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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE ASUNTOS
INTERNACIONALES. (DAI)

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultado.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
Gerencia Efectiva y desarrollo institucional

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PND
Pacto

Pacto por la legalidad:

seguridad efectiva vy
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley:
derechos Humanos,
justicia accesible,

oportuna y en toda
Colombia, para todos.

Objetivo

Sistema de justicia
pertinente y de facil
acceso con
transformacion digital.

OoDS
Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas

6.1. INDICADOR
Iniciativa 1

Contribuir a la mejora de los
niveles de acceso a la justicia a
través de proyectos con recursos
de donacién

Actividades:

1.-Seleccionar el ejecutor para el
apoyo logistico para la realizacion
de jornadas moviles y de
auditoria.

Ponderacion de la actividad:
60%.

2.- Realizar el informe final de
ejecucion de recursos del
contrato.

Ponderacion de la actividad:
40%

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre
de 2020: lograr 100%.

Iniciativa
100%

estratégica:

Actividad 1: Dos (2)
Contratos suscritos

Actividad 2: Dos (2)
Informes de resultados
del contrato

Con corte a 31 de
diciembre, el area
reportd  cumplimiento
del 60% de la iniciativa
estratégica y de la
totalidad de las
actividades.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

El auditor examind los soportes de
cumplimiento de esta iniciativa,
estableciendo un nivel de cumplimiento del
60%, conforme a lo que a renglén seguido
se analiza:

La DAI present6 el avance en la iniciativa
para: “contribuir a la mejora de los niveles
de acceso a la justicia a través de
proyectos con recursos de donacion” que,
durante la vigencia y de acuerdo con el
plan de adquisiciones, promovié la
suscripcion de dos contratos de prestacion
de servicios: el No 0447 y el No 482.

El primero de ellos, tiene como propdsito la
articulacion de las casas de justicia, el cual
tuvo una adicién y una prérroga. En el caso
del segundo, y se trata de una auditoria de
verificacion de gastos de acuerdo con los
requerimientos del donante. No obstante,
lo anterior, no se ha cumplido, hasta la
fecha, con la entrega de los informes
finales de ejecucion de aquellos contratos,
justamente por encontrarse alin en estado
de ejecucion.

Respecto a los entregables de los informes
de resultado de los contratos, se sefala
que, por circunstancias coyunturales en la
ejecucion de los contratos, en reunion de
seguimiento de informe del contrato de
casas de justicia, el donante de los
recursos AECID, solicit6 la prérroga de los
contratos a febrero de la vigencia actual, lo
cual efectivamente se realizd; para tal
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PND

Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio
derechos

de la ley:
Humanos,
justicia accesible,
oportuna y en toda
Colombia, para todos.

Objetivo

Sistema de justicia
pertinente y de facil
acceso con
transformacion digital.

OoDS
Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas

6.1. INDICADOR

Iniciativa 2

Posibilitar la cooperacion judicial
con autoridades extranjeras

Actividades:

1.- Revisar, analizar procedencia
y remitir solicitud formal a la
autoridad central requerida en
caso de que cumpla los
requisitos. (Por demanda)

Ponderacion de la actividad:
60%.

2.- Comunicar lo pertinente a la
autoridad judicial requirente, en
caso de recibir respuesta de la
autoridad central requerida. (Por
demanda)

Ponderacion de la actividad:
40%

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre
de 2020: lograr 100%.

Iniciativa
100%

estratégica:

Actividad 1: Base de
datos de asistencia
judicial en materia
penal

Actividad 2: Base de

datos de asistencia
judicial en materia
penal

Con corte a 31 de
diciembre, el area
reportd  cumplimiento
del 100% de Ila
iniciativa estratégica y
de la totalidad de las
actividades.

efecto, se verific6 la copia de la
subvencion, copia del acta de reunion,
copia de la solicitud de prorroga, copia
prorroga del contrato 0447, copia prérroga

del contrato 0482; en tal sentido, los
informes finales de resultado de los
contratos quedaron aplazados. Los

informes finales se realizaran al finalizar la
prérroga de los contratos, situacién que fue
prevista para la respectiva formulacion del
PAI de la vigencia actual, es decir no se
cumplié con la meta propuesta, en el PAI
del 2020, conforme a lo expuesto.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

El auditor examiné los soportes de
cumplimiento de esta iniciativa,
estableciendo un nivel de cumplimiento del
100%, conforme a lo que a renglon
seguido se analiza:

La auditoria pudo validar que la
dependencia dio cumplimiento al indicador
fijado segun lo programado en el plan de
accion.

Se referencia que la accion corresponde a
namero de solicitudes atendidas, que
significa que la DAI para efectuar la
respuesta debe revisar la solicitud, validar
que cumpla requisitos, solicitar
documentos faltantes, efectuar traslados a
las autoridades respectivas, devolver al
solicitante si no cumple con requisitos y
finalmente si es del caso efectuar la
respuesta. En este aspecto, se cuentan
dos actividades para el efecto: revisar la
documentacion y comunicar lo pertinente
al requirente. En ese sentido se recibieron
42 solicitudes atendidas y se realizaron 37
audiencias de asistencia judicial.

Se recibieron y analizaron los documentos
que soportaron las solicitudes de
asistencia judicial en materia penal,
elevadas por los diferentes despachos
judiciales del pais.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

6.1. INDICADOR

La DAI oportunamente informa a los
despachos judiciales, sobre las decisiones
de las autoridades competentes de los
paises requeridos en materia de asistencia
judicial.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

PND
Pacto

Pacto por la legalidad:

seguridad efectiva vy
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley:
derechos Humanos,
justicia accesible,

oportuna y en toda
Colombia, para todos.

Objetivo
Sistema de justicia
pertinente y de facil

acceso con
transformacion digital.

OoDS
Paz, Justicia e
Instituciones Solidas

Iniciativa 3
Facilitar los procesos de
extradicion requeridos

Actividades:
1.-Revisar las solicitudes de
extradicion  (verificacion  de

documentacion) (Por demanda)

Ponderacion de la actividad:
16%.

2.-Remitir los expedientes a la
Corte Suprema de Justicia
cuando cumplen los requisitos.
(Por demanda)

Ponderacion de la actividad:
17%.

3.-Elaborar el proyecto de
Resolucion de extradicion una
vez recibido el concepto de la
corte suprema de justicia. (Por
demanda)

Ponderacion de la actividad:
17%.

la resolucion de
reposicion de la
(Por

4.-Elaborar
recursos de
decision de extradicion.
demanda)

Meta a 31 de diciembre
de 2020: lograr 100%.
Iniciativa  estratégica:
100%

Actividad 1: Expediente

Actividad  2:
remisorio

Oficio
Actividad 3: Proyecto
de Resolucion

Actividad 4: Proyecto
de Resolucion

Actividad  5:
remisorio

Oficio

Actividad 6: Registro de
las entregas efectivas

Con corte a 31 de
diciembre el area
reporté cumplimiento
del 100% de la
iniciativa estratégica y
de la totalidad de las
actividades.

El auditor examiné los soportes de
cumplimiento de esta iniciativa,
estableciendo un nivel de cumplimiento del
100%, conforme a lo que a renglon
seguido se analiza:

Se han llevado a cabo las actividades
previstas en el marco de esta iniciativa, es
decir, se han revisado las solicitudes de
extradicién, por parte de la Direccion de
Asuntos Internacionales, y de acuerdo con
los requerimientos efectuados.

Igualmente, se han elaborado los
proyectos de Resolucion asociados a las
extradiciones, conforme a los
procedimientos legales, asi como se
realizaron los oficios de devolucion, parala
aclaracion, a la Corte Suprema de Justicia.

Por otra parte, se han tramitado los
recursos de reposicién interpuestos contra
las resoluciones que reciben la solicitud de
extradicién, conforme a las normas
vigentes.

También se han enviado a la Fiscalia
General de la Nacién, las decisiones del
gobierno con las garantias del Estado
requirente, de acuerdo a los
procedimientos existentes para tal fin.

Se han efectuado las acciones propias de
esta actividad en la revision de la
documentacion de las extradiciones por
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

Ponderacion de la actividad:
17%.

5.-Recibir y remitir a la Fiscalia, la
decision del gobierno colombiano
con las garantias del Estado
requirente cuando la extradicién
es concedida por parte del
gobierno Nacional. (Por
demanda)

Ponderacion de la actividad:
17%.

6.-Registrar las entregas
efectivas en base de datos. (Por
demanda)

Ponderacion de la actividad:
16%.

parte de la Direccion de Asuntos
Internacionales y de acuerdo a los
requerimientos efectuados.

Se han elaborado los proyectos de
Resolucion de extradiciones por parte de
la Direccion de Asuntos Internacionales y
de acuerdo a los procedimientos legales
para tal fin, asi como de los oficios de
devolucién a la Corte Suprema de Justicia
para su aclaracion.

Se han tramitado los recursos de
reposicion  interpuestos  contra  las
Resoluciones que deciden solicitud de
extradicion por parte de la Direccion de
Asuntos Internacionales conforme a lo
establecido.

Se ha enviado a la Fiscalia General de la
Nacién la decisién del Gobierno con las
garantias del Estado requirente por parte
de la Direccion de Asuntos Internacionales
y de acuerdo con los procedimientos
existentes para tal fin.
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5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL
PND

Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos
Humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda
Colombia, para todos.

Objetivo

Sistema de justicia
pertinente y de facil acceso
con transformacion digital.

oDSs
Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

6.1. INDICADOR
Iniciativa 4

Facilitar el proceso de repatriacién o
traslado de personas condenadas

Actividades:

1.-Tramitar la solicitud de repatriacion
o traslado de personas condenadas y
evaluacion por la  Comision
Intersectorial para el Estudio de las
Solicitudes de Reparticién o traslado
de personas condenadas para su
tramite de aprobacién o negacion de
la repatriacion. (Por demanda)

Ponderacion de la actividad:
60%.

2.- Realizar reuniones técnicas e
interinstitucionales de seguimiento de
compromisos con otros paises. (Por
demanda)

Ponderacion de la actividad:
40%

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa
100%

estratégica:

Actividad 1: Actas de
comisién

Actividad 2: Estado de
Compromisos y listas de
asistencia o actas

Con corte a 31 de
diciembre, el area reporté
cumplimiento del 100% de
la iniciativa estratégica y
de la totalidad de las
actividades.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

El auditor examind los soportes de cumplimiento
de esta iniciativa, estableciendo un nivel de
cumplimiento del 100%, conforme a lo que a
renglén seguido se analiza:

La Comisién Intersectorial para el Estudio de las
Solicitudes de Repatriacion de Presos se reunio
virtualmente en 1 oportunidad, asi:

En sesion ordinaria No. 55 del mes de
noviembre de 2020, con el fin de estudiar 13
solicitudes de traslado y 1 recurso de reposicion;
de las primeras, 10 fueron presentadas por|
connacionales condenados en Panama, Costa
Rica y Pera. El recurso fue interpuesto por un
connacional que se encuentra condenado en
Panama. De las solicitudes estudiadas se
autorizaron 10, se neg6 1y se aplazaron 2, en
cuanto al recurso se recomendé confirmar.

Se aclara que la accién corresponde a
solicitudes atendidas, lo que significa que la DAI
actia como Secretaria Técnica de la Comision
que recibe las solicitudes, las valida, verifica que
los documentos correspondan y estén
completos, y que las razones por las que se
solicita la repatriacion corresponda a los
convenios o razones humanitarias, y acto
seguido, se elabora la hoja del caso para efectos
de su estudio por la Comisién Intersectorial,
para el Estudio de las Solicitudes de
Repatriacion de Presos, quien decide sobre la
oportunidad de conceder o negar; no todas las
solicitudes que se reciben pasan a Comision,
pues puede que no estén los documentos
completos, para su revision, lo cual no significal
que afecte la meta, porque previamente se han
atendido para su decision por parte de la
Comision que son quienes deciden respecto de
la solicitud de repatriacion.

De los casos aplazados, como se sefiala en el
acta 55 de la Comision, en uno se consideré:
Luego de analizar las circunstancias antes
esbhozadas, los miembros de la Comision
Intersectorial decidieron, por unanimidad,
suspender el estudio del caso para que a través
de la Secretaria Técnica se solicite a I
Cancilleria Colombiana y su misién consular
presente en Per( para que requiera a la|
autoridad competente en ese pais, a fin de que
remita un certificado médico actualizado que
ofrezca claridad sobre el estado actual de salud
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

del sefior MANZUR ISSA RUIZ. Una vez se
reciba el documento solicitado, se reanudara el
estudio de la peticion en la sesion mas préxima|
que se convogue y en el otro: Luego de analizar
las circunstancias antes esbozadas, los
miembros de la Comisién Intersectorial
decidieron suspender el estudio del caso para
que, através de la Secretaria Técnica se solicite
a la Cancilleria Colombiana y su mision consular|
presente en Per(, para que requiera a la
autoridad competente en ese pais con el
proposito de que remita un certificado médico
actualizado que permita tener mayor claridad
respecto al estado actual de salud del sefior
JAVIER ERNESTO FORERO NUNEZ. Una vez
se reciba el documento solicitado, se reanudara
el estudio de la peticibn en la sesibn mas
proxima que se convoque. Se aclara que estas
dos solicitudes si se atendieron, pero que por las
razones expuesta en la Comisién se aplazaron
para aportar los documentos que consideraron
se debian aportar para tomar la decision.

Durante el periodo comprendido entre octubre y
noviembre de 2020, se llevé a cabo la
Videoconferencia Técnica del Eje Il del IX
Gabinete Binacional Colombia Ecuador (13 de
noviembre de la vigencia actual); asi mismo se
realiz6 la Il Reunién de seguimiento bilateral al
Plan de Accién de Pucallpa, en el marco del
Gabinete Binacional Colombia Peru, dentro del
Eje IV de Seguridad y Defensa (03 de noviembre
de la vigencia actual), respectivamente.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

(Se califica el total del 100% y menor a 100%, proporcionalmente de acuerdo al porcentaje total obtenido)

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A
PARTIR DE LA AUDITORIA Y VERIFICACION REALIZADA.

) - 5 90%
Nota: *El célculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 90%. Por su parte, la Oficina de
Control Interno revisé y encontré que el calculo final es de 90%.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE
DERECHO ASUNTOS INTERNACIONALES

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccién de Asuntos Internacionales, formuld su plan de accién para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo
del Plan Nacional de Desarrollo PND 2019-2022 “Pacto por Colombia - pacto por la equidad”, con metas asociadas a
los objetivos estratégicos “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”,

De las cuatro (4) iniciativas programadas, con corte al 31 de diciembre de 2020, se evidenci6 que:

Uno de las cuatro (4) iniciativas presenta un cumplimiento del 60%, del total de la meta propuesta a 31 de diciembre
de 2020, y los (3) restantes presentan un cumplimiento del 100%.

En la verificacién de las evidencias, realizada por la Oficina de Control Interno, se constaté el cumplimiento reportado,
mediante revisién selectiva de los soportes respectivos, en medios digitales.

La auditoria pudo constatar la utilizacién de una base de datos en las que se registran todas las solicitudes de los
tramites de extradiciones, repatriaciones o traslados y requerimientos de cooperacion judicial, las cuales fueron
aportadas por la dependencia en el conjunto de evidencias.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi como implementar
acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacion veraz en el reporte
del plan de accion.

En este sentido, se invita a acoger los planteamientos formulados por la Oficina de Control Interno en el desarrollo
del anexo de la presente evaluacion.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC - 20181000006176
del 10 de octubre de 2018 expedido por la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado
de la presente evaluacién como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo
de evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 29 de enero de 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Fernando Octavio Ortiz Marin
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIA' Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2.DEPENDENCIA
Direccion De
Ordenamiento Juridico

A

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Fortalecer el sistema de

justicia para que sea accesible, oportuno

5.
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Sistema de justicia
pertinente y de facil acceso|
con transformacion digital.

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas.

6.1. INICIATIVA

Iniciativa 1

Incorporar las Normas de
caracter general y abstracto a|
través de la plataforma SUIN-
JURISCOL para consulta de Ia|
ciudadania.

Actividades:

1-Preparar el informe de la
normativa  pendiente  por|
reglamentacion desde el afio
1991 y remitirlo a la Direccion
juridica.

Ponderacion de la actividad
10%.

2-Actualizar el Suin-Juriscol
con las normas reglamentarias|
expedidas en el afio 2020.

Ponderacion de la actividad
60%.

3-Analizar, Registrar y cargar|
las afectaciones normativo Vi

jurisprudencial, cuando se
requiera, en el  SUIN-
JURISCOL.

Ponderacion de la actividad
30%.

cer

COMPROMISOS 6. MEDICION DE COMPROMISOS

no al ciudad

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area report6 cumplimiento del
100% del indicador.

Desarrollo

EVALUAR:
Del Derecho

Grupo de
Y del

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

Se corrobor6 que la DDDOJ presentd las
evidencias para cada una de las actividades
realizadas con el fin de alcanzar la consecucion
del objetivo propuesto en el PND, asi:

Actividad 1. Se evidenci6 memorando e informe
gue responden a los entregables sefialados para
alcanzar la meta de la actividad en revision; en
este sentido se advierte el memorando MJD-
MEM20-0003923-D0OJ-2300, enviado al Dr,
Jorge Serna Director Juridico, el dia 17 de junio
de 2020, en cual se ponen en conocimiento las|
normas de competencia del sector Justicia y del
Derecho, expedidas y que tienen orden expresa|
de reglamentacion y estan pendientes de|
desarrollar; asi mismo, se verific6 el informe con
las normas de competencia del sector Justicia y
del Derecho. Porcentaje de cumplimiento
arrojado del 10% segun su ponderacion.

Actividad 2. Se verificé la actualizacién del Suin-
Juriscol con las normas reglamentarias
expedidas durante el 2020, llegando a 1.113
registros actualizados, segun lo reportado en los|
cuatro trimestres. Se debe mencionar que la
meta fue establecida en 500 normas, siendoj
subestimada de manera considerable dado el
numero de registros reales realizados a Ia
plataforma SUIN-JURISCOL.

En el proceso de verificacién se tuvo acceso al
listado de normas incorporadas durante Ia
vigencia 2020, en el sistema SUIN-JURISCOL,
estableciéndose que se incorporaron 1.178
normas de caracter general y abstracto,
discriminadas asi:

582 Decretos

15 Directivas Presidenciales
66 Leyes

434 Resoluciones

3 Actos legislativos

70 Circulares

2 Acuerdos

6 Instrucciones

La oficina de control interno realiz6 una seleccion
aleatoria de las normas y corroborar el cargue de
estas en el sistema SUIN-JURISCOL.

Porcentaje de cumplimiento arrojado del 60%,
segun su ponderacion.

Actividad 3. Se verificaron las evidencias|
aportadas para esta actividad, encontrandose|




MINISTERIO DE JUSTICIA' Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

que las normas cargadas se realizaron con sus|
respectivas afectaciones normativas |
jurisprudenciales en los casos requeridos, en el
mismo orden que se cargaron para la actividad
2.

Porcentaje de cumplimiento arrojado del 30%
segun su ponderacion.

La OCI consider6 que las evidencias aportadas|
para cada una de las actividades fueron
suficientes para demostrar la gestién realizada
por la DDDOJ para la incorporacion de las
normas de caracter general y abstracto a la|
plataforma SUIN-JURISCOL para consulta de Ia
ciudadania.

Objetivo PND
Defensa juridica del Estado.
oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa 2

Verificar la constitucionalidad
de las iniciativas legislativas

Actividad:

Elaborar conceptos de
constitucionalidad a iniciativas|
legislativas o proyectos de
decreto (por demanda).

Ponderaciéon de la actividad
100%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el ared
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento 100%

La OCI evidencié documento con los conceptos
emitidos por la DDDOJ de enero-diciembre de|
2020.

Durante la vigencia 2020 se recibieron 22
solicitudes de conceptos de constitucionalidad, Y
en este mismo ndmero el area emitid los|
correspondientes conceptos de
constitucionalidad a iniciativas legislativas y a
proyectos de decretos.

Se evidenciaron comunicaciones via correg|
electrénico del funcionario Carlos Alberto
Unigarro Paz, en donde entrega de manera|
adjunta los conceptos solicitados por senadores
y representantes a la camara.

Para la consecucion de este iniciativa se
programé 1 actividad la cual fue realizada y las|
evidencias fueron aportadas en el desarrollo de|
la auditoria.

Objetivo PND

Sistema de justicial
pertinente y de facil acceso
con transformacion digital.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas.

Iniciativa 3

Fortalecer la Defensa del
ordenamiento juridico.

Actividades:

1-Elaborar intervenciones en
los procesos de
inconstitucionalidad vy de
nulidad (por demanda)

Ponderacién de la actividad
70%.

2-Elaborar analisis|
jurisprudencial y normativo.

Ponderacién de la actividad
30%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el area|
report6 cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento 100%

Actividad 1. Se constato en archivo fisico que,
para el afio 2020, la DDDOJ present6 un total de|
152 intervenciones ante las Altas Cortes asi:

1. Ante la Corte Constitucional 39 intervenciones.
2. Ante el Consejo de Estado 113 intervenciones.

La Oficina de Control Interno realiz6 una|
seleccion aleatoria de las intervenciones |
corroborar asi su veracidad.

Se pueden consultar las intervenciones en el
siguiente link:

https://www.minjusticia.gov.co/Servicio-al-
Ciudadano/Intervenciones-Ministerio-de-

Justicia-y-del-
Derecho/AnteCorteConsitucional2020

Actividad 2. La OCI verificé el Informe de analisis|
de la jurisprudencia y se encontraron -en cuanto|
a Ventana al Derecho-, que se han publicado
diez ediciones y todas se encuentran publicadas
en la seccién Derecho al Dia de SUIN-Juriscol.
Asi_mismo, se han publicado ocho infografias
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sobre los vicios insubsanables del tramite|
legislativo, que también se pueden visualizar en
la misma seccién Derecho al Dia.

Pueden ser consultados en la siguiente direccién
electronica:

http://www.suin-
juriscol.gov.co/legislacion/novedades.html.

Para conseguir la meta final de esta iniciativa se|
programaron 2 actividades las cuales fueron
realizadas y las evidencias fueron aportadas en
el desarrollo de la auditoria.

Objetivo PND

Sistema de justicial
pertinente y de facil acceso
con transformacion digital.

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 4

Fortalecer el principio de|
seguridad juridica.

Actividad:
Elaborar diagndstico para
determinar si  se puede)

implementar la metodologia de
depuracién normativa de la|
rama ejecutiva en las
entidades territoriales.

Ponderacion de la actividad
100%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el ared
reporté cumplimiento del 25% del
indicador.

Cumplimiento 25%

La OCI constat6 que la DDDOJ generd los
documentos contractuales que fueron aprobados
por el GGC y se inscribi6 el proceso en SECOP
Il para continuar asi el proceso de contratacion;
sin embargo, al proceso se present6 Unicamente
la firma ACOFADES, quien no superé los
requisitos de la parte financiera; por lo tanto, no|
se logré adjudicar la elaboracion del diagndstico,
declarandose desierto el proceso contractual.

Una vez declarado desierto el proceso
contractual y con el apremio del tiempo, la|
DDDOJ solicité la eliminacion de la actividad del
PAI, diligenciando el formulario establecido para|
tal fin, fechado el 28 de octubre de 2020 y el cual
evidencio la OCI, toda vez que los recursos|
($344.904.429) no podrian ejecutarse.

Actividad no lograda y con solicitud de|
eliminacion del PAI. Es importante anotar que el
afio 2020 fue un afio sui generis para la ejecucion,
de los planes y proyectos de la entidad, originado
a raiz de la emergencia sanitaria. Esta razén nos|
da pie para afirmar que, pese a que no seria de|
recibo la eliminacion de una actividad en la
vispera del vencimiento del plan, en esta
oportunidad avizoramos que existe una
circunstancia eximente que impidié culminar con
la obtencién del resultado, mas aun si se tiene en
cuenta el esfuerzo frustrado del proceso de
seleccion contractual adelantado.

Para una proxima oportunidad, por ejemplo en la|
vigencia 2021, las exigencias serian distintas,
pues se deben planear con suficiente antelacion,
los acontecimientos para evitar que no se€
produzca el resultado.

Objetivo PND

Sistema de justicial
pertinente y de facil acceso
con transformacién digital.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 5
Campafia Estado  Simple
Colombia Agil.
Actividades:
1-Formular el decreto que

modifica el DUR mediante la|
Implementacion de la|
metodologia de depuracién
normativa en el sector Justicia|
y Derecho.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el areal
reportd6 cumplimiento del 50% del
indicador.

Cumplimiento 100%

En el proceso de auditoria se verificd la|
realizacion de las 2 actividades establecidas en
la campafia Colombia Estado Simple, Colombia
Agil, las cuales se encuentran asi:

Actividad 1. Las evidencias a las que tuvo acceso|
la OCI entregan avances del proyecto piloto del
Decreto que modifica el DUR; dichos avances|
fueron remitidos por la Directora de la DDDOJ &
la Direccién Juridica, quienes, con base en sus
analisis elaboran y entregan el proyecto de
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Ponderacion de la actividad
50%.

2-Realizar el acompafiamiento
de la implementacion de Ia
Metodologia (decretos Unicos

reglamentarios) en los|
sectores de la administracion
publica nacional (por
demanda).

Ponderaciéon de la actividad
50%.

Decreto que busca depurar las disposiciones del
DUR del sector Justicia y del Derecho, segun el
avance cualitativo de la meta en el cuarto
trimestre.

Actividad 2. La DDDOJ brindé acompafiamiento
y asesoria al proceso de depuracion de los
sectores Inclusién Social y Reconciliacion,
Deportes, Comercio, Cultura e Industria vy
Turismo. También hace acompafiamiento al
desarrollo de la implementacion de Ia|
metodologia de depuracion normativa a través
del proyecto piloto con el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho|
y se han sosteniendo reuniones con el Director,
Juridico del Ministerio.

Para la consecucion de este indicador se|
programaron 2 actividades las cuales reportan,
evidencias en el desarrollo de la auditoria.

Objetivo PND

Impulsar la transformacion
digital de la administracién
publica.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 6

Propiciar la interoperabilidad
del SUIN-JURISCOL.

Actividad:
Establecer mecanismos de|
intercambio de datos entre

sistemas.

Ponderacién de la actividad
100%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area report6 cumplimiento del
100% del indicador.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

Cumplimiento 100%

En el proceso de auditoria se verificé la entregal
del informe de interoperabilidad del SUIN-
JURISCOL y el SUCOP, marcado como
entregable de la actividad prevista para la
consecucion de la meta.  “Establecer
Mecanismos de intercambio de datos entre|
sistemas”.

Si bien, la DDDOJ cumplié con la entrega del
informe, la Oficina de Control Interno considera|
que el informe hace referencia al resultado por
menorizado del proceso de consulta publica que|
se realizé a través de la péagina del Sistema|
Unico de Consulta Publica -SUCOP- sobre I3
depuracién de las disposiciones del DUR. Este
informe no entrega respuestas que propicien la
capacidad de comunicacién entre los dos|
sistemas SUIN-JURISCOL y SUCOP de modo|
gue la informacion pueda ser compartida.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el

cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 79,17%; Por su parte, la Oficina

de Control Interno revisé y encontro que el calculo final es de 100%.

100%
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE
DERECHO DESARROLLO DEL DERECHO Y DEL ORDENAMIENTO

JURIDICO
3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccién de Desarrollo del Derecho y del Ordenamiento Juridico, formuld su plan de accién para la vigencia 2020,
dentro de la dimensién MIPG - Gestion con valores para resultado con iniciativas asociadas al objetivo estratégico
Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccion de Desarrollo del Derecho y del Ordenamiento Juridico
establecio 6 iniciativas estratégicas para el 2020. En la revision de las evidencias aportadas a la carpeta compartida
con la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento de cada una de las
actividades pertenecientes a las iniciativas; en consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde
a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

La Oficina de Control Interno considera conveniente evaluar la pertinencia de formulacién de metas con factores
implicitos a la gestion del area, como son la importancia al definir una meta, que esta debe ser concreta, y no estar
subestimada: en la actividad 1 se establecio la actividad “Actualizar el Suin-Juriscol con las normas reglamentarias
expedidas en el afio 2020” y se presupuestd la incorporacion en el sistema de 500 normas y en la realidad se
incorporaron 1.113, es decir, la meta presenta una subestimacion importante.

Es recomendable que, en los seguimientos al desarrollo de los metas, se tenga en cuenta que el sistema de
seguimiento es también un espacio de oportunidad para mostrar los adelantos puntuales de la gestion, por lo que se
sugieren reportes mas concretos, que de manera especifica sefialen adelantos y logros, en relacion con la meta sobre
la cual se esta informando la gestion.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC - 20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de enero del 2021.

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Alexander de Jesus Linero Gomez
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co

Calle 53 No. 13-27 « Te
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA
Formal.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores pararesultados.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Fortalecer el sistema de justicia para que

sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano.

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL
Objetivo PND:

Pacto por la legalidad;

seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos|
lvivamos con libertad y en|
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sea
laccesible, oportuno y

cercano al ciudadano.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1
Fortalecer el Sistema de
Administracion de justicia
mediante reformas
normativas.
Actividad 1:

Consolidar propuestas de
reforma del marco normativo
y de la arquitectura
institucional del sistema de
administracion de justicia.

A EVALUAR:

Direccién de Justicia

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Tres (3) propuestas de reforma.
Entregable:

Link donde se evidencian los
proyectos de ley presentados o

documentos normativos|
formulados.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%.

Se constata por esta auditoria que el MJD, a
través de la DJF, participé en la elaboracion,
consolidacion y presentaciéon de dos proyectos
de Ley presentados ante el Congreso, para la
legislatura 2020-2021, y un Decreto, expedido
por el ejecutivo, a saber:

1. Proyecto de Ley 133/2020 (Camara), radicadoj
el 20 de julio de 2020, “Por el cual se regula la
creacion, conformacién y funcionamiento de las
comisarfas de familia, se establece el 6rgano
rector y se dictan oftras disposiciones”. El
proyecto propone, en términos generales, que el
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica asista técnicamente a las entidades
territoriales en la creacion de las comisarias de
familia, su organizacion e implementacion,
modificacion de la planta de personal, ajuste de|
los manuales de funciones y competencias|

laborales. El Proyecto se encuentra, para
segundo debate, en la Camara de
Representantes.

2. Proyecto de Ley Estatutaria 468/2020
(Céamara), radicado el 18 de noviembre de 2020,
"Por la cual se modifica la Ley 270 de 1996,
Estatutaria de la Administracién de Justicia y se|
dictan otras disposiciones". El proyecto pretende
actualizar la Ley Estatutaria de Administracion de
Justicia, que data de 1996.

3. Decreto 1429 del 5 de noviembre de 2020
2020, “Por el cual se reglamentan los articulos
16, 17 y 22 de la Ley 1996 de 2019 y se adiciona
el Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Justicia y del Derecho.” El Decreto|
adiciona un capitulo 5 al Titulo 4 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, que se titula
“de la formalizacion de los acuerdos de apoyo VY|
directivas  anticipadas ante centros de
conciliacion y notarios”. La valoraciéon de apoyos
(articulo 3, numeral 7 de la Ley 1996 de 2019),
tiene como objetivo determinar cuales son los
apoyos formales que requiere una persona con
discapacidad para tomar decisiones|
relacionadas con el ejercicio de su capacidad
juridica; todas las personas con discapacidad,
mayores de edad, tienen derecho a realizar actos|
juridicos de manera independiente y a contar con
apoyos para la realizacién de los mismos.
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También se resalta que, aunque sumé en la
evaluaciéon del Plan de accién de la vigencia
2019, en el 2020 fue presentado ante el
Congreso, el Proyecto de Ley 134/2020
(Cémara), radicado el 20 de julio de 2020, “Por la|
cual se crea una especialidad judicial rural vy
agraria, se establecen los mecanismos para la
resolucién de controversias y litigios agrarios |
rurales y se dictan otras disposiciones”. El
proyecto propone el marco procesal, que rige las|
actuaciones judiciales y mecanismos alternativos
para la resolucion de los litigios y controversias|
respecto de los derechos de propiedad,
posesion, ocupacién, uso y tenencia de bienes|
inmuebles ubicados en suelo rural. (por lo cual
no suma a la meta de esta vigencia, que ya fue|
lograda, pero si se acota)

Los proyectos de Ley, presentados ante el
Congreso, como el Decreto expedido por el
ejecutivo, aplican a fortalecer el sistema de
administracion de justicia; las reformas a las|
Comisarias de Familia, y de la Ley Estatutaria de|
Administracion de Justicia, como también la
creacion de la especialidad agraria, son
necesarias, de acuerdo a los cambios que han|
sufrido esas instituciones en el tiempo. El
Decreto de apoyos a la poblacién con
discapacidad, estaba siendo esperado por la
poblacion interesada en ese importante tema.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

OoDSs:
Paz, Justicia e Instituciones

Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 2:

Fortalecer el Sistema de

Administracion de justicia
mediante reformas
normativas.
Actividad 2:
Generar espacios de
participacion para la

socializacion de las iniciativas
de reforma al Sistema de
Administracién Justicia

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Ocho (8)
participacion.

espacios de

Entregable:
Listados de asistencia, memorias
0 notas de prensa.

Cumplimiento 100%.

Se corrobora que se desarrollaron durante el afig
los ocho espacios de participacion, en su
mayoria virtuales, para la socializaciéon de las|
iniciativas de reforma, a saber:

1. Foro presencial “Justicia para el ciudadano” en
la ciudad de Bogota, los dias 19 y 20 de febrero,
el cual conté con la participacion del Presidente
de la Republica, Presidentes y Representantes
de las altas cortes, Representantes de la
academia, de la comunidad juridica y expertos
nacionales e internacionales.

2. Acto virtual, el 30 de junio de 2020, donde se
realizd el lanzamiento del proyecto de reformal
del Cédigo Civil de Colombia, y su unificacion en|
obligaciones y contratos con el Cddigo de
Comercio, en una primera version.

3. Espacio virtual, el 23 de julio, por la pagina del
Ministerio de Justicia y del Derecho, para discutir
aspectos relacionados con las necesidades de

reforma del Codigo Civil y la propuesta
presentada al respecto por la Universidad
Nacional.

4. Participacion en el conversatorio ¢Cémo
actualizar el derecho privado en Colombia?,
organizado por la Red de Derecho Privado en
Colombia, el 13 de agosto, espacio en el que seg|
discutié, la necesidad de iniciar un proceso de|
unificacién del derecho comercial y del derechg
civil.
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5. Participacion en el evento “Elementos para
una reforma a la justicia” organizado por
Fedesarrollo el 14 de agosto.

6. Facebook Live, el 19 de agosto, liderado por
Semana Rural para discutir el proyecto de Ley
que crea la especialidad agraria.

7. Participacion en el evento virtual ‘Presentacion,
sustancial del proyecto de Coddigo Civil”,
organizado por la Universidad Nacional de
Colombia, el 3 de septiembre.

8. Evento Tejiendo Justicia, del 9 de diciembre|
de 2020, que condujo a un espacio para la
presentacion del proyecto de Ley de Consultorios|
Juridicos, asi como otros proyectos dentro del
paguete de iniciativas que conforman la vision de|
Reforma Integral a la Justicia.

La socializacion de las iniciativas de reforma a la
justicia, que se presentaran desde el Ministerio,
permite, entre otros, enriquecer el debate
respecto a la propuesta, mejorar los textos Y|
preparar a los interesados en las reformas que|
Se vienen.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos|
vivamos con libertad y en
democracia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sea
accesible, oportuno 'y
cercano al ciudadano.

Fortalecer
IAdministracion
mediante implementacién del
expediente digital

Iniciativa 3:

Sistema de|
de justicia

el

Actividad 3:

Realizar inventario de
servicios de justicia ofrecidos
por el ejecutivo y determinar
plan de trabajo

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1) inventario de servicios de
justicia ofrecidos por el ejecutivo.

Entregable:

Inventario, plan de trabajo

Cumplimiento 100%

Esta auditoria confirma la consolidacion del
inventario, y el plan de trabajo, con linea de|
tiempo, por cada una de las entidades publicas

del orden nacional con funciones
jurisdiccionales: Superintendencia de
Sociedades,  Superintendencia  Financiera,

Superintendencia de Industria y Comercio,
Superintendencia de Salud, Instituto Colombiano,
de Bienestar Familiar, Direccion Nacional de|
Derechos de Autor, Instituto Colombianoj
Agropecuario y la Direccion General Maritima.

La tabla vista por esta auditoria, consolida el
inventario y estado actual en cada una de esas|
entidades, para los siguientes requerimientos 0
funcionalidades:

1. Sede electronica

2. Orientacién ciudadana

3. Autenticacion digital

4. Perfiles y ambientes de gestién
5.Radicacion de demandas,
acciones judiciales

6. Formularios y plantillas de entrada de datos
7. Tramite presencial

8. Servicio de reparto

9. Visualizacién y consulta de documentos

10. Flujos de trabajo

11. Traslado de documentos y expedientes
12. Gestion de términos procesales

13. Generacion de alertas y naotificaciones

14. Gestion de audiencias

15. Gestion de documentos electronicos

16. Elementos del expediente electronico

17. Gestion del conocimiento

18. Interoperabilidad

19. Integracion con GOV.CO

denuncias 0|
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La actividad es congruente con la iniciatival
estratégica planteada, que se propuso, lograr I
implementacion del expediente digital para todas|
las entidades publicas que tienen funciones|
jurisdiccionales, lo cual representa un avance
importante, en el sentido de conocer el estado
actual de madurez (linea base), respecto al
expediente digital, en cada una de esas
entidades publicas, para lograr un desarrolloj
concertado frente al tema, siguiendo los
lineamientos del Min TIC.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicig
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para gue sea
accesible, oportuno 'y
cercano al ciudadano.

Iniciativa 4
Fortalecer el Sistema de
IAdministracion  de  justicia|

mediante implementacion del
expediente digital

Actividad 4:

Realizar acompafamiento
técnico a las entidades del
orden nacional con funciones
jurisdiccionales para la
implementacion del
expediente electrénico (Por
Demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Lograr el acompafiamiento, a las
entidades que lo soliciten (por
demanda)

Entregable:

Informes trimestrales de avance

Cumplimiento 100%

Se confirman los informes trimestrales, que dan|
cuenta del acompafiamiento técnico, para la|
implementacion del expediente electrénico, en
las ocho entidades nacionales (relacionadas
anteriormente), que ejercen funciones
jurisdiccionales. Lo anterior teniendo en cuenta
el Plan Nacional de Desarrollo, el documento|
CONPES 3975 de 2019 del 8 de noviembre de|
2019 (politica nacional para la transformacién
digital e inteligencia artificial) y la guia de TI para|
la gestion de tramites jurisdiccionales.

Se encuentra que existe una linea base, desde|
la cual se pueden establecer acciones
coordinadas, frente a la implementaciéon del
expediente digital.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en|
democracia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 5

Implementar  acciones de
orientacion y acceso a la
justicia

Actividad 5:

Realizar evaluacion del
servicio de agendamiento de
citas en consultorios juridicos
en Legal App (ciudades
medianas).

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Lograr una (1) evaluacion.

Entregable:

Link donde se evidencie Ia
funcionalidad disponible y listado
de ciudades vinculadas al servicio.

Cumplimiento: 100%.

Se verifica por esta auditoria que, se envi6 una
encuesta, la cual estuvo disponible para su
diligenciamiento, entre el 15 de septiembre y el 8
de octubre de 2020, a los cincuenta (50)
Consultorios Juridicos aliados al servicio de|
agendamiento de citas en LegalApp; en este
sentido, se obtuvo el diligenciamiento de la
encuesta de 13 consultorios juridicos en
diferentes ciudades.

La encuesta (dividida en cuatro partes: datos|
generales, plataforma, difusion,
retroalimentaciébn y  sugerencias) permitig
generar conclusiones que serviran para futuras
mejoras en el servicio de agendamiento de citas.

Se comprueba el documento que recoge el
andlisis de lo arrojado en la encuesta, con
conclusiones y recomendaciones respecto al
tema.

Se recomienda -para una proxima oportunidad-|
gue se use el instrumento e insistir a log
consultorios en el diligenciamiento de Ia
encuesta, para obtener una muestra mas|
representativa; también, se propone fortalecer la|
difusioén del servicio de agendamiento de citas, a
través de los diferentes canales del Ministerio;
por otra parte, la evaluacién debe ser vista desde|
el usuario, quien es el que emplea el servicio de
agendamiento de citas.

El entregable aqui, segun la actividad propuesta,
realmente no seria el enlace donde se evidencia|
la funcionalidad, sino el resultado y conclusiones|
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de la evaluacion realizada que permita arrojar|
conclusiones sobre el impacto que se genera
las posibilidades de mejora.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos|
vivamos con libertad y en|
democracia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 6:

Implementar acciones de
orientacion y acceso a la
justicia

Actividad 6:

Disefiar y actualizar los
contenidos presentes en el

aplicativo Legal App. (50
nuevas rutas de justicia)

Meta a 31 de diciembre de 2020:
50 nuevas rutas
Entregable:

Link y listado de 50 nuevas rutas
de justicia

Cumplimiento: 100%.

El asunto bajo examen fue corroborado en la|
medida en que se le han agregado nuevos|
enlaces a la aplicaciéon LegalApp, que suman
mas rutas de justicia que la cifra planeada, con
informacion actualizada respecto a temas de|
interés, entre las cuales destacamos:

1. Plan de saneamiento y manejo de vertimientos|
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
2. Tramite de solicitudes durante la vigencia del
covid
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
3. Renovacién de permisos, autorizaciones,
certificados y licencias durante la emergencia por
covid
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
4. Funcionamiento de notarias durante Ia
emergencia sanitaria por covid 19 A
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
5. Notificacibn o comunicacién de actos
administrativos durante la emergencia por Covid-
19
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
6. Atencion de las comisarias de familia durante|
la emergencia por Covid 19
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
7.Presentar una accion de tutela durante las|
medidas de aislamiento por covid 19
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
8. Pago de pensiones durante la emergencia por|
Covid-19
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/53
9. Pago de pensiones durante la emergencia por|
Covid-19
www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/540
10.Devolucion del IVA
https://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/Dev
olucion_del_IVA.

11. Pago de titulos judiciales por alimentos
durante las medidas por covid 19
(http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
12. Proceso de adopcién durante la emergencia
porCovid-19
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
13. Acciones de desalojo durante la emergencia
por Covid-19
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
14.Implementacion de salas de lactancia|
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
15.Descuentos salariales,
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
16. Inscripcion en el Registro Unico Tributario
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
17.Bonificaciones laborales
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
18.Intereses a las cesantias
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/54
19.Proceso de clarificacion de la propiedad rural
http://www.legalapp.gov.co/temadejusticia/id/

Considera la OCI que la inclusién de contenido|
pertinente, de acuerdo a las circunstancias en
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gue se encuentra el pais, es importante y permite|
a los ciudadanos tener informacién que lo
oriente, respecto a los servicios que ofrece lg
administracion publica.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicial
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones|
Sélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 7:

Implementar acciones de
orientacién y acceso a la
justicia

Actividad 7:

Generar alianzas con los
Consultorios Juridicos para la

actualizacion y generacion de
contenidos en Legal App

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Lograr, cinco (5) nuevas alianzas.
Entregable:

Memorandos de entendimiento
firmados con 5 universidades

Cumplimiento: 80%

Confirmamos con los soportes de rigor que|
existen cuatro (4) memorandos de entendimiento
(de los cinco establecidos como meta) entre el
MJD, -a través de la DJF- y las facultades de|
Derecho de las siguientes universidades:
Rosario, Javeriana, Autébnoma del Caribe, San
Buenaventura;  dichos  memorandos de
entendimiento se estructuraron con el fin de|
desarrollar y revisar contenidos juridicos de Ia|
herramienta LegalApp, a través de los
estudiantes adscritos al consultorio juridico de|
las universidades, quienes se encargaran de
analizar, investigar, elaborar y actualizar las rutas|
de justicia, segun la estructura y los criterios|
fijados por el Ministerio.

A juicio de la OCI, esta actividad es estratégica y
aporta a que los estudiantes, que se encuentran
en etapa de consultorio juridico, conozcan la|
misionalidad del Ministerio, apliquen los|
conocimientos, complementen su preparacion,
académica, y permite que la ciudadania obtengal
informacion actualizada, logrando la orientacion,
gue necesita.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicial
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Iniciativa 8:
Implementar acciones de
orientacion y acceso a la
justicia

Actividad 8:

Divulgar y difundir los servicios

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100% de divulgacion
Entregable:

Piezas promocionales y eventos
de difusion

Cumplimiento: 100%

Se corrobora por esta auditoria que, se
desarrollaron, durante el afio, sesenta y un (61)
actividades de difusion, a través de las redes|
sociales del Ministerio.

Aunque la meta no es clara, pues no se
determina a cuantas actividades se comprometi§

y contenidos del aplicativo la Direccion, se desarrollaron 61 actividades
Paz, Justicia e Instituciones | Legal App. documentadas de difusiéon a contenidos de Ia|
Solidas aplicacion, segun las evidencias aportadas.
Objetivo estratégico: La actividad es estratégica, pues los contenidos
del aplicativo son importantes para log
Fortalecer el sistema de ciudadanos que, la mayoria de las veces|
justicia para que sea desconoce que existe un aplicativo oficial que
accesible, oportuno y permite la orientacién respecto a muchos de los|
cercano al ciudadano. servicios que ofrece la administracion publica,
como también las diferentes formas de acceder|
a la administracién de justicia.
Objetivo PND: Iniciativa 9: Meta a 31 de diciembre de 2020: | Cumplimiento: 100%

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos|
étnicos: indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,
palenqueros y Rrom

ODSs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Implementar acciones de
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico
(Kriss Romani)

Actividad 9:

Realizar Encuentros de
socializacion del protocolo de
la Kriss Romani y
recomendaciones de acceso

7 encuentros de socializacién
Entregable:

Correos electronicos de
convocatoria o grabacion de la
sesion o registro de asistencia de
formulario de Google o relatoria.

Confirmamos con los soportes de rigor que, se
adelantaron, en la modalidad virtual, las siete|
sesiones de socializacién del protocolo de la|
Kriss Romani en Colombia, con operadores de|
justicia e instituciones.

Se constatan encuentros en:

Girén (Santander), el 7 de julio.

Envigado (Antioquia), el 31 de julio.

Bogota D.C, el 14 de agosto,

Sabanalarga (Atlantico), el 28 de agosto
Sampués (Sucre el 15 de septiembre,
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Objetivo estratégico:

a la justicia del pueblo

Sahagun, el 2 de octubre

ROM/Gitano San Pelayo, el 2 de octubre.

Fortalecer el sistema de|

justicia para que sed La actividad se encuentra pertinente, aplica a los

accesible, oportuno Y| objetivos del PND, permite a los operadores de|

cercano al ciudadano. justicia de las instituciones publicas, que
conozcan los métodos de justicia propia de la|
comunidad gitana de Colombia.

Objetivo PND: Iniciativa 10: Meta a 31 de diciembre de 2020: | Cumplimiento: 100%

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos: indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,
palengqueros y Rrom

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Implementar acciones de
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico

Actividad 10:

Apoyar técnica y/o
financieramente proyectos
presentados y viabilizados
para el fortalecimiento de los
sistemas de justicia propia de
los pueblos indigenas (Por
demanda)

100%, convenio de cooperacién

Entregable:

Convenio de cooperacion para el
apoyo técnico y financiero de
proyectos viabilizados

Se verifica por esta auditoria que, en el afio 2020,
se llevé a cabo la tercera convocatoria para la
recepcién de iniciativas de las comunidades|
indigenas, en materia de fortalecimiento de su
justicia propia; se recibieron 210 propuestas, las
cuales fueron registradas y publicadas en el
subsitio web de justicia con enfoque étnico.

También se constata que, para viabilizar el apoyo
técnico y financiero a las iniciativas presentadas
por las comunidades indigenas, el MJD suscribi§
el convenio de cooperacion 0444 de 2020, con|
la Organizacion de Estados Iberoamericanos
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI).
En el marco de este convenio se realiz6 Ia
seleccion y priorizacion de 31 propuestas,
correspondientes a 12 departamentos.

La actividad se encuentra pertinente y es
adecuada para fortalecer la justicia propia, de las|
comunidades indigenas de Colombia.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos: indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,
palenqueros y Rrom

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno V|
cercano al ciudadano.

Fortalecer

Iniciativa 11:

Implementar  acciones de
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico
Actividad 11:

Apoyar técnica ylo
financieramente proyectos

presentados y Vviabilizados,
para el fortalecimiento de los
mecanismos  propios  de
resolucién de conflictos de las
comunidades negras V|
afrocolombianas. (Por|
Demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100%, convenio de cooperacion

Entregable:

Convenio para el apoyo técnico y
financiero de proyectos
viabilizados

Cumplimiento: 100%

Se comprueba que se suscribio el convenio de
cooperacion No 409 de 2020, con la Universidad,
Nacional cuyo objeto es: "Aunar esfuerzos para
documentar la reconstruccién de practicas Y|
conocimientos ancestrales de resolucion de|
conflictos de las comunidades NARP priorizadas|
por el MJD, y aportar a su fortalecimiento a través|
de los consejos comunitarios".

Como producto del convenio, se ejecuta un
proceso de apoyo, con comunidades negras del
pacifico narifiense y Chocd, que se encuentra
direccionado a desarrollar dos lineas, generales|
de trabajo:

1. Investigacion, respecto a los modelos
propios de resolucién de conflictos de las
comunidades negras

2. Asistencia técnica, mediante la promocion,
de didlogos de saberes y de fortalecimiento
de habilidades y competencias de las
autoridades étnicas en temas relacionados
con la resolucion de conflictos.

La actividad, se considera pertinente Y|
estratégica; es necesario documentar Ia
reconstruccion de practicas y conocimientos
ancestrales de resoluciéon de conflictos de las|
comunidades negras, afrocolombianas, raizales
y palenqueras, conocer sus instituciones para|
asi poder implementar las acciones de acceso a
la justicia con enfoque diferencial étnico.

Objetivo PND:

Iniciativa 12:

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Cumplimiento: 100%
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Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos: indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,
palenqueros y Rrom

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sea
accesible, oportuno 'y
cercano al ciudadano.

Implementar acciones de
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico

Actividad 12:

Construir  documentos de
caracterizacion para promover|
el acceso a la justicia en
comunidades étnicas

Dos (2) documentos de
caracterizacion.

Entregable:

Documentos de caracterizacion

Se corrobora la existencia de dos documentos de|
caracterizacion de la justicia propia asociada &
dos comunidades indigenas, en version final, a|
saber:

1. Cabildo del Resguardo Kankuamo, ubicado en
el municipio de Valledupar (Cesar)

2. Resguardo indigena Piguambi Palangala,
ubicado en el municipio de Tumaco (Narifio.

La actividad, se considera pertinente |
estratégica; es necesario conocer las
instituciones de los diferentes pueblos indigenas,
para poder implementar las acciones de acceso
a la justicia con enfoque diferencial étnico.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno |

cercano al ciudadano.

Iniciativa 13:

Implementar  acciones de
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico

Actividad 13:

Participar en espacios de
coordinacién
interjurisdiccional
departamentales,
(Por demanda)

(mesas
COCOIN)

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100% de participacion, segin
demanda

Entregable:

Correos electrénicos o registro de

asistencia o documentos de
trabajo.

Cumplimiento: 100%

Se confirma la participaciéon de los funcionarios|
del MJID en los siguientes espacios de
coordinacion interinstitucional:

- Tercera mesa de Coordinacién
Interjurisdiccional de Antioquia realizada el
25 de febrero, en la cual se expuso el
panorama actual y recomendaciones para
el fortalecimiento de la justicia propia
indigena y de la coordinacion entre el
sistema judicial nacional y la jurisdiccién
especial indigena en Colombia.

- Foro virtual llevado a cabo el 19 de junio de|
2020 sobre fortalecimiento de la jurisdiccion
indigena, el cual fue desarrollado en el
marco de la mesa de coordinacion
interjurisdiccional del Putumayo.

- Reunion promovida el 28 de septiembre con|
la presidenta del Consejo Superior de Ia
Judicatura y su equipo técnico, en la cual se
precis6 que los recursos para la Comision
Nacional de Coordinacion entre el Sistemal
Judicial Nacional y la Jurisdiccion Especial
Indigena  (COCOIN), se encuentran
garantizados por la Rama Judicial, para la
realizacion de mesas departamentales de
coordinacion.

- Vigésima cuarta sesion de la COCOIN. acta|
001 del 9 de diciembre de 2020.

Las actividades desarrolladas se encuentran
pertinentes y adecuadas, para permitir los
espacios de coordinacion entre la JEI y la
jurisdiccién ordinaria; permiten avanzar en el
tema de justicia con enfoque diferencial étnico y|
fortalece el funcionamiento coordinado  del
sistema de justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Iniciativa 14:

Fortalecer a los operadores
de justicia del ejecutivo

Actividad 14:

Implementar proceso de
capacitacion a Inspectores y
Corregidores de Policia

Meta a 31 de diciembre de 2020:

200 inspectores y corregidores de

policia capacitados

Entregable:

Listado de personas certificadas o

informe final del proceso de

formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento: 100%.

Estd auditoria constata que, a través del
convenio interadministrativo 436 de 2020
celebrado con la ESAP, (anexo No. 5) derivado
del convenio marco interadministrativo 263 de
2020, se realiz6 el proceso de formacion onling|
de 40 horas en Derecho de Policia, Justicia Local
y Gestién del Conflicto, dirigido a los inspectores
de policia, corregidores, y otros funcionarios con
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Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

funciones de policia de

previamente priorizados.

departamentos

Se reportaron, por la base de datos revisada que
305 personas fueron certificadas, entre|
inspectores de policia, corregidores, secretarios|
de dependencias, inspectores de entidades
territoriales.

La actividad es adecuada y permite fortalecer a|
los operadores de justicia del ejecutivo.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 15:
Fortalecer a los operadores
de justicia del ejecutivo

Actividad 15:
Elaborar contenidos para el
subsitio Conexién Justicia

Meta a 31 de diciembre de 2020:
100%

Entregable:

Informe de contenidos y link de las
publicaciones

Cumplimiento: 100%

El asunto bajo examen fue corroborado en la|
medida en que, en el subsitio web de conexién
justicia (que es el espacio, en el que los|
comisarios de familia, inspectores de policia Y|
corregidores del pais cuentan con informacion,
necesaria y de interés para el fortalecimiento de
sus competencias), se adicionaron contenidos; al
verificar la pagina en el afio 2020, se verificaron|
aleatoriamente, entre otras publicaciones las|
siguientes:

1. Infografia ¢ Qué es Conexién Justicia?

2. Infografia Reparacion en proceso de
divorcio por violencia intrafamiliar

3. Infografia violencia sexual contra nifios,
nifias y adolescentes.

4. Infografia Proceso verbal abreviado vs.
Proceso verbal inmediato II.

5. Infografia Proceso verbal abreviado vs.
Proceso verbal inmediato

6. Infografia POLICIA Poder, funcién y

actividad

7. infografia funcionamiento inspecciones de
policia.

8. Infografia discriminacion basada en
género.

9. Infografia acuerdo de apoyos

10. Infografia conozca en qué consiste el
aislamiento selectivo con distanciamiento
individual responsable

11. Infografia Ley 1996 DE 2019 1y Il

12. Infografia actividad econémica control de
actividades que trascienden a lo publico

13. Infografia discriminacion basada en
género.

La actividad es adecuada, fortalece Ia|

capacitacion de los comisarios de familia,
inspectores y corregidores de policia del pais;
gue tienen un subsitio web, con informacion
actualizada. Se recomienda a la DJF que realice
las gestiones necesarias, ante la Direccion de
Tecnologia, para que todos los contenidos, que|
fueron realizados, y aportados como evidencia|
de la actividad, sean incorporados al subsitio.,
Conexion Justicia, de la pagina web del MJD.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en

democracia.

Iniciativa 16:

Fortalecer a los operadores
de justicia del ejecutivo

Actividad 16:

Meta a 31 de diciembre de 2020:
100%

Entregable:
Piezas promocionales y eventos
de difusién

Cumplimiento: 100%

Se corrobora que se han disefiado diferentes
piezas para la divulgacion y promocion de los|
servicios y contenidos del subsitio de conexion
justicia, en las diferentes redes sociales Y
canales del MJD.
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ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Divulgar y difundir los
servicios y contenidos del
subsitio Conexion Justicia

Se encuentra que los enlaces aportados dan
cuenta de la difusion del contenido del subsitio
de conexion justicia:

1. Conozca las actividades de policia en
instituciones de salud

https://bit.ly/3nLAZc2

2. ¢ Como ejercen las autoridades de policia la
facultad de control sobre las actividades de las
entidades de salud?

https://bit.ly/3nLAZc2

3. ¢ Qué hacer en la atencién a lideresas y
defensoras de derechos humanos?
https://bit.ly/377G1d7

4. ¢ Qué NO hacer en la atencion a lideresas y
defensoras de derechos humanos?
https://bit.ly/377G1d7

5. ¢ Qué hacer en la atencion a lideresas y
defensoras de derechos humanos?
https://bit.ly/377G1d7

6. Discriminacién Basada en Género
https://bit.ly/2w624dL

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 17:

Fortalecer los mecanismos de
coordinacion y articulacion
con la Rama Judicial

Actividad 17:

Realizar mesas de trabajo con
la Escuela Judicial Rodrigo
Lara Bonilla para coordinar
acciones de formacion de
operadores de justicia

Meta a 31 de diciembre de 2020:

2 mesas de trabajo

Entregable:

Listados de asistencia mesas de
trabajo

Cumplimiento: 100%

Se comprueba, por las evidencias aportadas,
gue se celebraron las dos (2) mesas de trabajo
previstas como meta:

1.EI 28 de febrero de 2020 se celebrd una mesa
de trabajo en el tema de fortalecimiento de la|
justicia medio ambiental, con la participacion de|
funcionarios de las siguientes entidades:
Ministerio de Justicia, Consejo Superior de la|
Judicatura, Ministerio de Ambiente, Ministerio de|
Minas y Energia; Procuraduria General de la|
Nacion; espacio en el que se acord6 desarrollar|
actividades asociadas al fortalecimiento de los|
procesos de formacion de los operadores de|
justicia en asuntos ambientales.

2.El 24 de abril de 2020, respecto al Programa|
Virtual sobre la Capacidad Legal de las Personas|
con Discapacidad a los servidores de la Rama
Judicial. Resultado de esa mesa de trabajo, se
ofertaron dos cursos, a través del aula virtual del
MJD, entre el 18 de mayo y el 20 de junio a
funcionarios de la Rama Judicial, con un
consolidado de 605 funcionarios certificados, Y|
entre el 2 y 31 de julio, con 289 funcionarios|
certificados.

Se verifica también que, desde el afio 2019, a
través del oficio MJD-OFI19-0025615 del 2 de
septiembre del afio 2019, se buscé acercamiento
de comunicacién, con la presidencia del Consejo
Superior de la Judicatura, en la bisqueda de Ia
instalacién de una mesa de trabajo permanente|
entre el MID y el CSJ; para someter a estudio de|
dicha mesa aquellos asuntos técnicos,
operativos, juridicos y, en general, aquellos que|
consideren relevantes para el adecuado
funcionamiento de la administracion de justicia,
en el marco del Plan Sectorial de Desarrollo de|
la Rama Judicial y el Plan Nacional de
Desarrollo.
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También se constata un correo electrénico, del 5
de octubre de 2020, del director de Justicial
Formal del MJD al CSJ, solicitando una reunién
virtual, para tratar el tema del “Sistema de
Informacion sobre Delitos Sexuales contra|
Menores”, de que trata el articulo 15 de la Ley
679 de 2001; que estara a cargo del Consejo,
Superior de la Judicatura, quien convocara al
Ministerio del Interior y de Justicia, y a otras
instituciones. Sobre el particular, considera la
OCI que también se debe insistir en este frente,
si ain no se ha logrado un espacio de
coordinacion.

Se considera que se debe insistir, si alin no se|
ha hecho, en la busqueda de mecanismos de
coordinacion entre el MJD y el CSJ para, entre|
otros temas, coordinar con la escuela judicial,
acciones de formacién a los operadores de|
justicia; no se encontraron en el afio 2020,
resultados de instalacion de la mesa de trabajo
permanente.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno |

cercano al ciudadano.

Iniciativa 18:

Fortalecer la formacion
juridica en Colombia

Actividad 18:

Socializar Ley de Regulacion
de los Consultorios Juridicos

Meta a 31 de diciembre de 2020:
1 socializaciéon
Entregable:

Listas de asistencia y ayudas de
memoria

Cumplimiento: 100%

Se aclara que la actividad realmente se refiere a
socializar el proyecto de Ley 007/2019,
relacionado con los consultorios juridicos, que|
aun se encuentra en tramite legislativo; el texto|
del proyecto de Ley que regula el funcionamiento
de los Consultorios Juridicos de las Instituciones
de Educacion Superior esta pendiente de surtir|
su ultimo debate.

Estd auditoria verifica que, en el encuentro|
nacional de la Red Tejiendo Justicia llevado &
cabo el 9 de diciembre, se presenté una
ponencia sobre la iniciativa legislativa, al que
asistieron 355 personas, de diferentes
consultorios juridicos del pais. El evento se
transmitié a través de la ruta:
https://www.youtube.com/watch?v=xYV7BPqfz_
8

La iniciativa legislativa, respecto a los
consultorios juridicos, busca que ellos garanticen,
las condiciones de funcionamiento conforme a
las disposiciones que establezca el Gobierno
Nacional. El Ministerio de Justicia y del Derecho|
sera el encargado de ejercer el control y la|
vigilancia sobre los mismos.

El fortalecimiento técnico de los consultorios
juridicos es importante, para permitir mayor|
cobertura de la justicia en personas que no
pueden disponer recursos para el pago de
honorarios a un abogado; también es importante|
para fortalecer los conocimientos de los|
estudiantes de derecho que hacen sus practicas
y es importante la facultad de vigilancia otorgada
al Ministerio, para constatar, que esas asesorias|
gratuitas sean de calidad para los ciudadanos
gue acuden a estas instancias.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:

seguridad efectiva y justicia

Iniciativa 19:

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Cumplimiento: 100%
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transparente para que todos| Implementar el  enfoque| 35 consultorios juridicos| Se confirma que el MJD celebré el contrato
vivamos con libertad y en diferencial en la prestaciéon de| acompafiados No.354 con la Corporacion Partners Colombia,
democracia. servicios de justicia por el cual se desarrollé un plan de trabajo, frente|
al proceso de implementacion del protocolo de
ODS: Actividad 19: Entregable: consultorios juridicos inclusivos para personas

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|
cercano al ciudadano.

Acompafiar a los consultorios
juridicos en la implementacion
de lineamientos

Evaluacion de inicio
Evaluacion de cierre

con discapacidad y de la guia de atencién a|
mujeres y poblacion LGBTI, en los servicios de
acceso a la justicia de consultorios juridicos en|
todo el pais.

Se observa que se realizé una evaluacion inicial
por parte del operador, para determinar el estadoj
actual del servicio en los consultorios juridicos|
escogidos; por otra parte, se constata que existio|
acompafiamiento técnico para la implementacion,
de planes de mejoramiento y existieron las|
evaluaciones de cierre.

Por lo anterior, se brindé6 acompafiamiento a|
cincuenta (50) consultorios juridicos ubicados en|
diecisiete (17) ciudades; de los cuales cuarenta
y cuatro (44), obtuvieron el reconocimiento por la|
prestacion de servicios inclusivos a personas con|
discapacidad e igual nimero por la prestacion de|
servicios inclusivos a mujeres y personas LGBT.

Se verificaron aleatoriamente los documentos,
gue dan cuenta del proceso y de la evaluacién de|
cierre, para los siguientes consultorios:

1. Corporacion Universitaria de Ciencia Vi
Desarrollo

Corporacioén Universitaria del Caribe
Corporacién Universitaria Rafael Nufiez (
Corporacién Universitaria Remington
Corporacién Universitaria Republicana
Fundacién universitaria Antonio Arévalo
Politécnico Gran colombiano
Universidad San Buenaventura

. Universidad de Medellin

0. Universidad Surcolombiana.

1. Universidad ICESI.

RBOOoNOOA~MWN

Se constata que se alcanz6 un nimero mayor de
consultorios, a la meta prevista inicialmente. La
implementacion de estos servicios en los|
consultorios juridicos permite lograr el acceso
diferencial en la atencién de justicia, desde Ia
misma academia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODSs:

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo estratégico:

sistema de
que sea

Fortalecer el
justicia  para

Iniciativa 20:

Implementar el enfoque
diferencial en la prestacion de
servicios de justicia

Actividad 20:
Realizar formacién con

enfoque diferencial étnico a
operadores de justicia

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100 operadores de justicia
formados

Entregable:

Listados de personas certificadas,

informe final del proceso de

formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento: 100%

Esta auditoria confirma que, a través del
convenio interadministrativo 436 de 2020,
celebrado con la ESAP, (anexo No. 5) derivadg
del convenio marco interadministrativo 263 de
2020, se realiz6 el proceso de formacion onling
en enfoque diferencial étnico y pluralismoj
juridico, que culminé el 11 de diciembre de 2020,
en el que se certificaron 175 personas de 26
departamentos, discriminadas asi:

Antioquia: 10; Arauca: 1; Atlantico: 7; Bogotd
D.C.: 28; Bolivar: 15; Boyaca: 11; Caldas: 2;
Caqueta: 3; Casanare: 2; Cauca: 8; Cesar: 2
Chocé: 3; Coérdoba: 6; Cundinamarca: 4; Huila: 1;
La Guajira: 10; Magdalena: 2; Meta: 1; Narifio: 10;,
Norte de Santander:10; Putumayo: 1; Risaralda;
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accesible, oportuno Y|
cercano al ciudadano.

6; Santander: 10; Sucre: 8; Tolima: 7; y Valle del
Cauca: 7.

El curso de 60 horas estaba dirigido a notarios,
comisarios de familia, inspectores de policia,
personeros, Superintendencias, servidores del
MJD, Fiscalia General de la Nacién, funcionarios
de los centros de recepcién de informacién CRI,
referente  étnico, permitiéndoles  apropiar
conocimientos en el enfoque diferencial étnico y|
el pluralismo juridico.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 21:

Implementar el enfoque
diferencial en la prestacion de
servicios de justicia

Actividad 21:
Realizar formacién en Género

y discapacidad dirigido a
operadores de justicia

Meta a 31 de diciembre de 2020:

500 operadores de justicia
formados

Entregable:
Listados de personas certificadas,

informe final del proceso de
formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento: 100%

Se corrobora que, a través del convenio
interadministrativo 436 de 2020 con la ESAP,
anexo No. 5 del convenio marco|
interadministrativo 263 de 2020, se realizaron
cursos de formacion online en:

1. Curso de 40 horas, atencién a mujeres Vi
poblacion LGBTI, dirigido a notarios,
conciliadores extrajudiciales en derecho de
centros de conciliacion publicos que operan|
en el PNCJCC, consultorios juridicos,
comisarios de familia e inspectores de
policia; se lograron 180 personas
certificadas

2. Curso de 40 horas sobre Fortalecimiento de|
las Lideresas y Defensoras de Derechos|
Humanos para la materializacion del
Acceso a la Justicia, dirigido a Mujeres VY|
Organizaciones de mujeres, Lideresas VY|
defensoras de Derechos Humanos; con 210
personas certificadas.

3. Curso de 20 horas de formacion a gestores|
de justicia sobre Lideresas, dirigido &
notarios, conciliadores extrajudiciales en|
derecho de centros de conciliacion publicos
gue operan en el PNCJCC, Consultorios
juridicos, comisarios de familia, inspectores
de policia y personeros, con 228 personas
certificadas.

4. Curso de 40 horas, de formacion sobre
violencia en el contexto de la familia, estabal
dirigido a 325 comisarios de familia,
consultorios juridicos, notarios, inspectores
de policia y personeros, con 314 personas
certificadas.

5. Curso de formacién sobre toma de
decisiones con apoyo para personas con
discapacidad, el cual estaba dirigido a 200
personas con discapacidad, sus familias |
personas de apoyo, con 128 personas
certificadas.

Por otro lado, se encuentra que, desde I3
plataforma de formacién virtual del MJD, se|
llevaron a cabo procesos de formacion virtual,
dirigidos a operadores de justicia en temas de|
género y discapacidad; se constatan
aleatoriamente las bases de datos aportadas,
donde se inscribieron mas de 4.000 personas |
se certificaron 3.601.
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Se puede decir que se supero6 la meta planeadal
de formacion, logrando un alcance mucho mayor.
La actividad de formacibn en género i
discapacidad, dirigida a funcionarios publicos|
qgue constituye la entrada a los servicios de|
justicia, es importante pues permite fortalecer
sus habilidades para el trato diferencial dirigido a
los ciudadanos que acceden a los servicios de|
justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 22:

Implementar el enfoque
diferencial en la prestacion de
servicios de justicia

Actividad 22:

Desarrollar espacios de
articulacion (Foros, talleres de
formacion, material
académico, etc.) con los
integrantes de la red tejiendo
justicia. (Por demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100%
Entregable:

Listas de asistencia, memorias,
actualizaciones de la pagina

Cumplimiento: 100%

Se constata, por las evidencias aportadas que,
durante el afio 2020, se desarrollaron espacios|
de articulacion y formacion con los integrantes de|
la red tejiendo justicia, a saber:

El 21 de febrero de 2020, se realizé el encuentrg
nacional de la red, en donde se abordaron temas|
relacionados con poblacion LGBT, atencién a
personas con discapacidad y violencia contra
lideresas y defensoras de derechos humanos.

Se realizaron, durante el afio, los siguientes|
webinar, extensivos a los integrantes de la red
universitaria tejiendo justicia:

1. Proteccion integral de nifios, nifias Y|
adolescentes en Colombia, el 8 de mayo

2. Protocolo de Activacién de mecanismos para|
la proteccién de nifias, nifios, y adolescentes|
victimas de violencia sexual, el 15 de mayo

3. Derechos humanos y violencias contra las
personas mayores, el 22 de mayo

4. Dialogo con las comisarias de familia, el 29 de
mayo

5. Primeros auxilios psicolégicos y violencias por|
razones de género, el 12 de junio

6. Proteccion a las mujeres durante la pandemia
Jun asunto de las comisarias de familia?, el 19
de junio

7. Proteccion con enfoque de género de nifios,
nifias, adolescentes victimas o en riesgo de
violencia, el 26 de junio

8. Mujeres lideresas, su rol, incidencia social |
estereotipos frente a las lideresas, el 21 de|
agosto

9. las violencias que enfrentan las lideresas, 28
de agosto.

10. Programa integral de garantias para mujeres
lideresas y defensoras de derechos humanos, el
11 de septiembre.
11.Discapacidad desde la convencién de las

naciones unidas, 18 de agosto
12. Atenciéon inclusiva a personas con|
discapacidad, 25 de agosto.
13. Capacidad legal de las personas con

discapacidad.8 de septiembre

También se verifica que, en el subsitio web de|
tejiendo justicia, se compartieron, entre otras las|
siguientes publicaciones:

1. Guia Defensorial para la Atencion Integral aj
Mujeres Sobrevivientes de Violencia Sexual

2. Guia Pedagogica para Comisarias de Familia
sobre el procedimiento para el abordaje de la|
violencia intrafamiliar con enfoque de género
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3. Il Lineamientos técnicos en violencias basadas
en género para las comisarias de familia.

4. Instrumentos para la atencion y prevencion de
la violencia basada en género

Esta auditoria constata también que, el 9 de
diciembre de 2020, de manera virtual, se llevo a|
cabo el encuentro nacional de la Red Tejiendoj
Justicia, en el cual se realiz6 la premiacién de
concurso “Mejor Experiencia Tejiendo Justicial
2020”; también se hizo entrega de
reconocimientos a los consultorios juridicos por|
la prestacion de servicios inclusivos a personas|
con discapacidad y a los consultorios juridicos|
por la prestacion de servicios inclusivos a|
mujeres y personas LGBTI; se realizé Ia
presentacién Proyecto de Ley de Consultorios|
Juridicos y presentacion Decreto 1429 de 2020,
relacionado con el trdmite de formalizacion de
acuerdos de apoyo y directivas anticipadas ante|
centros de conciliacion y notarias;
https://www.youtube.com/watch?v=xYV7BPqfz_
8

Objetivo PND:
Pacto por la inclusién de
todas las personas con
discapacidad

ODS:

Paz, justicia e instituciones
s6lidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 23:

Implementar el enfoque
diferencial en la prestacion de
servicios de justicia

Actividad 23:

Identificar buenas précticas
en materia de Géneroy
Discapacidad con las
universidades integrantes de
la red (concurso)

Meta a 31 de diciembre de 2020:
1 concurso

Entregable:
Matriz de las postulaciones, notas
de prensa y matriz de evaluacion

Cumplimiento: 100%

Se verifica que, en el afio 2020, se adelant6 el
concurso “"Mejor Experiencia Red Tejiendo
Justicia". La convocatoria estuvo abierta hasta el
15 de octubre; la convocatoria y términos de
referencia fueron publicados en el subsitio web
de lared; se invité a las universidades que hacen|
parte de la red, a que presentaran las iniciativas|
exitosas, que desde el consultorio juridico han|
adelantado en torno a los temas de
discapacidad, género y transparencia, para
realizar un reconocimiento a la labor adelantadal
por parte de los consultorios, en las siguientes|
areas:

1. Promocién, garantia y proteccion de los
derechos de las personas con discapacidad, las
mujeres y/o la poblacién LGBT.

2. Generacion de conocimiento en materia de
discapacidad, género o transparencia

3. Incidencia local en materia de discapacidad,
género o transparencia.

La premiacion, a los ganadores del concurso, se|
llevé a cabo el dia 9 de diciembre de 2020.

Es importante y estratégico este tipo de|
actividades que motivan a que la red tejiendo

justicia, compuesta por mas de 100
universidades, presenten y compartan las
acciones que han realizado, dirigidas &

garantizar el pleno disfrute de los derechos de las|
personas con discapacidad, a implementar el
enfoque de género y a llevar a cabo préacticas|
tendientes a garantizar la transparencia.

Objetivo PND:

Pacto de equidad para las|
mujeres.

ODS:

Iniciativa 24:

Fortalecer la participacion de
la mujer en el acceso de la
justicia

Meta a 31 de diciembre de 2020:
100 personas formadas

Entregable:

Cumplimiento: 100%

Se corrobora que, a través del convenig
interadministrativo 436 de 2020 con la ESAP,
previsto en el anexo No. 5 del convenio marco
interadministrativo 263 de 2020, se realizo, entre|
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Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno V|

cercano al ciudadano.

Actividad 24:

Adelantar proceso de
formacién dirigido a
operadores de justicia sobre
mujer rural y acceso a la
justicia

Listados de personas certificadas,
informe final del proceso de
formacion, cartilla o ayudas de
memoria.

el 5y el 27 de noviembre de 2020, un curso de|
40 horas de formacion online “mujeres rurales a
operadores de Justicia”, dirigido a personeros,
funcionarios de la Unidad de Restitucion de|
Tierras, funcionarios de la Agencia Nacional de
Tierras, consultorios juridicos, notarios
conciliadores extrajudiciales en derecho de
centros de conciliacion; se inscribieron 280
personas y se certificaron 140.

La actividad de formacion con la ESAP ha sido
importante en todos los frentes que se han
abordado, y es recomendable este tipo de
convenios, que ha permitido ampliar la cobertura|
de los servicios de formaciéon que se impulsan
desde el Ministerio.

Objetivo PND:

Pacto de equidad para las
mujeres.

OoDSs:
Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de
justicia para que sed
accesible, oportuno Y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 25:

Fortalecer la participacion de
la mujer en el acceso de la
justicia

Actividad 25:

Adelantar proceso de
sensibilizacién ciudadana
dirigido a la mujer rural sobre
acceso a la justicia y la tierra

Meta a 31 de diciembre de 2020:

50 personas sensibilizadas

Entregable:
Informe final del operador sobre
proceso de sensibilizacion

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 91,00 %; por su parte, la
Oficina de Control Interno revisoé y encontrd que el calculo final es de 99,54%.

Cumplimiento: 100%

Se confirma que, a través del convenio
interadministrativo 436 de 2020 con la ESAP,
previsto en el anexo No. 5 del convenio marco
interadministrativo 263 de 2020, se realizd, entre|
el 22 de octubre y el 5 de septiembre de 2020,
un curso de 20 horas de formacién online,
denominado “mujeres rurales sobre acceso a la|
tierra”; dirigido a mujeres y organizaciones de
mujeres rurales; por el cual se certificaron 247,
personas.

Se verifica el informe final de la ESAP, sobre el

proceso y base de datos de las personas|
formadas.

99,54%
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE
DERECHO JUSTICIA FORMAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccién de Justicia Formal, formul6 su plan de accion para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de
Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por la legalidad, seguridad efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con libertad
y en democracia”, “Pacto por la equidad de oportunidades para grupos indigenas, negros, afros, raizales, palenqueros y Rrom”,
“Pacto por la inclusion de todas las personas con discapacidad” y “Pacto de equidad para las mujeres”, con metas asociadas al
objetivo estratégico de “Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano”. Para el
cumplimiento de dicho objetivo estratégico, la Direccion de Justicia Formal, establecié 25 actividades, con metas e indicadores
apropiados, salvo los referidos a la iniciativa que contempla como meta el 100% de divulgacion de piezas promocionales y
eventos, sin determinar la cantidad de piezas o eventos, razén por la cual podrian cumplir con 1 de ellas y, en este sentido, habria
que ajustar este tipo de metas, tanto como la precisién en una (1) actividad consistente en “socializar Ley de regulacion de
consultorios juridicos”, cuando en realidad se referia a socializar el proyecto de Ley de regulacién de consultorios juridicos, que
es finalmente lo que se termind ejecutando. Se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de
accion y se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado.

En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 99,54%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las actividades que han facilitado y garantizado el avance en el logro de las metas previstas por el gobierng
nacional en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2020 y en el Plan estratégico del MJD, asi como implementar acciones que|
permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz en el reporte del plan de accion.

Se reconoce el esfuerzo de la Direccion en establecer metas e indicadores que se puedan cumplir (retos realizables) y que se
traducen en acciones y actividades en todos los frentes a cargo de ella, que estan impactando directamente en la poblacion que
accede a los servicios de justicia y en los prestadores del servicio. Se recomienda seguir buscando convenios de cooperacion con
otras entidades publicas que puedan agregar valor al cumplimiento de los objetivos estratégicos, especialmente en temas de
formacion, lo que permitio esta vez, que las metas programadas de la vigencia 2020, fueran ampliamente superadas; se considera
también, que se debe insistir, si ain no se ha hecho, en la basqueda de mecanismos de coordinacién (mesa permanente) entre el
MJD y el CSJ para, entre otros temas, coordinar con la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla (EJRLB), acciones de formacién a los
operadores de justicia.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC- 20181000006176 del 10-10-
2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se deberéa tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los
criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo 1l de
dicho Anexo.

5. FECHA: 27 de enero del 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Elder Herney Villar Castro
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno

Bogoté D.C., Colombia
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FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Direccién Justicia
Transicional.
3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Gerencia efectiva y

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

desarrollo institucional.

5. COMPROMISOS 6. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO ~ DEL :
OBJETIVO 6.1. INDICADOR 6.2. RESULTADO 6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

INSTITUCIONAL

Objetivo PND Iniciativa Estratégica 1 Meta a 31 de diciembre de 2020: [Cumplimiento al 100%
lograr 100%.
Pacto: Adecuaciéon 'y desarrollg
normativo para implementar| Con corte al 31 de diciembre 2020 [La Oficina de Control Interno (en adelante OCI),
Pacto por la construccion de | politicas publicas eficaces| la  dependencia reporto el realiza verificacién de las acciones desarrolladas
paz: Cultura de la legalidad, | que contribuyan a garantizar] cumplimiento del indicador, de los |durante la vigencia 2020 y que estan encaminadas
convivencia, estabilizaciény | el acceso a la justicia y a la| indicadores asociados a esta [al cumplimiento de la iniciativa estratégica 1. Es de
lvictimas. reconciliacion nacional estrategia. anotar que esta iniciativa busca articular los
diferentes mecanismos relacionados con el
Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y

Linea: No Repeticion (en adelante SIVIRNR), que es una
Actividades: de las funciones del Ministerio de Justicia y del
Mayor coordinacion y Derecho (en adelante MJD),
eficiencia para la 1.Elaborar el diagnostico
estabilizacion. para determinar la necesidad . L
. 1. Se verifica la elaboracion de un documento de
de reglamentacion de 14 paginas en Word, titulado “Guia de accion paral
Objetivo: aspectos del SIVJIRNR (JEP, pag ; p

articular acciones con las entidades del Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y No
Repeticion — SIVJRNR”.

UBPD, CEV) y su
articulacion con los demas|

ODSs: mecanismos de justicial
transicional.

Paz, justicia e instituciones Si bien tenian programada la realizacion de unos|

sélidas. 2.Elaborar un documento foros, estos no se realizaron, pero se programaron
técnico sobre los vacios en la| para el 2021; teniendo en cuenta que la unidad de
normativa del SIVIRNR, de medida definida es la entrega del documento|
la Ley de Justiciay Paz y ld relacionado en el parrafo anterior, el cual se entregg
Ley 1448 de 2011. la actividad reporta cumplimento.

IActividad cumplida y calificada por la OAP con

Unidad de medida del el 100%

indicador:

Numero. 2.Se verifica documento titulado “Evaluacion vy
balance de los 15 afios de implementacion de la|
Ley 975 de 2005.“ En este documento se realiza un
balance del proceso realizado con respecto al
proceso de paz realizado en esa vigencia, sus pros|
ly contras y se puede tener como un referente para
la Justicia Transicional que actualmente estd
liderando el Gobierno del Presidente Ivan Duque.

IActividad cumplida y calificada por la OAP con

el 100%
Iniciativa Estratégica 2
Objetivo PND Meta a 31 de diciembre de 2020: |Las acciones relacionadas con esta iniciatival
Generar  conocimiento e[ lograr 100%. estratégica buscan unificar o dar claridad en temas
Pacto: instrumentos técnicos para la asociados con la construccion de la paz y fortalecen

formulacién, — armonizacion,| Con corte al 31 de diciembre 2020 |el proceso que se viene adelantando con las Farc;
Pacto por la construccion de jadecuacion e implementacion| la  dependencia  reporto el ligualmente, permite al MJD presentar con estos
paz: Cultura de la legalidad, |de politicas publicas eficaces| cumplimiento del indicador, de los |[documentos elementos para que las demas
convivencia, estabilizaciony |sobre los mecanismos de| indicadores asociados a esta |entidades que forman parte del SIVIJRNR, tengan|
victimas. justicia transicional para| estrategia. lineas de orientacion a partir del conocimiento en el
contribuir a la reconciliacion actuar de cada una de ellas, en lo relacionado con
nacional el proceso de reparacion a las victimas.
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Linea:
Mayor coordinacion y

eficiencia para la
estabilizacion.

Obijetivo:

ODS:

Paz, justicia e instituciones
soélidas.

Actividades:

3.Elaborar Linea
jurisprudencial  sobre el
proceso de restitucion de
tierras, respecto de las
sentencias proferidas en|
2019 y 2020, en
departamentos priorizados

4 Elaborar documento del
Componente de justicia del
modelo transicional
colombiano desde lal
perspectiva del derechog
penal internacional: retos Y
oportunidades.

5.Elaborar un documento
para contribuir y apoyar en la
guia frente a la aplicacion de
los enfoques diferenciales en
los diferentes mecanismos|
de justicia  transicional,
haciendo precisién en las
buenas précticas halladas

6.Elaborar Documento
Contentivo de las principales
decisiones jurisprudenciales
dictadas en el marco de la|
sentencia T-025 de 2004,
desarrolladas en favor de las
comunidades étnicas, de tal
manera que se evidencien las
acciones adelantadas por las
diferentes entidades|
involucradas para superar el
estado de cosas
inconstitucional

7.Administrar de manerd
directa el Sistema de|
Informacion Interinstitucional
de Justicia  Transicional
(SHJT)

Unidad de medida del
indicador:

NUmero.

3. Se realiza la verificacién de un documento en
word, de 14 péaginas con fecha del 25/11/2020,
dirigido a la Directora de Justicia Transicional, que|
consiste en definir una linea jurisprudencial que
fortalezca el proceso de restitucion de tierras,
especialmente en los municipios donde se
encuentran empresas que se oponen al proceso de
restitucion de tierras; este documento permitira al
MJD tener una linea de actuacion de caracter
estratégico en su calidad de cabeza del sector vy
entidad  responsable de liderar  politicas
relacionadas con los temas que tienen que ver con
el Acuerdo de Paz.

lActividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

4. Se verifica documento de 37 paginas dirigido a la|
Directora de Justicia Transicional sobre la
perspectiva del derecho penal internacional. Este
documento busca desarrollar las principales lineas|
Furisprudenciales de tribunales penales
internacionales, incluida la CPI y la Fiscalia de 14
CPl, que afectan o pueden afectar el modelo
transicional colombiano, identificando retos vy
oportunidades; a la vez, es un documento que
fortalece lo relacionado con la consulta de
jurisprudencia en torno al acuerdo de paz y el
proceso de amnistia y perdones judiciales.

)Actividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

5. Se verifica documento de 80 paginas, con el cual
se busca desarrollar la implementacion de los
enfoques diferenciales con una  vision
interseccional; este documento es desarrollado &
través de la Direccion de Justicia Transicional (DJT)
en convenio con la Fundacion Panamericana para el
Desarrollo —FUPAD; esta Ultima es la responsable|
de su disefio y elaboracion,

lActividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

6. Se realiza verificacion del documento enfocado &
las comunidades étnicas; en aquel se realiza Id
compilacion de los autos emitidos por la Corte
Constitucional en el marco de la T-025, en particular,
los relacionados con las comunidades negras €|
indigenas; este documento le permitird tanto al
Ministerio de Justicia y del Derecho como a las|
deméas entidades del Gobierno Nacional tomar
acciones que permitan superar el estado de cosas|
inconstitucional en relacién a la proteccion tutelar de
los derechos de las victimas de desplazamiento|
armado en el marco del conflicto interno colombiano.

|Actividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

7. La actividad se encuentra en proceso de|
implementacion; se realiza la verificacion de los
siguientes documentos que son insumos para la|
garantizar la administracion de la plataforma de|
manera directa el MJD:
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-Informe necesidades de inclusién de nuevas|
entidades.

-Informe mejoras operativas y funcionales SIIJT.
-Informe avances de formalizacién inclusion de)

nuevas entidades y flujos de la informacion.

La administracion del SIIJT se realiza mediante]
lvarios contratos: cinco de prestacion de servicios i
tres contratos (Soporte 'y  mantenimiento,
infraestructura y Tokens)

Estas actividades estan encaminadas a garantizar I
administracion del SIIJT directamente por el MJD.

Las actividades aqui descritas y verificadas]
permiten cumplir con la iniciativa.

Objetivo PND

Pacto:
Pacto por la construccién de
paz: Cultura de la legalidad,
convivencia, estabilizacion y
victimas.
Linea:
Mayor coordinacion y

eficiencia para la
estabilizacion.

Obijetivo:

ODS:

Paz, justicia e instituciones
solidas.

Iniciativa Estratégica 3

Fortalecer la participacion
de las victimas y las
organizaciones de victimas
en el ejercicio efectivo de
sus derechos frente a los
mecanismos de justicia
transicional (Ley 1448 de|
2011, el Sistema Integral de|
Verdad, Justicia,
Reparacion y No|
Repeticion, la Ley 975 de
2005 y demas normas de
justicia transicional)

Actividades:

8..Realizar Jornadas
Moviles de oferta
interinstitucional integral de
acceso a la justicia
transicional focalizadas en
victimas ubicadas en
municipios PDET y otros
priorizados.

9.Realizar capacitaciones a
victimas de municipios
PDET y otros priorizados en
rutas de acceso a los
mecanismos de justicia
transicional y protocolos de
proteccion

10.Realizar acciones que
garanticen la participacion
efectiva de las victimas en
los incidentes de reparacion,
segun la competencia del
Ministerio (Ley 975 de 2005)

11.Realizar actividades
pedagogicas a los grupos de|
interés, respecto de los

mecanismos y las rutas de

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte al 31 de diciembre 2020
la dependencia reporto el
cumplimiento relacionados con las
actividades de los indicadores
asociados a esta estrategia.

La OCI observa que estas actividades son
desarrolladas en su totalidad por FUPAD, en el
marco del Convenio 383; es preocupante verifical
que no se tienen en cuenta las observaciones|
realizadas con relacion a la necesidad de que se
desarrollen acciones encaminadas al quehacer de I
Direccibn que permitan medir la gestién
desarrollada por esta y que su papel no sea solo de|
acompafiamiento.

Igualmente, al momento de realizar esta auditoria,
no se ha recibido el informe de gestién por parte de
FUPAD; este es un documento que permitirial
constatar y verificar las actividades desarrolladas |
su coincidencia, ya que lo reportado por la DJT|
debe mantener relacion con el informe en mencion.

Precisamente, se extrafia el liderazgo |
direccionamiento del ministerio en estas iniciativas|
gque no pueden quedar relegadas a la ejecucion de|
un contratista. En anteriores informes, la OCI ha
sefialado que la DJT debe ser dotada de recursos
para garantizar el cumplimiento de sus
competencias, las cuales no pueden perderse so
pretexto de la espera de los resultados por parte de|
contratistas, y menos aun si el contrato no ampara
que el know how adquirido a través de los afios por|
FUPAD, sean transferidos al MJD.

IActividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

8. Se realiza la verificacién de las jornadas méviles
realizadas en 10 departamentos, las jornadas
realizadas se verifican en los listados de asistencia
ly los informes consolidados de cada una de las|
actividades.

Es importante anotar que estas jornadas se
desarrollan en diez departamentos con una
asistencia reportada, en los informes anexados
como evidencias, de un total de 15.886 ciudadanos,|
Esto permite observar el alto impacto que tienen las|
jornadas y su incidencia en las victimas.

lActividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

9. Se verifica la realizacion de 31 talleres mixtos|
realizados, anexan como evidencia los listados|
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acceso a las entidades que
hacen parte del SIVJIRNR
en municipios PDET y
priorizados por la DJT.

Unidad de medida del
indicador:

NUmero.

respectivos de cada actividad; hay que aclarar que|
la meta programada en la matriz de seguimiento
corresponde a 40 talleres y el reporte realizado es|
de 36; por lo tanto, la meta no se logré cumplir.

IActividad cumplida y calificada por la OAP con
el 90%

10.Se verifica informe sobre la Mesa Técnica del
incidente de reparacion integral a victimas del
Ejército  Revolucionario  Guevarista —ERGH
,convocada por la Sala de Justicia y Paz del
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Medellin,
realizada y programada para la semana del 10 al 14
de agosto

Se verifica acta de participacion en capacitacion
sobre Ley de Victimas (Ley 1448 de 2011) y el
programa de Reparacion colectiva en cumplimiento|
de la exhortacion No. 63 dirigida al Ministerio de|
Justicia y del Derecho, dentro de la sentencia
proferida por la Sala de Justicia y Paz del Tribunal
Superior de Medellin en contra de los postulados|
Uberney Marin y otros excombatientes del bloque *
Héroes de granada" de las AUC, realizada el
30/09/2020.

Se verifica acta de participacion en el ejercicio de|
orientacién colectiva sobre Audiencia de Incidente
de Reparacion Integral dentro del proceso
adelantado contra el Postulado Rodrigo Alberto
Zapata Sierra, del Frente Suroeste Antioquefio —
Tribunal Superior de Medellin, realizado el
13/10/2020, actividades en las que se conté con I3
participacion del MID y estan encaminadas a da
asistencia y orientacion a las victimas en los|
ejercicios que buscan la reparacion del dafio
causado por el conflicto armado.

IActividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

11. Se verifican las capacitaciones realizadas a las|
siguientes organizaciones:

IASSOCOABAR, Sobre formacion en Justicia
[Transicional y construccion de paz en Colombia.

UNIPA. Justicia Transicional y pluralismo juridico:
Justicia restaurativa para construir paz territorial.

INGA: Justicia Transicional y pluralismo juridico:
Justicia restaurativa para construir paz territorial.

Talleres realizados en los siguientes municipios
sobre enfoque de género. Arauquita, Saravena, La|
Tola, el Charco, a los cuales asistieron 110 personas
entre funcionarios y ciudadanos.

Se verifica la realizacién de tres talleres dirigidos &
nifios, nifias y adolescente en los municipios de

Condoto total asistentes 30.
Corinto total asistentes 35.
Tumaco total asistentes 50.

Los talleres dictados son de temas Etnico, de|
Genero Y nifios, nifias y adolescentes adolescente.
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IActividad cumplida y calificada por la OAP con
el 100%

Objetivo PND

Pacto:
Pacto por la construccion de
paz: Cultura de la legalidad,
convivencia, estabilizacion y
victimas.

Linea:

Mayor coordinacion y

eficiencia para la
estabilizacion.

Objetivo:

ODs:

Paz, justicia e instituciones
sélidas.

Iniciativa Estratégica 4

.Fortalecer la articulacion|
interinstitucional en la
aplicacion de los mecanismos
de Justicia Transicional a|
nivel nacional y territorial para
promover el acceso a la
justicia.

Actividades:

12.Realizar foros y talleres
interinstitucionales para
impulsar la adecuada
articulacion entre el
SIVJRNR y los mecanismos
de justicia transicional
existentes.

13.Realizar propuesta y
gestionar, ante las
instancias relacionadas, los
mecanismos de articulacion
de una Unica instancia de
dialogo interinstitucional en
materia de Justicia
Transicional para la
articulacion de los
mecanismos transicionales
vigentes tales como el
SIVJRNR (JEP, UBPD,
CEV), la Ley de Justiciay
Paz y el SNARIV

14.Elaborar y presentar
propuestas a los subcomités
del SNARIV, con el fin de
articular y visibilizar las
actividades de la DJT
conforme a la oferta
institucional.

15.Brindar asistencia técnica
territorial a instancias de
justicia transicional (Comités
Territoriales de Justicia
Transicional, mesas de
victimas, organizaciones de
victimas).

16Capacitar a funcionarios
publicos en rutas de acceso
a los mecanismos de justicia

transicional y protocolos de

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte al 31 de diciembre 2020
la dependencia reporto el
cumplimiento del indicador, de los
indicadores asociados a esta
estrategia.

La OCI observa que estas actividades son
desarrolladas en su totalidad por FUPAD, en el
marco del Convenio 383; es preocupante verificar|
gque no se tienen en cuenta las observaciones|
realizadas con relacién a la necesidad de que se|
desarrollen acciones encaminadas al quehacer de|
la Direccion que permitan medir la gestién
desarrollada por esta y que su papel no sea solo de|
acompariamiento.

Igualmente, al momento de realizar esta auditoria,
no se ha recibido el informe de gestién por parte|
de FUPAD; este es un documento que permitirial
constatar y verificar las actividades desarrolladas
y su coincidencia, ya que lo reportado por la DJT]|
debe mantener relacion con el informe en
mencion.

La OCI, verifica la realizacion de talleres dirigidos|
a las comunidades étnicas

Se verifica la realizacion de las siguientes|
actividades que estan encaminadas al
cumplimiento de la estrategia. Esta estrategia
permite fortalecer con las acciones desarrolladas|
una mejor articulacion entre las diferentes|
entidades que forman parte del SNARIV, y con esto
poder hacer de los mecanismos de Justicial
Transicional un ejercicio que ayude a las victimas
a lograr acceder mas facilmente a la justicia, paz |
reparacion.

12. Se verifica reunion donde la DJT, presenta la|
propuesta de crear una instancia de coordinacion
interinstitucional entre todos los mecanismos de|
Justicia Transicional, que los articule a todos, tales
como el SIVJRNR (JEP, UBPD, CEV), la Ley de|
Justicia y paz y el SNARIV.

Esta reunion se realiz6 por medio virtual, con la|
herramienta de Microsoft Teams.

De la misma manera, se verifica presentacion en
Power Point de la propuesta realizada por la DJT.

Esta es una propuesta que permitira agilizar todos
los procesos relacionados con la atencién a
ictimas, garantizando una repuesta pronta VY|
efectiva, adicional que esto forma parte de las|
funciones del MJD, como es la coordinacion entre|
la Rama Ejecutiva, Rama Judicial, Ministerioj
Publico y demas entidades publicas o privadas,
para el desarrollo y consolidacién de la political
publica en materia de justicia y del derecho.

13. Se realiza la verificacion de la propuestal
presentada por la DJT en el Subcomité Técnico de|

Reparacion Colectiva, de reuniones realizadas, en
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proteccion a victimas.

Unidad de medida del
indicador:

NUmero.

esta con el liderazgo del Ministerio de Justiciay del
Derecho en cabeza de la Direccion de Justicial
Transicional; se presenta la propuesta de crear un
lescenario interinstitucional de Justicia transicional
que incluye a todas las ramas del poder publico, es|
decir el ejecutivo, el legislativo y el judicial; con esto|
se busca tener una instancia que garantice una
mejor coordinacion que fortalezca las diferentes
actividades encaminadas a lograr una respuesta|
mas efectiva a las victimas.

14.Se verifica la presentacion de las propuestas al
SNARIV, cinco en total asi:

Tres propuestas en reparacion colectiva, una en
enfoque diferencial y la ultima en medidas de|
satisfaccion.

Se verifica la presentacién de la propuesta del
MJD, relacionada con, disefiar y poner en marcha|
una estrategia interinstitucional sobre el acceso a la|
justicia dirigida a mujeres y poblacién con identidad|
de género diversa victimas de violencia sexual.

Se verifica el acta del cuarto Subcomité de Medidas
de Satisfaccion del 09/12/2020, donde el delegado|
del MJD hace claridad con relacion a la capacidad
del ministerio con relacion a la participacion en la
difusion publica de relatos de las victimas y la
blsqueda de personas desaparecidas que se estan
implementando estrategias articuladas con g
UARIV, LA defensoria del Pueblo y la JEP.

Se verifica en la reunién del Subcomité Técnico de|
Reparacion Colectiva del dia 10/12/2020, Ila|
presentacion de estas y las organizaciones con las|
cuales se busca desarrollar las iniciativas, como|
son: ANUC, Liga de Mujeres Desplazada Y
IANMUCIC.

IVale la pena destacar que en este comité se realiza|
la aprobacion del Plan Operativo Anual para la|

igencia 2021, en cuan costa de cuatro|
componentes, con 70 acciones.

El reporte de estas actividades se verifica en las
actas incorporadas como evidencias y en correo
enviado por el delegado del MJD aiin funcionario de|
la misma dependencia donde reporta la gestion
realizada en Subcomité de Reparacion Colectiva.

15. Se realiza la verificacion de 20 reuniones de
asistencia técnica desarrollada en 15 municipios, el
total de asistentes a estas jornadas fue de 212
ciudadanos que forman parte de los Comités|
Territoriales de Justicia, conformado por las mesas|
de victimas, este es un mecanismo que logra
fortalecer los conocimientos de las victimas con
relacion a la defensa y proteccion de sus derechos|
ly fortalece la participacion, la verificacion de estas|
actividades se realiza con la verificacion de las
actas de reuniones desarrolladas por medio de la|
Herramienta Zoom.

16.Se realiza verificacion de listados de asistencia
de asistentes al diplomado, en total 29 péaginas en
PDF, informe de los tutores de la ESAP relacionado
con el desarrollo del Diplomado sobre mecanismos|
de Justicia Transicional y proteccion de los|

derechos de las victimas en el acceso a la justicia




MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

e informe de ejecucion del Convenio 0395 del 2020,
firmado entre el Ministerio de Justicia y del Derecho
ly la Escuela Superior de Administracién Publica.

En este informe se verifica que al Diplomado se

inscribieron 6053 funcionarios, de los cuales fueron|
certificados 2389.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

93.90%

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la Oficina
de Control Interno revisd y encontré que el calculo final es de 93.90%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO CONTRACTUAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Justicia Transicional formulé su plan de accion para la vigencia 2020 enmarcado en la dimensién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -MIPG: “Gestidén con valores para resultado”, con metas asociadas al
objetivo estratégico: “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”.

Para el cumplimiento del objetivo estratégico “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”, la Direccion de Justicia
Transicional establecié cuatro (4) indicadores con 16 actividades para la vigencia 2020. De los indicadores
programados, con corte al 31 de diciembre de 2020, se evidencié que:

e Tres (3) indicadores presentan cumplimiento de la meta propuesta a 31 de diciembre de 2020, al 100% y uno del
97.5%

En el desarrollo de la evaluacién de seguimiento la OCI verifica las evidencias que se incorporaron a la carpeta
compartida OneDrive validando estas frente a la informacién incorporada a la matriz de seguimientos que envio la
OAP, dando lugar a una calificacion del 93.90%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:




MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

Esta Oficina destaca el esfuerzo realizado en la elaboraciéon de documentos que generan conocimiento en temas a
cargo de la Direccion y que son de gran valor por su aporte para dar a conocer lo relacionado con la Justicia
Transicional, que es un soporte fundamental para lograr la reparacion integral de las victimas y la consolidacion de la
Paz.

La OCI observa que las actividades desarrolladas para el cumplimiento de las metas dependen del Convenio realizado
con FUPAD:; por lo tanto, es reiterativa en la necesidad de que la Direccion de Justicia Transicional deje de ser un
acompafiante en estas acciones y defina actividades que permitan medir la gestién desarrollada por la Direccion de
manera directa. De la misma manera, invita a la DJT a tener en cuenta las observaciones realizadas en auditorias y
evaluaciones anteriores.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo N°. CNSC2018000006176
del 10 de octubre de 2018, de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la
presente evaluacién, como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo
de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho anexo”

Nota: La evaluacion detallada del plan de accion se adjunta a continuacién. *El calculo generado por la Oficina Asesoral
de Planeacion para el cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 99% = 10.0%; Por su parte, la Oficina de
Control Interno revisé y evalug y el calculo final es de 93.90%

5. FECHA: 18 de febrero del 2019.

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Carlos Alberto Puentes Gonzalez
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno

Bogoté D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Fortalecer el sistema de

justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano.

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PND
Pacto

Por la legalidad: Seguridad
efectiva y justicia|
transparente para que todos|
lvivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos
Humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia,
para todos.

Objetivo
lAcceso a la justicia local vy
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion de|
conflictos.

ODS

Paz, Justicia e Instituciones|
Solidas..

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1

Formular los Modelos de
Justicia Local y Rural

Actividades:

1. Construir la metodologia
para la formulacion de los
modelos de justicia rural y
local establecidos para la
vigencia 2020.

Ponderacién de la actividad:
40%.

2. Elaborar los lineamientos
técnicos de los modelos de

justicia  local 'y rural
establecidos para la
vigencia 2020.

Ponderacién de la actividad:
60%.

Direccion de

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Un (1) documento
con metodologia

Actividad 2: Un (1) documento de
lineamientos técnicos.

Con corte a 31 de diciembre, el area
reportd cumplimiento del 100% de
la iniciativa estratégica y de la
totalidad de las actividades.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

No obstante, la verificacion de los documentos
fisicos, la Oficina de Control Interno (en adelante
OCIl) sugiere que las recomendaciones
generadas en los informes anteriores, sean
tenidas en cuenta por la DMASC, pues a pesar
de que en la evaluacion del afio anterior se habia
especificado  que, “para la elaboracion de
documentos oficiales, se incluyera: autor,
version, referencias bibliograficas y demas
requisitos exigidos en su elaboracion, que dieran
cuenta de la integridad y seriedad de los
productos entregados, haciendo inventario de
las producciones documentales a cargo de los
servidores y contratistas”, se siguen generando
documentos como entregables, que no
contienen estas condiciones.

Asi mismo, en la formulacién de metas y
actividades, sugerimos que se especifiquen las
etapas de los documentos generados, por
cuanto pareciera que correspondieran a los
entregables ya revisados el afio anterior; sin
embargo, atafien a un  documento
complementario del inicial, por lo que se sugiere,
de estimarse conveniente, que se compile en un
solo documento la metodologia inicial, con los
lineamientos y criterios adicionales elaborados
en la presente vigencia.

En cuanto a la evaluacion fisica de evidencias,
la OCl encontr6 varios documentos que
soportan el cumplimiento de la formulaciéon de
Modelos de Justicia Local y Rural (MJLR), tal
como se denominan a continuacion:.

- Indicadores y linea base modelos locales y
rurales de justicia, Documento Metodolégico.

- Insumos para la construccién de la politica
publica de justicia local.

- Lineamientos Técnicos Modelo de Justicia
Local y Rural, con temas como: MJLR (servicios
de justicia formal, MRC, apropiacién social de la
justicia para la paz y la legalidad, justicia
transicional y restaurativa), enfoques
diferenciales en dichos modelos, armonizacion
de justicia local y rural, demanda potencial de
justicia, focalizacién y priorizacién, oferta de
servicios de justicia, instancias de coordinacion
territorial, estrategias de implementacion y
seguimiento y evaluacion. enfoques
diferenciales.




La DMASC gener6 importantes documentos,
con el inconveniente de que no se conocen los
autores, no contienen fecha de elaboracién y, al
parecer, no estan formalizados.

La OCI establece un 100% de cumplimiento con
las recomendaciones generadas.

PND

Pacto

Por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos

Humanos, justicia
accesible,
oportuna 'y en toda

Colombia, para todos.
Objetivo

Acceso a la justicia local y
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion
de conflictos.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas..

Iniciativa 2

Formular los Modelos de
Justicia Local y Rural

Actividad:

Implementar los modelos de
justicia local y rural para los
municipios priorizados en la
vigencia 2020.

Ponderacién de la actividad:
100%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%
Actividad:

Reporte Mensual de avance de la
implementacion de los modelos de
justicia local y rural priorizados

Un (1) informe final de la
implementacion de los modelos de
justicia local y rural (Final del afio)

Con corte a 31 de diciembre el area|
reportd6 cumplimiento del 100% de
la iniciativa estratégica y de la
totalidad de las actividades.

Cumplimiento 100%

A pesar del cumplimiento de la actividad
formulada, la OCI cree que debera tenerse
mayor cuidado en la formulacion del plan de
accion del afio 2021, para que exista coherencia
entre las actividades desplegadas y las metas a
alcanzar, lo cual redundara en el cumplimiento
del indicador del Plan Estratégico Institucional;
pues en este caso que se esta evaluando, la
actividad planteada, debera tenerse como meta
principal el alcanzar municipios con MJLR
implementados, y no como se tiene formulada,
informes mensuales de avance e informe final
de implementacion, lo cual no agrega valor para
alcanzar el cubrimiento del PND.

De acuerdo con los lineamientos técnicos del
MJILR, la formulaciéon de los MJILR, tiene un
proceso continuo y dindmico, llamado ciclo de
gestion, que contiene las etapas de diagndstico,
disefio y evaluacién, implementaciéon, y por
Gltimo, seguimiento y evaluacion.

Para la implementacion de los MJLR en los
municipios, se debe apoyar la totalidad del ciclo,
las acciones a cargo de los diferentes actores y
adaptarlas al marco de la politica de acceso a la
justicia, prestando los servicios que contribuyan
a satisfacer las necesidades juridicas de los
territorios y definiendo directrices para la
coordinacion entre las actores y su interaccion
con la sociedad civil, en la prestacién de los
servicios de justicia.

En Colombia existen 845 municipios con menor
concentracion de servicios de justicia (no hacen
parte del sistema de ciudades, y no son
cabecera de distrito judicial), para lo cual el PND
tiene previsto cubrir en el cuatrenio 150,
iniciando en el 2020 con 22 de ellos.

Con base en ello, la DMASC ejecut6 algunas
tareas que contribuyeron al cumplimiento de los
entregables propuestos como metas en la
formulacion de MJLR, entre las que estan:

Se realizé la priorizacion para la implementacion
de los MJILR, en los siguientes departamentos y
municipios: 1. Antioquia: Carepa y Nechi. 2.
Cauca: Buenos Aires, Caldono, Jambalé y
Miranda. 3. Chocd: Bojaya, Condoto, Névita y
Unguia. 4. Narifio: El Charco, Roberto Payan, La
Tola y Santa Barbara de Iscuandé. 5. Cérdoba:
Puerto Libertador, San José de Uré y Tierralta.
6. Putumayo: Orito, Puerto Caicedo, Puerto
Guzman, San Miguel y Valle de Guamuez




Se realizé encuentro “Pacto por la Justicia
Local’, con los delegados de 22 municipios
priorizados.

Se efectuaron mesas técnicas, con miras a la
articulacion de diferentes temas necesarios para
la implementacién de los MJILR, con diferentes
actores, tales como: Consejo Superior de la
Judicatura, Unidad de Desarrollo y Analisis
Estadistico, Comité Técnico CEPAL, Direccién
de Justicia, Seguridad y Convivencia del DNP,
DANE, Agencia Nacional de Tierras y el
Ministerio de Medio Ambiente, entre otros.

Se ajustd el proyecto presentado al Fondo
Multidonante de Naciones Unidas para una Paz
Sostenible, para financiar la implementacion de
MJLR en los 22 municipios priorizados, el cual
fue aprobado por parte del respectivo fondo.

Se elaboré el documento: Propuesta para la
Implementacion del MILR en los municipios del
area de influencia del Parque Nacional Serrania
del Chiribiquete, el cual se realizé a solicitud de
la Consejeria Presidencial para la Gestion y
Cumplimiento.

Se efectu6 el encuentro “Pacto por la Justicia
Local”, con los delegados de 22 municipios
priorizados.

Todo esto se corrobor6 en las evidencias
aportadas por la DMASC, tales como:

- Propuesta municipios area de influencia
Parque Nacional Natural Serrania del
Chibiriquete, del 12 de marzo de 2020.

- Archivo en excel donde se hizo la
priorizaciobn de 22 municipios para la
implementacion de los MILR.

- Informe consolidado discriminado mes a
mes del avance de la implementacion.

- Informe final de la implementacion de los
MJLR.

La OCI establece un 100% de cumplimiento, con
las recomendaciones generadas.

PND

Pacto

Por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos

Humanos, justicia
accesible,
oportuna 'y en toda

Colombia, para todos.
Objetivo

Acceso a la justicia local y
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion
de conflictos.

Iniciativa 3

Fortalecer el Programa
Nacional de Justicia en
Equidad

Actividades:

1. Realizar Capacitacion en
habilidades técnicas de
negociacion en resolucion
de conflictos para fortalecer
las capacidades de los
conciliadores en equidad.

Ponderacion de la actividad:
40%.

2. Desarrollar las cuatro
fases del Marco para la
implementacién de la
conciliacion en equidad
(MICE) en 8 municipios.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Un (1) Informe de
capacitacion.

Actividad 2: Ocho (8) Informes
de ejecucién para cada municipio.

Con corte a 31 de diciembre el aread
reporté cumplimiento del 100% de
la iniciativa estratégica y de la
totalidad de las actividades, debido
a que para ellos existen motivos de|
retirar las actividades.

Cumplimiento 65%

Sin perjuicio de la evaluacion y salvedades que
se hacen méas adelante, la OCI recomienda
establecer una mejor programacion de la
ejecucion presupuestal por parte de la DMASC,
aplicando el principio de planeacion, para
cumplir los objetivos estatales, donde la
solucién a una necesidad ha sido estudiada con
la debida antelacion; en nuestro caso, dando
inicio a la etapa precontractual desde el inicio
del afio, con los respectivos estudios previos,
pues en el devenir, se pueden presentar
inconvenientes a resolver que podrian modificar
el plan de accién, contandose con el tiempo
suficiente para solicitar su modificacion vy
aprobacion por el comité respectivo, y no como

sucedi6 con esta iniciativa, donde sus
actividades quedaron truncadas a Ultimo
momento.

En cuanto a la evaluacion, la OCl observd

documentos y acciones las cuales no evidencian




OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas..

Ponderacion de la actividad:
60%.

el cumplimiento de las actividades en pleno, al no
encontrar los documentos que evidencien los
entregables de las metas trazadas. No existe un
informe de capacitacion, ni tampoco informes de
ejecucion para los 8 municipios donde se
esperaba la implementacion de las 4 fases del
MICE.

La DMASC explic6 los motivos del
incumplimiento, los cuales se deben a que:

En la actividad de capacitacion, la DMASC
tramité los estudios previos con el objeto de
“‘Aunar esfuerzos para realizar los procesos de
formacién en competencias, habilidades vy
técnicas de negociacion en resolucién de
conflictos con el propésito de fortalecer las
capacidades de los conciliadores (as) en
equidad, en los territorios priorizados por el
Ministerio de Justicia y del Derecho” y tramité la
expedicion del CDP 6920 del 4 de septiembre de
2020; sin embargo, a pesar de iniciar los tramites
contractuales para celebrar convenio con la
ESAP, el cual pretendia, desarrollar en el Gltimo
trimestre del afio, el curso de fortalecimiento a las
competencias, habilidades y técnicas de
negociacion en resolucion de conflictos de
conciliadores en equidad nombrados en los
departamentos de Meta, Norte de Santander y
Putumayo, la ESAP informé que no continuaria
con el proceso, razén por la cual no se llevaria a
cabo el curso de fortalecimiento a los
conciliadores en equidad durante la vigencia
2020. En este caso, el curso deberd ser
programado para desarrollar en la vigencia 2021.
lAnte esto, la DMASC solicitd, el 3 de noviembre
de 2020, el retiro de la actividad del PAI, la cual
no fue aprobada por no reunirse el Comité de
Gestion y Desarrollo del MJD, quedando
incumplida la actividad en su totalidad.

Es importante anotar que no es razonable que en
la vispera del vencimiento del cronograma
impuesto para una meta, esta se elimine o se
ajuste obedeciendo a razones que no podrian ser
justificables, bien por caso fortuito ora por fuerza
mayor, sino por intentos fallidos o truncados por
una indebida planeacion. En el caso de los
procesos de formacion, si bien se advierte el foco
especial de esta actividad, la gran mayoria de los
realizados por diferentes dependencias del
ministerio en 2020, y con la ESAP, tuvo
conclusiones exitosas, por lo que no entendemos
el incumplimiento en esta oportunidad, y mas en
una dependencia tan competente, y que agrega
tanto valor como la DMASC.

Respecto a la implementacion del MICE en los 8
municipios, se suscribié el contrato No. 428 con
KAPITAL GROUP SAS, para realizar tan solo las
2 primeras fases de la implementacion para 16
municipios de Colombia, y no para 8 como se
tenia planeado en la meta respectiva, con motivo
la situacion de la emergencia sanitaria
presentada; sin embargo, la DMASC por la
prorroga de la emergencia sanitaria y otros
relacionados con orden publico, solicito
modificacién del indicador SINERGIA a la DNP,
por intermedio de la OAP del MJD, dandosele
respuesta positiva antes de la presente
evaluacion, mediante oficio 20213600017651,

por lo que, para efectos de la ponderacién de la




calificacion, se colocara con el 60% que se otorga
en la participacion de la iniciativa estratégica.

la OCI emite una calificacion del 60% para esta
iniciativa estratégica, con las recomendaciones
del caso.

PND

Pacto

Por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos

Humanos, justicia
accesible,
oportuna 'y en toda

Colombia, para todos.
Objetivo

Acceso a la justicia local y
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion
de conflictos.

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas..

Iniciativa 4

Fortalecer el Programa
Nacional de Conciliacion
Extrajudicial en Derecho,

Arbitraje 'y  Amigable
Composicion.

Actividades:

1. Realizar visitas de
inspeccion, control y
vigilancia de Centros de
conciliacién,  arbitraje vy
amigable composicion 'y

entidades avaladas..

Ponderacién de la actividad:
8%.

2. Realizar seguimiento a la
atencion de solicitudes por
parte de los conciliadores en
derecho, Conciliadores en
insolvencia de persona
natural no comerciante,
arbitros y equidad, arbitraje y
amigable composicion

Ponderacién de la actividad:
60%.

3. Realizar actividades de
Divulgacién, promocion y
pedagogia sobre MASC vy
Acceso a la Justicia

Ponderacién de la actividad:
8%.

4. Realizar encuentros de
transferencia de
conocimiento sobre los MRC
con los operadores, la
academia, los lideres civicos
comunitarios y la sociedad
civil

Ponderacién de la actividad:
8%.

5. Realizar capacitacion en
habilidades técnicas de
negociacion en resolucion
de conflictos para fortalecer
las capacidades de los
notarios y los funcionarios
facultados por la ley para
conciliar

Ponderacion de la actividad:
8%.

6. Realizar Jornada de

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Cuarenta (40) Actas
de visita

Actividad 2: 168.482
mensuales del sistema
informacién SICAAC y SICEQ,

reportes
de

Actividad 3: Tres (3) Informes de
avance de la estrategia de
comunicaciones.

Actividad 4: Un (1) Informe de
encuentros de transferencia.

Actividad 5: Un (1) Informe de la
capacitacion.

Actividad 6: Un (1) informe de la
jornada de conciliatén.

Con corte a 31 de diciembre el
area reporté cumplimiento del
100% de la iniciativa estratégica y
de la totalidad de las actividades.

Cumplimiento 100%

Sin perjuicio de la evaluacion que se detalla méas
adelante, la OCI observé que algunas de las
metas no son coherentes con las actividades
formuladas y entregables de la iniciativa
estratégica “Fortalecer el Programa Nacional de
Conciliacion Extrajudicial en Derecho, Arbitraje y
Amigable Composicion”, como es el caso de la
actividad de seguimiento a la atencion de
solicitudes por parte de los conciliadores, donde
la meta esta relacionada con el indicador
SINERGIA “nimero de solicitudes atendidas”,
mientras que el entregable propuesto muestra
“reportes mensuales del SICAAC Y SICEQ”; en
la actividad 4 y 5 hace referencia a transferencia
de conocimiento y capacitacion, donde su meta
deberia ser nimero de personas a que se
transfiere conocimiento y capacitados y no
informes de las actividades, que aunque
contienen la informacion, al observar la meta
formulada, no nos dice la realidad del indicador
de cobertura logrado en estos dos temas.

Por tanto, al formular el PAI del afio 2021, se
recomienda describir de manera coherente,
cuantitativa y cualitativamente la actividad, la
meta y el entregable, de manera que se
relacione entre si, asi como con la iniciativa y el
indicador SINERGIA formulados en el PEI,
segun se describié en el parrafo precedente.

Con el propésito de cumplir con lo programado
en la iniciativa estratégica, la DMASC realiz6 las
siguientes acciones que dieron origen al
cumplimiento de la misma:

La programacién inicial de los centros
priorizados, a visitar durante la vigencia 2020,
fue variada por efectos de la emergencia
sanitaria; se inici6 un plan alterno para que las
visitas de inspeccion, control y vigilancia se
reemplazaran con la inspeccion virtual a los
centros de conciliaciéon, mediante el uso del
Sistema de Informacion de la Conciliacion, de
Arbitraje y Amigable Composicion (SICAAC),
para que se hiciera una indagacién preliminar
sobre el cumplimiento legal y reglamentario,
generandose un reporte de los centros
seleccionados y remitiendo los requerimientos
necesarios para la utilizacion del Sistema. Por
tal razén, la OCI evidencié los cuarenta (40)
requerimientos de acuerdo con lo programado,
en el lugar de las visitas. Sobre el tema, la
DMASC debi6 solicitar modificacion del
entregable, por cuanto realiz6 requerimientos y
no visitas; se recomienda realizar una mejor
planeaciéon de las actividades de control y
vigilancia, de manera que sean distribuidas las
actividades a lo largo del calendario y no dejar
su mayoria para el mes de diciembre, tal como
lo evidencié la OCI.

A pesar de que la DMASC hace seguimiento a




Conciliatén Nacional

Ponderacion de la actividad:
8%.

las solicitudes de conciliacion en derecho y en
equidad del pais, a través de los sistemas
SICAAC Y SICJ (el SICEQ estuvo en periodo de
prueba), logrando el nimero de casos
programados, evidenciados a través de las
estadisticas y reportes de los sistemas del MJD,
el entregable no es compatible con el nimero de
evidencias, ni con el indicador del PEI, o
indicador SINERGIA, modificado el 4 de
diciembre de 2020, pues en él se tiene como la
sumatoria de solicitudes atendidas, por lo que se
recomienda formular metas y entregables que
estén relacionados en el PAI correspondiente.

Se disefid la produccion integral y difusion de
piezas comunicativas de las estrategia de
promocién y divulgacion DMASC, para radio,
television, medios digitales, redes sociales,
micrositios; con cobertura regional y local, de los
diferentes programas de la dependencia, que
incluye pedagogia rutas de acceso, ventajas y
aplicacién de los MRC y caja de herramientas;
lo cual se plasmé en cuatro (4) informes de
avance, verificados por la OCI, que dan cuenta
de todas estas acciones en comunicaciones de
la vigencias 2020; la OCI evidenci6 los informes
de las jornadas respectivas.

Se realizaron dos (2) eventos de capacitacion,
uno, con la Escuela Superior de Administracion
Publica, ESAP, donde hizo transferencia de
conocimiento sobre los MRC, con un total 1314
capacitados, entre conciliadores y notarios,
referente al tema de discapacidad y modelo
social de derecho desde la Ley 1996 de 2019.
El otro, fue contratado con la Fundacién Liborio
Mejia, donde se graduaron y se certificaron 469
funcionarios y operadores de justicia de 29 de
departamentos y 244 municipios, sobre
conciliacion extrajudicial en derecho.

A través de un archivo en excel, la OCI pudo
observar las estadisticas de la conciliaton
programada y realizada virtualmente, durante
los dias 21 y 22 de octubre de 2020, con apoyo
de centros de conciliacién publicos, privados y
funcionarios habilitados para conciliar del pais;
se pudo evidenciar un total de 2259 casos
atendidos. Sobre el particular, la OCI observa
gue no son atendidas las inquietudes planteadas
en el informe del afio 2019, donde se les hacia
esta misma recomendacion de realizar
documentos serios (con ciertos requisitos y
condiciones) como entregables; se hace la labor
pero no se concluye de la manera adecuada,
incluso para que el informe sea conocido por el
nivel directivo y puedan tomar decisiones
vélidas, con compromisos posteriores

En conclusion, la OCI emite una calificacion del
100% para la iniciativa estratégica acé descrita.

PND
Pacto

Por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Iniciativa 5

Fortalecer el Programa
Nacional de Casas de
Justicia

Actividades:

1. Brindar Asistencia técnica

Meta a 31 de diciembre de 2020:

lograr 100%.
Iniciativa estratégica: 100%
Actividad 1:

Entregable:

Cumplimiento 100%

Al igual que en las iniciativas anteriores, en ésta
se nota nuevamente la incoherencia entre la
medicion cuantitativa de la meta y el entregable;
por ejemplo, por un lado en la primera actividad,
como entregable, se determinan informes
mensuales y consolidado del afio y en la
cuantificacion de la meta se sefiala el nimero




Linea

Imperio de la ley: derechos
Humanos, justicia
accesible, oportuna y en
toda Colombia, para todos.

Objetivo

Acceso a la justicia local y
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion
de conflictos.

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas..

a los municipios donde
opera el Programa Nacional
de Casas de Justicia y
Convivencia Ciudadana en
temas de planificacion,
gestion de proyectos,
seguimiento y evaluacién.

Ponderacion de la actividad:
60%.

2. Realizar la Verificacion
técnica, atencion,
seguimiento a los estudios,
evaluacion, viabilizacién
técnicay acompafiamiento
a los entes territoriales que

soliciten la cofinanciacién
del  Ministerio (Por
demanda).

Ponderacion de la actividad:
40%.

Informe Mensual de Visitas de

seguimiento y Listas de
Asistencia.
Un (1) Informe seguimiento

cuentas de correo para las CJ y
CCC (al final del afio).

Meta: 70
Actividad 2:

Informes mensuales de registro y
control de banco de solicitudes.

Un (1) informe final consolidado de
registro, control y seguimiento del
Banco de Solicitudes (al final del
afo).

Con corte a 31 de diciembre el areal
reporté cumplimiento del 100% de
la iniciativa estratégica y de la
totalidad de las actividades.

70, que una vez aclarado con la dependencia,
corresponde al nimero de municipios atendidos
(que seria realmente el entregable); por lo que
se sigue recomendando una formulacién que
relacione en su totalidad la iniciativa, la
actividad, el entregable y la meta, teniendo claro
la clase de indicador que se formula, si es de
cobertura, de gestion, entre otros.

La meta es un resultado que constituye un reto
realizable que, a la vez, agrega valor publico
(genera impacto en la poblacion o en la
institucién). En este caso, la meta seria: 70
municipios cubiertos con asistencia técnica del
PNCJCC. EIl entregable es un producto o
servicio que, en el caso bajo examen, seria un
informe con evidencias del cubrimiento logrado
con periodicidad mensual y anual. Por otra
parte, la medicién con porcentaje ayuda a que,
en caso de que no se logre la meta, se puede
hacer un ejercicio a proporcional al avance, en
funcién del nimero de municipios finalmente
cubierto.

En cuanto a la iniciativa que se evalla, el
fortalecimiento de las casas es un componente
fundamental dentro del Programa Nacional de
Casas de Justicia (en adelante PNCJ), razén por
la cual la DMASC brinda asistencia técnica a los
diferentes municipios donde opera el programa,
asi como el correcto registro, control y
seguimiento al banco de solicitudes de
evaluacion y viabilizacion técnica.

Para tal efecto, la DMASC adopt6 una tabla de
seguimiento para cada uno los componentes y/o
estrategias del Programa Nacional de Casas de
Justicia para afio 2020 (étnico; género,
prevencion y atencién de violencia contra la
mujer, la familia y DDHH; SICJ) llevando una
estadistica de las atenciones por municipio, lo
cual se evidencié en el informe final de 2020,
desde enero a diciembre, con un total de 120
municipios atendidos; se evidenciaron los
documentos soportes de las atenciones en los
tres componentes del PNCJ, asi como el
consolidado de los informes, mes a mes, de la
actividad.

En relacion con el banco de solicitudes, se
evidencio el informe consolidado de solicitudes,
junto con el seguimiento para cada una de ellas,
estableciendo que se presentaron 38 solicitudes
de implementacién y 8 de reparacion y dotacion,
las cuales se encuentran clasificadas con otros
componentes; igualmente, se verificaron los
soportes del registro mensual del seguimiento y
control. En esta actividad, también se debe
replantear el entregable y la cuantificacion de la
meta, para que sea coherente con lo descrito en
la actividad, el cual deberia formularse por
municipios o solicitudes atendidas.

En conclusién, la OCI emite una calificacion del
100% para la iniciativa estratégica aca descrita,
junto con las recomendaciones.

PND

Pacto

Iniciativa 6

Mejorar
impacto

la operacion e
del Programa

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Cumplimiento 100%

La firma IPSOS de Colombia es la firma




Por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos

Humanos, justicia
accesible,
oportuna 'y en toda

Colombia, para todos.
Objetivo

Acceso a la justicia local y
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion
de conflictos.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas..

Nacional de Casas de
Justicia 'y Convivencia
Ciudadana

Actividades:

Asistencia técnica al DNP
para realizar evaluacion del
Programa  Nacional de
Casas de Justicia vy
Convivencia Ciudadana.

Ponderacion de la actividad:
100%.

Actividad : Listas de Asistencia,
Documento de Diagnostico.

consultora que adelanta la evaluacion
institucional y de resultados del Programa
Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana.

La Oficina de Control Interno evidencio listas de
asistencia, correos para verificacion de
productos, documento diagnoéstico y resultados,
ficha técnica, el cumplimiento de la asistencia
técnica al DNP para realizar la evaluacion del
PNCJ, en pro del mejoramiento de la operacion
e impacto del programa.

La DMASC prest6 asistencia técnica, revisando
y emitiendo recomendaciones de ajustes en los
instrumentos técnicos y cualitativos; tales
como: 1) Propuesta técnica y el resultado de la
prueba piloto realizada en los modelos de
operacion de Tocancipa (Cundinamarca) y el
Espinal (Tolima), 2. Informe Final de Trabajo de
Campo y Primera Entrega de la Documentacion
de las Bases de Datos de la Evaluacion, 3.
Primera version informe de resultados,
entregados por la firma consultora en mencion.
4. Primera version Informe de recomendaciones

de la evaluacién, entregado por la firma
consultora que adelanta la evaluacion
institucional y de resultados del Programa

Nacional de Casas de Justicia y Convivencia
Ciudadana.

De acuerdo con lo anterior, la firma consultora
entregd los documentos finales del informe de
resultado de la evaluaciéon y el resumen
ejecutivo denominado diagndstico y
recomendaciones, a los que la DMASC hace
mencion y que se encuentran en validacion por
parte del DNP.

Finalmente, con la ficha técnica la evaluacién
plantea recomendaciones en torno a cuatro
dimensiones:

1. Entorno institucional: i) Delimitacion
del alcance del programa, priorizando todos sus
esfuerzos en torno a su objeto principal: facilitar
el acceso a la justicia mediante mecanismos de
justicia formal y no formal y ii) Revision y
actualizacion normativa.

2. Capacidades institucionales: i)
Fortalecimiento de un modelo de
territorializacion del PNCJCCC, ii)

Fortalecimiento del modelo operativo del
PNCJCCC vy iii) Fortalecimiento del modelo de
atencion.

3. Oferta institucional: i) Fortalecimiento
de los MRC en las CJy CCCy ii) Fortalecimiento
de una estrategia de desplazamiento de la oferta
institucional de las CJ y CCC.

4. Coordinacion Institucional:
Fortalecimiento de los mecanismos de
coordinacion de programa en el nivel nacional,
territorial y al interior de las CJ y CCC.

En conclusién, la OCI emite una calificacion del
100% para la iniciativa estratégica acé descrita.

PND

Pacto

Iniciativa 7

Fortalecer el acceso ala
justiciay los métodos de

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Cumplimiento 100%

Sin perjuicio de la evaluacién realizada por la




Por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos
Humanos, justicia
accesible,

oportuna 'y en
Colombia, para todos.

toda

Objetivo

Acceso a la justicia local y
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion
de conflictos.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas..

resolucién de conflictos
Actividades:

Suscribir convenio
interinstitucional con el
DANE para la aplicacién del
capitulo de Problemas,
desacuerdos, conflictos y
disputas en la Encuesta de
Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

Ponderacién de la actividad:
100%.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2019, es del 82.71%; Por su parte, la Oficina
de Control Interno reviso y encontrd que el calculo final es de 95%,

Actividad:

Convenio Interadministrativo con
el DANE para aplicar la Encuesta
de Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

(i) Documento metodolégico de la
Encuesta de Convivencia Yy
Seguridad Ciudadana; (ii)
Especificaciones de los cuadros
de salida de los principales
indicadores  del capitulo de
problemas, desacuerdos,
conflictos y disputas (necesidades
juridicas) y iii) Manual operativo

Con corte a 31 de diciembre el area|
reportd6 cumplimiento del 100% de
la iniciativa estratégica y de la
totalidad de las actividades.

OCl, es pertinente recomendar, al igual que el
afio anterior, el replanteamiento de la meta para
un préximo convenio o la ampliacién del mismo,
puesto que la suscripcion del convenio, no es
suficiente para dar cumplimiento a la actividad
formulada; debiéndose adicionar un entregable
que dé cuenta de la efectiva participacion del
MJD en el convenio, por cuanto no solo con la
firma del convenio se termina el fortalecimiento,
sino que abarca acciones que podrian provenir
de acciones con anterioridad a la suscripcion del
convenio, asi como a la participacion en el
seguimiento, control y apoyo técnico, mas las
derivadas de los compromisos que le atafien al
MJD dentro del convenio, sin sefialar las que
corresponden a los propios resutados del
convenio, que deben generar el impacto que
articularia la meta con la iniciativa.

La OCI, después de observar las metas
asociadas a la iniciativa estratégica de
“Fortalecer el acceso a la justicia y los métodos
de resolucion de conflictos”, evidencié que la
DMASC, dio cumplimiento a la Unica actividad
planeada, encontrando los documentos
entregables dentro de las evidencias
presentadas, tales como:

— Convenio Interadministrativo No. 165 del 15
de febrero de 2020, suscrito entre el Ministerio
de Justicia y del Derecho y el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE y
el Fondo Rotatorio del DANE - FONDANE., por
un total de $1.218.038.598, con el objeto de
“Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros para generar informacién estadistica
a través de la aplicacion del capitulo de
problemas, desacuerdos, conflictos y disputas
en la Encuesta de Convivencia y Seguridad
Ciudadana del afio 2020.” (SIC), con aportes del
MJD de $699.041.978.

- Formato de la encuesta de convivencia y
seguimiento afio 2020.

- Formato de especificaciones de validacion
y consistencia de la encuesta de convivencia y
seguridad ciudadana - ecsc 2020.

En conclusién, la OCI emite una calificacion del
100% para la iniciativa estratégica aca descrita,
con las recomendaciones enunciadas.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

95%
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA 'Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO CONTRACTUAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos (en adelante DMASC), formul6 su plan de accion
para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Acceso a la justicia
local y rural y desarrollo integral de los métodos de resoluciéon de conflictos”, “Pacto por la legalidad: Seguridad
efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con libertad y en democracia. Linea Imperio de la ley:
derechos Humanos, justicia accesible, oportuna y en toda Colombia, para todos.”, con metas asociadas al objetivo

estratégico “Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la DMASC establecié 8 iniciativas estratégicas, con un total de
15 actividades para el 2020. La Oficina de Control Interno, verifico los documentos que soportan el cumplimiento
reportado en el plan de accion y se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento de lo
reportado y reuniones virtuales. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un
cumplimiento del 95%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi como
implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacion veraz
en el reporte del plan de accion.

Se recomienda a la DMASC, la organizacion de las evidencias por iniciativa estratégica, actividad y periodo con el
fin de agilizar tiempos en la revision de éstas y dar celeridad al proceso; las evidencias deben estar nombradas de
igual forma a la informacion de los “Entregables” contemplada en el seguimiento PAI de la vigencia.

Con el fin de asegurar la retroalimentacién, soportar y evidenciar reuniones, capacitaciones o socializaciones por la
pandemia Covid-19, se sugiere implementar herramientas para la retroalimentacién por medios tecnolégicos como
encuestas de Google Drive con preguntas sobre el tema tratado para garantizar el entendimiento y generar listas de
asistencia.

Finalmente, y en aras de contribuir a formular metas realizables con indicadores que promuevan mediciones
estratégicas para la entidad, se recomienda contemplar verdaderas unidades de medida que agreguen valor a partir
de la gestién efectiva de la dependencia. Por tal razén, rogamos considerar las recomendaciones realizadas a lo
largo de este instrumento en cada uno de sus componentes.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacién, como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 28 de enero de 2020

6. FIRMA

Diego Orlando Bustos Forero John Angel Gonzalez Diaz
Jefe Oficina de Control Interno Auditor Oficina Control Interno

Bogotd D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co

Calle 53 No. 13-27 « Te
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia

y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Direccion
de Politica Criminal y Penitenciaria.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano.

Liderar la formulacién, implementacion y seguimiento de las politicas en materia criminal y penitenciaria
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Fortalecer la
institucionalidad encargada
de la prevencion, atencion y
proteccion de las mujeres
victimas de la violencia de
género

oDs

Lograr la igualdad entre los
géneros y el
empoderamiento de todas
las mujeres y nifias

6.1. INDICADOR

Iniciativa Estratégica 1

implementar la politica en
materia de prevencion contra

la violencia sexual contra
mujeres, nifas, nifos y
adolescentes
Actividad 1:

1. Actualizar y socializar los
lineamientos de prevencion
de la violencia de género
segun las particularidades de
los territorios.

Medicion:
Lineamientos actualizados.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 60%.

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1) documento de politica
actualizado en materia de
prevencién contra la violencia
sexual contra mujeres, nifas,
ninos y adolescentes

Con corte a 31 de diciembre el
area reporté cumplimiento del 60%
de la actividad.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento del 60%

Para el cumplimiento de esta actividad el MJD
suscribié el convenio 418 de 2020 con la
Universidad Nacional, el cual contemplé un
componente para actualizar lineamientos en
materia de violencia sexual contra mujeres y
nifas.

La OCI comprobé que la Universidad Nacional
entregd dos productos; Un documento
“Diagnéstico del feminicidio el cual se focaliza
en cinco (5) departamentos: Antioquia, Cauca,
Valle del Cauca, Santander y Atlantico, de
acuerdo con lo ordenado por el Auto 009 de
2015 de la Corte Constitucional.

Por otro lado, se constaté la entrega del
documento “Buenas practicas en la prevencién
de la violencia sexual’. Estos dos (2)
instrumentos adn no se han socializado con las
autoridades locales y las comunidades en los
departamentos anteriormente mencionados,
debido a que se encuentran en revisién por
parte de la Direccion de Politica Criminal.

Por lo anterior, la OCI reconoce un 60% de
avance en esta actividad.

Objetivo PND

Fortalecer la
institucionalidad encargada
de la prevencion, atencion y|
protecciéon de las mujeres
victimas de la violencia de
género

OoDS

Lograr la igualdad entre los
géneros y el
empoderamiento de todas
las mujeres y nifias

Iniciativa Estratégica 1

implementar la politica en
materia de prevencion contra
la violencia sexual contra
mujeres, nifas, nifos Yy
adolescentes

Actividad 2:

Disefiar estrategias
metodolégicas de prevencion
de violencia sexual en nifos,
nifias y adolescentes.
Medicioén:

Documento con estrategia
metodoldgica.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 40%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1) documento con Estrategia
metodoldgica.

Con corte a 31 de diciembre, el
cumplimiento de la actividad
corresponde al 70%.

Cumplimiento 70%

La OCI constatoé que, a través del convenio 418
de 2020, la Universidad Nacional desarrollo dos
actividades estratégicas enfocadas a dos
grupos poblacionales distintos; el primero,
orientado a prevenir la violencia sexual contra
las mujeres, y el segundo, orientado a
desarrollar una estrategia metodoldgica para
prevenir la violencia sexual en nifios, nifias y
adolescentes.

De acuerdo con lo anterior, la Universidad
Nacional, entreg6 el documento “Diagnostico de
la Violencia Sexual contra mujeres, nifias, nifios
y adolescentes en Antioquia, Atlantico, Meta,
Putumayo y Valle del Cauca”.

De la misma manera, se disefid el documento
denominado “Concepto sobre estrategias
metodolégicas para abordar  problemas
relacionados con violencia sexual”. Sin
embargo, la OCIl observa que este ultimo
documento se encuentra en version preliminar




MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

y actualmente se realiza una revision por parte
de la dependencia, razén por la cual ain no se
ha aprobado la publicacion del mismo.

La OCI recomienda, una vez aprobada esta
estrategia, definir una hoja de ruta que permita
avanzar en su implementacion.

Objetivo PND

Politica  criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa Estratégica 2

Fortalecer los instrumentos
de politica publica para el
desarrollo del Plan Nacional
de Politica Criminal.

Actividad 1:
Elaborar instrumentos de
planeacion e instrumentos

normativos en materia de
politica criminal.

Medicion:

Instrumentos de  Politica

Publica

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Tres (3) Instrumentos de politica
publica.

Con corte a 31 de diciembre el
cumplimiento del 90%  del
indicador.

Cumplimiento 90%

La OCI verifico los entregables relacionados en
este indicador y constato el cumplimiento del
100% de esta actividad, a continuacién, se
detallan cuatro (4) instrumentos de politica
publica:

1. Entregable 1. Decreto 965 del 7 de Julio de
2020 "Por el cual se adiciona el Capitulo 8 al
Titulo 5 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1069 de 2015 y se adoptan medidas para el
sometimiento individual a la justicia de los
integrantes de los Grupos Armados
Organizados (GAO), y se dictan otras
disposiciones”.

2.Entregable: Plan Nacional de Politica Criminal
— PNPC. La OCI constat6é que, de acuerdo con
la comunicacién MJD-OF120-0030464-DPC-
3200, dirigida al Congreso de la Republica, aun
no se ha finalizado la construccion del PNPC,
razon por la cual no se ha convocado al Consejo
Superior de Politica Criminal para la aprobacion
de este instrumento; en este sentido, el nivel de
avance de este instrumento corresponde al
80%.

3. Entregable: Plan de Accién del Plan Nacional
de Politica Criminal. La construccién y
aprobacioén del plan de accion se encuentra a
cargo el Consejo Superior de Politica Criminal,
el cual estd conformado por diferentes
instituciones como el Congreso de la Republica;
este Ultimo aun se encuentra revisando
propuestas para afiadir y ajustar el PNPC. En
este sentido, aunque se cuenta con 311
acciones y 91 productos concertados, aun no
ha sido aprobado por el Consejo Superior de
Politica Criminal. La OCI reconoce un nivel de
avance del 90% de este instrumento.

4. Entregable: Tablero de Control y Seguimiento
a la implementacién. Se verificd el disefio de
una herramienta que permitiria registrar el
avance y realizar el monitoreo del Plan de
Accién del PNPC, de acuerdo con las acciones
y productos concertados hasta el momento por
las instituciones a cargo del Plan Nacional de
Politica Criminal.

Objetivo PND

Politica  criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Iniciativa 2

Fortalecer los instrumentos
de politica publica para el
desarrollo del Plan Nacional
de Politica Criminal.

Actividad 2:

Ajustar un instrumento de

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Un instrumento de medicién
ajustado.

Con corte a 31 de diciembre el
area report6 cumplimiento del
100% de la actividad.

Cumplimiento 100%

La OCI constaté que los instrumentos de
medicién de la bateria de indicadores fueron
ajustados de acuerdo con el enfoque de género,
y conforme a los requerimientos del Auto 121 de
2018 de la Corte Constitucional; asi mismo,
fueron enviados a la Corte para su revision.
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Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

medicién con los criterios
generales y especificos de
las  normas técnicas e
indicadores de goce efectivo
de derechos humanos.

Medicion:

Instrumento  de  Medicion

ajustado.

Ponderacién con relacion a la
iniciativa: 20%.

De acuerdo con las evidencias aportadas cada
indicador de goce efectivo de derechos para la
Poblacién Privada de la Libertad, cuenta con
una ficha y norma técnica.

Sin perjuicio de lo anterior, la Oficina de Control
Interno recomienda implementar dicha bateria
de indicadores desde ya, para generar una
linea base del estado actual de las condiciones
de reclusién en el Sistema Penitenciario y
Carcelario y, de esta manera, cumplir con lo
ordenado por la Corte Constitucional en las
Sentencias T-388 de 2013 y T-762 de 2015,
avanzando en la superacién del Estado de
Cosas Inconstitucional en el sistema en
mencion.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ia
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa 2

Fortalecer los instrumentos
de politica publica para el
desarrollo del Plan Nacional
de Politica Criminal.

Actividad 3:

Realizar mesas de trabajo
para revisar y definir los
lineamientos y protocolos de
atencion de necesidades de
atencion postegreso. (para la
reinsercién a la sociedad)

Medicioén:

Informes de las mesas de
trabajo.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Tres (3) documentos de informes
de las mesas de trabajo
realizadas.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportdé cumplimiento del
100% de la actividad.

Cumplimiento 100%

De acuerdo con las evidencias enviadas por la
dependencia, se realizaron alrededor de 20
reuniones y mesas de trabajo en las que
participaron entidades territoriales con el
propédsito de definir lineamientos y protocolos
de atencidn para las personas que egresan de
los establecimientos penitenciarios y
carcelarios.

La OCI constaté que la dependencia actualizd
los “Lineamientos para la implementaciéon del
programa nacional de prevencién de la
reincidencia desde un modelo de atenciéon
pospenitenciaria” los cuales habian sido
aprobados mediante Resolucion No. 1741 del
02 de diciembre de 2019 y fueron actualizados
por medio de la Resolucion 2361 del 28 de
diciembre de 2020.

En todo caso, la Oficina de Control Interno
recomienda a la DPCP, adoptar instrumentos
de politica que le permitan al Ministerio de
Justicia  realizar  seguimiento de la
implementacion de estos lineamientos, en
especial el modelo de atencién para la
prevencién de la reincidencia “Casa Libertad”,
para evaluar su impacto en la prevenciéon de
ciclos de delitos y violencia (reincidencia) y la
inmersion de las personas egresadas de los
establecimientos penitenciarios a la sociedad
civil.

Por otro lado, se recomienda reformular los
entregables de esta accidn, teniendo presente
qgue los informes de reuniones realizadas no
son productos que logren evidenciar resultados
para el cumplimiento de la iniciativa estratégica.
En este sentido, el desarrollo de instrumentos y
herramientas de politica publica permitirian
acompasar los objetivos del programa de
prevencién de la reincidencia con la situacion
de las personas que se encuentran en proceso
de reinsercion a la sociedad.

Finalmente, la OCI sugiere emplear el uso de
expresiones diferentes a la palabra postegreso,
por el uso de expresiones como, por ejemplo:
“reincorporacion o reinsercion a la sociedad”
con el propdsito de que sean compresibles y
cercanas a la ciudadania y se refieran al
propdsito del programa.
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Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ia
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDsS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa 2

Fortalecer los instrumentos
de politica publica para el
desarrollo del Plan Nacional
de Politica Criminal.

Actividad 4:

Construir y validar caja de
herramientas para la atencion
y tratamiento para la
poblacién  pospenitenciaria
con enfoque territorial y de
Derechos Humanos.

Medicioén:
Caja de Herramientas

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Caja de Herramientas,
Con corte a 31 de diciembre el

area reportd cumplimiento del
100% de la actividad.

Cumplimiento 100%

La OCI reviso la caja de herramientas para la
atencion y tratamiento a la poblacion
pospenitenciaria en el marco del programa
“Casa Libertad”, esta caja de herramientas se
encuentra conformada por los siguientes
documentos:

1. “Guidén de acogida y Caracterizacion de la
Casa Libertad”.

2. “Escenarios de Riesgo para la accion con
dafio y acciones para prevenirlas”.

3. “Manual de Imagen Casa Libertad”

4. Presentacion “Programa para la prevencion
de la reincidencia desde un modelo de atencion
pospenitenciaria”.

5. Formato de Registro de Informacion.

Se recomienda a la Direccion de Politica
Criminal formalizar cada uno de los documentos
de la caja de herramientas y publicarlos en el
micrositio web “Casa Libertad” para su
divulgacion y socializacion con las entidades
territoriales.

Objetivo PND

Politica  criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ia
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa 2

Fortalecer los instrumentos
de politica publica para el
desarrollo del Plan Nacional
de Politica Criminal.

Actividad 5:

Elaborar un  documento
diagndstico y una propuesta
de lineamiento de enfoque
diferencial con énfasis en la
poblacién en condicién de
discapacidad y LGBTI, para
el mejoramiento de las
condiciones de reclusion.

Medicion:
Documentos de Diagnostico
Documentos de Propuestas

de Lineamientos.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Dos (2) documentos de
diagnostico.

Dos (2) propuestas de
lineamientos de enfoque
diferencial con énfasis en la
poblacion den condiciéon de

discapacidad y LGTBI.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% de la actividad.

Cumplimiento 100%

La OCI revis6 los dos (2) documentos de
diagnostico que genero la Direccion de Politica
Criminal; el primero, sobre la situacién
demografica penitenciaria y carcelaria de las
personas privadas de la libertad con
discapacidad. El segundo, respecto de la
situacion penitenciaria y carcelaria de la
poblaciéon LGTBI.

Por otro lado, se verific6 el documento
“Lineamientos de enfoque diferencial en
poblaciéon en condicién de discapacidad”, el
cual presenta una propuesta para la atencion de
esta poblacioén a partir de sus necesidades.

Se constatd la construccion de una propuesta
para el tratamiento penitenciario y carcelario
para la poblacion LGTBI. La OCI recomienda,
una vez ajustados y avalados estos
documentos por parte del Ministerio de Justicia,
presentar estos lineamientos para su
aprobacién ante el Consejo Superior de Politica
Criminal para avanzar en su implementacion y,
también, desarrollar un proceso de
socializacion, pedagogia o sensibilizacion para
que los documentos adquieran protagonismo
estratégico, pues de nada sirve, con todo
respeto, realizar estudios documentados y que
estos se almacenen en los anaqueles del
ministerio, como algunos que han pasado por
ese tratamiento.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Iniciativa 3

Implementar el Sistema de
Informacion de la Politica
Criminal y Penitenciaria.

Actividad 1:

Producir y actualizar reportes

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Diez (10) reportes para el sistema
de informacién.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
50% de la actividad

Cumplimiento 50%

La Direccién de Politica Criminal, para el
cumplimiento de esta accion, reportd Ila
siguiente informacion:

Cinco (5) reportes generados con informacion
estadistica de la poblacion privada de la libertad
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Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

para el Sistema de
Informacion  de  Politica
Criminal (SIPC) y el Sistema
Unificado de Informacion de
Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SIRPA).

Medicion:

Reportes para el sistema de
informacion.

Ponderacién con relacion a la
iniciativa: 50%.

con corte a 30 de noviembre.

Siete (7) reportes generados con informacién
estadistica de la Fiscalia General de la Nacion,
relativa al ingreso y desarrollo de procesos
registrados en el SPOA.

De acuerdo con lo anterior, la OCI pudo
comprobar el reporte de informacién en el sitio
Web https://politicacriminal.minjusticia.gov.co/
de la informacién relacionada con la Poblacién
Privada de la Libertad, en total 5 reportes con
corte al 30 de noviembre. No obstante, los 7
reportes relacionados con el SPOA no se
encuentran disponibles.

La Oficina de Control Interno considera que las
actividades previstas para el cumplimiento de
esta iniciativa estratégica no han sido efectivas,
principalmente por tres factores; 1. No se
publica informacion de manera periddica.
2.Existen diferencias en la informacion
publicada respecto a otras fuentes que publican
el mismo contenido (Tableros de control del
INPEC). 3. Persisten problemas para visualizar
los reportes que se encuentran alojados en el
sitio web.

Finalmente se invita a la dependencia a
reformular esta actividad teniendo presentes las
recomendaciones realizadas en el informe de
auditoria de Seguimiento al ECl y en el Plan de
Mejoramiento que derivé de aquel.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de la
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa 3

Implementar el Sistema de
Informacién de la Politica
Criminal y Penitenciaria.

Actividad 2:

Elaborar informes y reportes
analiticos en asuntos
estratégicos en materia de
politica criminal.

Medicién:
Informes y reportes analiticos
en asuntos estratégicos en

materia de politica criminal

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 50%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Quince (15) informes y reportes
analiticos en asuntos estratégicos
en materia de politica criminal.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% de la actividad

Cumplimiento 100%

La OCI revis6 los diecisiete (17) reportes de
informacién realizados por el Observatorio de
Politica Criminal, de los cuales seis (6)
corresponden a reportes de caracterizacion de
la criminalidad y la reaccién institucional en los
departamentos de la  Guajira, Huila,
Cundinamarca, Antioquia, Sucre y Bolivar y 11
reportes realizados para la Macrorrueda
Regional de los Llanos, Amazonia y Orinoquia.

Por otro lado, la dependencia elaboré diez (10)
reportes de cifras y datos estadisticos
relacionados con delitos de trafico de armas
quimicas, aborto Art. 122 CP, delito pornografia
Infantil y turismo sexual, discapacidad PPL,
delito feminicidio Art. 104A CP, PPL extranjera
de origen venezolana y delitos informaticos.

Finalmente, se observa que la dependencia
realiz6 un manual para la construccion de
estudios en politica criminal y una guia para la

construccion de Indicadores de Politica
Criminal.

Objetivo PND Iniciativa 4 Meta a 31 de diciembre de 2020: | Cumplimiento 100%

Politica criminal integral| Fortalecer las condiciones de | Informes de Mesas de trabajo | | a Oficina de Control Interno revisé el

coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

reclusién en los ERON
Actividad 1:

Realizar mesas de trabajo

realizadas.

Con corte a 31 de diciembre la
dependencia reporté cumplimiento
del 100% de esta actividad.

documento “Lineamientos de Resocializaciéon
con Enfoque de Justicia Restaurativa”, el cual
fue ajustado durante el primer semestre de
2020 y fue aprobado y publicado por la
Direccion de Politica Criminal en su version
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oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

para implementar
lineamientos de
resocializacion basados en
criterios de Justicia
restaurativa.

Medicion:

Informes de mesas de trabajo
realizadas.

Ponderacién con relacion a la
iniciativa: 20%.

Indicador por demanda.

final.

Por otro lado, se observa la asesoria realizada
por la Direccion de Politica Criminal a los
gobiernos locales de las ciudades de Palmira y
Manizales, para implementar el programa Casa
Libertad.

En el mismo sentido, se evidencié el
acompafiamiento de la dependencia a la
Secretaria del Interior de Bucaramanga y la
Secretaria de Seguridad de Girdn, para
socializar e implementar los lineamientos de
resocializaciéon basados en criterios de Justicia
Restaurativa.

Objetivo PND

Politica  criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ia
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa 4

Fortalecer las condiciones de
reclusién en los ERON

Actividad 2:

Actualizar el programa de
sensibilizacion con enfoque
diferencial de genero para
fortalecer la reintegracion
social y prevenir la
reincidencia en el delito en
mujeres

Medicion:
Documentos técnicos.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Tres (3) Documentos técnicos.

La direccion de Politica Criminal

reporto  un  100% en el
cumplimiento de la actividad
programada.

Cumplimiento 100%

Para el cumplimiento de esta acciéon la
dependencia entregd los siguientes
documentos, los cuales fueron revisados por la
OCl:

1. Programa de Atencion a Mujeres de
Establecimientos penitenciarios.

2. Cartilla “Perspectivas de Género y Mujeres
Privadas de la Libertad”.

3. Cartilla “Mujer con OSIGD privada de la
libertad”.

4. Situacion Demografica y penitenciaria de las
mujeres privadas de la libertad.

5. Informe final de seguimiento, validacién y
disefio de acciones adelantadas en el programa
de atencion a mujeres en establecimientos
penitenciarios y carcelarios.

6. “Propuesta de Lineamientos de Politica
Publica en Enfoque Diferencial de Género para
el Sistema carcelario y penitenciario”
7.“Propuesta 2021 — 2022 para la consolidacién
e implementacion del programa de atencion
integral con perspectiva de género a mujeres
privadas de la libertad y sus familias”

8. Sistematizaciéon de resultados de los
ejercicios de construccion y validacién del
Programa.

9.Documento de validacion de Estrategias de
Implementacion del programa de atencion.

Objetivo PND

Politica  criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ia
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa 4

Fortalecer las condiciones de
reclusién en los ERON

Actividad 3:

Realizar seguimiento a los
establecimientos
penitenciarios y carcelarios
del pais (por visita,
conferencia virtual o a través
de documento).

Medicion:
Informes de visitas.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 60%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Informes de visitas.

La dependencia no aportd
informes de visitas virtuales o
presenciales respecto de esta
actividad, razon por la cual el nivel
de cumplimiento equivale al 0%.

Cumplimiento 0%

La OCI observa que no se efectuaron visitas a
establecimientos penitenciarios y carcelarios o
se realizaron reuniones de seguimiento durante
los primeros 4 meses.

Respecto de las evidencias aportadas para el
segundo trimestre, estas se reducen a
citaciones para realizar reuniones con los
establecimientos de Bogota, Caqueza,
Cartagena, Ipiales, Santa Marta, Villavicencio y
Regional Norte. En este sentido, la OCI
considera que no existe un mecanismo
adecuado para realizar seguimiento de las
necesidades de los establecimientos
penitenciarios y carcelarios y los compromisos
adquiridos por las entidades involucradas,
especialmente por el Ministerio de Justicia y del
Derecho.
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En cuanto a las actividades realizadas durante
el tercer trimestre, no se aportaron evidencias
de dicho periodo. En el cuarto trimestre se
aportaron dos listados de asistencia y el ultimo
informe semestral del ECI enviado a la Corte
Constitucional.

En todo caso, la OCI sefiala la importancia de
realizar seguimiento a los establecimientos de
reclusion del orden nacional de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento P-CR-01
registrado en el SIG — Minjusticia para este
efecto.

De acuerdo con lo anterior, esta actividad no
deberia desarrollarse por demanda, toda vez
que las visitas no solo se deben realizar por
orden judicial y por solicitud de érganos de
control, también deberian corresponder al
resultado de la planeacion que realiza la
dependencia, teniendo en consideracion las
quejas y denuncias recibidas respecto de los
establecimientos penitenciarios y carcelarios
como se establece en el procedimiento.

Aunado a lo anterior, para la evaluacion del
desarrollo de esta actividad se deben presentar
los informes de las visitas y reuniones en los
cuales se describan las  situaciones
evidenciadas y presentadas en las visitas, dicho
informe debe conformar un expediente virtual y
fisico y debe comunicarse al INPEC y a la
USPEC.

En todo caso, se recomienda disefar
estrategias o esquemas alternativos para el
desarrollo de visitas virtuales o]
semipresenciales (con menor numero de
personal que acompania la visita), que permitan
realizar un seguimiento a los establecimientos
penitenciarios y carcelarios.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 5

Garantizar el Enfoque
diferencial étnico en las
condiciones de reclusion y el
tratamiento resocializador.

Actividad 1:

Apoyar técnicamente a las
organizaciones étnicas de las
comunidades NARP en el
proceso de diagnostico,
formulacién, concertacion y
difusiéon del documento de
recomendaciones que regule
las condiciones de reclusion y
resocializacion de poblacion
étnica privada de la libertad
(Componente comunidades
NARP)

Medicion:
Documento base auténomo

de recomendaciones que
regule las condiciones de

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Documento base auténomo de
recomendaciones que regule las
condiciones de reclusion y
resocializacion de  poblacion
étnica privada de la libertad
(Componente comunidades
NARP)

Con corte a 31 de diciembre el
area reporté cumplimiento del 50%
en la actividad.

Cumplimiento 50%

Para el desarrollo de esta actividad, el MJD
suscribio el convenio interadministrativo 452 de
2020 con la Universidad Nacional, con el
propodsito de aunar esfuerzos para realizar
asistencia técnica para la formulacion y
construccion de documentos para el desarrollo
normativo y de politica publica de regulacién de
las condiciones de reclusion y tratamiento
resocializador con enfoque diferencial étnico
para las personas privadas de la libertad de las
comunidades Negras, Afrodescendientes,
Raizales y Palenqueras — NARP.

De acuerdo con lo anterior, se realizaron tres
sesiones de didlogo interno denominadas
“Tongas” con delegados de las comunidades
NARP.

Producto del didlogo con las organizaciones e
instancias, se generaron los siguientes
documentos los cuales fueron revisados por la
OCl:

Un (1) documento de propuesta de instrumento
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reclusion y resocializacion de
poblacién étnica privada de la
libertad (Componente
comunidades NARP)

Ponderacioén con relacion a la
iniciativa: 20%.

normativo de regulacion de las condiciones de
reclusion y tratamiento resocializador con
enfoque diferencial étnico para las personas
privadas de la libertad de las comunidades
NARP, el cual presenta avances en la
formulacion de un Decreto Ley. Sin embargo,
esté documento aun se encuentra en revision.

Un (1) documento borrador de propuesta de la
ruta metodologica de la consulta previa del
instrumento normativo de regulacion de las
condiciones de reclusién y tratamiento
resocializador con enfoque diferencial étnico
para las personas privadas de la libertad de las
comunidades NARP.

Efectuada la verificacion de evidencias
allegadas por la dependencia, la OCI encuentra
que, aunque se presentan avances respecto de
la construccion de una propuesta normativa,
estos documentos se presentan en version
preliminar y ain no han sido aprobados.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 5

Garantizar el Enfoque
diferencial étnico en las
condiciones de reclusion y el
tratamiento resocializador.

Actividad 2:

Apoyar técnicamente a las
entidades que integran el
Sistema Nacional
Penitenciario y Carcelario en

la inclusion del enfoque
diferencial étnico en lo
relacionado con las

condiciones de reclusion vy
resocializacion (Componente
indigena 'y componente
comunidades NARP)

Medicién:

Documento  mensual del
reporte de asistencias
técnicas

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

(8) Documentos mensuales de
reporte de asistencias técnicas.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% de esta actividad.

Cumplimiento 100%

La OCI pudo confirmar a través de actas e
informes mensuales (desde el mes de abril a
diciembre) el acompafiamiento realizado por la
Direccion a las entidades que conforman el
Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario con
el propdsito de implementar lineamientos de
inclusién del enfoque étnico.

Igualmente se corrobor6 la participacion de la
Direccién en el marco de las sesiones de
seguimiento a los indicadores étnicos del Plan
Marco de Implementacion (PMI), la Mesa
Permanente de Concertacién con los Pueblos y
Organizaciones Indigenas (MPC) y el espacio
de didlogo intercultural dispuestos con el
Consejo Regional Indigena del Cauca en el
marco de la Comisién Mixta (Decreto 1811 de
2017).

Objetivo PND

Politica  criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa Estratégica 5

Garantizar el Enfoque
diferencial étnico en las
condiciones de reclusion y el
tratamiento resocializador.

Actividad 3:

Brindar asistencia técnica y
fortalecer los procesos de
dialogo intercultural, para la
formulacion, construccion
conjunta y concertacion de
documentos para el
desarrollo normativo y de

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1)  documento base
concertado entre comunidades
NARP vy entidades del Sistema

Nacional Penitenciario y
Carcelario, de recomendacion
normativa para regular las
condiciones de reclusion 'y

resocializacion de  poblacion
étnica privada de la libertad
(Componente comunidades
NARP)

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del

Cumplimiento 100%

Por medio del convenio interadministrativo 452
de 2020 con la Universidad Nacional, se
generaron tres (3) espacios de dialogo (Tongas)
con organizaciones e instancias de
comunidades Negras, Afros, Raizales vy
Palenqueros para concertar y consolidar los
procesos de resocializacion y de condiciones de
reclusion con enfoque diferencial étnico.

Sumado a lo anterior, la Oficina de Control
Interno comprobo6 que se realizé un Dialogo de
Saberes con las entidades que integran el
Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario y
representantes de las comunidades NARP, en
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politica publica de regulacion
de las condiciones de
reclusion y  tratamiento
resocializador (Componente
comunidades NARP).

Medicion:

Documento base concertado
entre comunidades NARP y

entidades del Sistema
Nacional Penitenciario y
Carcelario, de
recomendacion normativa

para regular las condiciones
de reclusion y resocializacion
de poblacion étnica privada
de la libertad (Componente
comunidades NARP)

Ponderacién con relacion a la
iniciativa: 20%.

100% del indicador.

el que se presento el trabajo adelantado en las
Tongas respecto de los lineamientos de politica
publica, los avances normativos, asi como el
diagndstico de investigacion de la poblacion
NARP que se encuentra recluida en los
establecimientos penitenciarios y carcelarios.

Producto de las anteriores actividades la
Universidad Nacional realizé la entrega del
primer borrador de propuesta de instrumento
normativo (Decreto-Ley) para la regulaciéon de
condiciones de reclusiébn y procesos de
resocializacion con enfoque diferencial étnico
para poblacion Negra, Afrocolombiana, Raizal y
Palenquera (NARP).

La OCI recomienda presentar a las diferentes
instancias de participacion de organizaciones y
comunidades NARP el documento borrador que
presentd la Universidad, para validar el
contenido del mismo, sistematizar las
observaciones y recomendaciones y
posteriormente proceder a adoptar el
instrumento normativo (Decreto Ley), por parte
del Gobierno Nacional.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 5

Garantizar el Enfoque
diferencial étnico en las
condiciones de reclusion y el
tratamiento resocializador.

Actividad 4:

Apoyar el desarrollo de
alternativas de tratamiento
resocializador para las
comunidades indigenas.

Medicion:

Documento final del convenio
con el CRIC.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1) documento final

convenio con el CRIC.

del

Con corte a 31 de diciembre el

area
100% del indicador.

Indicador por demanda. No.

reportd cumplimiento del

Cumplimiento 100%

El Ministerio de Justicia suscribié el convenio
interadministrativo No. 459 de 2020 con el
Consejo Regional Indigena del Cauca CRIC, el
14 de noviembre de 2020, con el objeto de:
“Cooperacion mutua y union de esfuerzos entre
el Ministerio de Justicia y del Derecho y el
Consejo Regional Indigena del Cauca, CRIC,
para desarrollar el proyecto denominado
“Fortalecimiento al ejercicio de la justicia propia
indigena a través de sus instituciones propias
denominadas centros de armonizacién de las
autoridades indigenas que integran el Consejo
Regional Indigena del Cauca - CRIC,
consistente en la implementacién de acciones
de fortalecimiento  productivo y  de
reglamentacion interna en cinco (5) Centro de
Armonizacién indigena del Pueblo Nasa del
Departamento del Cauca.”

El convenio fue firmado por un valor total de
$416.787.500 pesos de los cuales el MJD
aporta un $354.000.00 pesos. El plazo de
ejecucion del convenio finalizé el 31 de
diciembre de 2020.

La Oficina de Control Interno comprobd que
dentro del presente convenio se acogieron las
propuestas de proyectos pecuarios
presentadas por las siguientes comunidades
del Departamento del Cauca:

1. Resguardo indigena "Huellas" del municipio
de Caloto.
2.Resguardo
Jalambo.

3. Cabildo indigena el Playon Nasa Naya.
(Municipio de Popayan)

4. Resguardo San Andrés de Pisimbala, el
municipio de Inza.

5. Resguardo San Lorenzo del municipio de
Caldono.

Indigena del Municipio de
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La OCI considera que suscribir un convenio
interadministrativo resulta importante para
fortalecer la implementacion de modelos de
resocializacion indigenas asociados con
medidas privativas de la libertad, desde un
enfoque étnico, cultural de arraigo a la tierra y
de wusos y costumbres propias de las
comunidades. No obstante, esta labor es parte
de una tarea y un medio que permite alcanzar
un objetivo; es decir, la firma de un convenio no
constituye un fin en si mismo.

Teniendo presente lo anterior, se recomienda a
la dependencia considerar los productos de la
presente actividad y realizar un seguimiento de
las acciones que se deben desplegar para el
cumplimiento del convenio administrativo,
especialmente porque no se puede valorar el
impacto de las iniciativas en virtud del plazo
fijado, el cual se reduce a un mes y quince dias.
En este sentido, se desconocen los resultados
de los procesos de resocializacién alternativos
desarrollados por parte de las comunidades
indigenas.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 5

Garantizar el Enfoque
diferencial étnico en las
condiciones de reclusion y el
tratamiento resocializador.

Actividad 5:

Apoyar procesos de dialogo
intercultural, articulacion
institucional y coordinacion
administrativa entre
autoridades indigenas,
autoridades judiciales y las
entidades del Sistema
Nacional  Penitenciario vy
Carcelario del nivel regional.

Medicioén:

Informe Final del proyecto
denominado "Fortalecimiento
al ejercicio de la justicia
propia indigena a través del
desarrollo de estrategias y
protocolos de resocializacion
entre autoridades judiciales,
autoridades indigenas y
entidades con competencias
en materia penitenciaria de la
Macrorregional Noroeste o
Viejo Caldas"

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1) Informe Final del proyecto
denominado "Fortalecimiento al
ejercicio de la justicia propia
indigena a través del desarrollo de
estrategias y protocolos de
resocializacion entre autoridades
judiciales, autoridades indigenas y
entidades con competencias en
materia  penitenciaria de la
Macrorregional Noroeste o Viejo
Caldas".

Se reporta un cumplimiento del
40% en esta actividad.

Cumplimiento 40%

La OCI pudo constatar que se realizaron dos (2)
sesiones “Mingas de Pensamiento” de forma
virtual con comunidades indigenas de la Macro
Regional Noreste o Viejo Caldas, con el
proposito de presentar el instrumento normativo
MPC "Por medio del cual se regulan las
condiciones de reclusién y resocializacion
étnicamente diferenciadas de la poblacion
indigena privada de la libertad".

Producto de las sesiones minga, la Universidad
Nacional sistematizo los aportes y experiencias
de las comunidades indigenas, y presento un
avance del documento “lineamientos técnicos
para la adopcién de instrumentos
administrativos ~ (resoluciones,  circulares,
directivas, convenios interadministrativos, entre
otros) con enfoque diferencial étnico para la
atenciéon y resocializacion de miembros de
pueblos indigenas privados de la libertad,
dirigido a ERON de la Macrorregional Noroeste-
Viejo Caldas y las autoridades indigenas de la
jurisdiccion territorial”.

No obstante, lo anterior el documento
presentado se encuentra en construccién e
incompleto toda vez que no incorpora las
memorias y aportes de las comunidades
indigenas planteadas en tres sesiones minga
adicionales que se realizaron con posterioridad
a la presentacion de la propuesta. En este
sentido, se reconoce un avance en esta
actividad del 40%.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ia
libertad y respetuosa de los

Iniciativa Estratégica 6

Fortalecer mecanismos de
conocimiento en materia de
politica criminal.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Tres (3) Documentos informe de
las intervenciones realizadas

Con corte a 31 de diciembre el

Cumplimiento 100%

La Direccién de Politica Criminal, elaboré una
guia para realizar intervenciones focalizadas en
departamentos y municipios que presentan
altos niveles de violencia y presencia de
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derechos humanos.
oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Actividad 1:

Socializar la estrategia de
finanzas ilicitas en
departamentos y municipios
priorizados

Medicion:
Documento de informe,
documento de las

intervenciones realizadas.

Ponderacién con relacion a la
iniciativa: 60%.

area
100%

reporté cumplimiento del
del indicador.

organizaciones criminales. El objetivo de la guia
es fortalecer las capacidades de las entidades
de orden local en materia de prevencion,
investigacion y judicializacion de los fenémenos
delictivos asociados a la criminalidad
organizada y a las finanzas ilicitas.

La OCI constaté que se realizaron en total cinco
(5) talleres de forma virtual en los que
participaron funcionarios de 17 municipios de
ocho departamentos (Antioquia, Cordoba,
Arauca, Narifio, Norte de Santander, Meta,
Caqueta y Guaviare).

Se revisaron los cinco informes de las
intervenciones realizadas. Estas intervenciones
permitieron actualizar el documento de

“Estrategias territorializadas para combatir el
crimen organizado”.

Por lo anterior se evidencia el cumplimiento del
100% de la actividad.

Objetivo PND

Politica  criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila

libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa Estratégica 6

Fortalecer mecanismos de
conocimiento en materia de
politica criminal.

Actividad 2:

Actualizar y socializar el Plan
de Concientizacion
Ciudadana sobre la politica
criminal.

Medicion:
Plan de concientizacion

actualizado y socializado
(Listas de asistencia).

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 40%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1

) Plan de concientizacién

actualizado y socializado (Listas
de asistencia).

Con corte a 31 de diciembre el
area cumplié con el 50% de la

activid

ad prevista.

Cumplimiento 50%

actividad el MJD
de 2020 con la
el propésito de
el Plan de
sobre la Politica

Para el desarrollo de esta
suscribio el convenio 416
Universidad Nacional, con
disefiar e implementar
Concientizacion Ciudadana
Criminal.

Se desarrollaron tres (3) mesas nacionales con
expertos en tres aspectos; 1. Relacion de
Seguridad y Politica Criminal. 2. Crisis
Carcelaria. 3. Alternativas a la Privacion de la
Libertad.

Finalmente se presentd ante el Consejo
Superior de Politica Criminal los resultados de
la Fase | del Plan de Concientizacion
Ciudadana y plan previsto en la Fase Il de la
estrategia.

No obstante, no se aportd el informe final del
plan de concientizacién ciudadana el cual
muestre la totalidad de la totalidad de acciones
ejecutadas, y en este sentido se desconocen
los resultados de la implementacion del plan de
concientizacién, razén por la cual la OCI
reconoce el cumplimiento del 50% en esta
actividad.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila

libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa Estratégica 7
Fortalecer el Sistema de
Responsabilidad penal para
adolescentes y jovenes.
Actividad 1:

Establecer las necesidades
de reforma del SRPA y su
instancia de coordinacion.

Medicioén:

Documento de propuesta de

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100%.

Documento de

propuesta de

reforma del SRPA

Con corte a 31 de diciembre el
area reporté cumplimiento del 75%
del indicador.

Cumplimiento 75%

La OCI reviso el documento de propuesta de
reforma del Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente, el cual se trabaja de manera
conjunta con la Fiscalia General de la Nacion,
el Consejo Superior de la Judicatura y el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

A pesar del trabajo desplegado por la Direccién
de Politica Criminal para elaborar la propuesta
de reforma, falta concertar quince articulos con
las entidades anteriormente mencionadas,
estos articulos cuentan con una propuesta de
redaccion.
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reforma del SRPA.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 14%.

Por lo anterior, la OCI reconoce un nivel de
cumplimiento del 75% de esta accion.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 7

Fortalecer el Sistema de
Responsabilidad penal para
adolescentes y jovenes.

Actividad 2:

Realizar mesas de trabajo
para implementar estrategias
para la prevencion del delito
de adolescentes y jovenes de
manera conjunta con los
entes territoriales priorizados.

Medicioén:
Listas de asistencia e
infformes de mesas de
trabajo.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 60%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Listas de asistencia e informes de
mesas de trabajo.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% del indicador.

Indicador por demanda.

Cumplimiento 100%

Para el desarrollo de esta actividad Ila
dependencia ajusté y publico la version final del
documento  metodolégico  para  apoyar
técnicamente en la formulacion de programas o
estrategias orientadas a la prevencion del delito
de adolescentes y jovenes. En el mismo
sentido, se disefid una caja de herramientas
para apoyar la asistencia técnica a los comités
departamentales y municipales del Sistema
Nacional de Coordinacion de Responsabilidad
Penal Adolescente.

De acuerdo con las actas allegadas por la
dependencia, la OCI constato la ejecucion de
20 asistencias técnicas en los Comités
Departamentales de Antioquia, La Guajira, San
Andrés, Coérdoba, Magdalena, Caldas, Huila,
Norte de Santander, Tolima, Arauca, Casanare,
Meta, Vichada, Guaviare, Sucre, Putumayo,
Caqueta, Guainia, Vaupés, Bolivar.

De igual forma, se brindd asistencia técnica al
Municipio de Mosquera y Bogota Distrito
Capital.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ia
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 7

Fortalecer el Sistema de
Responsabilidad penal para
adolescentes y jovenes.

Actividad 3:

Coordinar y articular las
acciones adelantadas en el
marco del Sistema Nacional
de Coordinacion de
Responsabilidad Penal para
Adolescentes- SNCRPA.

Medicion:

Reuniones y acta de las
Asistencias Técnicas
realizadas a los comités

departamentales o distrital y
subcomités nacionales del
SNCRPA.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 13%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Reuniones y acta de las
Asistencias Técnicas realizadas a
los comités departamentales o
distrital y subcomités nacionales
del SNCRPA.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% del indicador.

Indicador por demanda.

Cumplimiento 100%

La Oficina de Control Interno comprobé que la
dependencia realiza reuniones periédicas con
las entidades territoriales en el marco del
Sistema Nacional de Coordinacion de
Responsabilidad Penal Adolescente con el fin
de coordinar acciones conjuntas con las
entidades que integran el sistema.

De acuerdo con lo anterior, en el marco de las
reuniones de los comités departamentales del
SNCRPA, se desarrollé el despliegue de la
estrategia para prevenir el delto de
adolescentes y jévenes, como se menciond en
la actividad anterior.

De acuerdo con las actas de las sesiones, la
OCI constaté que los comités departamentales
permiten articular las acciones que adelantan
las entidades que conforman el SNCRPA en el
territorio 'y realizar seguimiento a los
compromisos adquiridos por las mismas.

Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Ila
libertad y respetuosa de los
derechos humanos.

OoDS

Iniciativa 7

Fortalecer el Sistema de
Responsabilidad penal para
adolescentes y jovenes.

Actividad 4:

Validar metodologias para

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Informes de Gestion y resultados,
actas de asistencia.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% del indicador.

Cumplimiento 100%

Para el cumplimiento de esta accién, el MJD
suscribid un convenio de cooperaciéon con la
OIM, con el propésito de promover y utilizar los
mecanismos de justicia restaurativa como parte
de la respuesta del Estado colombiano al
fendbmeno de la delincuencia juvenil, en las
diferentes fases de la politica criminal.
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Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

implementar la  Justicia
Juvenil Restaurativa con
entidades responsables del
SRPA.

Medicién:
Informes de Gestiéon y
resultados, actas de

asistencia.

Ponderacion con relacion a la
iniciativa: 13%.

Indicador por demanda.

En el marco del convenio se desarrolld un
proceso de formacién a las autoridades que
conforman el SRPA, el cual conté con una
participacion de 200 funcionarios de 7
entidades territoriales.

La OCI considera que esta actividad podria
desarrollarse a partir de criterios de priorizacién
fijados por la dependencia y no deberia
validarse por demanda. Por otro lado, se
recomienda a la Direccion de Politica Criminal,
consolidar los resultados del ejercicio de

validacién de la metodologia y de esta manera
documentar el proceso con el proposito de
tomar decisiones de politica en materia de
Justicia Restaurativa.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.
, . y - 76%
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el cumplimiento
de los indicadores del afio 2020, es del 95,14%, por su parte, la Oficina de Control
Interno revisd y encontré que el calculo final es de 76%.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE
POLITICA CRIMINAL Y PENITENCIARIA

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL
DERECHO

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Politica Criminal y Penitenciaria, formuld su plan de accion para la vigencia 2020, enmarcado en los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por una gestion publica efectiva”, con metas
asociadas a los objetivos estratégicos “Fortalecer la institucionalidad encargada de la prevencion, atencién y
proteccién de las mujeres victimas de la violencia de género” y “Politica criminal integral coherente con la realidad
nacional, garante de la libertad y respetuosa de los derechos humanos”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccion de Politica Criminal establecié 7 iniciativas
estratégicas y 23 actividades para el 2020. De acuerdo con la revision efectuada por la Oficina de Control Interno,
se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de accion y se requirié a los
funcionarios para asegurar el entendimiento de lo reportado. En consecuencia, la calificacion del plan de la
dependencia corresponde a un cumplimiento del 76%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se recomienda a la Direccion de Politica Criminal reformular de manera urgente la meta prevista para el cuatrienio
en el sistema de indicadores SINERGIA del DNP, en materia de ampliacion de cupos penitenciarios y carcelarios,
toda vez que no se reportan avances de acuerdo con la comunicacion recibida por el DNP el 28 de diciembre de
2020. Segun el sistema de Informacion SINERGIA, solo se registra un avance del 6.63% en una meta programada
de 85.539 cupos para la vigencia 2020. En este sentido, resulta importante que se registren metas en el marco de
las funciones que despliega la entidad, con el acompafiamiento y asesoria de la Oficina de Planeacion.

Conforme a lo anterior, la OCI advierte la necesidad de realizar una revision de esta meta e indicador; de igual
forma, una vez avaluada y ajustada por la Direccion de Politica Criminal, se debe promover en conjunto con la
Oficina Asesora de Planeacioén, una solicitud de ajuste ante la Direccion de Seguimiento y Evaluacién de Politicas
Publicas del DNP, para realizar el cambio en el contenido de la meta. Finalmente, producto de los ajustes realizados,
se debe incluir dentro del plan de accion de la dependencia para la vigencia 2021 dichos cambios.
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Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004, al Decreto 1083 del 2015 y el Anexo Técnico del acuerdo
No. CNSC —20181000006176 del 10 de octubre de 2018 de la Comision Nacional de Servicio Civil, se debera tener
en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos
laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho anexo.

5. FECHA: 29 de enero de 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Alexander Hernandez Cardenas
Jefe Oficina Control Interno. Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
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2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
de Drogas y Actividades Relacionadas.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Consolidar la politica integral
de drogas y su implementacion y evaluacion.

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS

A
L CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de [E]
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDSs

Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa Estratégica 1

Fortalecer las capacidades
de instancias y entes
territoriales frente a la politica

integral contra las drogas
Actividad 1:
Capacitar a entidades e

instancias territoriales para la
prevencion del consumo de
SPA y reducciéon de dafios
asociados.

Medicion:

Informes  trimestrales de

avance

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

Direccion de Politica

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Cuatro (4) informes ftrimestrales de
avance del plan de capacitacion a
entidades e instancias territoriales en
prevenciéon del consumo de SPA y
reduccion de dafos asociados.

Con corte a 31 de diciembre el area
reportd cumplimiento del 100% de la
actividad.

Indicador por demanda.

6.3. ANALISIS DE
RESULTADOS

Cumplimiento 100%

La OCI revis6 cuatro (4) informes
presentados por la dependencia respecto a
las capacitaciones brindadas a los entes e
instancias territoriales. Estas
capacitaciones estuvieron dirigidas
principalmente a funcionarios responsables
del Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente — SRPA.

En el primer trimestre se capacitaron 232
personas a través de cuatro procesos de
formacion:

1.Taller de reduccion de riesgos y dafios
frente al consumo de sustancias
psicoactivas.

2. Proceso formativo taller de capacitacion
a facilitadores del programa familias fuertes
amor y limites.

3. Jornada de formacion en el marco
técnico de accién para la reduccion del
consumo de sustancias psicoactivas en el
ambito universitario y las zonas de
orientacion universitaria.

4. Modelo de intervencién
iniciativas comunitarias
convivencia y la seguridad.

integral de
hacia la

A partir del segundo trimestre se realizaron
los procesos de capacitacion de manera
online.

Durante el segundo y tercer trimestre se
capacitaron 15.836 personas a través de
cuatro procesos de formacion dirigidos a
funcionarios del INPEC, ICBF y Policia
Nacional; también participaron 95 personas
pospenadas.

Finalmente, en el Ultimo trimestre se
capacitaron 3.216 personas, para un total
de 19.284 personas formadas en
prevencién del consumo de SPA.

La OCI recomienda programar una meta
con un numero de instituciones o personas
capacitadas y formadas en prevenciéon de
consumo de SPA en el cuatrienio (con
reflejo en el plan de accion anual), teniendo
presente los resultados obtenidos en la
vigencia 2020, con el fin de medir el
impacto de los programas y actividades
desplegadas con este fin; de igual forma, se
sugiere desarrollar una herramienta para
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evaluar los programas de formacion
realizados que mida el impacto de esta
iniciativa, teniendo bajo consideracion la
percepcién o grado de satisfaccion de los
participantes, sus propuestas y el reflejo de
aquellas en el mejoramiento de este
propdésito.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa Estratégica 1

Fortalecer las capacidades
de instancias y entes
territoriales frente a la politica
integral contra las drogas

Actividad 2:

Apoyar a los municipios
priorizados en la
implementacion de la
estrategia integral de

intervencion a la distribucion
de comercializacion  de
drogas ilicitas.

Medicion:

Informes cuatrimestrales de
avance

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Tres (3) informes cuatrimestrales de
avance en la implementacion de la
estrategia.

Con corte a 31 de diciembre el area
report6 cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento 100%

Para el desarrollo de esta actividad la
Direccion de Drogas priorizé dos territorios
para acompafiar el proceso de formulacion
e implementacion de una estrategia integral
de intervencion a la problematica de
comercializacién de drogas ilicitas; estas
iniciativas se desarrollaron en el
Departamento de Caldas y en la ciudad de
Barranquilla.

La OCI constaté la formulacion de las dos
propuestas de intervencion integral, las
cuales fueron socializadas en los territorios
priorizados; adicionalmente, estas
iniciativas se impulsaron a través de los
Consejos Seccionales de Estupefacientes.

No obstante, se desconoce el impacto y los
principales resultados de las estrategias,
toda vez que los informes remitidos no dan
cuenta de la implementacion de las
propuestas. La OCI recomienda realizar un
seguimiento y monitoreo de las acciones
definidas en los planes de intervencion para
determinar los principales avances. Por otra
parte, nos parece que los informes de
avance no constituyen una meta que
dimensione el propésito estratégico de la
iniciativa. Los informes pueden reflejar un
instrumento de seguimiento y control, pero
en realidad no son el reto realizable que
aqui se da en funcién del acompafiamiento
en el proceso de formulacion e
implementacién de una estrategia integral
de intervencion a la problematica de
comercializacion de drogas licitas a
entidades territoriales priorizadas. A la vez,
la meta podria definir el numero de
entidades territoriales que recibirian esa
asesoria y acompafiamiento.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencién
del consumo y accién
unificada)

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa Estratégica 1

Fortalecer las capacidades
de instancias y entes
territoriales frente a la politica
integral contra las drogas

Actividad 3:

Asistir técnicamente a los
entes territoriales en la
planeacion e implementacion
de programas de
alternatividad al

encarcelamiento.

Medicion:

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Cuatro (4) Informes Trimestrales

Con corte a 31 de diciembre el area
reportdé cumplimiento del 100% del

indicador.

Indicador por demanda.

Cumplimiento 100%

Para el desarrollo de esta actividad, el
Ministerio de Justicia suscribié el Convenio
Interadministrativo 351 de 2020 con el
Hospital E.S.E Carisma. El convenio tiene
como proposito apoyar la implementacion
del programa de seguimiento judicial al
tratamiento de drogas en el Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente.

El programa se desarrolla en dos fases; la
planeacion y la implementacion. Durante el
2020 se desarroll6 la fase de planeacion y
alistamiento en Bogotda, Valle del Cauca,
Risaralda y Caldas.

En cuanto a la fase de implementacion se
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Informes  trimestrales de

avance

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

desarrollé en Casanare, Meta, Atlantico,
Quindio y Medellin. El programa tiene como
objetivo prevenir el delito adolescente y
evitar el ingreso de jovenes al SPRA e
intervenir el consumo de drogas en los
adolescentes vinculados al SPRA.

La OCI reviso los informes allegados por la
Direccion de Politica de Drogas, pese a que
se describen parte de las actividades
realizadas, no se presentan resultados
alcanzados o se mide el impacto de las
actividades desplegadas. Se recomienda a
la dependencia generar un informe final
que permita establecer el avance del
programa respecto de los objetivos
trazados inicialmente.

Volvemos a insistir en que la meta no puede
consistir en una labor operativa, de
seguimiento y control, como la de rendir
informes. Tiene que obedecer a un
producto o servicio que genere impacto en
la poblacion objeto o en las instituciones
que son foco del tratamiento estratégico.
Esto, aunado con los anteriores
componentes analizados, se debe corregir
urgentemente.

Objetivo PND

Politica integral de lucha
contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 1
Fortalecer las capacidades
de instancias y entes
territoriales frente a la politica
integral contra las drogas
Actividad 4:

Implementar la campafa
nacional de prevencion del
consumo SPA.

Medicion:

Informes Bimensuales.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Con corte a 31 de diciembre el area

report6 cumplimiento del 100%

indicador.

Indicador por demanda: No

del

Cumplimiento 100%

Como parte de las acciones previstas para
dar cumplimiento con el pilar 1. Reduccion
del consumo de Drogas, de la Politica
Integral de Lucha Contra las Drogas “Ruta
Futuro”, 1a DPC liderd el proceso de disefio
y difusién de una campafa de prevencion
del consumo de estupefacientes en jovenes
a partir de un enfoque parental.

Para adelantar la campafa de medios, el

MJD suscribio el contrato
interadministrativo 452 de 2020 con el
Canal Regional de Television

TEVEANDINA (Canal 13), por un valor total
de $1.613.587.866. No obstante, para
desarrollar la campafia de medios se
asignaron $995.000.000.000.

La OCI constaté que se generé contenido

audiovisual para distintos medios de
comunicacion masivo de acuerdo al plan de
medios, los cuales se detallan a

continuacién:

- Dos (2) piezas comunicativas para tv

- Dos (2) piezas para Radio.

- Diez (10) imagenes o fotos.

- Dos articulos en prensa escrita (Revista
Semana y EIl Espectador)

De acuerdo con el informe final, se
generaron 273 emisiones en radio (Caracol
Radio - 12, Blu Radio - 21, Olimpica 60,
Tropicana — 60 y Antena 2- 120), y 20
emisiones en Televisiéon (Canal Caracol —
Noticias 6:00am). Por otro lado, en cuanto
a las redes sociales digitales, se alcanz6 un
total de 719.586 vistas o reproducciones.
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(Facebook — 230.000, Instagram 270.000,
Twitter 80.000 y YouTube 139.587).

La OCI recomienda analizar los resultados
alcanzados de esta campafa, a partir de
los cuales, se podrian formular nuevas
metas. Por otro lado, resulta valioso
continuar  difundiendo los mensajes
construidos en las cuentas institucionales y
medios digitales de la entidad, pues si bien
el convenio ha concluido, se conservan las
piezas audiovisuales.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 2

Generar conocimiento para
fortalecer la formulacion,
implementacion y
seguimiento de la politica
integral contra las drogas

Actividad 1:

Realizar el censo anual de
cultivos ilicitos en Colombia y
estudios complementarios.
Medicion:

Informe del Censo

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Un (1) informe del censo de cultivos

ilicitos.

Con corte a 31 de diciembre el area

reporté cumplimiento del 100%

indicador.

Indicador por demanda: No

del

Cumplimiento 100%

En el mes de julio de 2020 fue publicado en
la pagina web del Observatorio de Drogas
en Colombia, el documento “Monitoreo de
territorios afectados por cultivos ilicitos
2019, el cual fue realizado por UNODC en
el marco del Sistema Integrado de
Monitoreo de Cultivos llicitos SIMCI a
través del convenio de cooperacion
internacional 302 de 2020.

La OCI observa que este seguimiento se
realiza de manera periddica, en el marco de
las acciones que la entidad tiene previstas
para el cumplimiento de la politica publica
“‘Ruta  Futuro’.  Adicionalmente, la
elaboracion de este informe constituye un
insumo importante para la toma de
decisiones del Consejo Nacional de
Estupefacciones- CNE.

Se reconoce el cumplimiento del 100% de
esta actividad.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacién de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accion
unificada)

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 2

Generar conocimiento para
fortalecer la formulacion,
implementacion

seguimiento de la politica
integral contra las drogas
Actividad 2:

Monitorear la apariciéon de
nuevas sustancias
psicoactivas y drogas
emergentes a través del
sistema de alertas
tempranas

Medicion:

Boletines de Alertas
Tempranas

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Boletines de Alertas Tempranas

Indicador por demanda.

Cumplimiento 100%

La OCI constatd que la Direccion de
Politica de Drogas realiza monitoreo sobre
la aparicibn de nuevas sustancias
psicoactivas y drogas emergentes a través
del sistema de alertas tempranas.

El andlisis de las sustancias es realizado en
colaboracion con la Policia Nacional de
Colombia- Direccion de Antinarcéticos-
Centro Internacional de Estudios
Estratégicos contra el Narcotrafico CIENA.

Producto de los analisis realizados la OCI
revisé los boletines de alerta emitidos
durante la vigencia 2020, en los que se
reporté la aparicion de seis (6) nuevas
sustancias Psicoactivas (Eutilona, MDPPP,
N-N- dimetilpentilona, 4-metilpentedrona,
4-etilhexedrona y 4-cloroetilmetcatinona), y
dos (2) sustancias como drogas
emergentes (2C-B “TUSIBI” y MDMA).

En total, durante el 2020, se emitieron tres
(3) boletines de alertas tempranas. La OCI
confirmé la publicacién de los mismos en el
micrositio web http://www.odc.gov.co/SAT.
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Objetivo PND

Politica integral de Ilucha

contra las drogas|
(erradicacién de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 2

Generar conocimiento para
fortalecer la formulacion,
implementacion
seguimiento de la politica
integral contra las drogas

Actividad 3:

Elaborar estudios o
investigaciones para
fortalecer la implementacion
de la politica ruta futuro.
Medicioén:

Documentos de estudios.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Cuatro (4) Documentos de estudios.
Con corte a 31 de diciembre el area

report6 cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento 100%

La OCI confirmé que, durante la vigencia
2020, se desarrollaron los siguientes
estudios e investigaciones:

1. Analisis de la mortalidad asociada al
consumo de sustancias psicoactivas.
2.Estudios sobre produccion y rendimiento
de la hoja de coca.

3. Valoraciéon del impacto social de la
privacion de la libertad a mujeres por delitos
de drogas.

4. Lecciones aprendidas en las zonas de
abandono de coca.

Por lo anterior se reconoce un
cumplimiento del 100% en esta actividad.

Es importante que dichos estudios tengan
efectos. Por lo tanto, esperamos que la
dependencia trace una linea estratégica
para su desenvolvimiento en el 2021.

Objetivo PND

Politica integral de lucha
contra las drogas|
(erradicacién de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accion
unificada)

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa Estratégica 2

Generar conocimiento para
fortalecer la formulacion,
implementacion
seguimiento de la politica
integral contra las drogas

Actividad 4:

Realizar permanentemente
la actualizacion del
Observatorio de Drogas de
Colombia

Medicioén:
Pagina web actualizada, e
informes  trimestrales de

gestion.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 25%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Pagina web actualizada,
Cuatro (4) informes trimestrales de
gestion.

Cumplimiento 100%

La OCI verific6 que se generaron cuatro
informes trimestrales relacionados con la
actualizacion del Observatorio de Drogas
en Colombia - ODC.

La informacioén actualizada corresponde a:

1. Informacién Estadistica — Sistema de
Informacién de Drogas en Colombia.

2. Noticias

3.Publicaciones de estudios e
investigaciones.
4.  Boletines
Tempranas.

5. Orientaciones sobre Covid - 19

Sistema de Alertas

De igual forma, se constaté que la
Direccion de Politica de Drogas realiza
actualizacion de la informacion de forma
periédica. La OCI recomienda articular y
publicar las piezas y contenidos
desarrollados en el plan de medios de la
campanfa para prevencion del consumo de
drogas (iniciativa estratégica 1 actividad 4)
en el portal web del Observatorio de Drogas
en Colombia.

De otra parte, se recomienda generar un
plan de medios para el uso de las cuentas
digitales creadas para el observatorio y
articular sus publicaciones con el plan de
medios que despliega la Oficina Asesora de
Comunicaciones de la entidad, con el
proposito de ampliar el alcance de la
informacién publicada por el ODC.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la

Iniciativa Estratégica 3

Articular la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro"
a nivel nacional

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Plan de Accion Actualizado presentado
al Consejo Nacional de
Estupefacientes.

Cumplimiento 100%

El Consejo Nacional de Estupefacientes —
CNE, aprob¢ el Plan de Accién de la politica
publica “Ruta Futuro” en diciembre de
2019. Este instrumento, compuesto por 268
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disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Actividad 1:

Actualizar el plan de accion
de la politica Ruta Futuro de
manera coordinada y
articulada con las instancias
competentes

Medicioén:
Plan de Accion Actualizado
presentado al  Consejo

Nacional de Estupefacientes.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 20%.

acciones, es una herramienta que permite
medir y monitorear el avance de la
implementacion de la politica.

La OCI revis6 la matriz allegada por la
Direccion de Politica de Drogas quien lidera
la coordinacion, articulacién y seguimiento
de la Ruta Futuro; en este sentido se
evidencid que la dependencia remitio
comunicaciones formales a 38 entidades a
nivel nacional de las 43 que se encuentran
vinculadas a la politica publica. De igual
forma, se observa que se analizd6 y
consolidd la informacion recibida en la
matriz de seguimiento del plan de accion, el
avance de las acciones realizadas y se
emitié un informe detallado por pilares, el
cual fue presentado al Consejo Nacional de
Estupefacientes y presenta los retos que
deben asumir las instituciones para
ejecutar el Plan de Accion.

Con corte del primer semestre de 2020, de
un total de 186 acciones reportadas, se
cumplieron 68 acciones y 118 se
encuentran atrasadas.

El informe presentado al CNE detalla una
agenda por pilares respecto a asuntos
técnicos, normativos, agenda politica,
agenda de investigacion, agenda de
sujetos vulnerables; lo cual, a juicio de la
OCI, permite alertar a las entidades
involucradas sobre las acciones que deben
priorizar para cada vigencia.

Respecto al pilar 1 de la politica, “Reducir
el consumo de sustancias psicoactivas”, se
observa que existe una articulacion con el
DNP para registrar el avance de las
acciones en el sistema SISCONPES, a
partir del documento CONPES de Salud
Mental. De igual manera, se avanzo en la
formulacion de un documento CONPES
para el pilar 4 sobre antilavado de activos.

Finalmente, la OCI reconoce el esfuerzo
realizado por la dependencia para
monitorear el avance de la politica publica.
No obstante, es importante desarrollar de
manera urgente el Centro Estratégico de
Seguimiento y Evaluacion de la politica
Ruta Futuro, el cual esta aprobado en las
bases del Plan Nacional de Desarrollo,
“Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”
2018 -2022, lo que permitiria generar una
herramienta tecnoldgica para sistematizar
el reporte de informacién de las entidades
respecto del plan de accién y de esta
manera garantizar el seguimiento oportuno.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo vy accién
unificada)

Iniciativa Estratégica 3

Articular la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro”
a nivel nacional

Actividad 2:

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Tres (3) informes cuatrimestrales sobre
resultados de implementacion del
Centro Estratégico.

Con corte a 31 de diciembre el area
report6 cumplimiento del 50% del
indicador.

Cumplimiento 50%

La OCI reviso tres (3) informes realizados
en los meses de abril, septiembre y
diciembre de 2020, los cuales fueron
dirigidos al CNE, respecto del avance del
Centro Estratégico.

Para implementar la primera fase del
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oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Implementar la primera fase
del Centro Estratégico de
Seguimiento de la politica
integral.

Medicioén:

Informes cuatrimestrales
para el CNE sobre los
resultados de la

implementacion del centro

estratégico

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 40%.

Actividad
Desarrollo:

Plan Nacional de

“El MinJusticia en el marco del CNE,
disehara e implementara el Centro
Estratégico de Seguimiento a la
Politica Integral contra las Drogas,
como parte del Observatorio de Drogas
de Colombia. Mediante esta
herramienta, se centralizara vy
administrara la informacién producida
por todas las entidades responsables
de la implementacién de la politica,
para hacer el seguimiento de
indicadores estratégicos estructurados
en varios niveles, en tiempo real, y
suministrar informacion para la toma de
decisiones”.

Centro Estratégico de Seguimiento de la
politica integral, el Observatorio de Drogas
en Colombia, realizé una clasificacion de
los indicadores para realizar el reporte de

informacién, en total se revisaron 66
indicadores.
La OCI revis6 la propuesta de Mapa

Estratégico, la cual consiste en un cuadro
de mando integral a partir de la
Metodologia de Balanced Score Card. Sin
embargo, para el desarrollo de esta
propuesta se requiere la conformacion de
un equipo que revise los indicadores
construidos, elabore fichas técnicas de los
mismos y defina una hoja de ruta; estas
actividades no se realizaron.

Ahora bien, respecto de las evidencias
aportadas y los avances reportados, la OCI
advierte de varias situaciones. En primer
lugar, el cuadro de mando integral
presentado no se encuentra acompanado
de una propuesta metodolégica que
permita realizar el seguimiento al plan de
accion en tiempo real. En este sentido, no
se vislumbra en el corto plazo que se pueda
implementar.

Por otro lado, no se evidencia el valor
agregado de la propuesta, puesto que no
permite trasladar o aliviar la carga operativa
que representa para la dependencia
realizar seguimiento del plan de accion de
la politica a través de una matriz en formato
Excel, como se viene desarrollando en la
actualidad.

En segundo lugar, producto de la auditoria
de evaluacion a la Politica Publica de
Drogas 2020, la Direccion de Drogas debia
formular un plan de mejoramiento el cual
desarrolle una propuesta de Centro
Estratégico en la que se vincule a la
ciudadania para realizar seguimiento a la
politica publica; esta situacion no se refleja
en los avances presentados.

Finalmente, a pesar que se presentan tres
informes, los documentos no logran
evidenciar avances significativos respecto
del disefio e implementaciéon del Centro
Estratégico; especialmente con las
caracteristicas y atributos que se definieron
en las Bases del Plan de Desarrollo. Por las
razones expuestas se reconoce un avance
del 50% en esta actividad.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo vy accién
unificada)

oDSs

Iniciativa Estratégica 3

Articular la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro”
a nivel nacional

Actividad 3:

Hacer seguimiento a la
implementacion del Plan de

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Tres (3) Informes cuatrimestrales para
el CNE sobre los avances en la
implementacion de la politica Ruta
Futuro

Con corte a 31 de diciembre el area
report6 cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento 100%

La OCI pudo constatar que la Direccion de
Politica de Drogas realiza un seguimiento
periédico de la implementacion de la
politica publica Ruta Futuro.

Se revisaron tres (3) informes de avances
de implementaciéon, presentados al
Consejo Nacional de Estupefacientes en
los meses de abril, septiembre y diciembre.
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Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Accion de la politica integral
de manera coordinada vy
articulada con las instancias
competentes.

Medicioén:

Informes cuatrimestrales
para el CNE sobre los
avances en la

implementacion de la politica
Ruta Futuro

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 20%.

Se destaca la formulacion de alertas en los
informes y presentaciones sobre los
posibles incumplimientos en las acciones
programadas por parte de las 43 entidades
a nivel nacional que se encuentran
vinculadas a la politica publica.

Por otro lado, la OCI evidencié la
construccion de una agenda que prioriza
acciones en asuntos técnicos,
investigativos, normativos, de agenda
politica de capacitacion y de sujetos
vulnerables entre otros aspectos.

Se reconoce un avance del 100% en esta
actividad.

Objetivo PND

Politica integral de Ilucha

contra las drogas|
(erradicacién de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa Estratégica 3

Articular la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro”
a nivel nacional

Actividad 4:

Desarrollar documentos
normativos y
procedimentales para

fortalecer el funcionamiento y
liderazgo del CNE.

Medicion:

Documentos normativos o
procedimentales.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 20%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Tres (3) documentos normativos o

procedimentales.

Con corte a 31 de diciembre el area

reporté cumplimiento del 100%

indicador.

del

Cumplimiento 100%

La OCI evidenci6é que la Direccion de
Politica de Drogas en calidad de secretaria
técnica del Consejo Nacional de
Estupefacientes, proyect6 seis (6)
resoluciones para aprobacion de este
érgano asesor, sobre asuntos relacionados
con el funcionamiento y aprobaciéon del
Fondo para la Rehabilitacion, Inversién
Social 'y Lucha contra el Crimen
Organizado — FRISCO, y la regulacion y
actualizacion normativa del control de
sustancias y productos quimicos.

La OCI considera que este Indicador
deberia formularse por demanda. Se
observa un cumplimiento del 100% de esta
actividad.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacién de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa estratégica 4

Articular la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro"
a nivel Territorial

Actividad 1:

Asesorar y acompanfar a los
entes territoriales en la
formulacion de las
herramientas de planeacion
local impulsando la
alineacion con la politica ruta
futuro

Medicion:

Informes semestrales frente
a los resultados de la
asesoria y acompafamiento
a los entes territoriales.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 50%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Dos (2) informes semestrales frente a

los resultados de
acompafiamiento a
territoriales.

los

la asesoria y
entes

Con corte a 31 de diciembre el area

reporté cumplimiento del 100%

indicador.

del

Cumplimiento 100%

La OCl revis6 dos (2) informes semestrales
presentados por la dependencia durante el
afio 2020; la Direccion de Politica de
Drogas ha realizado grandes esfuerzos
para lograr la inclusion de la Politica
Integral para Enfrentar el Problema de las
Drogas Ruta Futuro en las herramientas de
planificacion territorial, asi como en la
estructuracion de una linea de trabajo en
materia de drogas. No obstante, con
ocasion a las prioridades establecidas por
los territorios para enfrentar la crisis
ocasionada por el Covid-19 y la asignacion
de recursos para las actividades o
estrategias asociadas, esta tarea se volvio
muy compleja, y en algunos de los
territorios no se logro la atencién necesaria
para enfrentar la problematica de las
drogas desde un enfoque integral y en linea
con la Politica de Drogas.

Actualmente, el equipo territorial y la
Subdireccion Estratégica y de Analisis
lideran el proceso para la suscripcién de un
Convenio Interadministrativo especifico de
Ejecuciéon con la Escuela Superior de
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Administracion Publica, para el desarrollo
de un diplomado que permita realizar un
fortalecimiento de las capacidades a los
entes territoriales.

Este diplomado estara dirigido a actores
involucrados en la implementacion de la
Politica Integral para Enfrentar el Problema
de las Drogas Ruta Futuro, para que las
entidades territoriales  profundicen o
adquieran conocimientos sobre la cultura
de la planeacion, cuenten con instrumentos
conceptuales y metodoldgicos de la gestion
de proyectos, utilicen metodologias de
evaluacion y optimicen la inversion de
recursos para la atencion de sus problemas
publicos relevantes asociados a drogas
desde la oferta, la demanda, las
organizaciones criminales, el lavado de
activos. Se ha previsto la modalidad virtual
para el diplomado de caracter instruccional
y tendré una duracion de 140 horas.

Por otro lado, se constatdé que Ila
dependencia acompafo de forma virtual a
los 32 departamentos y el Distrito de
Bogota por medio de asistencias técnicas
durante el afio 2020.

La OCI considera que este Indicador se
deberia formular por demanda.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la

disponibilidad, prevencion
del consumo y acciéon
unificada)

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa Estratégica 4

Articular la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro”
a nivel Territorial

Actividad 2:
Estructurar la estrategia de

banco de proyectos para
promocionar la

implementacion de ruta
futuro en los territorios.
Medicién:

Informe mensual de
estructuracion de la
estrategia

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 50%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Seis (6) Informes mensuales
estructuracion de la estrategia

de

Con corte a 31 de diciembre el area

report6 cumplimiento del 100%

indicador.

del

Cumplimiento 100%

La OCI revis6 seis (6) informes mensuales
de estructuracion de la estrategia de los
meses de junio a diciembre 2020.

En el proceso de estructuracion vy
formulaciéon del Banco de Proyectos, la
Direccién de Politica de Drogas, identificd
indicadores  econdmicos, sociales 'y
ambientales, con los que se pretende guiar
a los beneficiarios de una manera integral
en la conformacién de las iniciativas que
serian presentados al Banco de Proyectos,
desde una perspectiva de corto, mediano y
largo plazo.

En el cuarto trimestre se continué en el
proceso de estructuracion del banco de
proyectos, en este sentido se revisaron los
siguientes documentos:

1. Guia metodoloégica para el monitoreo y
seguimiento fisico y financiero de los
proyectos del Panco de Proyectos de la
Direccion de Politica de Drogas vy
actividades relacionadas

2. Guia metodolégica para la viabilidad,
elegibilidad y priorizacion de proyectos del
BPDPD.

3. Guia metodoldgica para la evaluacion ex
post y de impacto econdémico, social y
ambiental de los proyectos del BPDPD.

La OCI recomienda implementar
indicadores que midan el resultado y el
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impacto de los programas y actividades
desplegadas.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 5

Posicionar la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro"
en el escenario internacional.

Actividad 1:

Identificar y formular
proyectos para la gestiéon de
recursos técnicos y/o
financieros ante cooperantes
internacionales.

Medicion:
Proyectos formulados vy
presentados ante

cooperantes internacionales.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 50%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Dos (2)
presentados
internacionales.

Proyectos formulados y
ante cooperantes

Con corte a 31 de diciembre el area
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento 100%

La OCI evidencié cuatro (4) proyectos
formulados y presentados ante
cooperantes internacionales

1.Comunidad de aprendizaje Colombia -
Pert y Alemania para atender, de manera
integral y sostenible las problematicas de
los cultivos ilicitos y actividades asociadas
en areas naturales protegidas, y en
contextos generados por la Pandemia del
COVID 19.

2.Intercambio  COL COL Basado en
experiencia de territorios libres de cultivos
ilicitos intercambio de experiencia en
modelo de ganaderia ambiental sostenible
para territorio PDET incluidos en el
programa nacional integral de sustitucion
de cultivos de uso ilicito.

3.Proyecto de escuelas socio deportivas
enfocado a prevencion de consumo SPA.
4 Proyecto iniciativas de cooperacion AOD.

Proyectos que se pasaron en la vigencia
2020y se encuentran en proceso de espera
de recursos o capacitaciones.

Durante la vigencia se adelantaron varias
gestiones para identificar oportunidades de
cooperacién y aplicar a la misma. Se
identificaron 12 oportunidades de
cooperacion, se formularon 9 proyectos o
iniciativas de cooperacion, de las cuales 7
fueron presentadas ante la fuente o
cooperante de manera directa o a través de
la Direccion de Asuntos Internacionales del
Ministerio.

Producto de lo anterior, se exploraron o
diversificaron modalidades de cooperacion,
aplicando a wuna convocatoria de
cooperacion  triangular. También se
continué con la cooperacién COL COL de
gran beneficio y oportunidad de
conocimiento, y se aplicé a otras fuentes de
financiacion, especialmente con entidades
cooperantes de Espafa la Unién Europea.

La OCI, evidencié la formalizacion de
cuatro proyectos superando la meta
establecida de dos, pese a las limitaciones
generadas por la pandemia del COVID19,
que suspendié varios procesos de
cooperacion o se cambiaron las prioridades
para la fuente o cooperante.

Objetivo PND

Politica integral de lucha
contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo vy accién
unificada)

Iniciativa Estratégica 5

Posicionar la Politica Integral
para Enfrentar el Problema
de las Drogas "Ruta Futuro”
en el escenario internacional.

Actividad 2:

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Dos (2) informes semestrales de
resultados de la socializacion y
posicionamiento y seguimiento a los
compromisos de la politica ruta futuro a
nivel internacional

Cumplimiento 100%

La OCI evidenci6 dos (2) informes
semestrales de resultados de la
socializacion y  posicionamiento  y
seguimiento a los compromisos de la
politica ruta futuro a nivel internacional
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oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Presentar, posicionar y
socializar la Politica de Ruta
Futuro, sus logros y avances

en escenarios
internacionales.

Medicion:

Informe Semestral de
resultados de la socializacion
y posicionamiento y
seguimiento a los
compromisos de la politica
ruta futuro a nivel
internacional

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 50%.

Con corte a 31 de diciembre el area
reportdé cumplimiento del 100% del
indicador.

Encontrando que, durante el afio 2020, el
Ministerio participé en cuarenta y nueve
(49) eventos o actividades internacionales.
Siete (7) fueron en  escenarios
multilaterales (CND, JIFE, HONLEA),
veintisiete (27) en escenarios regionales,
especialmente, de la CICAD y quince (15)
en escenarios bilaterales (Estados Unidos,
Unién Europea, Perl, Ecuador, Chile). En
todos estos espacios se abordaron
tematicas atendidas y relacionadas con la
Politica Ruta Futuro.

La modalidad utilizada para su realizacién
fue: presencial seis (6), semipresencial:
una (1) y- cuarenta y dos (42) virtuales.

La OCI, observa en los informes
presentados que se formularon
recomendaciones y acciones de mejora
identificadas.

Objetivo PND

Politica integral de lucha
contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa Estratégica 6

Realizar el control
administrativo de semillas y
cultivo de plantas de
cannabis psicoactivo y no
psicoactivo.
Actividad 1:

Implementar el Mecanismo
de Informacién para el
Control de Cannabis — MICC.

Medicioén:
Informes semestrales de
avance a la implementacion

del MICC.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 100%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Dos (2) informes semestrales de
avance a la implementacion del MICC.

Con corte a 31 de diciembre el area
reportd6 cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento 100%

La OCI evidenci6 dos (2) informes
semestrales de avance a la implementacion
del MICC.

Para el desarrollo del Mecanismo de
Informacion para el Control Cannabis
(MICC) se cumplieron las cuatro etapas
propuestas:

1. Disefo, 2. Configuracién, 3. Puesta en
marcha — prueba piloto, 4. Implementacion.

Se realiz6 el lanzamiento del Mecanismo
de Informacién para el Control de Cannabis
(MICC) el dia 01 de junio de 2020. A partir
del 01 de agosto de 2020 se implementa el
MICC como unico medio de radicacion de
solicitudes nuevas de Licencias,
modificaciones a licencia y solicitud de
cupos, adicional para el registro de los
informes periddicos, se puede acceder a
través de la pagina Web del Ministerio de
Justicia y del Derecho.

La OCI evidencia acta de entrega del 29-
05-2020, y aunque la 4 etapa estaba
propuesta para la vigencia 2021 esta ya se
cumplié.

A pesar de lo anterior, creemos que la meta
no deberia consistir en informes de
seguimiento y control, sino de un servicio
de impacto, como lo fue justamente el
lanzamiento del mecanismo. Las metas
tienen que consistir en productos tangibles
que constituyan retos realizables. Los
informes dan cuenta de la realizacién de
productos o servicios que generan impacto
en la comunidad, de manera que esto se
debe replantear a la hora de estructurar
planes estratégicos.
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Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencién
del consumo y accién
unificada)

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa Estratégica 7

Tramitar oportunamente las
solicitudes de autorizaciones
para el manejo licito de
semillas y cultivo de plantas
de cannabis psicoactivo y no
psicoactivo.

Actividad 1:

Efectuar el procedimiento
administrativo de evaluacion,
expedicion de licencias para
el manejo de semillas y
cultivo de plantas de
cannabis para uso médico y
cientifico.

Medicioén:

Informes  trimestrales de

gestion.

Ponderacién con relacion a
la iniciativa: 100%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Cuatro (4) Informes trimestrales de

gestion

Con corte a 31 de diciembre el area

report6 cumplimiento del 100%

indicador.

del

Cumplimiento 100%

La OCI evidencié (4) Informes trimestrales
de gestion que se resumen de la siguiente
manera:

En la vigencia 2020 se recibieron 381
solicitudes de licencias de Cannabis, se
tramitaron 1.656 actos administrativos,
otorgando 927 licencias, 125 cupos de
cultivo para cannabis psicoactivo, 138
modificaciones, 164 archivos, 181 recursos
y 33 actos de negacion.

Con corte al 31 de diciembre se otorgaron
122 licencias para semillas para siembra,
321 licencias para plantas de cannabis
psicoactivo y 484 licencias para plantas de
cannabis no psicoactivo.

Para el periodo correspondiente a enero —
diciembre de 2020, se ha recaudado con
ocasion de las solicitudes de licencia para
el manejo de cannabis con fines médicos y
cientifico, la suma de: $5.460.477.065.

Al respecto, la OCI considera que, si bien
se han adelantado acciones para tramitar
oportunamente las solicitudes recibidas
sobre licencias para el manejo de semillas,
cultivo de plantas de cannabis para uso
médico y cientifico, ain no se tramitan de
manera oportuna el 100% de las
solicitudes. Esta situacion se ha
manifestado en los seguimientos realizados
a los planes de mejoramiento por procesos
de la Subdireccion de Control y
Fiscalizacion de Sustancias Quimicas y
Estupefacientes.

Por otro lado, se recomienda ajustar el
indicador y la meta, toda vez que la
elaboracion de informes no resulta
apropiada para medir la cantidad de
solicitudes tramitadas respecto de las
recibidas. La meta siempre debe consistir
en un reto realizable, en este caso
buscando reducir la brecha de tramites sin
solucién acumulados, no solamente
tratdndose de cannabis, sino también de
sustancias quimicas.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacion de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencién
del consumo y accién
unificada)

oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa Estratégica 8.

Realizar el control

administrativo de sustancias
y productos quimicos
controlados
Actividad 1:

Adelantar oportunamente el
proceso administrativo,
juridico y técnico para dar
tramite de las solicitudes de
certificados y autorizaciones
para el manejo licito de
sustancias y  productos
quimicos controlados.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Cuatro (4) Informes trimestrales de

gestion

Con corte a 31 de diciembre el area

report6 cumplimiento del 100%

indicador.

del

Cumplimiento 100%

La OCI evidencio6 (4) Informes trimestrales
de gestién que se resumen de la siguiente
manera:

En la vigencia 2020 se expidieron 2.766
Certificados de Carencia por Informe de
Trafico de Estupefacientes - CCITE y 278
autorizaciones extraordinarias para un total
de 3.044. En cuanto a los tramites de
Comercio Exterior se emitieron 3.044
conceptos a licencias previas de
importacién y 723 autorizaciones previas
de exportacién emitidas en linea a través
del VUCE - Ventanilla Unica de Comercio
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Medicion:

Informes  trimestrales de

gestion.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 33.3%.

Exterior.

La OCI reconoce la gestion realizada por la
dependencia para adelantar
oportunamente el proceso administrativo,
juridico y técnico para dar tramite a las
solicitudes de certificados y autorizaciones
para el manejo licito de sustancias y
productos quimicos controlados. Sin
embargo, no se refleja el producto de este
trabajo en la informacion que se entrega a
las demas dependencias del Ministerio
para que ellas realicen su gestion, tal es el
caso del GGFC que mediante memorando
MJD-MEM20-0005513-GGFC-4009 del 28
de septiembre de 2020, informa al
Subdirector de Control y Fiscalizacion de
Sustancias Quimicas y Estupefacientes,
que a esa fecha, el GGFC, esta pendiente
por recibir el reporte mensual de las
cuentas depuradas, que no han sido
registradas financieramente, por cuanto el
reporte de las cuentas por cobrar enviado
de las licencias de Cannabis, no contienen
toda la informacién que se requiere para su
registro, por ende se requiere un informe
detallado a nivel individual, en el cual se
identifiquen los terceros  deudores,
identificacion, direccion, conceptos, montos
correspondientes y demas informacion
relevante. Dado lo anterior se recomienda
a la SCFSQE disefar una estrategia que
permita organizar el trabajo de manera
eficiente, oportuna y conjunta con las
demas areas para un 6ptimo resultado.

Por otro lado, se recomienda ajustar el
indicador y la meta, toda vez que la
elaboracion de informes no resulta
apropiada para medir la cantidad de
solicitudes tramitadas respecto de las
recibidas. La meta siempre debe consistir
en un reto realizable, en este caso
buscando reducir la brecha de tramites sin
solucién acumulados, no solamente
tratdndose de cannabis, sino también de
sustancias quimicas.

Objetivo PND

Politica integral de Ilucha

contra las drogas|
(erradicacién de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accién
unificada)

oDSs

Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas.

Iniciativa Estratégica 8.

Tramitar oportunamente las
solicitudes de autorizaciones
para el manejo licito de
semillas y cultivo de plantas
de cannabis psicoactivo y no
psicoactivo.

Actividad 2:
Efectuar el control y la
fiscalizaciéon que permita

verificar el cumplimiento de
las obligaciones en el manejo
de sustancias y productos

quimicos controlados
(inspecciones conjuntas,
verificacion movimientos,

protocolos de uso licito -
Acuerdo Final)

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Actas de visitas

Con corte a 31 de diciembre el area

report6 cumplimiento del 100%

indicador.

Indicador por demanda.

del

Cumplimiento 100%

Los reportes de fiscalizacion generados
fueron treinta 'y uno (veintiocho
administrativos y tres operativos). Los
cuales son de caracter confidencial.

Para 2020 se priorizaron los departamentos
de Cauca, Valle del Cauca y Narifio. Se
realizé el andlisis del comportamiento de
setenta y una (71) sedes correspondientes
a sesenta y seis (66) empresas ubicadas en
los departamentos antes mencionados, que
utilizan las sustancias quimicas controladas
acido clorhidrico, acido sulfarico,
permanganato de potasio, anhidrido
acético y cloruro de calcio.

Asociados a los reportes de fiscalizacion

administrativos se generaron
requerimientos a las empresas
involucradas, algunos de los cuales
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Medicion:

Actas de visitas.

Ponderacién con relacion a
la iniciativa: 33.3%.

terminaron con llamados de atencion,
medidas administrativas preventivas.

Se generaron reportes de fiscalizacion
dirigidos a las autoridades que ejercen el
control administrativo y el control operativo
en Colombia, para disminuir el riesgo de
desvio hacia la produccion ilegal de drogas.

Por otra parte, se realizé un informe en el
que se consolida la dinamica del uso licito
de las mencionadas sustancias en los
citados departamentos desde la
perspectiva de la comercializacion y el uso
dado a las mismas.

Objetivo PND

Politica integral de lucha

contra las drogas|
(erradicacién de cultivos,
reduccion de la
disponibilidad, prevencion
del consumo y accion
unificada)

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa Estratégica 8.

Tramitar oportunamente las
solicitudes de autorizaciones
para el manejo licito de
semillas y cultivo de plantas

de cannabis psicoactivo y no
psicoactivo.

Actividad 3:

Implementar la estrategia

para el fortalecimiento del
control y fiscalizacion de las

sustancias quimicas
(Estrategia de comercio
exterior, Estrategia de
cooperacion voluntaria,

Estrategia de operaciones
institucionales)

Medicioén:
Reporte Trimestral de
avance en la implementacion

de estrategia.

Ponderacion con relacion a
la iniciativa: 33,3%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:

Cuatro (4) reportes trimestrales de
avance en la implementacion de
estrategia.

Con corte a 31 de diciembre el area
report6 cumplimiento del 100% del
indicador.

Indicador por demanda. No.

Cumplimiento 100%

La OCI evidencio6 (4) Informes trimestrales
de gestion que se resumen de la siguiente
manera:

En la vigencia 2020 se adelantaron las
siguientes acciones: se elabor6é el Plan
operativo 2020, el cual se encuentra
definido teniendo en cuenta las acciones de
los pilares establecidos por la Politica
Integral de Drogas Ruta Futuro 2019-2022.

Se adelanté la modificacion de la
Resoluciéon 0001 de 2015 del CNE para
fortalecer el control y la fiscalizacion de
cemento importado por los departamentos
de Amazonas y Guainia, la cual involucra la
expedicion de Certificado de Carencia de
Informes por Trafico de Estupefacientes
Unicamente a los importadores ubicados en
los citados departamentos con el propoésito
de contrarrestar las dinamicas ilegales de
trafico y desvio de cemento en dichos
territorios. Se disefio la estrategia de
comercio exterior de sustancias quimicas
controladas con énfasis en importaciones,
en los puertos de Barranquilla y Cartagena.

Por otro lado, se elabor6 el borrador del
Decreto “Por el cual se implementa el

Sistema de Monitoreo Integral de
Sustancias y  Productos  Quimicos
Controlados”,  este  instrumento  se

encuentra en la fase de observaciones por
parte de las entidades responsables de
control.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA'Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

97,5%

Nota: *El céalculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el cumplimiento de
los indicadores del afio 2020, es del 96,43% Por su parte, la Oficina de Control Interno
revis6 y encontrd que el célculo final es de 97,5%.
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE
DERECHO POLITICA DE DROGAS Y ACTIVIDADES

RELACIONADAS.
3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Politica de Drogas y Actividades Relacionadas, formul6 su plan de accién para la vigencia 2020,
enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por una gestion publica efectiva’,
con metas asociadas a los objetivos estratégicos “Politica integral de lucha contra las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la disponibilidad, prevencion del consumo y accion unificada)”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccién de Politica de Drogas establecid 8 iniciativas
estratégicas y 21 actividades para el 2020, teniendo presente que la dependencia solicité y tramité ante el Comité
Institucional de Gestion y Desemperio la eliminacion de una de las metas programadas. De acuerdo con la revisién
efectuada por la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado
en el plan de accion y se realizaron reuniones para asegurar el entendimiento de lo reportado. En consecuencia, la
calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 97,5%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

La Oficina de Control Interno, recomienda a la Direccion de Politica de Drogas avanzar en el disefio e implementacion
del Centro Estratégico de Seguimiento a la politica publica de lucha contra las drogas Ruta Futuro, teniendo presente
que la puesta en funcionamiento de este permitiria optimizar el seguimiento que realiza la dependencia frente al
cumplimiento de la politica, al tiempo que se establece un espacio para la participacion ciudadana. Igualmente, se
recomienda acoger las consideraciones que se plantean en cada uno de las iniciativas evaluadas, si bien, en su
mayoria se cumplen de acuerdo a la medicion propuesta por la dependencia evaluada, son susceptibles de mejora
desde el punto de vista de la efectividad.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004, al Decreto 1083 del 2015 y el Anexo Técnico del acuerdo
No. CNSC —20181000006176 del 10 de octubre de 2018 de la Comision Nacional de Servicio Civil, se debera tener
en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos
laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho anexo.

5. FECHA: 29 de enero de 2021.

6. FIRMA
Dr. Diego Orlando Bustos Forero Martha Jeannette Osorio Socha Alexander Hernandez Cardenas
Jefe Oficina Control Interno. Auditora Oficina Control Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 = Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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2. DEPENDENCIA A EVALUAR:

Direccion de

Tecnologias y Gestién de Informacion en Justicia.
3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PND

Pacto por E!
transformacion digital de|
Colombia:

Gobierno, empresas |
hogares conectados con g
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0:  por und
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos Y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacién
digital de la administracion
publica.

ODS:

Paz , Justicia e
Instituciones Solidas

6.1. INDICADOR

Iniciativa Estratégica 1
Actualizar e Implementar la

Estrategia de Transformacion
Digital

Actividades:

1. Realizar la planeacion de Ia|

politica de transformacion
digital.

2. Ejecutar las acciones
establecidas para lal

implementacion de la politica
de transformacion digital.

3. Realizar la planeacion del
modelo de arquitectura
empresarial de TI.

4. Ejecutar las acciones|
establecidas para la
implementacion del modelo de
arquitectura empresarial de TI.

Iniciativa Estratégica 2
Fortalecer la gestion de
informacién en Justicia.

Actividades:

1. |mp|ementar el método de|
gestién de datos maestros Vi
de referencia en el ministerio.

2. Gestionar protocolos
operar mecanismos de|
intercambio de informacion en
justicia.

3. Realizar la implementacion
de los modelos de datos
mediante andlisis de
informacion, gestion de datos
y gestién de contenido.

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1: Plan de trabajo de la
politica de transformacion digital.

Actividad 2: Informe de ejecucién
trimestral de la politca de
transformacion digital.

de
de

Actividad 3: Documento
planeacién del modelo
arquitectura empresarial de TI.

Actividad 4: Informe de ejecucion
trimestral del modelo de
arquitectura empresarial de TI.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1: Documento
actualizado de gobernabilidad de
datos maestros y de referencia del
MJD.

Actividad 2: Informe trimestral de
la Implementacién técnica de los
protocolos y mecanismos de
intercambio de informacion.

Actividad 3: Documento
actualizado del Modelo vy
arquitectura de datos, metadatos y
procesamiento de informacion.

Actividad 4: Documento

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 98,25%

Realizada la verificacién por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 4 entregables
relacionados, con la actualizacion e
Implementacion de la  estrategia de
transformacion digital, dando cumplimiento al
100%, ya que se llevaron a cabo todas las
actividades fijadas para dar cumplimiento a las
metas a fecha 31 de diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Se verifica la elaboracion del plan de
trabajo de la politica de transformacion
digital.

2. Constatamos la ejecucion de acciones
para la implementacion de la politica de
transformacion digital.

3. Sevalidan las evidencias y se verifica que
se realiz6 el documento de planeacion del
modelo de arquitectura empresarial de TI.

4. Se pudo corroborar que se ejecutaron
acciones para la implementacién del
modelo de arquitectura empresarial de TI.

Realizada la verificacion por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 4 entregables
relacionados, con el fortalecimiento a la gestion
de informacion en justicia, dando cumplimiento
al 100%, ya que se llevaron a cabo todas las
actividades fijadas para dar cumplimiento a las
metas a fecha 31 de diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Se valida la evidencia, encontrando que se
realizé el documento de gobierno de datos
maestro.

2. Se valida la evidencia, encontrando el
documento de intercambio de informacion
por medio del convenio interadministrativo
N° 0248-0132 celebrado entre el MJD e
INPEC.
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4. Realizar implementacion |
seguimiento a log|
procedimientos y estrategias
de produccion y calidad de la|
informacién - documentos
metodoldgicos.

Iniciativa Estratégica 3

Actualizar e Implementar el
PETI.

Actividades:

1. Mantener Actualizada 4|
politica de TI, alineada a los|
objetivos  estratégicos  del
ministerio. (Por Demanda).

2. Mantener Actualizado el
plan estratégico de ti (PETI)
del ministerio. (Por Demanda)

Iniciativa Estratégica 4

Disefiar e Implementar el
Modelo de Seguridad |
Privacidad de la Informacion
(Plan de  Seguridad
Privacidad de la Informacion)

Actividades:

1. Desarrollar el modelo
marco metodolégico del plan
de recuperacion de desastres|
(DRP).

2. Actualizar y Mantener el
Inventario de Activos de
Informacion como parte del
Disefio del Plan de
Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de Ia
Informacion

3. Realizar el adecuado
mantenimiento, soporte |
mejoramiento de los recursos
tecnolégicos de la entidad,
adecuandolos a las|
necesidades y potencializando,
su utilizacion.

actualizado de procedimientos y
estrategias de produccion y
calidad de la informacion.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1. Documento de
politica Actualizado y acta de
aprobacién y socializacién segun
se requiera.

Actividad 2. Documento de
actualizacion anual del PETI,
teniendo en cuenta los cambios
generados en tic y el plan nacional
de desarrollo.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1
metodolégico y
implementacion.

Documento
guia de

Actividad 2: Inventario de Activos
de Informacion.

Actividad 3: a) Analisis de
vulnerabilidades ipv4 - ipv6.

b) Herramienta / sistema de
informacion de monitoreo e
inteligencia de amenazas
cibernéticas.

c) Documento de Aseguramiento
de la plataforma tecnologica del
ministerio.

Se verifica la realizacion de modelos de
datos por medio del documento
actualizado del modelo y arquitectura de
datos, metadatos y procesamiento de
informacion.

Se valida que se realiz6 implementacion,
estrategia, procedimiento, seguimiento y
calidad de la informacién, mediante el
“documento metodologico de
procedimientos y estrategias de
produccion de la informacion”

Realizada la verificacién por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 2 entregables

relacionados,

con la actualizacion e

implementacién del PETI, dando cumplimiento
al 100%, ya que se llevaron a cabo todas las
actividades fijadas para dar cumplimiento a las
metas a fecha 31 de diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1.

Se verifica que se actualizé la politica de
TI; mediante el documento asociado al
PETI, se evidencia acta de aprobacion.

Se valida la actualizacion del
estratégico de TI, con el
actualizado PETI_v2.1.

plan
documento

Realizada la verificacion por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 3 entregables
relacionados, con el disefio e implementacion
del modelo de seguridad y privacidad de la
informacion, dando cumplimiento al 100%, ya
que se llevaron a cabo todas las actividades
fijadas para dar cumplimiento a las metas a
fecha 31 de diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1.

Se verifica el desarrollo del modelo y marco
metodolégico del DRP, mediante el
documento metodolégico y guia de
implementacion.

Se verifica que se realiz la actualizacion
al inventario de activos de informacion, por
medio del archivo “Inventario de Activos de
Informacién.”

Se valida que se realiz6 mantenimiento,
soporte y mejoramiento de los recursos
tecnoldgicos, mediante los documentos de
andlisis de vulnerabilidades, herramienta
“sistema de informacion de monitoreo e
inteligencia de amenazas cibernéticas”,
documento de aseguramiento de la
plataforma tecnolégica.
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Iniciativa Estratégica 5

Promover el uso y apropiacion
delas TIC

Actividad:

y sensibilizar a|
Funcionarios y servidores,
publicos para en el uso Yy
apropiacion de las TIC para|
que contribuyan a aumentar
las capacidades necesarias
para la adecuada prestacion
del servicio.

Capacitar

Iniciativa Estratégica 6

Gestionar la implementacion,
mantenimiento y soporte de
los sistemas de informacién
del Ministerio.

Actividades:
1. Implementar los servicios

ciudadanos digitales del MJD|
de acuerdo con la politica de

gobierno  digital en lo
relacionado a la sede
electronica.

2. Implementar una|

herramienta tecnoldgica para|

fortalecer el sistema de|
informacién integral
(planeacion estratégica,

control interno, indicadores de
gestion, plan de mejoramiento
institucional / CGR, gestién por|
procesos, contratacion,
seguimiento financiero).

3. Realizar el mantenimiento,
soporte y mejoramiento de los|
sistemas de informacion de Ia
entidad, adecuandolos a las
necesidades y potencializando,
su utilizacién. (Por Demanda).

4. Realizar las herramientas Y|
disefio para la integracion de
los observatorios de la entidad
en una plataforma tecnolégica
moderna.

5. Disefiar e implementar el
marco metodolégico (ciclo de|
vida) de disefio y desarrollo de
software.

6. Brindar Apoyo Transversal
al MJD, a través del Servicio
de Mesa de Ayuda, dando
Solucién a los Incidentes |

Requerimientos que

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad: Informe trimestral de
ejecucion del plan de formacion,
sensibilizacion y capacitacion para
el uso y apropiacion de las Tl

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1: Informe semestral de
la implementacion de la sede
electrénica.

Actividad 2: Informe Trimestral de
la implementacién del Sistema de
Informacion Integral.

Actividad 3: Informe Trimestral de
la Fabrica de Software.

Actividad 4: Informe trimestral de
implementacion del observatorio
unificado de justicia.

Actividad 5: Documento de Marco
Metodoldgico.

Actividad 6: Informe trimestral de
gestion de contrato e informes de
mesa de ayuda.

Realizada la verificacion por parte de la Oficina
de Control Interno, se validé un entregable
relacionado en promover el uso y apropiacién de
las TIC, dando cumplimiento al 100%, ya que se
llevd a cabo la actividad fijada para dar
cumplimiento a las metas a fecha 31 de
diciembre de 2020.

Se verificé el cumplimiento de las metas asi:

Se validaron las evidencias, verificando que se
promovié el uso y apropiacion de las TIC, con el
informe trimestral, en el que se advierte que se
ejecutaron capacitaciones, encontrando
documentos como listas de asistencia,
cronogramas de formacion, asistencia a eventos
y cronograma de capacitaciones.

Realizada la verificacién por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 6 entregables
relacionados con la gestién, implementacion,
mantenimiento y soporte de los sistemas de
informacion, dando cumplimiento al 86%, ya que
una de las actividades no se efectu6 en su
totalidad, para dar cumplimiento a las metas a
fecha 31 de diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Sevalidan las evidencias, encontrando que
se implementaron los servicios ciudadanos
digitales soportado con los informes de
implementacion de sede electronica.

2. Se verifica la implementacion de la
herramienta para fortalecer el sistema de
informacién integral, con los documentos
trimestrales sobre la implementacion del
sistema, en los que se encuentran los
contractuales, andlisis de riesgos, listas de
asistencia, documentos de pruebas
funcionales y licencia de uso.

3. Se validd, por medio de los documentos
con fabrica de software, la realizacion de
mantenimiento, soporte y mejoramiento a
los sistemas de informacién.

4. No se alcanzaron a realizar las
herramientas y disefios para la integracion
de los observatorios por medio de una
plataforma tecnologia, encontrando como
soporte la planificacién y levantamiento de
requerimientos precontractuales.

5. Se realiz6 el documento de marco
metodolégico para el ciclo de vida de
desarrollo de software, el cual se encuentra
en las evidencias validadas.

6. Se cuenta con soporte de la mesa de
ayuda para los diferentes escenarios
tecnoldgicos del ministerio, validados por
medio de los informes trimestrales de
gestién de contrato y de mesa de ayuda.
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Presenten los Usuarios de Ia|
Entidad, respecto al Uso V|
Funcionamiento de los|
Sistemas de Informacion,
Portales Web e Infraestructura
Tecnolégica Ofrecida por la|
DTGIJ.

Iniciativa Estratégica 7

Fortalecer la gestion |
Administracion de la|
plataforma tecnolégica del
MJD

Actividades:

1. Realizar el Mantenimiento,
soporte y mejoramiento de los|
recursos tecnoldgicos de Ila
entidad, adecuandolos a las
necesidades y potencializando,
su utilizacion, con base en la
programacion definida por la
DTGIJ (Servicio de nube
servicio de colocation) (Por
Demanda).

desarrollar e
implementar la herramienta
para el andlisis de Iq
informacién en el ministerio,
para la generacién de
conocimiento V]
aprovechamiento de los datos.

2. Disefiar,

actualizada Ia
tecnologica del

3. Mantener
plataforma
MJD.

4. Proveer los servicios de
correo electrénicos y entornos
colaborativos a log|
colaboradores del MJD,

Iniciativa Estratégica 8

Implementar la Politica de
Gestion del conocimiento e
innovacion tecnolégica

Actividades:
1. Formular el plan de

innovacién, investigacion
desarrollo tecnoldgico.

2. Ejecutar el plan de
innovacioén, investigacion
desarrollo  tecnolégico de
acuerdo a las actividades

establecidas para la vigencia|
2020.

3. Realizar los procesos de
sensibilizacion y capacitacion

(I+D+i) con base en el

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1: Informe Trimestral de
Gestion.

Actividad 2: Informe trimestrales
de avance de implementacion de
herramientas de analitica de
datos, calidad de datos y datos
maestros.

Actividad 3. Documento de
servicios de licenciamiento y
soporte actualizados.

Actividad 4. Informe trimestral de
uso servicios de plataforma de
correo electrénico en la nube.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1: Plan de innovacion,
investigacion y desarrollo de
tecnologia (Incluye diagnostico y
necesidades priorizadas).

Actividad 2: Informes de avance
trimestral.

Actividad 3: Informe de cursos
disefiados e implementados de
1+D+i (AULAS VIRTUALES).

Realizada la verificacién por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 4 entregables

relacionados con

fortalecer la gestion y

administracion de la plataforma tecnolégica del
MJD, dando cumplimiento al 100%, ya que se
llevaron a cabo todas las actividades fijadas
para dar cumplimiento a las metas a fecha 31 de
diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1.

Se validan los informes trimestrales,
evidenciando que se realizé
mantenimiento, soporte y mejoramiento a
los recursos tecnolégicos, el cual se
evidencié con el proceso de contratacion
de nube puablica (orden de compra

#61833).

Se realizd la implementacion de la
herramienta analitica de datos, calidad de
datos y datos maestros, el cual se verifico
con la orden de compra, contrato 0405-
2020 e informes trimestrales.

Se mantiene actualizada la plataforma
tecnoldgica, validando documentos de
licenciamiento y de soporte.

Se validan los servicios de correos
electronicos y entornos colaborativos por
medio de los informes trimestrales de uso
de servicios de la plataforma de correo
electrénico en la nube.

Realizada la verificacion por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 3 entregables

relacionados con
politica de gestion

la implementacion de la
del conocimiento e

innovacion tecnolégica, dando cumplimiento al
100%, ya que se llevaron a cabo todas las
actividades fijadas para dar cumplimiento a las
metas a fecha 31 de diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1.

Se evidencia el documento de la
formulacién al plan de innovacion,
investigacion y desarrollo tecnolégico.

Se evidencia la ejecucién del plan por
medio de los informes de avance y el
documento “Propuesta final plan operativo
certificacion NTC 5801”




MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
diagnéstico y necesidades 3. Serealizaron procesos de sensibilizacion y
priorizadas establecidas por Ia| capacitacion (I+D+i), los cuales se validan
dtgij, a través de la plataforma en los informes de cursos, documentos
de aulas virtuales. “PPT. Estrategia y Transformacion Digital”

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

| A . y - 98,25%
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el cumplimiento

de los indicadores del afio 2020, es del 97%; Por su parte, la Oficina de Control Interno
revisd y encontrd que el célculo final es de 98,25%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO CONTRACTUAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Tecnologias y Gestion de Informacién en Justicia, formuld su plan de accién para la vigencia 2020,
enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por una gestidn publica efectiva”,
con metas asociadas a los objetivos estratégicos “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccidn de Tecnologias y Gestion de Informacién en Justicia,
estableci6 27 actividades estratégicas para el cumplimiento de las metas 2020. En la visita realizada por la Oficina de
Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de accién y se
realizaron requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado. En consecuencia, la calificacion
del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 98,25%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

En el marco del Modelo Estandar de Control Interno (MECI), tanto como de los informes de auditoria interna, este
despacho ha recomendado forjar planes orientados a resolver estructuralmente la problematica en materia de TIC en
el ministerio, dentro de lo cual destacamos:

La OCI ha sefialado en informes de auditoria de gestion contractual, que existen problemas estructurales y debilidades
en la gestion estratégica de la informacion por la gran cantidad de software que no se encuentran articulados para
promover confiabilidad, integracién y hacer amigable el manejo de datos misionales. Por otra parte, se registran
debilidades independientes tales como la falta de gestién de requerimientos funcionales para la adaptabilidad en el
Ministerio de Justicia y del Derecho, ausencia de procesos de gestién de cambio y obsolescencia. Asi mismo, los
procesos contractuales de adquisicion de tecnologias se estructuran con una visién aislada, sin tener en cuenta la
interrelacion de los procesos en las diferentes dependencias.

La entidad cuenta con sistemas de informacion de diferente indole disefiados por proveedores (no hay software in
house) para atender la dindmica de los procesos que no en todos los casos capturan y procesan la informacion
pertinente para transformarlos en informacién (til, tanto en clientes internos como en clientes externos. Los software
reportados son Sistema de informacién de conciliacion, el arbitraje y la amigable composicion; Sistema de informacién
contractual y financiero; Sistema de informacién casas de justicia; Gestidn de control disciplinario interno;
Agendamiento en consultorios juridicos; Observatorio de drogas de Colombia; Sistema Integrado de Gestion; Sistema
de Estadisticas en Justicia; Sistema de Informacion Interinstitucional de Justicia Transicional; Sistema de informacioén
SUIN- Juriscol (ciclope cms) Sistema de Informacion de Conciliacién en Equidad. En algunos casos, el software
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funciona muy bien y es actualizado permanentemente, por ejemplo Legalapp. En otros casos, los sistemas de
informacién dejan de ser usados por la falta de actualizacién y niveles de servicio como en el caso del Sistema de
Informacién de Conciliacion, el arbitraje y la amigable composicion, o simplemente no existe un aplicativo que permita
automatizar la atencion de los usuarios para las Licencias cannabis y sustancias quimicas. Finalmente, en otros casos,
los sistemas de informacion provienen de otras entidades y no son utilizados como SICOQ. En general, los aplicativos
tienen problemas para registrar informacion conducente, y por otra parte, no se integran de tal manera que puedan
brindar a la alta direccién informacién procesada y confiable.

Por otro lado se requiere fortalecer la actualizacion periddica de algunos sistemas de informacién (Observatorio de
Politica Criminal, Sistema de Informacion Estadistica en Justicia) con el proposito de asegurar la confiabilidad de la
informacion y permitir el uso continuo de estas herramientas.

La entidad cuenta con un registro de activos de informacion publicados en su pagina electrénica que remite al sistema
de datos abiertos del gobierno colombiano. Dicho inventario no cubre todos los procesos previstos en el mapa
publicado en el SIG y es de muy dificil acceso para los ciudadanos.

El Ministerio de Justicia requiere disefar instrumentos y mecanismos que permitan capturar informacion de los grupos
de interés y valor respecto de las funciones misionales que adelanta, lo cual permitiria apoyar los procesos de
planeacién de las diferentes dependencias.

La entidad actualmente identifica los activos de informacién, donde se hace una estimacién de los principios de
seguridad de la informacion (confidencialidad, integridad y disponibilidad), este instrumento se actualiza anualmente.
Cuenta con inventario de activos de informacién, el cual se actualiza anualmente y se publican los "Instrumentos de
gestiéon de informacién publica actualizados" en la pagina web de la entidad. Estos Documentos estan publicados en
el link www.minjusticia.gov.co/Transparencia, numeral 10 - Instrumentos de gestion de informacién publica. Sin
embargo estos activos de informacion no se encuentran definidos como relevantes, es decir no hay un andlisis de
riesgos que permita priorizar o controlar las vulnerabilidades y riesgos que presenten. La Oficina de Control Interno
ha evaluado a través de los informes de auditoria sobre centros de conciliacion, sobre gestién contractual, sobre
cannabis y sustancias quimicas, sobre gestion y correspondencia, sobre SlIF, entre otros, el funcionamiento de los
sistemas de informacion, encontrando deficiencias importantes en muchos de ellos, asociadas a la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de datos.

En este sentido, invitamos a la DTl a formular planes que resuelvan estos problemas que, a nuestro juicio son
estructurales. Cabe anotar que estas acciones puede que estén registradas en algunas iniciativas estratégicas que
contemplan, a su turno, el desenvolvimiento de otros planes, como lo son el PETI, el Plan de Transformacion Digital,
entre otros. No obstante lo anterior, el Plan de Accion Institucional es el instrumento estratégico de mayor relevancia,
por lo que el avance de los otros planes que se encuentran incorporados en aquel, deberia ser medido y monitoreado
permanentemente por las diferentes lineas de defensa de la Institucion. En este sentido, nos parece importante
sefialar que las acciones fundamentales del PETI y del plan de transformacion digital, deben estar incorporadas en el
plan de accidn, sobre la base de que sus resultados sean permanentemente medidos por la organizacion en sus tres
lineas de defensa.

Finalmente, sugerimos continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas
previstas, asi como implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de
la informacion veraz en el reporte del plan de accion.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC- 20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.-

5. FECHA: 25 de enero del 2021.
6. FIRMA
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2.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gesti6n con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

DEPENDENCIA A EVALUAR:

Direccion Juridica.

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL
Objetivo PND

Politica criminal integral
coherente con la realidad
nacional, garante de Id

libertad y respetuosa de los|
derechos humanos.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

6.1. INICIATIVA

Iniciativa 1

Constituir al Ministerio de
Justicia y del Derecho como
parte en los procesos de
extincion de dominio, que
sean identificados por el area
y en los cuales le asista
interés juridico para actuar.

Actividad:

1. Identificar en los despachos,
de la Fiscalia y Juzgados los|
procesos de extincion de
dominio, para determinar|
interés (nimero de bienes,
valor de los bienes afectados,
la complejidad del proceso).

Ponderacion de la actividad
40%.

2. Tramitar los procesos de
extincion de dominio que)
ameritan la intervencion del
MJD sobre activos
estratégicos  vinculados &
organizaciones criminales
dedicadas al trafico de|
estupefacientes y  delitos|
conexos. (Por demanda

Ponderacion de la actividad
60%.

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area report6 cumplimiento del
100% del indicador.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento de la iniciativa 100%

Realizada la validacion por parte de la Oficina
de Control Interno, se encontro:

1. El Ministerio de Justicia y del Derecho se
constituyé como parte en 119 nuevos procesos,
en los cuales se determind con base en las
directrices del Manual de Intervencion. Los
procesos de la Direccion Nacional de
Estupefacientes fueron asignado a los
abogados que componen la DJ.

2. Con corte a diciembre del 2020 la Direccion
report6 2233 procesos de extincion de dominio,
en los cuales se presentaron poderes y se esta
atento para adelantar las  acciones
correspondientes.

Cabe resaltar que por efecto la pandemia
COVID-19, el Consejo Superior de la Judicatura
expidi6 el acuerdo N° PCSJA20-11518 de 2020,
complementando las medidas transitorias, entre
otras, suspender los términos de las
actuaciones judiciales durante el tiempo
comprendido entre el 16 de marzo y el 30 de
junio de 2020.

Se verifica que la actividad planeada y realizada
es pertinente y apunta directamente a la
iniciativa estratégica de constituir al MJD como
parte de los procesos de extincién de dominio
que fueron identificados, asistiéndole el interés
juridico.

Por tanto, cumplieron con lo presupuestado (por
demanda) y se califica con el 100% esta meta.

Objetivo PND
Defensa juridica del Estado.
oDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 2
Participar y apoyar en la
formulaciéon,  adopcién y

promocion de las politicas y
estrategias relacionadas con
el fortalecimiento de la accién
de extincion de dominio,
administracion del Fondo
para la Rehabilitacién,
Inversion Social y Lucha
contra el Crimen Organizado
(FRISCO) y asuntos
relacionados

Actividad:

Proyectar las observaciones g

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el area|
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento de la iniciativa 100%

Después de validadas las evidencias la OCI, se|
encontrd, segin la matriz de control, que la DJ
proyecté 4 observaciones para el afio 2020 a
saber:

1. "Por medio del cual se modifican y adicionan
las  disposiciones relacionadas con la
administracion de los bienes del FRISCO de las|
que trata el Titulo 5 de la Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 1068 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Hacienda y Crédito Pablico”

Oficio No. MJD-OFI120-0039559-DJU-1500

2. Por medio del cual se pretende “Adicionar un
articulo al Titulo 7 de la Parte V del Libro |l del
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los proyectos de ley y decretos
reglamentarios remitidos a la
Direccion Juridica,
concernientes a extincion de
dominio, administracion de
bienes del FRISCO y asuntos
relacionados. (Por Demanda)

Decreto 1068 de 2015”.
Oficio No. MJD-OFI120-0009911-GED-1500

3. “Modificar y adicionar las disposiciones|
relacionadas con la administracién de los bienes|
FRISCO que trata el Titulo 5 de la parte 5 del
titulo 2 del Decreto 1068 del 2015, Unico
Reglamentario del sector Hacienda y Crédito,
Publico”.

Oficio No. MJD-OF120-0015231-GED-1500

4. "Por medio del cual se adiciona el Capitulo 13
al Titulo 5 de la Parte 5 del Libro 2 del Decretoj
1068 de 2015, Unico Reglamentario del Sector|
Hacienda y Crédito Publico, y se reglamenta la|
transferencia de predios rurales para proyectos|
productivos en el marco de la reincorporacion”.

Se detalla correo electrénico enviado por el
Director de la dependencia Dr. Jorge Humbertoj
Serna Botero, entregando las observaciones al
proyecto de Decreto reglamentario el 30 de abril
del 2020.

La meta planeada para el afio 2020 fue apoyar
por demanda, la formulacion de politicas|
relacionadas con la accién de extincion de|
dominio; por lo tanto, verificado el apoyo en las
acciones por parte del personal de la DJ se
define un cumplimiento del 100% para este
iniciativa.

Objetivo PND
Defensa juridica del Estado.
oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas.

Iniciativa 3

Adelantar la defensa juridical
del MID

Actividad:

1. Atender y tramitar los
procesos judiciales en los que
es parte el MJD, realizando los|
actos procesales pertinentes.
(por demanda)

Ponderacion de la actividad
33%.

2. Atender y tramitar las
solicitudes de conciliacion
extrajudicial. (por demanda)

Ponderacién de la actividad
34%.

3. Proyectar el acto|
administrativo para el pago de
sentencias y conciliaciones.
(por demanda)

Ponderaciéon de la actividad
33%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el areal
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento de la iniciativa 100%

La Oficina de Control Interno validé en la matriz
de informacién consolidada con corte a 31 de|
diciembre de 2020, una suma de 4.477 procesos
en contra de la entidad, dentro de los cuales 409
se notificaron en la vigencia 2020 iniciandose los|
tramites correspondientes. Se realizé la revision
del estado procesal de los pleitos en los que|
interviene el MJD, con las limitaciones propias|
del alto flujo de procesos a cargo de los
apoderados de la Direccion Juridica.

Se relacionan algunos procesos:

05001233100020100051100 (DNE)
Lesion o muerte erradicador cultivos ilicitos.

27001233100020110010001 (DNE)
Muerte de conscripto por acto terrorista

05001233300020120050300 (DNE)
Niega inscripcion catastral predio

2. Realizada la evaluacién se encontré una
relacion de 252 fichas atendidas durante el afig
2020 las cuales fueron sometidas al estudio del
Comité de Conciliacién; el tramite de todas las
solicitudes de conciliacién se inicié en el mes en
gue fueron notificadas al MJD.

Se logro evidenciar el contenido de cada ficha,
entre ellas se presentan algunos nimeros de|
fichas procesos extrajudiciales asociados:

Numero de la ficha: 34107
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Numero de la ficha: 34349
Numero de la ficha: 34352

3. Realizada la validacion por parte de la Oficina|
de Control Interno, se encontro, segln la matriz
de control, que durante el afio 2020 no se|
proyectaron actos administrativos para el pago
de sentencias y conciliaciones, se debe tener en
cuenta que la actividad no tiene un nimero de|
actos, su meta esta sefialada por demanda.

Se verifica que las actividades planeadas Y
realizadas son pertinentes 'y apuntan
directamente a la iniciativa estratégica de|
fortalecer la defensa juridica del MJD.

Objetivo PND
Defensa juridica del Estado.
oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 4

Atender las solicitudes de las
dependencias del MJD,
entidades del Sector Justicia,
Rama Judicial, Organos de
Control, organizaciones de la

sociedad civili 'y a la
ciudadania en  general,
relacionadas con la
expedicion de actos

administrativos.
Actividad:
Elaborar y/o revisar el

proyecto de acto
administrativo (Por Demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el ared
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento de la iniciativa 100%

La actividad de elaborar y/o revisar los proyectos|
de actos administrativos, se encuentra cumplida,
puesto que se evidencia que la DJ elabor6 Y|
revis6 115 actos administrativos durante el afio|
2020.

Se evidencio el formato registro de actuaciones
administrativas, dentro del cual se revisaron
algunos memorandos oficios:

MJD-OF120-0033958-GAA-1500

"Por el cual se acepta la renuncia a un Notario",
al doctor Luis Fernando Delgado Llano, del cargo
de Notario Veintidés (22) en propiedad del
Circulo Notarial de

MJD-OFI20-0036008-GAA-1500

"Por el cual se desagrega de la comprension
municipal del Circulo Notarial de Inirida -Guainia,
el Municipio de Barrancominas; se crea el Circulo
Notarial del Municipio de Barrancominas y la
Notaria Unica en el mismo Circulo"

MJD-OFI20-0036010-GAA-1500
"Por el cual se hace un nombramiento en
encargo en la Notaria 22 de Medellin"

La actividad propuesta para la consecucion de Ia
iniciativa fue realizada y la evidencia fue
aportada en el desarrollo de la auditoria.
Cumplimiento del 100%.

Objetivo PND
Defensa juridica del Estado.
oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas.

Iniciativa 5

Atender oportunamente las
tutelas de competencia de la
DJ.

Actividad:
Elaborar la respuesta a las

tutelas de competencia de la|
DJ (Por Demanda).

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el areal
report6 cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento de la iniciativa 100%

La OCI constaté que en las evidencias|
presentadas por la DJ se encontrdé gestion vy
respuesta a 926 tutelas recibidas durante el afio|
2020. Es preciso mencionar que las respuestas|
se entregaron en los términos legales y de
acuerdo con las fechas en que fueron recibidas.

Se adjuntan numeros de los oficios con los|
cuales se dieron respuesta a algunas tutelas|
recibidas:

MJD-OFI20-0036341-GAA-1500
Derechos fundamentales a la igualdad y a la no
Discriminacion.

MJID-OFI20-0036604-GAA-1500
Derechos fundamentales a la vida digna, la
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integridad fisica, el derecho al minimo vital, a la|
alimentacion adecuada y a la vivienda digna.

MJD-OFI120-0036856-GAA-1500
Derechos fundamentales al trabajo y a la|
propiedad privada.

Para la consecucion de esta iniciativa se
programé 1 actividad la cual fue realizada y las|
evidencias fueron aportadas en el desarrollo de|
la auditoria. Teniendo en cuenta que la meta es|
por demanda y que se dio respuestas a todas la
recibidas se decreta su cumplimiento al 100%.

Objetivo PND
Defensa juridica del Estado.
OoDs

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

Iniciativa 6

Gestionar el cobro persuasivo
o coactivo a favor de la entidad

Actividad:

1. Impulsar los procesos de
cobro persuasivo y coactivo,
mediante las actuaciones que
correspondan segun la etapal
procesal. (Por Demanda).

Ponderaciéon de la actividad
50%.

2. Reportar la gestién de los
procesos de cobro persuasivo
y coactivo, con destino al
GGAFC. (Por Demanda).

Ponderacion de la actividad
50%.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el areal
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Cumplimiento de la iniciativa 100%

1. Validadas las evidencias y segln la matriz de|
control, se encontré6 que, la DJ ha venido
impulsado los procesos de cobro persuasivo Y|
coactivo realizando actuaciones por los dineros|
adeudados al MJD. Gracias a las gestiones
adelantadas por parte del GGA de la Direccion
Juridica se logré el recobro de $159.161.613 de|
la Fiscalia. Asi mismo, se seguiran realizando las|
gestiones conforme lo dispone la guia de cobro
coactivo de los procesos de cobro persuasivo Y|
coactivo.

2. Al GGA se han reportado todas las gestiones
realizadas a cada proceso teniendo en cuenta
que algunos valores reportados para cobro van
cambiando de acuerdo con el cobro de intereses
que se generan.

Se verifica que las actividades planeadas VY|
realizadas fueron pertinentes y apuntaron
directamente a la iniciativa estratégica. Se
declara cumplimiento del 100%.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la Oficina
de Control Interno reviso y encontrd que el calculo final es de 100%.

100%
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION
DERECHO JURIDICA

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccién Juridica, formul6 su plan de accion para la vigencia 2020, dentro de la dimension MIPG - Gestion con
valores para resultado, con iniciativas asociadas al objetivo estratégico “Afianzar una gestion institucional innovadora
y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana”

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccion Juridica establecid 6 iniciativas que constan de 4
actividades para el 2020. En revision realizada por la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que
soportan el cumplimiento reportado en el plan de accién y se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el
entendimiento de lo reportado. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un
cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Es importante que sigan aplicando las actividades que han facilitado y garantizado el avance en el logro de las metas
previstas en el Plan estratégico del MJD, asi como implementar acciones que permitan mejorar los controles
establecidos para el aseguramiento de la informacion veraz en el reporte del plan de accion.

Se reconoce el esfuerzo de la Direccion Juridica en establecer metas e iniciativas que se puedan cumplir y que se
traducen en acciones y actividades que estdn impactando directamente en la gestion juridica del MJD.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC - 20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de febrero del 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Alexander De Jesus Linero Gémez
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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La justicia

es de todos

Oficina de
Control
Interno.

2021




MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Grupo de Control
Disciplinario Interno.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Gerencia efectiva y

desarrollo institucional.

5. COMPROMISOS 6. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL p
OBJETIVO 6.1. INDICADOR 6.2. RESULTADO 6.3. ANALISIS DE RESULTADOS
INSTITUCIONAL
Objetivo PND Iniciativa Estratégica 1 Meta a 31 de diciembre de 2020: | Actividad cumplida al 90%
lograr 100%.
Pacto: La Oficina de Control Interno (en adelante OCI),
Fortalecer el conocimiento en | Con corte a 31 de diciembre el| realiza verificacion de las evidencias anexadas
Pacto de cero tolerancia a la| el MDJ en materia area report6 cumplimiento del| por el Grupo de Control Interno Disciplinario (en
corrupcion y a la falta de disciplinaria 100% del indicador. adelante GCID) y que permiten verificar el
transparencia. cumplimiento de las dos (2) actividades
Actividades: programadas y que corresponden a la iniciativa
Linea: estratégica 1.
Elaborar el documento en
Alianza contra la corrupcién | materia disciplinaria y 1. Se verifica un documento elaborado por el

publicarlo en la intranet GCDI y que esta relacionado con el tema de|

como opera el deber funcional en
cuarentena, tanto como el correo electrénico|

Objetivo:
Impartir capacitacion en
Pacto de cero tolerancia a la| materia disciplinaria segun el

corrupciény ala faltade | Plan Institucional de del 18/06/2020 ~donde solicitan  su
transparencia Capacitacion publicacién en la intranet del Ministerio de
Justicia y del Derecho (en adelante MJD). La

Indicador por nimero finalidad de esta publicacion es garantizar

ODSs: gue este sea consultado por los funcionarios)
1 documento. del Ministerio y es un mecanismo que|

Paz, Justicia e Instituciones permite cumplir con la actividad programadal
Sdlidas. consistente en impartir conocimiento en|

materia disciplinaria. (Este documento debe|
alojarse en intranet- Gestion del Talento
Humano - Gestion de Asuntos Disciplinarios
-Documentos de interés.). Se verifica correo
del GGH del dia 19/06/2020 dirigido a todos|
los funcionarios donde se da a conocer el
documento relacionado.

La OCI, aclara que a la fecha de I3
realizacion de esta auditoria el documento no
se encuentra publicado.

Se constata el listado de asistencia a una
reunién del GCID para definir el documento|
gue se publicara en la intranet del MJD, se|
decide que el documento a publicar es el
relacionado con las implicaciones del falloj
de la C.I.LD.H. (caso Gustavo Petro vs|
Colombia) en las oficinas de control interno|
disciplinario, documento a publicar en el
Ultimo trimestre.

El auditor confirma la existencia del correg|
del dia 24/11/2020 dirigido al Web Master|
donde realizan la solicitud de publicacion del
documento relacionado con “EL CONTROL]
DE CONVENCIONALIDAD EN MATERIA|
DISCIPLINARIA: Limites o limitaciones”; se
corrobora el documento dentro de las
evidencias anexadas, , al igual que del
correo del 2/12/2020 del GGH dirigido a|
todos los funcionarios del MJD, donde dan a
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conocer el documento correspondiente.

ES importante aclarar que estos documentos
deben ser publicados por GGH, en el enlace|
de esta dependencia de la Intranet, para
facilitar su conocimiento por parte de los|
funcionarios del MJD.

La OCI, recomienda que la solicitud de
publicacion de estos documentos deberia
solicitarla al web master.

No obstante, la OCI al verificar el enlace
encuentra que aun no se han realizado las|
publicaciones elaboradas por el GCID.

https://intranet.minjusticia.gov.co/Gesti%C3
%B3n-del-Talento-
Humano/Gesti%C3%B3n-Asuntos-
Disciplinarios/Documentos-de-
Inter%C3%A9s

La OCI, considera que, si bien se realizé 3|
gestibn para la publicacion de estos|
documentos, no se logré el resultado, razén
por la cual, a sabiendas de que se trata de|
una actividad consistente en un documento|
publicado en el enlace relacionado para
conocimiento del ministerio, se le otorga una|
calificacion del 90%, hasta que sea
realmente publicado.

También se encontraron los siguientes
soportes:

Capacitacion en aspectos sustanciales del
Control General Disciplinario realizada el
03/04/2020, (se verifica pantallazo de|
invitacion a la actividad dirigido a los|
funcionarios del GCDI.)

Derecho penal vs derecho disciplinario
realizado el 06/04/2020, (se verifica
pantallazo de invitacion a la actividad
dirigido a los funcionarios del GCDI).

Capacitacion conflicto de competencia
Minjusticia y PGN realizado el 01/06/2020
(se verifica listado de asistencia).

Se verifica video realizado por el GCDI sobre|
el deber funcional en época de aislamiento|
social obligatorio, el cual es publicado en|
YouTube, en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=KvmsL4
LoAL4

Se realiza verificacion de reunién donde se|
hace andlisis, revision y debate sobre el
procedimiento disciplinario y proceso verbal
en el Ministerio de Justicia y del Derecho
conforme a las observaciones de la Oficina|
Asesora de Planeacion, realizada el dia
09/07/2020.

Capacion en conflictos de interés del
20/08/2020



https://intranet.minjusticia.gov.co/Gesti%C3%B3n-del-Talento-Humano/Gesti%C3%B3n-Asuntos-Disciplinarios/Documentos-de-Inter%C3%A9s
https://intranet.minjusticia.gov.co/Gesti%C3%B3n-del-Talento-Humano/Gesti%C3%B3n-Asuntos-Disciplinarios/Documentos-de-Inter%C3%A9s
https://intranet.minjusticia.gov.co/Gesti%C3%B3n-del-Talento-Humano/Gesti%C3%B3n-Asuntos-Disciplinarios/Documentos-de-Inter%C3%A9s
https://intranet.minjusticia.gov.co/Gesti%C3%B3n-del-Talento-Humano/Gesti%C3%B3n-Asuntos-Disciplinarios/Documentos-de-Inter%C3%A9s
https://intranet.minjusticia.gov.co/Gesti%C3%B3n-del-Talento-Humano/Gesti%C3%B3n-Asuntos-Disciplinarios/Documentos-de-Inter%C3%A9s
https://www.youtube.com/watch?v=KvmsL4LoAL4
https://www.youtube.com/watch?v=KvmsL4LoAL4
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Capacitacion sobre llicitud sustancial y deber
funcional con estudio de caso realizada el
dia 16/09/2020.

Participacion en la capacitacion realizada por
el GSC sobre protocolo servicio al ciudadano|
- gestion manejo y control de las PQRD el dia|
17/09/2020.

Se verifica la participacién en la capacitacién
del dia 2/12/2020, para mesa de entrada Y|
Servicio al Ciudadano, actividad realizada|
por medio de la plataforma Microsoft Teams,
se verifica listado de asistencia |
presentaciéon Power Point sobre el temal
relacionado.

La OCI considera que las actividades
desarrolladas se dirigieron exclusivamente al
GCDI, si bien estas pueden fortalecer los
conocimientos en materia disciplinaria y temas
relacionados con el MJD de los funcionarios de
esta dependencia, la OCI hace un llamado a que
este ejercicio se debe realizar con todos los
funcionarios del MJD, ya que todos son objeto de
control disciplinario.

Iniciativa Estratégica 2

Adelantar oportunamente los
procesos disciplinarios en el
MJD.

Actividades:

Proferir auto de apertura de
indagacion o investigacion
segun corresponda (Por
demanda)

Ordenar y practicar las
pruebas requeridas (Por
demanda)

Proferir las decisiones
interlocutorias, de
sustanciacion y otras
actuaciones procesales
pertinentes (Por demanda)

Proferir oportunamente auto
de evaluacion. (Por demanda)

Indicador por demanda.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area reporté cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad cumplida al 100%

La OCI, realiza verificacion de las actividades
reportadas por el GCDI, en relacién con las|
actuaciones procesales a cargo de la
dependencia, para el desarrollo de esta auditoria|
se realiza verificacion de la informacion
reportada en la matriz donde se relacionan los
avances -trimestre por trimestre- y las evidencias|
incorporadas en la carpeta compartida OneDrive.

Se realiza verificacion de las siguientes|
actividades realizadas en la vigencia 2020,
haciendo claridad que esta es una accion por
demanda y el indicador definido es:

Actuaciones procesales en las etapas del
proceso disciplinario y tiene como férmula, 1a
siguiente:

NUmero de actuaciones procesales en las etapas
del proceso disciplinario/ Nimero de actuaciones|
procesales requeridas.

Datos reportados y verificados:

Se realiza verificacion de evidencia relacionada
con las actuaciones del GCDI y que son
incorporadas en la herramienta Gecodi asi:

. Se profirieron 24 autos: asumir o negar
el conocimiento (indagacion preliminar)

e  Se profirieron 14 autos de pruebas en
diversos procesos en las etapas de
indagacién preliminar e investigacion
disciplinaria y juzgamiento que se
requerian

. Se profirieron 58 decisiones

interlocutorias, de sustanciacion y
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otras actuaciones procesales
pertinentes en las distintas etapas del
proceso disciplinario.

. Se profirieron oportunamente 7 autos
de evaluacion en indagacion
preliminar, investigacion disciplinaria y
juzgamiento.

La OCI observa que no se tuvieron en cuenta las|
observaciones realizadas como es la de definir
indicadores que permitan medir retos realizables|
gue midan la eficiencia del GCDI, no es reportar,
una cantidad determinada de procesos iniciados|
0 en etapa de investigacion o cierre, ni la emision
de autos, el indicador debe medir la capacidad
de respuesta a estos procesos en relacion con el
tiempo de duracion de cada uno; por lo tanto,
reitera la recomendacion realizada en la auditoria|
correspondiente a la vigencia 2019, que es la|
siguiente. “Por tal razén, la OCI sugiere formular
un indicador estratégico que mida la gestion del
GGDI que podria ser en funcién del tiempo para|
dar tramite a la etapa de indagacion preliminar (|
por lo general 6 meses), la investigacion
disciplinaria ( por lo general 1 afio) y evitar la
prescripcion de los procesos (5 afios), a fin de|
valorar los niveles de eficiencia de las diligencias
realizadas por dicha dependencia.”

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE
LA AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

95%.
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la
Oficina de Control Interno revisé y encontrd que el calculo final es de 95%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO CONTRACTUAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Control Disciplinario Interno formulé su plan de accion para la vigencia 2020 enmarcado en la Dimensién
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG: “Gestidon con valores para resultado”, con metas asociadas al
objetivo estratégico: “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”.

Para el cumplimiento del objetivo estratégico “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”, el Grupo de Control
Disciplinario Interno establecié dos (2) indicadores para la vigencia 2020. De los dos (2) indicadores programados,
con corte al 31 de diciembre de 2020, se evidenci6 que:

¢ Los dos (2) indicadores presentan cumplimiento de la meta propuesta a 31 de diciembre de 2020, al 95%
La verificacion realizada por la Oficina de Control Interno, relacionada con las actuaciones procesales y de

investigacion realizadas por el GCDI se verificaron por medio de los pantallazos anexados como evidencias, que
permiten verificar el reporte de estas en el aplicativo GECODI.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
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Se verifica que la dependencia utiliza herramientas de control para salvaguardar toda la informacién que sirve como
evidencia de las actuaciones procesales a cargo de la dependencia, como es el sistema de informacion GECODI, en
la cual relacionan el numero de expediente, afio y mes de inicio de la actuacion, clase de actuacion, etapa en la que
se encuentra y abogado a cargo, la cual es una herramienta que garantiza un control a estas actuaciones.

La OCI reconoce el esfuerzo realizado por le GCID para el cumplimiento en la elaboraciéon de los documentos
publicados donde se dan a conocer temas de interés relacionados con el Control Disciplinario, pero remienda realizar
actividades mas directas que consoliden la cultura del control disciplinario en la entidad, estas actividades pueden ser
conversatorios o encuestas con los funcionarios del MJD, donde pueda verificar que efectivamente estos documentos
fueron conocidos y leidos por ellos.

De la misma manera recomienda hacer capacitaciones relacionadas con el control disciplinario a todos los
funcionarios de la entidad, para hacer de esto un comportamiento constante y permanente en el Ministerio.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004, y Anexo Técnico del acuerdo N° CNSC20181000006175 del
10 de octubre de 2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluaciéon, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo”

Nota: La evaluacion detallada del plan de accién se adjunta a continuacion. *El calculo generado por la Oficina
Asesora de Planeacion para el cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100% = 10.0%; Por su
parte, la Oficina de Control Interno revisé y corrobor6 que el calculo final es de 95%.

5. FECHA: 18 de febrero del 2019.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Carlos Alberto Puentes Gonzalez
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno

Bogoté D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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2.

DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE
GESTION FINANCIERA Y CONTABLE.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion del conocimiento, Gestion con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADO CON LA
DEPENDENCIA: Gerencia efectiva y desarrollo institucional.

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Fortalecer los
instrumentos para la
asignacion estratégica y

responsabilidad del
gasto publico.

OoDS

Paz, Justicia e

Instituciones Sélidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1

IApoyar a las dependencias
del ministerio en la
ejecucion del presupuesto
de la entidad.

1. Actividad:

Expedir los CDP segln
solicitudes que cumplan
con los requisitos (por
demanda)

Peso Actividad: 33%

Medicién: Reportes SIIF

6. MEDICION DE

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de
2020:

ICon corte al 31 de diciembre
2020 EI GGFC report6 un
cumplimiento del 100% en la
actividad.

Indicador por demanda.

COMPROMISOS

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

El Grupo de Gestién Financiera y Contable (en adelante
GGFC) reporta un cumplimiento del 100% en la actividad
No.1

Para el desarrollo de la auditoria la Oficina de Control
Interno (en adelante OCI), solicité los soportes
correspondientes y realiz6 verificacion de estas frente al
PAI de la vigencia 2020, constatando con los datos
reportados.

La auditoria evidenci6 que, para el cumplimiento de esta
actividad, la cual es por demanda, el GGFC, requiere de
insumos que le son suministrados por otras dependencias
para su cumplimiento; por lo tanto, considera que es
conveniente definir indicadores que se enfoquen solo en la
gestion de la dependencia y permitan medir la incidencia
de ésta en la toma de decisiones frente a la ejecucion
presupuestal.

La OCI, recomienda formular indicadores que permitan
medir la gestion de la dependencia con una mirada
estratégica fijando su norte en indicadores que agreguen
valor a la gestion de manejo presupuestal. La dependencia
con corte a diciembre de 2020, presenta indicadores de
actividades que forman parte de la rutina del dia a dia, y
por lo tanto su cumplimiento es de carécter obligatorio, tal
es el caso de la iniciativa No.1 “Apoyar a las dependencias
del ministerio en la ejecucion del presupuesto de la
entidad” la cual presenta tres (3) actividades: La
expedicion de CDP’s, RP’s y el reporte del PAC.

De acuerdo con lo anterior, la OCI solicitd al GGFC, las
evidencias para realizar la evaluacion en su totalidad a la
gestion 2020, esta dependencia las remitié por medio de Ia

carpeta compartida DRIVE, para ser analizadas; la

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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evaluacion se realizo verificando el cumplimiento de cada
actividad y de forma virtual mediante reunion por Teams,
con los funcionarios responsables de cada una de estas
actividades, verificando los soportes del movimiento que se
efectla durante la vigencia.

/A continuacion, se relaciona el cumplimiento de estas
actividades:

En cuanto a los CDP’s, se elaboraron 807 en la vigencia
2020; se evidencia relacion en hoja de Excel con el detalle
de los CDP's, expedidos por dependencias y se reporta un
consolidado por subunidad de la gestion realizada en el afio
en la expedicion y aprobacion de estos, resumido de la
siguiente manera: Subunidad 000 se expidieron 569,
Subunidad 002 se expidieron 160, Subunidad 004 se
expidieron 75, Subunidad 011 se expidieron 3 para un total
de 807.

Se realiza verificacion aleatoria de la siguiente solicitud de
CDP y se verifican sus soportes: CDP No.44020, por valor
de $51.532.700, al cual se le anexa el memorando de
solicitud del responsable y el formato diligenciado de
solicitud que esta incluido en el SIG del Ministerio

El GGFC, envia en forma mensual a las distintas
dependencias informacidon sobre la ejecucidn presupuestal
de CDP, que permite generar alertas tempranas en caso de
que se advierta que la tendencia de la ejecucién
probablemente afecte los estandares minimos aceptables.

Objetivo PND
Fortalecer los
instrumentos para la

asignacion estratégica y
responsabilidad del
gasto publico.

ODS

Paz, Justicia e
Instituciones Solidas.

Iniciativa 1

Apoyar a las dependencias
del ministerio en la
ejecucion del presupuesto
de la entidad.

2. Actividad:
Expedir el Registro
Presupuestal segun

solicitudes que cumplan
con los requisitos (por
demanda)

Peso Actividad: 33%

Medicién: Reportes SIIF

Meta a 31 de diciembre de
2020: 100%

Con corte al 31 de diciembre
2020 El GGFC report6 un
cumplimiento del 100% en la
actividad.

Indicador por demanda.

Cumplimiento 100%

El GGFC reporta un cumplimiento del 100% en la
actividad No.2.

Registro Presupuestal (RP): Se elaboraron 1530 en la
vigencia 2020, se evidencia relacion en hoja de Excel con
el detalle de los RP’s, expedidos por dependencias y se
reporta un consolidado por subunidad de la gestion
realizada en el afio en la expedicion y aprobacion de estos,
resumido de la siguiente manera: Subunidad 000 se
expidieron 1313, Subunidad 002 se expidieron 159,
Subunidad 004 se expidieron 53, Subunidad 011 se
expidieron 5 para un total de 1530.

Se realiza verificacion aleatoria de la siguiente solicitud de
RP y se verifican sus soportes: RP No. 72120, por valor de|
$111.497.508 correspondiente a la adicion y prorroga del
contrato 364 cuyo objeto es “contratar el servicio de|
seguridad y vigilancia de manera ininterrumpida que
garantice la seguridad tanto de los bienes como de las
personas que trabajan en la sede del MJD” el cual se

encuentra debidamente soportado.

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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El GGFC, envia en forma mensual a las distintas
dependencias informacidon sobre la ejecucién presupuestal
de RP, que permite generar alertas tempranas en caso de
que se advierta que la tendencia de la ejecucion
probablemente afecte los estdndares minimos aceptables.

Objetivo PND
Fortalecer los
instrumentos para la

asignacion estratégica y
responsabilidad del
gasto publico.

ODS

Paz, Justicia e
Instituciones Soélidas.

Iniciativa 1

Apoyar a las dependencias
del ministerio en la
ejecucion del presupuesto
de la entidad.

3.Actividad:
Realizar pagos a través
del SIIF Nacién o en los

portales bancarios (Por
Demanda)

Peso Actividad: 34%

Medicién: Reportes SIIF

Meta a 31 de diciembre de
2020: 100%

Con corte al 31 de diciembre
2020 EI GGFC report6 un
cumplimiento del 100% en la
actividad.

Indicador por demanda.

Cumplimiento 100%

El GGFC reporta un cumplimiento del 100% en la
actividad No.3

Con relacion al PAC: La metodologia asumida por la
Tesoreria, a fin de dar agilidad y mejor control al tramite
del PAC, esta orientada a cumplir con la politica de cero
papel, por lo que, el tramite de las solicitudes se hace de
acuerdo conla CIRCULAR CIR20-0000083-SEG-4000
en donde se relacionan las fechas de envio de la
informacion de la programacion anual mensualizada del
PAC y los correos donde se debe remitir la informacion de
solicitudes de pago; se evidencian pantallazos de algunas
de las solicitudes de las distintas dependencias.

A partir de la solicitud, se hace seguimiento de este hasta
la autorizacion de uso del PAC solicitado; en el caso de las
dependencias que piden recursos representativos, se les
realiza seguimiento dentro del mes subsiguiente, previa
verificacion del cumplimiento de todos los requisitos
establecidos y solicitando los soportes a los que dé lugar;
en caso necesario, la Tesoreria les comunica -en forma
oportuna- cuando se encuentra aprobado el PAC para su
correcta ejecucion; esta verificacion, la OCI la constata
directamente con la funcionaria responsable de recibir y
tramitar las solicitudes, se evidencia la trazabilidad del
tramite; la dependencia aport6 pantallazos de los correos
como soporte que acompafian la auditoria.

Se evidencia el envio de correos a las diferentes
dependencias responsables del manejo de recursos,
informéndoles, de ser el caso, el bajo nivel de ejecucion
que estas presentan solicitdndoles adoptar mecanismos de
planeacion, radicacion a tiempo y ejecucion del PAC para
cada uno de los compromisos programados. Esto permite
generar alertas tempranas a las dependencias para que
tomen correctivos al respecto y cumplan con el PAC
programado.

La OCI considera que es una herramienta practica, que
permite dar agilidad al tramite relacionado con el PAC,
garantizando seguimiento en tiempo real y representa
economia para el MJD, ya que cumplen con la politica de
cero papeles.

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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Se evidencia reporte del tiempo de duracion del tramite en
la Tesoreria reportando un promedio asi:

1° trimestre 623 pagos con un promedio de 2.6 dias

2° trimestre 945 pagos con un promedio de 3 dias

3° trimestre 1325 pagos con un promedio de 3 dia

4° trimestre 1232 pagos con un promedio de 2.88 dias.

Lo que representa un tiempo razonable de duracion del
tramite, ya que no se presentan demoras significativas en la|
gestion.

En total, se realizaron 4125 pagos durante la vigencia 2020.

Objetivo PND
Fortalecer los
instrumentos para la

asignacion estratégica y
responsabilidad del
gasto publico.

ODS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Iniciativa 2

Fortalecer e
iconocimiento del MJD en
relacion con su gestion
Financiera

1.Actividad:

Elaborar y presentar los
Estados Financieros de
lacuerdo con la
normatividad de la
Contaduria General de la
Nacion (CGN).

Peso Actividad: 100%

Medicién: Reporte CHIP
alaCGN

Meta a 31 de diciembre de
2020:
4 reportes en el afio.

Con corte al 31 de diciembre
2020 EI GGFC report6 un
cumplimiento del 100% en la
lactividad.

Indicador por nimero.

Cumplimiento 100%

El GGFC, reporta una actividad relacionada con este
indicador, sobre la cual la OCI considera que este indicador
corresponde a actividades que forman parte de la rutina del
dia a dia, y por lo tanto su cumplimiento es de caracter
obligatorio.

Independiente de lo anterior, se realiza la verificacion de la
presentacion de los Estados Financieros, se anexan
pantallazos del reporte CHIP, realizado a la Contaduria
General de la Nacion, como evidencia del cumplimiento de
esta actividad, se anexa el reporte del recibo de la
informacion correspondientes al 4 trimestre de 2019,
primer, segundo y tercer trimestre de 2020, logrando el
cumplimiento del indicador; mas sin embargo la OCI,
sugiere la definicion de indicadores que permitan medir la
gestion de la dependencia con una mirada estratégica
fijando su norte en indicadores que agreguen valor a la
gestion de manejo Financiero.

Para la construccion de indicadores, se recomienda tener
en cuenta las guias para construccion de estos, publicados
por la DNP y de la DAFP.

Obijetivo PND
Fortalecer los
instrumentos para la

asignacion estratégica y
responsabilidad del
gasto publico.

ODS

Iniciativa 3

Incentivar el buen uso de
los bienes del MJD

1.Actividad:

. Recopilar y centralizar la
Informacion

Meta a 31 de diciembre de
2020: 100%

Con corte al 31 de diciembre
2020 El GGFC report6 un
cumplimiento del 100% en la
actividad.

Indicador por nimero

Cumplimiento 100%

El GGFC, reporta una actividad relacionada con este
indicador.

Durante el cuarto trimestre de 2020, el GGFC cre6 en la
nube la herramienta CIGRAF.

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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Paz, Justicia e
Instituciones Soélidas.

administrativa y
financiera, en el Drive en
el CIGRAF, mediante la
creacion de carpetas en la
nube por temas
lespecificos.

Peso Actividad: 8%
Medicion: Pantallazo del

drive con la informacién
recopilada en el CIGRAF

La OCI, en el proceso de auditoria, solicita los soportes
relacionados con el indicador en mencién, la herramienta
CIGRAF es de uso interno de la dependencia, en la cual se
encuentran almacenadas las carpetas relacionadas con
todas las actividades que desarrollan en la dependencia, en
total 22 carpetas; en reunién sostenida en forma virtual con
la encargada del tema da explicacion sobre el uso de esta
herramienta y anexa pantallazo de esta.

La OCI, valora las actividades desarrolladas por el GGFC,
pero aclara que estas no contienen valor estratégico sino
puramente operativo en el marco de las tareas y
competencias propias de dicha dependencia.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

(Se califica siendo 100% el mayor puntaje y menor a 100% proporcional de acuerdo con el porcentaje total obtenido)

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A
PARTIR DE LA AUDITORIAY VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

Nota: *El céalculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el cumplimiento de los
indicadores del afio 2020, es del 100. Por su parte, la Oficina de Control Interno revisé y
encontrd que al cumplir con todas las actividades se garantiza el cumplimiento trazado en el

PAI 2020, siendo la calificacién final el 100%.

100%

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Grupo de Gestion
DERECHO Financiera y Contable.

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestion Financiera y Contable, formulé su plan de accion para la vigencia 2019, enmarcado en el objetivo del Plan
Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por una gestion publica efectiva”, dentro de las politicas de Gestion con valores
para resultado, Gestion del conocimiento, asociadas al objetivo del Plan estratégico:” Gerencia efectiva y desarrollo
institucional ”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, el Grupo de Gestion Financiera y Contable establecio para la vigencia 2020;
tres (3) iniciativas que se asociaron a 5 actividades.

En desarrollo de la auditoria se evidencia coherencia con relacién a las iniciativas definidas y a las actividades desarrolladas y
productos entregados para su verificacion. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un
cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: ‘

Si bien las actividades desarrolladas en el cumplimiento de la programacién del PAI se cumplieron, la OCI recomienda que los
indicadores seleccionados para futuras vigencias se formulen en procura de garantizar la gestion de la dependencia con una mirada
estratégica fijando su norte en indicadores que agreguen valor a la gestion del manejo presupuestal y no solo en el desempefio
rutinario de la dependencia.

El uso de indicadores debe ser una herramienta que permita visibilizar el actuar del GGFC en la toma de decisiones frente al
manejo y distribucion presupuestal y que permitira realizar ajustes a la planeacion del 2021.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC- 20181000006176 del 10-10-
2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los
criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacién, tal como lo establece el Capitulo 11
de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de enero del 2021.

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Martha Jeannette Osorio Socha

Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

3. DIMENSION DEL MIPG: Gesti6n con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afian

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo human
5. COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Fortalecer los instrumentos|

para la asignacion|
estratégica V|
responsabilidad del gasto
publico.

oDs

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

6.1. INICIATIVA

Iniciativa

Incentivar el buen uso de los
bienes del MJD

Actividades:

1. Realizar la toma Fisica al
inicio de la vigencia del total de
inventarios de bienes
devolutivos.

2. Realizar la toma fisica al
final de la vigencia a los|
inventarios de bienes
devolutivos que se encuentran
asignados a los responsables|
de las dependencias del MJD.

3. Realizar el proceso de baja|
de bienes devolutivos.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Inventarios y Transportes.

Grupo de Almacén,

y la participacién ciudadana.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area report6 cumplimiento del
100% del indicador.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

Actividad 1. En la presente auditoria la OCI
encontré evidencias que muestran la realizacion
de la toma fisica de inventarios de la totalidad de
los bienes devolutivos individuales de los
funcionarios, practicada al inicio la vigencia
2020. Los contratistas fueron excluidos bajo
consideracion del concepto 127001 de 2013
emitido por la funcién publica que eshoza que a
los contratitas no se les debiera asignar
inventario de bienes.

Actividad 2. La dependencia GAIT realizé a
finales del mes de septiembre la toma fisica final
de los inventarios de todo el MJD, con ello se
registraron y actualizaron en el aplicativo de
control de bienes PCT los 362 bienes
asignados. Se constataron formatos con los
nombres de los funcionarios Adriana Ricaurte,
Jenny Fagua, Ricardo Murillo entre otros.

Actividad 3. Se corroboraron evidencias
entregadas por Grupo de Almacén Inventarios y
Transporte, que demuestran el proceso de baja
de bienes muebles, que por su grado
obsolescencia se presentaron ante el Comité
Técnico de Bajas para su concepto y viabilidad.

Se presento el listado de bienes (presentado en
la presente auditoria) el 16 de diciembre de
2020 dia en que sesiond el Comité Técnico de
Bajas que cont6 con la presencia de la jefatura
de la OCI y en el cual se aprob6 dar de baja
mediante la Resolucién No.2349 de 2020.

Se dieron de baja bienes del afio 2019 asi:

79 bienes de computacion; 4 bienes de
comunicacion. Bienes para baja
correspondientes al 2020, 89 bienes de
computacion; 1 bien de comunicacién.
Igualmente se dieron de baja 194 téneres y 363
insumos para impresoras.

Por otro lado, también se aprobd en dicho
comité dar de baja por transferencia gratuita de
bienes muebles para la dotacién de los Puntos
de Atencion para la Conciliacion en Equidad
(PACE’s), que fueron entregados a 19
municipios segn Resolucion No. 2368 de 2020.
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7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

100%
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la Oficina
de Control Interno reviso y encontré que el calculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE ALMACEN,
DERECHO INVENTARIO Y TRANSPORTES.

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Almacén, Inventarios y Transportes, formulé su plan de accién para la vigencia 2020, dentro de la
dimension MIPG - Gestidn con valores para resultado, con iniciativas asociadas al objetivo estratégico “Afianzar una
gestién institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana”.

Para el cumplimiento de las iniciativas estratégicas, el GAIT, establecié 1 iniciativa y 3 actividades. En la revisién
realizada por la Oficina de Control Interno, se constaté que los documentos cargados en las carpetas compartida y
que soportan el cumplimiento de las actividades fueran suficiente para su aceptacion. Se realizaron algunos
requerimientos adicionales buscando entender ciertas evidencias. Como resultado la calificacién del plan de la
dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Es necesario hacer seguimiento periédicamente al cumplimiento de las actividades y metas programadas, y realizar
oportunamente los ajustes a que haya lugar en el Plan de Accién, de manera que no se afecte el cumplimiento de los
objetivos propuestos y de los resultados esperados con la planeacién institucional.

Cumplir con los productos o tareas programados para la vigencia, con criterios de oportunidad, calidad e impacto en
la gestién del Grupo.

Se insta a la dependencia a continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas
previstas, asi mismo, seguir generando el apoyo de los lideres de los procesos en el compromiso de mejora continua,
lo cual se vera reflejado en el cumplimiento del plan de accion.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC - 20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se deberd tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de enero del 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Alexander De Jesus Linero Gémez
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

Administrativa.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afian

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:

Grupo de Gestion

r una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Fortalecer los instrumentos|

para la asignacion
estratégica Vi
responsabilidad del gasto
publico.

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

6.1. INICIATIVA

Iniciativa

Incentivar el buen uso de los
bienes del MJD.

Actividades:

1. Elaborar y socializar con las
dependencias del MJD el
boletin de informe de bienes vy
de servicios.

2. Realizar una encuesta para
medir la satisfaccion de los|
usuarios con respecto a los
servicios de aseo, cafeteria y|
vigilancia del MJD.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area report6 cumplimiento del
100% del indicador.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

Actividad 1. La auditoria evidenci6é que, para el
cumplimiento de esta iniciativa, el GGA envio
correo electrénico el jueves 17 de diciembre de
2020 a las 15:16 a todos los funcionarios y
contratistas de MJD incorporando un boletin con
el informe de bienes y servicios a través del
correo electrénico
tecnologia@minjusticia.gov.co  dandose la
posibilidad de retroalimentar la informacion
contenida en el boletin. Este informe da razén
del uso racional y responsable de los recursos
de la entidad, mostrando los ahorros generados
con las politicas de austeridad al gasto y el plan
institucional de gestion ambiental. También
presenta un detalle de los temas en que se
encuentra trabajando el MJD.

Actividad 2. La OCI constaté evidencias que
demuestran la realizacion de la encuesta sobre
los servicios de aseo, cafeteria y vigilancia, se
encontré correo enviado por la secretaria
general el lunes 5 de octubre a las 10:34am.

“Estimados funcionarios y contratistas;

La Secretaria General los invita a diligenciar
antes del 30 de septiembre la siguiente
encuesta, con el propdsito de evaluar y mejorar
la prestacion de los servicios de: Vigilancia,
Aseo y Cafeteria en el Ministerio de Justicia y
del Derecho.

Link para DILIGENCIAR la Encuesta:
https://intranet.minjusticia.gov.co/ENCUESTA-
DE-SATISFACCION”

La auditoria evidencié listado de los 141
funcionarios y contratistas que dieron respuesta
a este llamado de la Secretaria General,
también se observa tabulacién de los resultados
y el informe con el andlisis de los datos
arrojados por la encuesta.

Los resultados de la encuesta muestran el sentir
de los funcionarios con respecto al servicio
prestado por las empresas encargadas de ello;
pero, sin un seguimiento a las acciones de
mejoras que provocaron los resultados, esta no
tendria sentido. Por tal razéon, la OCI
recomienda un seguimiento a las acciones de
mejora buscando atacar los problemas
encontrados y lograr el cambio que se quiso
obtener con la aplicacion de la encuesta.
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MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

100%
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la Oficina
de Control Interno reviso y encontré que el calculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO ADMINISTRATIVA

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestion Administrativa formulé su plan de accién para la vigencia 2020 dentro de las politicas de Gestién
con valores para resultado, asociada al objetivo del plan estratégico: Afianzar una gestion institucional innovadora y
ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.

Para el cumplimiento del objetivo estratégico, el GGA establecié para la vigencia 2020 una iniciativa que asoci6 2
actividades, reportando un cumplimiento del 100% al 31 de diciembre de 2020.

La Dependencia, cumplié en términos generales con lo programado. Se destaca el esfuerzo y compromiso por
avanzar en el desarrollo y cumplimiento por ejecutar las actividades, se logré evidenciar coherencia entre la iniciativa
establecida y las actividades desarrolladas junto con los productos que entregaron cada una de ellas.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Seguir generando la sinergia que ha permitido y garantizado que las acciones previstas para el logro de las metas
lleguen al porcentaje entregado en la presente auditoria.

Se considera que, el cumplimiento de las actividades en pro del objetivo propuesto por la dependencia, conlleva a
gue surjan otras actividades que en ocasiones involucran otros procesos para lograr su materializacién o el impacto
gue se pretende; como resulta en la segunda actividad en donde la encuesta realizada no puede quedar en solo
datos tabulados, la encuesta debe dar un mejoramiento y se debe hacer seguimiento a las acciones de mejora
planteadas para que no se conviertan solamente en coyunturales.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC -
20181000006176 del 10-10-2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado
de la presente evaluacion como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente
periodo de evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de enero del 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Alexander De Jesus Linero Gomez
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co

Calle 53 No. 13-27 « Te
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Grupo de Gestion

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del
Contractual.

Derecho.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.
5. COMPROMISOS 6. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO )
DEL OBJETIVO 6.1. INDICADOR 6.2. RESULTADO 6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

INSTITUCIONAL

La Oficina de Control Interno encontré que la

Objetivo PND Iniciativa 1 Meta a 31 de diciembre de 2020: |[dependencia no atendié6 la recomendacion
lograr 100%. sugerida en el informe anterior, a través de la cual
Mejorar la eficiencia y| Velar por la eficiente se invitaba a establecer una actividad que
productividad en Ia liquidacion de los contratos. | Con corte a 31 de diciembre el jmidiera la productividad de la dependencia
gestion y las area report6 cumplimiento del frespecto de las liquidaciones oportunas, es decir,
capacidades del as| Actividad 1: 100% del indicador. dentro de los términos legales.
entidades publicas de
los sectores. Elaborar el acta de liquidacion No basta con limitarse a los tramites solicitados
de los contratos cuyo estado| por los supervisores, pues en el pasado se ha
OoDS permita dicho tramite, demostrado que -en ocasiones- l0s supervisores
solicitados por los no remiten la solicitud y, en este sentido, el grupo
Paz, Justicia e supervisores, de conformidad debe estar pendiente de ello.
Instituciones Sélidas. con el manual de contratacion
vigente. (Por Demanda)) De esta manera, se permitiia planear
proactivamente las tendencias de las
Ponderacion de la actividad liquidaciones a que haya lugar y evitar amenazas
100% a la Secretaria General quien tiene a su cargo las

facultades delegadas de contratacion. Pero, por
supuesto, promoveria una visibon mas de
asesoriay acompafiamiento del grupo, que no de
una gestion de mero tramite.

Por otra parte, es necesario que se contemple en
la formula la gestién completa de la liquidacion:
planeacién (instando a los supervisores cuando
sea tiempo para realizar su labor), haciendo
seguimiento y control (monitoreando a los
supervisores incumplidos), ejecutando la labor de
elaboracion y finalmente promoviendo la
suscripcion de las actas o, por lo menos, la
citacion a los interesados.

En este sentido, la OCI considera que la
dependencia podria contar con una iniciativa
estratégica asociada a las liquidaciones,
teniendo bajo consideracion la oportunidad
determinada por la ley para la liquidacion de los
contratos estatales y su consecuente tramite, lo
cual deberia promoverse en funcion de un
sistema de alertas tempranas que asegure dicha
circunstancia por parte de la dependencia de
gestién contractual.

Sin perjuicio de lo anterior, se valoré la iniciativa
conforme a la meta formulada, encontrando que
el entregable aportado -de acuerdo con el PAI-
fue una matriz de control en la cual se relacionan
53 solicitudes de liquidacion radicadas con el
lleno de los requisitos.

Sobre el particular, es importante decir que, si
bien se aporta la matriz de control como
entregable, no se evidencian las actas de
liquidacion elaboradas, cuyo soporte deberia
constituirse en el producto final para que sea
coherente con la actividad formulada.
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Objetivo PND

Mejorar la eficiencia y|

productividad en Id
gestién y las
capacidades del as

entidades publicas de
los sectores.

ODS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas

50%

Iniciativa 2

Fortalecer los procesos de
contrataciéon del MJD.

Actividad 1:

Tramitar las solicitudes de
contratacion radicadas por las|
dependencias. (Por Demanda)

Ponderaciéon de la actividad:

Actividad 2:

Publicar en el SECOP l y Il la
informacién relacionada con
los procesos contractuales.
(Por Demanda)

Ponderacién de la actividad
50%

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el areal
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Se encontro una matriz de seguimiento, a traves|
de la cual se relacionan 481 contratos
celebrados.

Frente a la presente iniciativa, resultaria de gran
impacto que se contemple una actividad
asociada a que se valoren y dimensionen
adecuadamente cuantas solicitudes de
contratacion hubo frente a los trdmites que|
finalmente  fueron  generados con el
perfeccionamiento del contrato.

Lo anterior, con el proposito de hacer visible la|
carga estratégica del Grupo de Gestion,
Contractual, valorando su incidencia frente a la
cantidad de tramites que se le solicitan. Por otra|
parte, la visibilidad de los procesos frustrados (y|
sus razones), podria ayudar para generar
acciones de mejora en la estructuracion de los|
procesos, donde observamos, un potencial en el
apoyo de los abogados del grupo hacia las|
dependencias solicitantes.

En efecto; existe mucho reproceso en los|
procesos de la contratacion cuando no se tiene|
una sinergia del GGC con las dependencias|
solicitantes. La estructuracion realizada en
conjunto, impide el reproceso y la devolucién
permanente de documentos. Los casos exitosos|
en materia de contratacion han exigido la|
conformacién de grupos de trabajo conformados|
por el (los) abogado(s) de contrataciéon y los
estructuradores. Se ahorra tiempo, se torna
eficiente el procesoy se generan unos resultados|
que a la postre, racionalizan los procesos de|
seleccion fracasados.

De otro lado, se tom6 una muestra aleatoria de
contratos para verificar su publicacion en el
sistema SECOP; al respecto se constataron los
siguientes: 0242/2020, 0234/2020, 0216/2020,
0199/2020, 0166/2020, 0293/2020.

Objetivo PND
Fortalecer los
instrumentos para la

asignacion estratégica y|

responsabilidad dell
gasto publico.

ODS

Paz, Justicia e

Instituciones Sélidas

Iniciativa 3

Fortalecer la  planeacion
Presupuestal a través del Plan
Anual de Adquisiciones - PAA

Actividad 1
Plan Anual de Adquisiciones
consolidado y publicado en el
SECOP 2.
Ponderacion de la actividad
50%

Actividad 2
Informes  trimestrales
Seguimiento.
Ponderaciéon de la actividad
50%

de|

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el areal
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

La Oficina de Control interno, después de
observar las metas asociadas a las iniciativas
estratégicas del grupo de Contratacién, reitera
qué la gran mayoria de ellas no corresponden a
retos realizables y, en general, a propositos
estratégicos de la entidad.

En efecto, la consolidacion de un plan de
adquisiciones, la elaboracion de actas de
liquidacion de contratos previa solicitud de
supervisor y el tramite de los contratos cuya
solicitud haya sido radicada por las
dependencias, no contiene valor estratégico sino
puramente operativo en el marco de las tareas y
competencias propias de dicha dependencia.

La consolidacion de un plan de adquisiciones no|
lse constituye en un propdsito estratégico si no
marca un derrotero de valor agregado de la|
dependencia de contratacion; en este sentido, el
Grupo de Contratacién podria aportar valor|
estratégico, midiendo el nivel de asesoria VY|
a::ompaﬁamiento en la construccion efectiva del
plan.

No obstante lo anterior, la Oficina de Control
Interno constatd la consolidacion y la publicacién
del Plan Anual de Adquisiciones, vigencia 2020 en
el SECOP; asi como, Informes trimestrales de
Iseguimiento.

100%
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Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la
Oficina de Control Interno revis6 y encontré que el célculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO CONTRACTUAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestion Contractual, formulé su plan de accién para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo del Plan
Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por una gestion publica efectiva”, con metas asociadas al objetivo
estratégico “Afianzar una gestion institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion
ciudadana”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, el Grupo de Gestién Contractual establecié 2 indicadores que
constan de 3 iniciativas estratégicas para el 2020. En la visita realizada por la Oficina de Control Interno, se verificaron
los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de accién y se realizaron requerimientos
adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado. En consecuencia, la calificacion del plan de la
dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi como
implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacion veraz
en el reporte del plan de accion. En particular, rogamos tener en cuenta las recomendaciones previstas en cada
componente evaluado en el curso de este informe.

Asi mismo, en aras de contribuir a formular metas realizables con indicadores que promuevan mediciones
estratégicas para la entidad, se recomienda contemplar unidades de medida que agreguen valor a partir de la gestién
efectiva de la dependencia, con el fin de fortalecer el proceso contractual del MJD, en sus diferentes etapas -
planeacion, ejecucion y liquidacién. En este sentido, se invita acoger los planteamientos formulados por la Oficina
de Control Interno en el desarrollo del anexo de la presente evaluacion.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion, como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de enero de 2021.

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Maria José Arnedo Pacheco
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co

Calle 53 No. 13-27 « Te
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO

FORMATO
DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA
Documental.

3. DIMENSION DEL MIPG: Informacién y Comunicaciones

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
Afianzar una gestion institucional innovadoray ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.

A EVALUAR:

OFICINA DE CONTROL INTERNO

EVALUACION DE GESTION POR

Grupo de Gestion

5. COMPROMISOS 6. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad;
seguridad efectiva y justicial
transparente para que todos|
lvivamos con libertad y en
democracia

ODS:
Paz, Justicia e Instituciones|
Solidas

Objetivo estratégico:

IAfianzar una gestion
institucional innovadora vy
ética, soportada en el
desarrollo humano vy la
participacion ciudadana.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1

Implementar la politica de
Gestion Documental en el

MJD

Actividad 1:

Formular Plan de Trabajo
para la implementacién de la
primera fase Programa de
Gestion Documental en la

vigencia 2019

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de marzo de 2020:
Un (1) Plan de trabajo
Entregable:

Plan de Trabajo PGD

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%.

Se anota que, la actividad, como esta definida
no es clara, pues aunque un plan de trabajo se
realiza de manera anticipada y es la hoja de ruta|
fundamental, para saber a dénde se llegara,
pareciera decir que es el plan del 2019 y no el
de 2020; en todo caso se verifica que el plan de|
trabajo para la implementacion de la politica de
gestién documental existe, se aprobé antes de la
fecha fin programada, y permite implementar Ia|
politica de gestion documental, que fue|
aprobada, junto con la actualizacién del
Programa de Gestion Documental -PGD- 2019
2022, desde el 26 de diciembre de 2019, por el
Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio -
CIGD-, en una sesion virtual, de esa fecha.

El plan de trabajo visto, contiene las actividades|
desarrolladas en el afio 2020.

Se verifica que, también, existen planes de
trabajo, para tres de los contratos de prestacion|
de servicios, cuyas obligaciones tienen relacion|
con la implementacion de la primera fase del
PGD; que hacen parte del proyecto de inversion
denominado “disefio e implementacion de un
modelo de gestion documental y administracién
de archivos en el Ministerio de Justicia y del
Derecho.

Se recomienda, para una proxima oportunidad,
que los planes de trabajo definan claramente
quien los elabor6 y quien los revisé y aprob6 por
parte del Ministerio.

Por otra parte, un plan de accién que contempla
dentro de sus acciones (actividades) hacer un
plan, en realidad es una contradiccién técnica. El
plan de accién corresponde a un componente
estratégico donde deberian estar incorporadas
acciones que generan impacto Yy estan
estrechamente vinculadas al logro de los
productos solicitados por las metas estratégicas|
definidas. Si estan claramente definidas
especificas, medibles, alcanzables, relevantes vy
con duracion limitada, no deberia ser dificil
identificar las acciones relacionadas con los|
objetivos.

En este sentido, se deben ponderar cuéles de los|
componentes del plan de trabajo para Ia
implementacion del programa de gestion
documental, deberian hacer parte del plan de|
accion, por su naturaleza estratégica V|
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registrarlas alli. De resto, no se deberian
contemplar tareas operativas en un plan de
accion.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia

ODs:

Iniciativa 2:

Implementar la politica de

Gestion Documental
MJD.

Actividad 2:

en el

Implementar la primera fase

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100% implementada, la primera
fase del PGD

Entregable:
Informe trimestral de
implementacion PGD

Cumplimiento 100%.

Se verifica que el PGD fue implementado en su
primera fase en el afio 2020; se constatan los
informes trimestrales, que dan cuenta del avance
del programa de gestion documental, en la fase
correspondiente al afio 2020.

La PGD,

implementacion  del permite ir

del PGD mejorando los procesos archivisticos del MJD, es
Paz, Justicia e Instituciones| una actividad estratégica de apoyo, para que las
Sélidas areas misionales logren desarrollar los objetivos
del Ministerio.
Objetivo estratégico:
Afianzar una gestion
institucional innovadora |
ética, soportada en el
desarrollo humano y Id
participacién ciudadana.
Objetivo PND: Iniciativa 3: Meta a 31 de diciembre de 2020: | Cumplimiento 100%
Pacto por la legalidad: Implementar la politica de 33 entregas Se verifica que, aunque la pandemia afect6 esta|

seguridad efectiva y justicig
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones|
Solidas

Objetivo estratégico:

Afianzar una gestion|
institucional innovadora |
ética, soportada en el
desarrollo humano y Id
participacion ciudadana.

Gestion Documental en el

MJD
Actividad 3:

Implementar la TRD

Entregable:
Memorandos de entrega de
transferencias e inventarios

documentales en formato FUID.

actividad, en el sentido de que las transferencias|
documentales, desde los archivos de gestion de|
cada dependencia al archivo central del MJD, es|
una labor que requiere presencialidad, se logro,
realizar lo planeado, es decir realizar las 33
transferencias documentales en el formato FUID
(formato Unico de inventario documental), que se|
socializaron, por memorando MJD-MEMZ20-
0003662

Se constatan, los memorandos de entrega, y el
archivo FUID actualizado, para las dependencias|
gue realizaron transferencias de documentos.

La actividad es importante, pues permite verificar,
qgue las dependencias estan aplicando los|
procedimientos de gestién documental del MJD,
entre otros, verificando la hoja de control, lg
ordenacién de los expedientes, de acuerdo a las|
tablas de retencion aprobadas y, en general,
acatando los lineamientos del Archivo General
de la Nacion respecto al tema.

Es importante sefialar también que seria|
conveniente realizar un seguimiento y asesoria
a la forma en que se estan utlizando ¢
incorporando las Tablas de Retencion
Documental -TRD- en el gestor documental EPX|
del Ministerio, para asi también verificar la|
conformacion de los expedientes electrénicos.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicial
transparente para que todos
vivamos con libertad y en|
democracia.

ODS:

Iniciativa 4
Implementar
Gestion Documental
MJD

Actividad 4:

la politica de

en el

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Una (1) actualizacion
Entregable:

PINAR Actualizado

Cumplimiento 100%

Se verifica que la actualizacién del Plan
Institucional de Archivos de la Entidad 2019-2022
PINAR-, en su segunda version, fue aprobado
por el Comité Institucional de Gestion |
Desemperio, en su sesion del 26 de diciembre de|
2019 y que se encuentra publicado.




MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR

DEPENDENCIA

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo estratégico:

Actualizar el Plan Institucional
de Archivos de la Entidad -
PINAR

http://info.minjusticia.gov.c0:8083/Portals/0/2019
/3_PINAR _MJD 2019 2022 VEF.pdf.

La actividad fue cumplida, incluso antes de iniciar|
la vigencia del plan de accién; se recomienda
verificar el archivo publicado, por cuanto informa

Afianzar una gestion que es una version preliminar, que no deberia|
institucional innovadora | aparecer en la pagina web.

ética, soportada en el

desarrollo humano y Id

participacion ciudadana.

Objetivo PND: Iniciativa 5 Meta a 31 de diciembre de 2020: | Cumplimiento: 100%.

Pacto por la legalidad; Absolver oportunamente las| 100% atendido en menos de 4| Se verifica que, la atencion de préstamos de
seguridad efectiva y justicial solicitudes de préstamo de| horas documentos, desde los archivos que controla el
transparente para que todos| documentos grupo de gestién documental, se esté realizando
vivamos con libertad y en Entregable: en menos de las cuatro horas esperadas, segun

democracia.
OoDSs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Actividad 5:

Atender los préstamos en
méaximo cuatro (4) horas
hébiles. (se notifica al

funcionario y entrega del

Reporte mensual de solicitudes de|
prestamos

los controles que lleva el grupo; se verifican los|
reportes mensuales.

Es importante sefialar que, ademas de medir el
tiempo que se tarda el GGD en atender los
requerimientos de documentos, se recomienda|
establecer un instrumento para medir, en tiempo
real, la satisfacciébn que tienen los usuarios|
internos, con el servicio que presta el grupo,

Afianzar  una  gesti6n €xpediente o documento respecto a los servicios que ofrece,

institucional innovadora y| fequerido).

ética, soportada en el La adecuada gestion de documentos estd

desarrollo humano y Ia asociada a la eficiente actividad administratival

participacion ciudadana. del Estado, al cumplimiento de las funciones y al
desarrollo de los procesos; por lo tanto, es
estratégico, medir la satisfaccion del cliente con
los servicios ofrecidos.

Objetivo PND: Iniciativa 6: Meta a 31 de diciembre de 2020:| Cumplimiento: 100%.

Pacto por la legalidad; Fortalecer el conocimiento dell 100% atendido Se constata, que el GGD realiz6 durante el afio,

seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en|
democracia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Afianzar una gestion
institucional innovadora |
ética, soportada en el

desarrollo humano y Ila

participacion ciudadana.

MJD en relaciébn con Ia
gestion documental en el MJD

Actividad 6:
Atender las solicitudes de|

asistencia técnica de los
funcionarios de MinJusticia

Entregable:

Reporte mensual de solicitudes
atendidas recibidas a través de la
intranet institucional.

la labor de prestar asistencia técnica, con un total
de 110 asistencias, a través de las cuales se|
resuelve a los responsables de los archivos de
las dependencias, las inquietudes que tienen en
cuanto a los criterios técnicos de organizacion de|
archivos 'y, en general, frente a los
procedimientos autorizados, respecto a g
adecuada gestion de los archivos.

Se verifican, por parte de esta auditoria, las
asistencias técnicas, prestadas a las siguientes|
dependencias:

1. Direccion de Desarrollo y del Ordenamiento
Juridico.

2. Grupo de Almacén, Inventario y Transporte.
3. Direccién de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos.
4. Grupo de Casas de Justicia y Convivencia|
Ciudadana.

5. Grupo de Justicia en Equidad.
6. Grupo de Conciliacion Extrajudicial en
Derecho, Arbitraje y Amigable Composicién.
7. Grupo de Control Disciplinario Interno.
8. Grupo de Gestion Contractual,
9. Direccion de Politica Contra las Drogas Y|
Actividades Relacionadas.
10. Grupo de Actuaciones Administrativas.
11. Direccién juridical
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12. Direcciébn de Justicia Transicional,
13. Grupo de Extincibn del Dominio|
14. Direccion de Politica Criminal y Penitenciaria.
15. Oficina de Prensa y Comunicaciones|
16. Grupo de Asuntos Legislativos
17. Viceministerio de Promocion de la Justicia.

Se recomienda establecer jornadas, respecto a
asistencias técnicas, para el manejo de los|
archivos digitales de las dependencias.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en|
democracia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Objetivo estratégico:
Afianzar una gestion
institucional innovadora |
ética, soportada en el

desarrollo humano y Ia
participacion ciudadana.

Iniciativa 7:

Implementar el Plan|
Preservacion Digital a largo
plazo

Actividad 7:

Formular Plan de Trabajo para
la implementacion del plan de
preservacion digital a largo
plazo

Meta a 31 de diciembre de 2020:
Un (1) plan de trabajo
Entregable:

Plan de Trabajo Plan de
preservacion digital

Cumplimiento: 100%.

Se verifica, que el GGD formuld, el
trabajo para la implementacion
preservacion digital a largo plazo.

plan de
de Iq

Se constata, también, que el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, en su sesion del 27 de|
octubre de 2020, actualizé la politica de
preservacion digital a largo plazo del MJID; esta|
politica se considera un control estratégico, que|
permite orientar esa actividad desde la alta
direccion.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en|
democracia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Afianzar una gestion
institucional innovadora |
ética, soportada en el

desarrollo humano y Ila

participacion ciudadana.

Iniciativa 8:

Implementar el Plan
Preservacion Digital a largo
plazo

Actividad 8:

Implementar la primera fase
del plan de preservacion digital

Meta a 31 de diciembre de 2020:

100%, la primera fase

Entregable:
informes trimestrales de
implementacion del Plan de

Preservacion Digital

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; por su parte, la Oficina

de Control Interno reviso y encontré que el calculo final es de 100%.

Cumplimiento: 100%.

Se constata por esta auditoria, que se
presentaron los informes trimestrales de|
implementacion del Plan de Preservacion Digital.

Se verifica que el plan de trabajo, respecto a Ia
preservacion digital, que se tenia previsto para|
desarrollar en el afio 2020, se cumplié por el
GGD, a través de la ejecucion de contratos de
prestacion de servicios profesionales.

Se recomienda, para una préxima oportunidad,
que los informes, consignen el nombre y firma,
de la persona que lo elabor6, asi como también
el del funcionario del Ministerio, que lo reviso y|
aprobé

100%
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO DOCUMENTAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestion Documental, formul6 su plan de accién para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo del Plan Nacional
de Desarrollo PND (2018-2022): “Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con
libertad y en democracia”.

Las iniciativas estratégicas del MJD, buscadas por el plan son: “Implementar la politica de Gestion Documental en el MJD”,
“Absolver oportunamente las solicitudes de préstamo de documentos”, “Fortalecer el conocimiento del MJD en relacion con la
gestion documental en el MJD”, “Implementar el Plan Preservacion Digital a largo plazo”.

Para el cumplimiento de las iniciativas estratégicas, el Grupo de Gestibn Documental —GGD-, establecié ocho iniciativas, con el
mismo ndmero de actividades. Se verificaron, por la Oficina de Control Interno, los documentos que soportan el cumplimiento
reportado en el plan de accién; se realizaron requerimientos y reuniones adicionales, para asegurar el entendimiento de lo
reportado. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las actividades que han facilitado y garantizado el avance en el logro de las metas previstas por el gobierng
nacional en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y en el Plan estratégico del MJD, asi como implementar acciones que|
permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz en el reporte del plan de accion.

Se reconoce el esfuerzo del Grupo de Gestion Documental en establecer metas que se puedan cumplir y que se traducen en
acciones y actividades que estan impactando directamente en la gestion documental de la entidad; se recomienda establecer una
actividad asociada a prestar asistencia técnica para el manejo de los archivos digitales de las dependencias del Ministerio; como
también establecer un instrumento para medir, en tiempo real, la satisfaccion que tienen los usuarios internos, con el servicio que|
presta el grupo, respecto a este y otros servicios que tiene bajo su dominio.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC- 20181000006176 del 10-10-
2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los
criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo 1l de
dicho Anexo.

5. FECHA: 29 de enero del 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Elder Herney Villar Castro, con
Jefe Oficina Control Interno apoyo de Claudia Bautista

Auditor Oficina Control Interno
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO
HUMANA.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultado.

DE GESTION

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
Gerencia afectiva y desarrollo institucional

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PND
Pacto

"Pacto por una gestion
publica efectiva”

Linea

" Transformacion de la
administracion publica”

Objetivo

“Evaluar la arquitectura
institucional del
Gobierno con el fin de
redefinir misiones, roles
y competencias que
permitan el
funcionamiento eficiente
del Estado en los
diferentes niveles de
Gobierno”

OoDS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1
Formular e implementar los
planes de talento humano

definidos en el Decreto 612 de
2018

Actividades:

1.-Formular el Plan Estratégico
de Talento Humano

Ponderacion de la actividad:
9%.

2.-Implementar el Plan
Estratégico de Talento Humano

Ponderacion de la actividad:
9%.

3.-Formular el Plan Institucional
de Capacitacion — PIC

Ponderacion de la actividad:
9%.

4.-Realizar los eventos de
capacitacion programados en el
PIC, méas los requerimientos
adicionales que soliciten las
dependencias. (Por Demanda)

Ponderacion de la actividad:
9%.

6.2. RESULTADO

Meta a 31
diciembre de 2020:
lograr 100%.

de

Iniciativa  estratégica:
100%
Actividad  1: Plan

estratégico formulado
y aprobado

Actividad 2: Informe de
gestién trimestral

Actividad 3:
Formulado

PIC

Actividad 4: Registros
de asistencia, informe
de gestion anual

Actividad 5:
administrativo
adopcion del plan

Acto
de

Actividad 6:
administrativo

Acto
donde

se establece el
otorgamiento de
incentivos

Actividad 7: Plan del
SST

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS
Cumplimiento 100%

Para realizar la auditoria, la OCI, solicita
al GGH, los soportes respectivos para
verificar el cumplimiento de las
actividades, y, por ende, la iniciativa
definida; estas son enviadas en carpeta
compartida DRIVE.

El grupo de gestion humana da
cumplimiento a la ejecuciéon de la
iniciativa “Formular e implementar los
planes de talento humano definidos en el
Decreto 612 de 2018”, mediante informe
de gestién trimestral se presenta el
avance del Plan Estratégico de Talento
Humano. Como desarrollo del PIC se
presentaron dos diplomados contando
con la participacion de 134 participantes;
ademdas, se realizaron cinco cursos
registrando 81 participantes;
adicionalmente, se realiza la reinduccion
de 380 servidores proyectados a
participar en este proceso y se entregan
usuarios y contrasefias en el mes de
diciembre.

En cuanto al Plan de Incentivos, el 4 de
diciembre de 2020 se realiza la ceremonia
con transmision virtual, del
reconocimiento a los mejores servidores
del Ministerio de Justicia y del Derecho.

En la ejecucion de las actividades
programadas en el Plan del Sistema de

Bogotd D.C., Colombia
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FORMATO
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5.-Formular el Plan de Incentivos
Institucionales

Ponderacion de la actividad:
9%.

6.-Ejecutar las actividades del
Plan de Incentivos
Institucionales, mas los
requerimientos adicionales

Ponderacion de la actividad:
9%.

7.-Formular Plan del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo

Ponderacion de la actividad:
9%.

8.-Ejecutar  las actividades
programadas en el Plan del
Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

Ponderacion de la actividad:
9%.

9.-Formular Plan de Previsién de
Recursos Humanos

Ponderacion de la actividad:
9%.

10.-Formular el Plan Anual de
Vacantes

Ponderacion de la actividad:
9%.
del

11.-Valoracién clima

organizacional

Ponderacion de la actividad:
10%.

Actividad 8: Registros
de asistencia, informe
de gestién anual

Actividad 9: Plan de
Previsiéon de Recursos
Humanos

Actividad 10: Plan
anual de vacantes
formulado
Actividad 11: Informe
Medicion de Clima
Laboral

Con corte a 31 de
diciembre, el érea
report6 cumplimiento
del 100% de la
iniciativa estratégica y
de la totalidad de las
actividades.

Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, se realizd seguimiento y reporte
de avance del proyecto de inversién, tanto
como el seguimiento del proceso de
elaboracion de la documentacion del SG-
SST; por otra parte, se dio respuesta a los
requerimientos de servicios relacionados
con el SST mediante EPX o correo
electrénico; asi mismo, la gestion y
entrega de los elementos de proteccion
personal a los funcionarios y contratistas ;
de otro lado, se comprobd la realizacién
de 26 evaluaciones médicas laborales, 8
ordenes de compra para la adquisicion de
elementos de bioseguridad y la gestién
para la aprobacion y suscripcion, de
reportes de accidentes de trabajo en
casa; finalmente, se constaté la
organizacion 'y participacion en el
simulacro distrital de evacuacién desde
las casas

Como parte del Programa de Vigilancia
Epidemioldgica para la prevencion de
desérdenes musculo esqueléticos, se
realizaron 32 inspecciones ergonomicas
de puestos de trabajo remoto y, teniendo
en cuenta los hallazgos, se brindaron
recomendaciones sobre higiene postural,
ajustes de puesto de trabajo y ejercicios
de pausas activas y  visuales.
Adicionalmente, se dan 127 atenciones
psicosociales.

Bogotd D.C., Colombia
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
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5 COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL

6. MEDICION DE COMPROMISOS

OBJETIVO
INSTITUCIONAL
PND

Pacto

"Pacto por una gestion
publica efectiva”

Linea

" Transformacion de la
administracion publica"

Objetivo

“Evaluar la arquitectura
institucional del
Gobierno con el fin de
redefinir misiones, roles
y competencias que
permitan el
funcionamiento eficiente
del Estado en los
diferentes niveles de
Gobierno”

OoDS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 2
Fortalecer la evaluacion del
desempefio laboral en el MJD

Actividades:

1.-Acompafar y asesorar a las
dependencias en el proceso de
evaluacion  del  desempefio
laboral.

Ponderacion de la actividad:
33%.

2.-Realizar informe de Acuerdos
de Gestion Gerentes Publicos
del Ministerio de Justicia y del
Derecho.

Ponderacion de la actividad:
33%.

3.-Realizar informe de
Evaluacion del Desempefio
Laboral.

Ponderacion de la actividad:
34%.

6.2. RESULTADO

Meta a 31
diciembre de 2020:
lograr 100%.

de

Iniciativa estratégica:
100%

Actividad 1: Correos,

listas de asistencia,
registro

Actividad 2: Informe
Elaborado

Actividad 3: Informe
Elaborado

Con corte a 31 de
diciembre, el érea
report6  cumplimiento
del 100% de la
iniciativa estratégica y
de la totalidad de las
actividades.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

Se verificaron las actividades en el
desarrollo de la iniciativa asi:

Se evidencia el acompafiamiento que
realiz6 el GGH a las diferentes
dependencias de la entidad, se pudo
constatar que se enviaron
comunicaciones 'y se adelantaron
diferentes reuniones con el propdsito de
brindar asesoria en la evaluacion de
desempefio laboral, asi mismo, el informe
consolidado de evaluacion del
desempefio laboral.

El GGH, inform6 el acompafiamiento y
asesoria a las diferentes dependencias
del MJID a través de 69 requerimientos,
en el proceso de evaluacion del
desempefio laboral a través de las lineas
de atencion como lo son: el correo
electronico y la plataforma Teams que
usa llamadas, videollamadas y chat.

Dentro de las actividades realizadas se
verificd la expedicién de tres resoluciones
1825, 1951 y 1259, por la cual se adiciona
una ficha descriptiva del empleo de
Profesional Especializado, codigo 2028,
grado 22, cédigo 2028, grado 12 y cédigo
2028, grado 18 al Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales,
que estid publicado en la pagina web.
Como también, la actualizacion del
SIGEP, a medida que se presentan
nuevas situaciones, lo que permite dar
cumplimiento a la iniciativa
“Fortalecimiento  de la  estructura
organizacional del MJD”.

Bogotd D.C., Colombia
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5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL
PND
Pacto

"Pacto por una gestion
publica efectiva”

Linea

" Transformacion de la
administracion publica"

Objetivo

“Evaluar la arquitectura
institucional del
Gobierno con el fin de
redefinir misiones, roles

y competencias que
permitan el
funcionamiento eficiente
del Estado en los
diferentes niveles de
Gobierno”

OoDS

Paz, Justicia e

Instituciones Sélidas.

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

6.1. INDICADOR
Iniciativa 3
estructura

Fortalecer la
organizacional del MJD

Actividades:

1.-Organizar, verificar y registrar
las situaciones administrativas
de personal del periodo en el
sistema de informacion del
empleo publico. (Por Demanda)

Ponderacion de la actividad:
50%.

2.-Elaborar el documento de
actualizaciones del Manual de
Funciones para los empleos del
MJD de acuerdo a solicitudes
realizadas. (Por Demanda)

Ponderacion de la actividad:
50%.

6.2. RESULTADO

Meta a 31
diciembre de 2020:
lograr 100%.

de

Iniciativa  estratégica:
100%

Actividad  1:  LINK
Sistema - Reporte
SIGEP

Actividad 2: Acto(s)
administrativo de

Actualizacion del
Manual de Funciones

Con corte a 31 de
diciembre, el érea
report6 cumplimiento
del 100% de Ila
iniciativa estratégica y
de la totalidad de las
actividades.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS
Cumplimiento 100%

Se verificaron las dos metas en desarrollo
de lainiciativa asi:

En relacion al proceso de actualizacion
del SIGEP, el GGH esta monitoreando, de
manera permanente, la actualizacién del
aplicativo, para garantizar que la
informacién administrativa de los
funcionarios vinculados actualmente al
MJD, sea real en el momento de realizar
la consulta.

A lo anterior la OCI considera que no se
puede dar por sentado, que con el link del
SIGEP, como entregable, se dé como
efectivo la actualizacion del sistema, por
lo tanto, deberéan plantearse actividades o
informes adicionales para garantizar la
actualizacion en tiempo real del SIGEP
para los funcionarios del MJD.

Se revisan las siguientes resoluciones
expedidas por el GGH, firmadas por el
Ministro de Justicia y del Derecho, por las
cuales se adicionaron al Manual
Especifico de Funciones y Competencias
Laborales del Ministerio de Justicia y del
Derecho, los empleos necesarios para la
planta de personal, fortaleciendo la
estructura de la entidad asi:

Resolucion 1825 del 30 de octubre de
2020 por la cual se adiciona al Manual
Especifico de Funciones y Competencias
Laborales, una ficha descriptiva del
empleo de Profesional Especializado,
codigo 2028, grado 22, ubicado en la
Oficina de Control Interno del Ministerio
de Justicia y del Derecho.

Se expide la Resolucion 1951 del 10 de
noviembre de 2020 se adiciona al Manual
Especifico de Funciones y Competencias
Laborales, una ficha descriptiva del
empleo de Profesional Especializado,
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cédigo 2028, grado 12, del Grupo de
Control Disciplinario Interno de la
Secretaria General.

Resolucion 1259 de la Secretaria General
y publicacion en la pagina web, la cual
adiciona al Manual Especifico de
Funciones y Competencias, una ficha
descriptiva del empleo de Profesional
Especializado, codigo 2028, grado 18, en
la Subdireccion de Control y Fiscalizacion
de Sustancias Quimicas y
Estupefacientes de la Direccion de
Politca de Drogas y Actividades
Relacionadas.

A pesar del cumplimiento de la actividad
formulada, la OCI cree necesario que el
indicador de actualizacion del Manual de
Funciones no se formule por demanda,
sino que se haga un estudio completo del
Manual, de todas las situaciones que se
presentan en el MJD, y se elaboren todas
las fichas y se formule un solo acto
administrativo de actualizacion en el afio.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

(Se califica el total del 100% y menor a 100%, proporcionalmente de acuerdo al porcentaje total obtenido)

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A
PARTIR DE LA AUDITORIA Y VERIFICACION REALIZADA.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el 100%
cumplimiento de las iniciativas del afio 2020, es del 100%. Por su parte, la Oficina de
Control Interno revisé y encontré que el calculo final es de 100%.
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE
GESTION HUMANA. (GGH)

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestion Humana, formulé su plan de accion para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo del Plan
Nacional de Desarrollo PND 2019-2022 “Pacto por Colombia - pacto por la equidad”, con metas asociadas a los
objetivos estratégicos “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, el Grupo de Gestion Humana establecié 3 iniciativas. En la
evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento
reportado en el plan de accion y se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento de lo
reportado. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi como
implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz
en el reporte del plan de accién.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC -
20181000006176 del 10 de octubre de 2018 expedido por la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en
cuenta el resultado de la presente evaluacion como uno de los criterios para la concertacion de compromisos
laborales del siguiente periodo de evaluacién, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

Nota: La evaluacion detallada del plan de accion se adjunta a continuacion.

5. FECHA: 29 de enero de 2021.

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Fernando Octavio Ortiz Marin
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

desarrollo institucional.
5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL

OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Pacto:
Pacto Por la legalidad,
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y
democracia
Linea:
Alianza contra la corrupciéon
Objetivo:
Pacto de cero tolerancia a la|
corrupcion y a la falta de
transparencia

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas.

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

6.1. INDICADOR

Iniciativa Estratégica 1

Desarrollar estrategias,
programas y proyectos
encaminados a mejorar el
servicio al ciudadano en el
Ministerio de Justicia y del
Derecho (Arreglos
Institucionales)

Actividades:

1.Realizar acciones de
sensibilizacion para promover
el uso del lenguaje claro en el
Ministerio

2.Realizar capacitaciones y
talleres a las dependencias,
en los temas relacionados con
Servicio al Ciudadano

3.Robustecer y mantener el
mapa interactivo sobre los
espacios de participacion
ciudadana y oferta
institucional que realiza el
Ministerio de Justicia.

Indicador.
El indicador definido es

numérico y depende de la
calificacion del FURAG.

2.

DEPENDENCIA A EVALUAR:
Servicio al Ciudadano.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gesti6n con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Gerencia efectiva y

Grupo de

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el area
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

La Oficina de Control Interno (en adelante OCI),
realiza verificacion de las actividades realizadas
por el Grupo de Servicio al Ciudadano (en
adelante GSC) y que estan encaminadas a
lograr el cumplimiento de la iniciativa estratégica
relacionada, para esto se verifican las evidencias
incorporadas a la carpeta compartida OneDrive

La OCI observa, a priori, que no se tuvieron en
cuenta las recomendaciones realizadas por esta
oficina en la auditoria del 2019 relacionada con
el indicador, ya que este no permite medir la
gestién de la dependencia. La calificacion del
FURAG supone un reporte institucional en el que
participan buena parte de las dependencias del
ministerio, por lo cual serfa injusto atribuirle el
éxito o el fracaso del componente del servicio al
ciudadano a una sola dependencia, como lo es
el Grupo de Servicio al Ciudadano. No obstnte
lo anterior, edificamos el proceso de evaluacion
sobre los siguientes pilares:

1.En relacion con esta accion la OCI realiza la
\verificacion de las siguientes evidencias asi:

Se constata la presentacion del Plan de Trabajo
la promocion y realizacién del curso de Lenguaje
Claro

Se realiza la verificacion de la infografia "10
pasos para comunicarse en lenguaje claro con
los ciudadanos".

Se confirma el enlace de publicacion en la
péagina del Ministerio de Justicia y del Derecho,
para su socializacion.

https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/2020/

Servicio_Ciudadano/10%20Paso0s%20para%20c

lomunicarse%20en%20lenguaje%20Claro.pdf

En este sentido, se encuentran diversos correos,
donde se realiza la socializacion del disefio de las|
diferentes piezas publicitarias, para promocionar|
el Curso de Lenguaje Claro entre los funcionarios|
del Ministerio de Justicia y del Derecho, siendo un|
total 56 correos.

Se observa un correo del 21/02/2020 dirigido al
\Web Master donde solicitan la publicacion de la|

infografia relacionada con "10 pasos para|
comunicarse en lenguaje claro con los|
ciudadanos".

Se realiza la verificacién de correos relacionados



https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/2020/Servicio_Ciudadano/10%20Pasos%20para%20comunicarse%20en%20lenguaje%20Claro.pdf
https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/2020/Servicio_Ciudadano/10%20Pasos%20para%20comunicarse%20en%20lenguaje%20Claro.pdf
https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/2020/Servicio_Ciudadano/10%20Pasos%20para%20comunicarse%20en%20lenguaje%20Claro.pdf
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con la invitacion a los funcionarios a inscribirse en
el curso de lenguaje claro, registrando que es una|
actividad realizada por el GSC; de la misma|
manera, se verifica video promocional
relacionado con el curso publicado en YouTube,
en el siguiente enlace , 7 correos en total.

https://www.youtube.com/watch?v=3wYhppzkZb
Q&rel=0

El auditor constata correo de invitacion dirigido a|
funcionarios del GSC, invitdndolos a inscribirse
en el Seminario Internacional de Lenguaje Claro
que fue convocado por el Departamento Nacional
de Planeacion

El auditor confirma la elaboracion de la cartilla
sobre Lenguaje Claro del Ministerio de Justicia |
del Derecho, bajo presentaciones en Word,
relacionadas con las piezas publicitarias de la
promocién del Curso de Lenguaje Claro, de los|
meses julio, agosto, septiembre.

El auditor observa relacion de correos que
corresponden al video de agradecimiento por la
participacion en el curso de Lenguaje Claro

Esta es una actividad promovida por el DPN, I3
cual se realiz6 con el liderazgo del GSC,
permitiendo el cumplimiento de la actividad,
programada

2. Realizar capacitaciones y talleres a las
dependencias, en los temas relacionados con
Servicio al Ciudadano.

Se realiza confirmacién de los pantallazos
relacionados con las deferentes capacitaciones|
realizadas por el GSC, en temas como Protocolos|
Servicio al Ciudadano, la Politica de Servicio al
Ciudadano, las modalidades del derecho de
peticion bajo los lineamientos del Decreto 491 del
2020, efectos en materia disciplinaria del
incumplimiento del derecho de peticion.

Se observa enlace donde se publican 11 tips
relacionados con el derecho de peticion; Io
lanterior constituye un mecanismo de orientacion|
a los funcionarios para que conozcan los pasos|
relacionados con este tramite.

Se verifica correo de invitacion a la capacitacion|
sobre PQRD del dia 13 de abril.

Se realiza verificacion de presentaciones en
Power Point de las capacitaciones realizadas a|
las diferentes dependencias del Ministerio de
Justicia y del Derecho en temas relacionados con
el Servicio al Ciudadano; entre estas se
lencuentran: capacitacion en y manejo de PQRD|
en el marco del Covid -19, junto con algunos|
pantallazos de la jornada, capacitacion realizada|
el 24 de junio de manera virtual haciendo uso de
la herramienta Google — Meet, la cual contd con
la asistencia de 92 funcionarios.
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Presentacion sobre protocolos y procedimientos|
para tener en cuenta sobre el servicio al
ciudadano.

Igualmente se efectla la confirmacién del correo|
enviado a todos los funcionarios el dia 17 de
febrero donde se socializa el Manual de Servicio
al Ciudadano y correo del 8 de junio invitando a
la Jornada de Socializacién a enlaces PQRD.

[También se registran siete correos que contienen
el listado de los funcionarios que asistieron a la|
capacitacion del 17 de septiembre y que fue
articulada con el Grupo de Control Disciplinario
Interno en donde se presentaron los siguientes|
temas: 1. Protocolos de Servicio al Ciudadano, 2.
Gestion Manejo y Control de PQRD bajo el
procedimiento de “Gestion de Requerimientos de
Grupos de Interés”, 3. politica de servicio al
ciudadano, carta del trato digno, 4. las
modalidades del derecho de peticién bajo los|
lineamientos del Decreto 491 del 2020, 5. Efectos|
len materia disciplinaria del incumplimiento del
derecho de peticion. Se verifican pantallazos de|
la reunion realizada de manera virtual por medio|
de la plataforma Teams y siete listados de
asistencia, a esta actividad donde se registra que|
asistieron 107 funcionarios de las diferentes|
dependencias del Ministerio de Justicia y del
Derecho.

3. Robustecer y mantener el mapa interactivo,
sobre los espacios de participacion
ciudadana y oferta institucional que realiza el
Ministerio de Justicia.

Se verifican correos donde se solicita apoyo para
el disefio y publicacién de las piezas graficas para|
promocion del mapa interactivo en la pagina del
Ministerio de Justicia y del Derecho y evidencias|
de socializacién del sitio por redes sociales

[También, encontramos el pantallazo de reunién
realizada entre los funcionarios del GSC
relacionada con los ajustes al mapa interactivo]
del sitio de Servicio al Ciudadano; por otra parte,
se verifica un correo del 26 de junio 2020, donde|
solicitan a la mesa de ayuda, mediante el caso
#5528, la publicacion del mapa interactivo con los
lajustes realizados y enlace de publicacion de este|
sitio:  https://www.minjusticia.gov.co/Servicio-al|
Ciudadano/Minjusticia-te-escucha

Se realiza verificaciéon del mapa publicado

El auditor chequea correos donde se incorporan
piezas gracias de promocién del mapa interactivo
ly correos donde se coordina la creacion de este|
enlace y un botén de indicacion para ingreso al
enlace de Minjusticia te escucha.

El auditor confirma la publicacién de piezas
gréaficas, publicadas en redes sociales como
[Twitter donde se invita a la ciudadania a conocer|
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el espacio virtual de Minjusticia te escuchay en la
pagina del MJD.

Se verifican 10 correos donde se encuentra|
informacién relacionada con tips de servicio al
ciudadano.

Iniciativa Estratégica 2

Desarrollar estrategias para
fortalecer la participacion
ciudadana en el siclo de la
gestion publica en el MID

Actividades:

4.Realizar seguimiento a la
implementacion del plan de
participacion ciudadana

Actividad compartida con la
OAP.

5.Formular e implementar el
plan de acompafiamiento a
las dependencias del
Ministerio, para la realizacion
de ejercicios de
caracterizacién de grupos de
interés.

Indicador.
El indicador definido es

numérico y depende de la
calificacion del FURAG.

Cumplimiento 100%

La OCI observa que no se tuvieron en cuenta las|
recomendaciones realizadas por esta oficina en
la auditoria del 2019 relacionada con el indicador,
lya que este no permite medir la gestion de la|
dependencia. En este sentido volvemos a sefialar|
que la calificacién del FURAG supone un reporte|
institucional en el que participan buena parte de|
las dependencias del ministerio, por lo cual seria|
injusto atribuirle el éxito o el fracaso del
componente del servicio al ciudadano a una sola
dependencia, como lo es el Grupo de Servicio al
Ciudadano.

No obstante, lo anterior, sobre las bases
estructuradas, la OCI realiza la verificacion de las|
levidencias incorporadas en la carpeta compartidal
OneDrive realizando la siguiente evaluacion de
estas:

4.Realizar seguimiento a la implementacion
del plan de participacién ciudadana.

EL auditor confirma la existencia de correos|
relacionados con el reporte de participacién
ciudadana, asi:

Pieza grafica de promocién de espacios virtuales|
de interaccion dirigidos a los grupos de interés; es|
un espacio que busca facilitar la comunicacion de
lestos grupos con el Ministerio de Justicia y del
Derecho

Pantallazo del enlace de seguimiento al Plan de|
Participacion Ciudadana, donde se publican los|
reportes de avance del plan.

5.El auditor se dio cuenta de diferentes correos
donde se coordinan actividades relacionadas con
el plan de acompafiamiento de caracterizacion de
grupos de interés, actividad que se desarrolla con
la OAP. GGH, DAI, DJF, Viceministerio de|
Politica Criminal, Viceministerio de Promocion de|
la Justicia, y pantallazos de las reuniones
realizada por medio de la Herramienta Meet.

Presentaciones en Power Point relacionadas con
el acompafiamiento Caracterizacion del cliente|
interno, Caracterizacion usuarios del tramite de
Repatriacion, Caracterizaciones usuarios de los|
tramites institucionales — Priorizacién de
\variables.

Se verifica la Guia de Lineamientos para la|

identificacion y caracterizacion de grupos de|
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interés, identificada con el Cddigo G-GG-
01Version:01Vigencia:22/05/2020.

Se observan 14 correos relacionados con Ia|
invitacion a realizar el acompafiamiento para la
Formulacién Plan de Acompafiamiento para|
Caracterizacion de Grupos de Interés, dirigido a
diferentes funcionarios del MJD.

Reuniones virtuales por la Herramienta Meet
relacionada con el acompafiamiento en Ia
caracterizaciébn a grupos de intereses. Se
corrobora con el pantallazo y enlace de la
reunion.

Se constato un acta relacionada con la
determinacion de variables relacionada con el
proceso de caracterizacion de usuarios de|
Grupos de Interés asociados a la oferta de
servicios del Ministerio de Justicia y del Derecho,
del dia 27/07/2020, reunién convocada por la|
OAP y que conto con la participacion de
funcionarios de la dependencia convocante y el
GSC.

Se constato matrices del Plan de
IAcompafiamiento para la Caracterizacion de
Grupos de Interés, con la programacion de
actividades a realizar.

Se examinan siete matrices de las herramientas
\validada con la caracterizacion de grupos de
interés asi: Cannabis, Agenda Legislativa,
DMASC, Justicia Digital, Modelos de Justicia,
Ruta Futuro, SUIN.

Se evalia el informe de Caracterizacion de|
Grupos de Interés en la Oferta Institucional del
Ministerio de Justicia y del Derecho; vale la pena
aclarar que este documento logra cumplir un
proposito incluido en el Plan Estratégicol
Institucional de la entidad y la iniciatival
estratégica del Plan de Accion del Ministerio de
Justicia y del Derecho como es el de Desarrollar|
estrategias para fortalecer la participacion
ciudadana en el ciclo de la gestion publica en el
MJD.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE
LA AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA. 100%

Nota: *El célculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la
Oficina de Control Interno reviso y encontrd que el calculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Grupo

DERECHO Servicio al Ciudadano.
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3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Grupo de Servicio al Ciudadano formulé su plan de accién para la vigencia 2020 enmarcado en la
Dimension del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG: “Gestidén con valores para resultado”, con metas
asociadas al objetivo estratégico: “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”.

Para el cumplimiento del objetivo estratégico “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”’, el Grupo de Servicio al
Ciudadano establecié dos (2) indicadores para la vigencia 2020, con cinco (4) acciones a cargo de la dependencia y
una compartida con la OAP, como es la relacionada con la caracterizacion de grupos de interés. De los dos (2)
indicadores programados, con corte al 31 de diciembre de 2020, se evidencio que:

¢ Los dos (2) indicadores presentan cumplimiento de la meta propuesta a 31 de diciembre de 2020, al 100%

La verificacion realizada por la Oficina de Control Interno
4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

La OCI, al evaluar y verificar las evidencias, observé que todas las actividades programadas se han cumplido de
acuerdo con lo programado en el PAI 2020; sin embargo, la OCI recuerda la recomendacion realizada en el
seguimiento de la auditoria del afio 2019 en relacion a que la férmula de los indicadores definidos no permite verificar
realmente el cumplimiento de la meta — Calificacion del FURAG de la politica del Servicio al Ciudadano.- Se sugiere
definir una férmula por cada indicador que permita medir el cumplimiento del GSC de manera independiente sin
depender de la calificacion total de la entidad que es la que se obtiene por el FURAG.

La OCI verifica que, en el reporte de actividades, el GSC realiz6 la solicitud relacionada con el cambio de férmula del
indicador respectivo, para que este no dependa de la calificaciéon del FURAG, solicitud incluida en el reporte de
seguimiento al PEI de los dos primeros trimestres del afio y en correo dirigido el 1/04/2020 a la OAP, sin que esto se
realizara por esta Ultima dependencia que es la responsable de realizar estos cambios.

La OCI recomienda continuar con los talleres relacionados con Servicio al Ciudadano y hacerlos extensivos a todas
la dependencias, igualmente sugiere al GSC que, con relacién a la crisis sanitaria generada por el COVID- 19, hagan
de esta una oportunidad de mejoramiento de los servicios virtuales ofrecidos a la ciudadania.

“Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004, y Anexo Técnico del acuerdo N° CNSC20181000006175
del 10 de octubre de 2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se deberd tener en cuenta el resultado de la
presente evaluacién, como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo
de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo”

Nota: La evaluacién detallada del plan de accion se adjunta a continuacion. *El calculo generado por la Oficina Asesora
de Planeacién para el cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100% = 10.0%; Por su parte, la Oficina de
Control Interno revisé y corroboré que el calculo final es de 100%.

5. FECHA: 16 de febrero 2021.

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Carlos Alberto Puentes Gonzalez
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno

Bogotd D.C., Colombia
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3. DIMENSION DEL MIPG:

- Direccionamiento estratégico y planeacion.
- Gestién con valores para resultado.

- Informacién y comunicacion.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion
institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PND

Pacto

Pacto por wuna gestion

publica efectiva
Linea

Gasto publico efectivo
Objetivo

Fortalecer los instrumentos

para la asignacion
estratégica V|
responsabilidad del gasto
publico

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1

Fortalecer el portafolio de
proyectos de inversion del
sector

Actividades:

1. Disefiar una herramienta de
seguimiento a los proyectos de
inversion para generar alertas y
facilitar la toma de decisiones.

Ponderacion de la actividad:
20%.

2. Elaborar informe mensual de
seguimiento a los proyectos de
inversion del MJD verificando la
oportunidad y calidad de la
informacion registrada en el
sistema.

Ponderacién de la actividad:
20%.

3. Realizar mesas de trabajo
con las dependencias para
estructurar 10 proyectos de
inversion.

Ponderacién de la actividad:
20%.

4. Elaborar documento
preliminar de proyectos de
inversion para validacion de las
areas.

Ponderacion de la actividad:
20%.

5. Cargar proyectos ajustados
al aplicativo MGA -Web.

Ponderacion de la actividad:
20%.

2. DEPENDENCIA A
Planeacion.

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Herramienta de
seguimiento.

Actividad 2: Informes
mensuales de seguimiento.

Actividad  3: Listas de
asistencia.

Actividad 4: Documentos
preliminares.

Actividad 5: Nueve (9)

proyectos en MGA-WEB

Con corte a 31 de diciembre el
area reportdé cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

EVALUAR:

Oficina Asesora de

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

No obstante la evaluacion que se describe mas
adelante, la Oficina de Control Interno (en
adelante OCI), observd que la herramienta
creada no ha sido oficializada en el SIG, razén
por la cual se recomienda que los formatos que
hacen parte la gestion en la dependencia sean
asociados a un procedimiento y, al mismo
tiempo, sean socializados y publicados.

Asi mismo, seria conveniente que se tengan
actividades que den cuenta del estado de la
radicacion de los proyectos de inversion
presentados, pues no se logra establecer cual es
el estado de su aprobacion.

La OCI, después de observar las metas
asociadas a la iniciativa estratégica de
“Fortalecer el portafolio de proyectos de
inversién del sector”, evidencié que la Oficina
Asesora de Planeacion (en adelante OAP) dio
cumplimiento a las cinco (5) actividades
programadas con los entregables respectivos, tal
como se detalla a continuacion:

- Disefiaron una herramienta en excel de
seguimiento.

- Reporta en sus cuatro trimestres los informes
mensuales desde diciembre de 2019 a
noviembre de 2020, utilizando la herramienta
creada.

- Se estructuraron 9 proyectos de inversion, para
lo cual se hicieron reuniones y validaciones de
los documentos preliminares de cada uno de
ellos con las respectivas areas, cargandose en el
aplicativo MGA-web. Se recibieron inicialmente
13 proyectos y se estructuraron 9 dentro de las
mesas de trabajo. Los siguientes son los
proyectos presentados:

1. Ampliacion de capacidades para la
articulacion y promocion de la justicia formal
a nivel nacional.

2. Fortalecimiento de la justicia con enfoque
diferencial a nivel nacional.
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3. Fortalecimiento de la  articulacion
institucional en la aplicacion de los
mecanismos de justicia transicional a nivel
nacional.

4. Desarrollo integral de los métodos de
resolucion de conflictos a nivel nacional.

5. Mejoramiento del acceso a la justicia local y
rural a nivel nacional.

6. Optimizacion de los sistemas penales en el
marco de la politica criminal a nivel
nacional.

7. Fortalecimiento de la prevencion del delito
en el marco de la politica criminal a nivel
nacional.

8. Mejoramiento de la aplicacion del principio
de seguridad juridica a nivel nacional.

9. Fortalecimiento de la gestién tecnolégica
con enfoque de investigacion, desarrollo e
innovacion para el mejoramiento del acceso
a la justicia a nivel nacional.

Finalmente, es necesario que la OAP recolecte y
mantenga digitalmente las evidencias de las
reuniones de las mesas de trabajo, las cuales se
realizaron antes de iniciar la emergencia sanitaria,
pues la OCI, da como cumplida esta actividad, por
cuanto se presentaron 9 proyectos importantes,
que son en si, el producto definitivo, a pesar de
que la OAP no adjuntd las listas de asistencia en
mencion, aclarando tal situacion.

En conclusioén, la OCI emite una calificacion del
100% para la iniciativa estratégica acé descrita.

PN

Pacto

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Gasto publico efectivo
Objetivo

Fortalecer los instrumentos
para la asignacion
estratégica

responsabilidad del
publico

gasto

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones|
Sélidas

Iniciativa 2

Fortalecer la participacion del
Sector Justicia y del Derecho
en el SGR

Actividades:

1. Ajustar el Numeral 1 del
anexo 15 del Acuerdo 045 de
2017 relacionado con
“Proyectos de construccion,
adecuaciéon, mantenimiento o
dotacion en el marco del

y| Programa Nacional de Casas

de Justicia y Convivencia
Ciudadana”.

Ponderacién de la actividad:
50%

2. Formular un nuevo numeral
al Anexo 15 del Acuerdo 045 de
2017, para los proyectos de
Establecimientos Carcelarios y
Penitenciarios u otras
necesidades del sector.

Ponderacion de la actividad:
50%

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Documento de|
proyecto de ajuste al Numeral 1|
del Anexo 15 del Acuerdo 045
de 2017

Actividad 2: Documento de|
proyecto de nuevo numeral &
incluir en el Anexo 15 del
Acuerdo 045 de 2017,
relacionado con Establecimiento
Carcelarios y Penitenciarios.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

Cumplimiento 100%

El Ministerio de Justicia y del Derecho, como
cabeza del sector administrativo propone a la
Comisién Rectora del Sistema General de
Regalias se estudie la modificacion del Anexo 15|
del Acuerdo 45 de 2017, en aras de mejorar la
confianzay condiciones de acceso a la justicia en
la ruralidad, asi como el apoyo a los actores
territoriales en el desarrollo de actividades en la|
lucha contra la criminalidad y la disrupcion del
delito.

Por lo tanto, la OAP realiza reuniones con el DNP
y la DMASC para revisar el anexo 15 y el
procedimiento  “Proyectos de construccion,
adecuacion, mantenimiento o dotacion en el
marco del Programa Nacional de Casas de
Justicia y Convivencia Ciudadana”; se revisé Y|
analiz6 que las propuestas de proyectos|
cumplieran principalmente con las siguientes|
premisas:

. Ser de alto interés e impacto para las
Entidades Territoriales.

. Ser competencia de la Entidad Territorial
de conformidad con la normatividad vigente.

. No pueden obedecer a gastos de
funcionamiento de la Entidad Territorial.

. Deben ser autosostenibles o la Entidad

Territorial garantice la sostenibilidad.
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. No pueden tener componentes
simultaneos de disefio (fase Il) y ejecucion (fase
.

. No pueden tener como objeto exclusivo

la realizacién de capacitaciones.

Como consecuencia del andlisis de toda la
informacién recolectada y de las mesas
realizadas, se presenta la propuesta de
modificacion del Anexo 15 Sector Justicia y del
Derecho del Acuerdo 45 de 2017 del Sistema
General de Regalias.

Para la actividad “Formular un nuevo numeral al
Anexo 15 del Acuerdo 045 de 2017, para los
proyectos de Establecimientos Carcelarios Y
Penitenciarios u otras necesidades del sector”, el
proyecto consiste en la construccién y/o
remodelacion, adecuacion y/o mejoramiento de
carceles para sindicados con todos sus
elementos técnicos necesarios e infraestructural
fisica desarrollada principalmente en las
siguientes areas: Seguridad, Salud,
Administrativa, Atencion Social, Reclusion,
Servicios Comunes y Circulaciones.

El impacto de este proyecto para las Entidades|
Territoriales y para las personas privadas de la
libertad en calidad de sindicados es el siguiente:

1. Disminucion  del hacinamiento  en
establecimientos de reclusion por Personas
Privadas de la Libertad en calidad de sindicados|
y que son competencia del ente territorial; el alto
indice de hacinamiento genera problemas de|
salud y pérdida de la dignidad en las carceles, lo|
que va en contra del Articulo 5 de la Ley 65 de
1993 y modificado por la Ley 1709 de 2014

2. Disminucion en afectaciones a la salud fisica y|
mental que genera incremento de violencia en los
establecimientos penitenciarios
3. Disminucién en la Vulneracién de los derechos|
de las personas privadas de la libertad (PPL).

Se emite una calificacion del 100% para la
iniciativa estratégica aca descrita.

PND

Pacto

Pacto por
publica efectiva

Linea

Gasto publico efectivo

publico

una gestién

Objetivo

Fortalecer los instrumentos|
para la asignacion
estratégica V|
responsabilidad del gasto

Iniciativa 3

Fortalecer las herramientas de
planeacion presupuestal.

Actividades:

1. Disefilar y  socializar
herramientas de
programacion
presupuestal como
insumo para la
elaboracion del
anteproyecto de
presupuesto.

Ponderacion de la actividad:
50%

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Una (1) lista de|
asistencia de socializacion.
Formatos incorporados en el
SIG.

Actividad 2: Formatos de
justificacién recibidos de las
dependencias consolidados por:
Despacho Ministra,
Viceministerio Promocion a la
Justicia, Viceministerio Political
Criminal y Secretaria General.

Cumplimiento 100%

Al realizar la evaluacién a la estrategia de
fortalecer las herramientas de Planeacion
Presupuestal la OCI, encontr6 qué:

En el memorando MJD-MEM20-0001773-OAP-
1300 el miércoles 26 de febrero de 2020 a las|
4:00 p.m., en la sala 2 de este Ministerio, se llevo
a cabo la socializacion de los formatos para I
construccion del anteproyecto de presupuesto)
vigencia 2021.

La OAP modific6 el procedimiento P-DP-07|
Programacion presupuestal y seguimiento a los|
ingresos y a la ejecucién de los recursos|
asignados y los Formatos: F-DP-07-06)
Programacion presupuestal y marco de gasto de|
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ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

2. Implementar herramientas
de programacion presupuestal.

Ponderacion de la actividad:
50%

Con corte a 31 de diciembre el
area reportdé cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

mediano plazo de funcionamiento y F-DP-07-07|
Programaciéon  presupuestal inversion  con
memorando MJD-MEMZ20-0002516-DPC-3200,
los cuales fueron publicados en la pagina WEB
del MJD.

Se emite una calificacion del 100% para la
iniciativa estratégica acéa descrita.

PND

Objetivo

Mejorar la eficiencia vy
productividad en la gestion y
las capacidades de las
entidades publicas de los
sectores

Pacto

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracién publica

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Iniciativa 4

Fortalecer la implementacion
de MIPG en el MJD

Actividades:

1. Consolidar el registro de la
informacion requerida
para la medicién del
FURAG para la vigencia
2019

Ponderacién de la actividad:
25%

2. Coordinar la formulacion del
Plan de Accion frente a los
resultados obtenidos en el
FURAG vigencia 2019.

Ponderacién de la actividad:
25%

3. Realizar seguimiento al
cumplimiento del Plan de
Accion de las politicas

priorizadas a nivel institucional.

Ponderacién de la actividad:
25%.

4. Realizar seguimiento al
cumplimiento del Plan de
Accion de las politicas

priorizadas a nivel sectorial.

Ponderacién de la actividad:
25%

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: FURAG
diligenciado segun lineamientos|
del DAFP.

Actividad 2: Plan de Accion
consolidado.

Actividad 3: Informes de|
seguimiento al Plan de Accién
de MIPG Institucional

Actividad 4: Informes de
seguimiento al Plan de Accién
de MIPG Sectorial.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

Cumplimiento 100%

En lo que concierne con la iniciativa estratégica
relacionada con el fortalecimiento de la
implementacién del MIPG en el MJD, la OCI pudo
constatar que las actividades programadas se
cumplieron en su totalidad, de acuerdo con
siguiente historial:

La OAP desde finales de la vigencia 2019, realizé
varias actividades para el fortalecimiento del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
teniendo en cuenta los andlisis realizados en
dicha vigencia; procedi6 a estructurar el plan de
accion MIPG, se realizaron mesas de trabajo por
politica donde  participaron  todas las
dependencias a fin de socializar el plan.

Luego de estructurado el plan, se hace necesario
hacer seguimientos periddicos con el fin de
determinar no solo el cumplimiento sino también
el avance de las actividades y sus respectivas
evidencias; los seguimientos se programaron de
acuerdo con lo establecido en el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio N. 01 del
2020.

En el informe de seguimiento entregado a corte
de 31 de agosto 2019, la entidad elaboré un plan
de trabajo MIPG-FURAG para la vigencia 2020.
La OAP presenté el Plan al Comité Institucional
de Gestion y Desempefio en la sesion del 29 de
enero de 2020 y en cumplimiento de este plan de
trabajo, la OAP asesoro a las dependencias en el
diligenciamiento FURAG 2019.

El formulario se registr6 en el Sistema del DAFP
en el mes de marzo de 2020.

La Oficina Asesora de Planeacion efectud el
primer seguimiento al Plan MIPG, con corte a 31
de diciembre de 2019, a 30 de junio de 2020 y 31
de agosto de 2020, con los que se cumplen las
actividades programadas para el fortalecimiento
de los criterios asociados, contando con las
evidencias y avances cualitativos.

El dltimo seguimiento tuvo una modificacién a fin
de tener el tiempo suficiente de realizar y
socializar el informe; por lo tanto, este Gltimo
pasaria al 30 de noviembre y no al 11 de
diciembre de 2020.

En el informe de seguimiento entregado con
corte a 30 de noviembre del 2020, el plan de
MIPG estd al dia sin ningin retraso en su
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ejecucion, dado que se cumplieron las
actividades programadas, las cuales cuentan con
sus respectivas evidencias y avances
cualitativos.

Pese a lo dicho antes, la OCI cree conveniente
que el plan asociado a la implementacion del
MIPG sea revisado y complementado en funcién
de los criterios establecidos por el anexo del
manual operativo del MIPG, que promueven el
estado avanzado de cumplimiento en una
entidad con un nivel de madurez institucional
superior. Lo anterior, porque la brecha hacia
dicho nivel es profunda y solamente se referencia
el plan sobre MIPG sobre la base de los criterios
gue se encuentran ausentes de cumplimiento en
el modelo FURAG de evaluacion, desconociendo
que el manual operativo del MIPG registra un
espectro mucho mas amplio de criterios mas
exigentes. Dicho de otro modo, el ministerio no
se pude conformar con avanzar hacia una ruta
bésica, pues debe dar ejemplo en el concierto de
las entidades del sector, buscando metas mas
importantes, con retos realizables.

En conclusion, la OCI emite una calificacion del
100% para la iniciativa estratégica aca descrita,
puesto que la OAP cumplié la totalidad de
actividades programadas, presentando los
respectivos soportes y evidencias.

PND

Objetivo

Mejorar la eficiencia vy
productividad en la gestion y
las capacidades de las
entidades publicas de los
sectores

Pacto

Pacto por una gesti6n
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracién publica

OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas

Iniciativa 5

Actualizar el Sistema Integrado
de Gestion del Ministerio de
Justicia y del Derecho

Actividades:

1. Acompaniar a los lideres de
procesos en la elaboraciéon de
los mapas de riesgo de gestion
del SIG.

Ponderacion de la actividad:
33%

2. Realizar mesas de trabajo
para asesorar a los lideres de
procesos en la actualizacion de
la documentacion del SIG,
segun lo establecido en la NTC
1ISO 9001:2015 y MIPG.

Ponderacién de la actividad:
34%

3. Actualizar la documentacién
de los procesos en el SIG.

Ponderacién de la actividad:
33%

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Procesos con|
mapas de riesgos revisados Y
actualizados.

Actividad 2: Procesos con|
caracterizaciones ajustadas.

Actividad 3: Procesos con
documentacién actualizada.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportdé cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

Cumplimiento 100%

Como lo mencionamos en evaluaciones
anteriores, la OAP tiene la capacitad de realizar
evaluaciones de calidad sobre producto no
conforme, pues no se vislumbra en las
actividades propuestas para el cumplimiento de
la iniciativa estratégica de actualizar el Sistema
integrado de gestion del MJD, por lo que
seguimos insistiendo en su incorporacién en los
planes de accion de la vigencia 2021.

Por otra parte, el MECI exige el disefio de otros
sistemas de gestion (bajo normas o estandares
internacionales como la 1SO), que se integran de
forma adecuada a la estructura de control de la
entidad. Sin embargo, la institucién no cuenta
con sistema de gestién de calidad 1SO 9001, ni
se encuentra certificada al respecto. Tampoco
cuenta con: sistema de gestion de seguridad de
la informacién ISO 27001 ni sistema de gestion
anti soborno ISO 37001, las cuales nos parecen
fundamentales para la articulacion con el
Sistema Integrado de Gestion y para generar
tendencias dirigidas a la madurez de la
organizacion.

Pese a lo anterior, la OCI, en relacién con la
auditoria, observa lo siguiente:

Desde la OAP se viene asesorando la
formulacién, actualizacion y seguimiento de los
procesos y procedimientos y de los mapas de
riesgos en el MJD, donde se evidenci6 qué:
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Se realizaron mesas de trabajo con las
dependencias del Ministerio, en las cuales se
identificaron los riesgos, formularon los controles
y se consolidé la matriz de riesgos por procesos.

Se actualizaron documentos y caracterizaciones
de proceso asociados a Gestion del Talento
Humano, Gestion contra la criminalidad, Gestién
documental, Gestion de las tecnologias y de la
informacion, Gestion financiera, Gestion Juridica.
Mejora integral de la gestion institucional,
Direccionamiento y planeacién institucional,
Seguimiento y evaluacién y Fortalecimiento del
principio de seguridad juridica y se publicaron en
la pagina web MJD.

la OCI emite una calificacién del 100% para la
iniciativa estratégica aca evaluada.

PND

Objetivo

Mejorar la eficiencia vy
productividad en la gestion y
las capacidades de las
entidades publicas de los
sectores

Pacto

Pacto por wuna gestion
publica efectiva

Linea

Transformacién de la
administracién publica

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Iniciativa 6
Fortalecer la Planeacion
estratégica del Sector

Administrativo de Justicia y del
Derecho

Actividades:

1. Realizar informes de
seguimiento al PES, PEIl y PAI
de acuerdo con lineamientos
definidos.

Ponderacién de la actividad:
25%

2. Implementar una estrategia
para garantizar un registro
coherente 'y oportuno del
avance de los indicadores de
Sinergia  en el Sector
Administrativo de Justicia y del
Derecho.

Ponderacién de la actividad:
25%

3. Realizar seguimiento a los
compromisos a cargo del
Ministerio (PND y otros).

Ponderacién de la actividad:
25%

4.Formular con las
dependencias la oferta
institucional.

Ponderacion de la actividad:
25%

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Informes|
trimestrales de seguimiento al
PES, PEIl y PAI presentados Y|
aprobados en los comités.

Actividad 2: Informe
cuatrimestral del avance de Ia|
estrategia.

Actividad 3: 1. Base de datos|
con la consolidacion de los|
compromisos.

2. Informes de seguimiento con
corte a junio y octubre.

Actividad 4: Documento de
definicién de la ofertal
institucional aplicando la|
metodologia ArCo.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

Cumplimiento 100%

No obstante la evaluacion que se hace mas
adelante sobre la iniciativa estratégica de
fortalecer la planeacion estratégica, la OCI
vuelve a recomendar considerar dentro de las
actividades y metas, la implementacion y
adopcion de wuna politica institucional de
planeacién, con la adopcién de una metodologia
adecuada, donde se sefalen los conceptos,
lineamientos, objetivos y demas aspectos que
concentran la formulacién de una politica publica,
incluida la aprobacién de la maxima autoridad de
la entidad, siendo fundamental para la entidad,
cualesquiera que sean las autoridades que se
encuentren al mando del MD.

En relacion con la evaluacién de la iniciativa
estratégica relacionada con “Fortalecer la
Planeacion estratégica del Sector Administrativo
de Justicia y del Derecho”, la OCI pudo
establecer el cumplimiento de las actividades
programadas, asf:

Se realizé informe de seguimiento trimestral al
Plan de Accion Institucional, Plan Estratégico
Institucional y Plan Estratégico Sectorial, con
corte a 30 de junio de 2020, los que fueron
presentados en Comité Institucional de Gestion y
desempefio y se encuentran publicados en la
Péagina Web de la Entidad.

Durante el periodo, el Grupo de Planeacion
Estratégica — GPE efectu6 el monitoreo al
registro del avance de los indicadores metas de
Gobierno de responsabilidad del Sector
Administrativo de Justicia y del Derecho. El
Grupo produjo el reporte de seguimiento para los
meses de junio, julio y agosto de 2020. Ademas,
elabor6 el informe de seguimiento de los
indicadores SINERGIA con corte a junio de 2020.

En el tercer trimestre se consolidé la estrategia
tendiente al registro coherente y oportuno de la
informacion en el Sistema. Para el efecto, ejercié
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la funcién de revisar la informacion enviada por
las dependencias y las entidades adscritas antes
del registro en SINERGIA. Lo anterior,
verificando el cumplimiento de los lineamientos
impartidos en las comunicaciones de febrero y
marzo de 2020. Es importante sefialar que, para
este periodo, se advierte la aplicacion de las
recomendaciones impartidas y la cultura del
envio de la informacion a la OAP, como lo
muestra el Sistema SINERGIA.

En el periodo de reporte, la Oficina Asesora de
Planeacion efectu6 el seguimiento de los
siguientes temas:

SIIPO: Teniendo en cuenta que la periodicidad
de reporte de este aplicativo es trimestral, se
realizd la revision y cargue del reporte en la
plataforma SIIPO de las actividades adelantadas
en cumplimiento con los indicadores del Plan
Marco de Implementacion a cargo del Ministerio
de Justicia y del Derecho; este reporte tiene una
fecha de corte a septiembre de 2020. Se estima
efectuar el reporte del cuarto trimestre de 2020
para el mes de enero de 2021.

SIGOB Cumple: En esta plataforma se cargan
dos tipos de reporte, por una parte, estan los
compromisos adquiridos por el Ministerio de
Justicia y del Derecho en encuentros con
comunidades étnicas. A la fecha, el ministerio
tiene a su cargo el reporte de 5 actividades con
reporte de avance mensual. Por otra parte, estan
los compromisos adquiridos en el marco del Paro
Civico de Buenaventura a cargo del Sector
Administrativo de Justicia y del Derecho.
Actualmente, estan reportados avances en 13
compromisos con corte a septiembre 2020,
quedan pendientes 12 compromisos que deben
ser revisados con el Ministerio del Interior debido
a que algunos no fueron concertados por Min
Justicia en el documento de la declaracién del
comité del paro. La OAP esta a la espera de la
instruccion del Ministerio del Interior sobre este
tema.

SISCONPES: EIl seguimiento de las acciones
concertadas en esta plataforma tiene una
periodicidad semestral. Por tanto, el reporte del
segundo semestre de 2020 debera presentarse
en el primer trimestre de 2021.

SIGOB PRESIDENCIAL: La OAP registro el
avance de los 26 compromisos sectoriales
incluidos en esta plataforma correspondiente a
los meses de septiembre, octubre y noviembre.
En diciembre de 2020 la Consejeria Presidencial
para las regiones, a través del GPE, lider6 el
reporte periddico a las solicitudes de (203
Propuestas de Gobierno, Obras y Programas
Sociales).

La OAP a través del GPE lideré el reporte
periédico a las solicitudes de la Consejeria
Presidencial para las Regiones (203 Propuestas
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de Gobierno, Obras y Programas Sociales).

En este periodo, el Grupo de Planeacién
Estratégica elabor6 el informe consolidado de
seguimiento de los compromisos con corte a
octubre de 2020. Con este documento se cumple
con la meta programada para la actividad en la
vigencia.

Se emite una calificacion del 100% para la
iniciativa estratégica aca descrita.

PND

Objetivo

Fortalecer los instrumentos
para la asignacion
estratégica y
responsabilidad del gasto
publico

Pacto

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea
Gasto publico efectivo
OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Iniciativa 7

Fortalecer la ejecucién de|

presupuesto asignado al MJD
Actividades:

1. Realizar mesas de trabajo para
fijacién de metas de ejecucion.

Ponderacion de la actividad:
50%

2. Generar boletin mensual con el
seguimiento  presupuestal de
MinJusticia.

Ponderacién de la actividad:
50%

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Listas de
Asistencia, consolidado de las|
metas de ejecucion.

Actividad 2: Boletines mensual
con el seguimiento presupuestal
de MinJusticia.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

Cumplimiento 100%

La ejecucion de presupuesto asignado al MJID,
se trabajo con las areas y entidades del sector
mediante correo electronico, telefénicamente y
se cuenta con los archivos de las metas fijadas;
adicionalmente, se realizaron mesas de
seguimiento de las metas presupuestales con
corte a febrero. La Oficina Asesora de
Planeacion consolidé el seguimiento todos los
componentes del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano con corte al 30 de abril de
2020.

La OAP, mediante correo del 4 de mayo de 2020
remitié a la Oficina de Control Interno el archivo
del formato, el informe y la direccién del drive
para la obtencién de las evidencias. La OCI
presentd el informe de seguimiento del PAAC
(oficio MID-MEM20-0003409-OCI-1400 del 14
de mayo de 2020).

Para el adecuado seguimiento del PAAC, la
Oficina Asesora de Planeaciéon presentd las
orientaciones y precisiones dirigidas a la mejora
en la calidad y oportunidad de la informacion
(comunicacién MJD-MEM20-0003886-OAP-
1300 del 16 de junio de 2020) donde también
anuncio6 la realizacién de mesas de trabajo con
las dependencias.

Se emite una calificacion del 100% para la
iniciativa estratégica aca descrita.

PND

Objetivo

Pacto de cero tolerancia a
la corrupcién y a la falta de
transparencia

Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Alianza contra la corrupcién:

Iniciativa 8

Fortalecer la transparencia en la|
gestion publica

Actividades:
PAAC de la

1. Consolidar el
vigencia 2020

Ponderaciéon de la actividad:
33%

2. Realizar seguimiento a Ia
ejecucién de los componentes de
Gestion de Riesgo de Corrupcion,
Racionalizacion de Tramites,
Rendicion de  Cuentas |

Meta a 31 de diciembre de
2020: lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Link PAAC]
consolidado y publicado.
Actividad 2: Informes de

seguimiento cuatrimestral.

Actividad 3: Listas  de
asistencia 'y  correo de|
socializacion.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% de la iniciativa

Cumplimiento 100%

La Oficina de Control Interno -después de
observar las metas asociadas a la iniciatival
estratégica relacionada con fortalecer la
transparencia en la gestion publica-, advierte que
se consolidé el PAAC para la vigencia 2020, el
cual fue publicado en la pagina web de la Entidad:;

Link

https://www.minjusticia.gov.co/Ministerio/Planeac
i%C3%B3n-Gesti%C3%B3n-y-
Control/Estrategia-Anti-corrupci%C3%B3n-
Minjusticia-Transparente

En la Socializacion de los nuevos lineamientos de|
Riesgos para el Ministerio, se realizé capacitacion
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tolerancia cero con los
corruptos
OoDS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Participacion Ciudadana,
Servicios al Ciudadano,
Transparencia y Acceso a la
Informacion e Iniciativas|

Adicionales de Lucha Contra la|
Corrupcion.

Ponderacién de la actividad:
34%

3. Socializar los  nuevos|
lineamientos de Riesgos para el
Ministerio

Ponderacién de la actividad:
33%

estratégica y de la totalidad de
las actividades.

del tema de riesgos a la Direccién de Justicia
Transicional el dia miércoles 29 de enero de 2020,
dejando como evidencia las listas de asistencia |
correo de socializacion.

Sin embargo, la OCI ha sefialado que el PAAC
adolece de serias deficiencias en su
conformacion y postura estratégica pues es
necesario contar con una vision unificada, y no
aislada por dependencias, que promueval
acciones que generen impacto publico, y por otra
parte, que se compaginen con sus objetivos
estratégicos, de manera que ataquen la|
corrupcion, promuevan la atencién al ciudadano,
la tranasparencia y la racionalizacién de tramites.

No encontramos realmente en el plan acciones
estratégicas que luchen contra la corrupcion vgr.
acciones que se enfoquen en conjurar las
amenazas de consumacion de delitos contra la
administracion publica. Acciones que impacten
este componente, podrian ser aquellas que
garanticen procesos de seleccién de personal
exitosos, dentro de lo cual podrian estar|
escenarios de poligrafia para ciertos empleados
que tienen a su cargo responsabilidades de|
manejo y confianza tesoral. También, podria ser|
fructifera una politica anti soborno que promueva
en la entidad la implementacion de buenas
practicas en sus procesos que asegure que dicha
amenaza se cierna sobre la entidad, incluso
intentando acreditar a la institucién con Ia|
certificacion que brindan algunas entidades sobre|
el particular.

Las acciones asociadas al componente de
atencion al ciudadano deben ser estratégicas
tambien para ese efecto. No encontramos en el
plan, ninguna acciébn que promueva la
participacion social: escenarios de veeduria en el
control de la gestion publica, ni tampoco acciones|
que posibiliten la formacién de opinion ciudadana
en la formulacién de la politica publica o en la
concepcion de los planes, programas, proyectos|
y metas de la institucion.

En cuanto a la racionalizacion de tramites, no
encontramos en el plan, acciones que tengan esa|
tendencia. Aqui, por ejemplo, resultaria del méas
alto interés para la ciudadania que en los
procesos dinamizadores de sustancias quimicas|
y cannabis, permanentemente se esté midiendo|
la satisfaccion ciudadana y de los grupos de|
interés, con sujecién a lo cual se estudian las|
reformas a los tramites. Que se mida, también el
grado de acumulacién y congestion de tramites,
sus razones Yy soluciones. Esto resultal
verdadermanete estratégico.

Por otra parte, si se trata de que el formulario ITA|
integra las variables de acceso a la informacién
publica tanto como de transparencia, éptimas|
para medir el avance en esta materia, no es|
necesario repetir las acciones en nuestro plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano.

Bastaria con hacer una referencia a una Unica|

10
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accion por desplegar que seria la de implementar,
hacer seguimiento y medir los resultados
asociados al ITA.

IA pesar de lo anterior, se emite una calificacion
del 100% para la iniciativa estratégica acéa
descrita.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

100%

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el cumplimiento
de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la Oficina de Control
Interno revisd y encontrd que el calculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Oficina Asesora de
DERECHO Planeacion

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Oficina Asesora de Planeacion, formuld su plan de accién para la vigencia 2020, enmarcado dentro del Plan Nacional
de Desarrollo PND (2018-2022): Pacto: “Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia transparente para que todos
vivamos con libertad y en democracia” y “Pacto por una gestiéon publica efectiva”; linea: “Alianza contra la corrupcion:
tolerancia cero con los corruptos”, “Transformacién de la administraciéon publica” y “Gasto publico efectivo”; objetivos:
“Pacto de cero tolerancia a la corrupcion y a la falta de transparencia.”, “Mejorar la eficiencia y productividad en la gestion
y las capacidades de las entidades publicas de los sectores.“ y “Fortalecer los instrumentos para la asignacion estratégical
y responsabilidad del gasto publico” El objetivo estratégico institucional relacionado con la dependencia es: “Gerencia
efectiva y desarrollo institucional.”

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Oficina Asesora de planeacion ha establecido 8 iniciativas
estratégicas. En la visita realizada por la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el
cumplimiento reportado en el plan de accién y se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento
de lo reportado. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

11
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Continuar implementando las acciones que han permitido y garantizado el logro de las metas y objetivos establecidos,
como también de la implementacion de acciones de mejora de los controles establecidos para el aseguramiento de la
informacion veraz en el reporte del plan de accién.

Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion, la organizacion de las evidencias por iniciativa estratégica, actividad
y periodo con el fin de agilizar tiempos en la revision de éstas y dar celeridad al proceso; las evidencias deben estar
nombradas de igual forma a la informacion de los “Entregables” contemplada en el seguimiento PAI de la vigencia.

Por otra parte, se sugiere que en los informes o dentro de los documentos no se mencione la codificacion de los
documentos y/o formatos sino solo el nombre como se encuentra registrado en el listado maestro y manual de procesos
y procedimientos, ya que en caso de ser modificados o eliminados estos codigos se deberian actualizar estos
documentos.

En forma de asegurar la retroalimentacién, soportar y evidenciar reuniones, capacitaciones o socializaciones por la
pandemia Covid-19, se sugiere implementar herramientas para la retroalimentacion por medios tecnolégicos como
encuestas de Google Drive con preguntas sobre el tema tratado para garantizar el entendimiento y generar listas de
asistencia, ya que muchas evidencias por temas de la pandemia quedaron en fisico en las instalaciones MJD.

Finalmente, rogamos considerar las recomendaciones realizadas a lo largo de este instrumento en cada uno de sus
componentes.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176
del 10-10-2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 28 de Enero de 2021.
6. FIRMA

Diego Orlando Bustos Forero John Angel Gonzalez Diaz
Jefe Oficina Control Interno Auditor Lider Oficina Control Interno

Brian Alfredo Mendivelso Granados
Auditor de Apoyo Oficina Control Interno

Bogotd D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co

Calle 53 No. 13-27 « Te
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Comunicaciones.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

Oficina de Prensay

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO
INSTITUCIONAL

PND

Pacto por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea:

Alianza contra la corrupcion
Objetivo:

Pacto de cero tolerancias a
la corrupcioén y a la falta de
transparencia.

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa Estratégica 1

Fortalecer la comunicacion
externa del Ministerio.

Actividades:

1. Publicar los boletines y
comunicados de prensa en la
pagina Web del Ministerio
(Por Demanda).

2. Incorporar a la pagina web
audios, videos, imagenes y
documentos.

3. Generar y difundir mensajes|
en las redes sociales
institucionales.

4. Atender los requerimientos
que generan los mensajes
movidos en las redes sociales
institucionales (Por Demanda).

5. Realizar el Cubrimiento
periodistico de los eventos en
los que participa la Alta)
Direccién. (Por Demanda).

Iniciativa Estratégica 2

Fortalecer la comunicacion
interna del Ministerio.

Actividades:

1. Elaborar diariamente el
monitoreo de las noticias
registradas en los medios de
comunicacién y que son de|
interés para el Ministerio vy
enviarlo por los correos|
electronicos institucionales.

2. Publicar informaciéon de
interés para el Ministerio en las
pantallas de los ascensores VY|
en la recepcion de la entidad.

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2019:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1: Informe mensual con
Pantallazos o links.

Actividad 2: Informe mensual
Pantallazos o links.

Actividad 3: Informe mensual
Pantallazos o links.

Actividad 4: Informe mensual
Pantallazos o links.

Actividad 5: Registro mensual en
Excel de los eventos con
cubrimiento.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Actividad 1: Informe mensual
Pantallazos de correo enviado.

Actividad 2: Listado mensual de
videos publicados en pantallas.

Actividad 3: Informe Mensual con
Pantallazos y listado de elementos
publicados en la intranet.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

Realizada la verificacion por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 5 entregables
relacionados, con el fortalecimiento de la
comunicaciéon externa del ministerio, dando
cumplimiento al 100%, ya que se llevaron a cabo
todas las actividades fijadas para dar
cumplimiento a las metas a fecha 31 de
diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Se realizé la publicacion de boletines y
comunicados de prensa, validados en
documento de evidencia con imagenes y
links.

2. Se incorporaron a la pagina web
documentos, imagenes, audios y videos,
validados en documento de evidencia con
iméagenes y links.

3. Sedifundieron mensajes en redes sociales
institucionales, validados en documento de
evidencia con imagenes y links.

4. Se atendieron los  requerimientos
generados por los mensajes de redes
sociales, validados en documento de
evidencia con imagenes y links.

5. Serealizaron cubrimientos periodisticos de
los eventos de la alta direccion, validados
en archivo Excel.

Realizada la verificacién por parte de la Oficina
de Control Interno se validaron los 3 entregables
relacionados, con el fortalecimiento de la
comunicaciéon interna del ministerio, dando
cumplimiento al 100%, ya que se llevaron a cabo
todas las actividades fijadas para dar
cumplimiento a las metas a fecha 31 de
diciembre de 2020.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Se realiz6 monitoreo a las noticias
registradas en los medios de
comunicacion, validados en informe de
evidencia con pantallazos de correos.

2.  Se publicé informacion de interés en las
diferentes  pantallas  del  ministerio,
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3. Divulgar en la pagina de validados en documento con listado de
intranet de la informacion de elementos publicados

interés para el Ministerio.

3. Se publicé en la intranet informacién de
interés para el ministerio, validados en
documento de evidencia con pantallazos y
listado de elementos.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

100%

Nota: El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el cumplimiento
de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la Oficina de Control
Interno revisé y encontrd que el célculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA DE PRENSA
DERECHO Y COMUNICACIONES

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Oficina de Prensa y Comunicaciones formuld su plan de accién para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo
del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por una gestion publica efectiva”, con metas asociadas a los
objetivos estratégicos “Gerencia efectiva y desarrollo institucional”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Oficina de Prensa y Comunicaciones estableci6é 2 indicadores
que constan de 2 iniciativas estratégicas para el 2020. En la visita virtual realizada por la Oficina de Control Interno,
se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de accién y se realizaron
requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado. En consecuencia, la calificacion del plan
de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

A juicio de la Oficina de Control Interno, el componente de comunicaciones es incidental en la vida institucional, y en
el aseguramiento de la presencia del sefior ministro en los medios de comunicacion social y en las redes sociales,
tanto como en el prestigio y credibilidad de la entidad ante los ciudadanos. En este sentido, con todo respeto y
consideracion creemos que las iniciativas fijadas, si bien concentran un esfuerzo importante para aportar en lo
estratégico, no reflejan verdaderos retos realizables.

Es necesario forjar un plan de comunicaciones que promueva un entendimiento con los ciudadanos, sobre todo en
aguellos aspectos donde el ministerio cuenta con debilidades manifiestas. En nuestro sentir, el tema del licenciamiento
y permisos en cannabis y sustancias quimicas, con un tramite que la OCI ha recomendado ajustar, con volimenes
de tramites estancados, y con toda suerte de PQRSD alrededor, ademas de una tecnologia que no integra las distintas
aristas del proceso (financiera vs area misional en relacion con los pagos de los tradmites a plazo), son tipicos casos
en los que el ministerio debe adoptar, ademas de los planes de choque y de fondo, posturas estratégicas que le
permitan asumir la realidad ante el ciudadano y ante la industria, tanto como reconocer la debilidad sin perjuicio de
mostrar el empuje con que quiere solucionar el ministerio el tema. Ser honestos con los ciudadanos es el punto de
partida para una comunicacién efectiva.

Otro de los temas que inquieta a la OCI es el relacionado con la transmision efectiva de datos gerenciales al sefior
ministro devenida de nuestros aplicativos en los diferentes frentes misionales y administrativos, a sabiendas de que
no gozan de integracion y articulacién que le permita al despacho contar con informacion institucional confiable y
oportuna. Esta circunstancia se la hemos comentado al area de tecnologia, sobre todo en el frente de los sistemas
de informacién. No obstante lo anterior, y mientras dicha area debe solucionarlo, se deben generar acciones
estratégicas dirigidas a capturar informacion relevante de las areas, del orden gerencial, que le permitan al sefior
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ministro, en el dia a dia, contar con el aseguramiento de estos datos, suscritos bajo la responsabilidad de cada gerente
publico. Una App, podria ser una buena opcién transitoria.

Otro problema se encuentra en los observatorios. La informacion que alli se deposita en ocasiones no esta actualizada
ni es confiable. Se debe procurar robustecer dichas plataformas.

Asi mismo, el Ministerio de Justicia requiere disefiar instrumentos y mecanismos que permitan capturar informacion
de los grupos de interés y valor respecto de las funciones misionales que adelanta, lo cual permitiria apoyar los
procesos de planeacioén de las diferentes dependencias.

Se requiere irrigar la formacion y la comunicacién en relacién con los objetivos y metas estratégicas del Ministerio con
todos los funcionarios de la entidad. En este sentido, es necesario que la comunicacién interna, hoy jerarquizada
verticalmente, sea mas horizontal e involucre a todos los servidores publicos y contratistas del ministerio de tal suerte
que se pueda adoptar una cultura de pertenencia y espiritu de servicio.

Se requieren evaluar las percepciones de la ciudadania en todos los frentes, haciendo énfasis en que sus opiniones
tengan reflejo en la mejora de la organizacion.

Finalmente, sugerimos continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas
previstas, asi como implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de
la informacion veraz en el reporte del plan de accién. Un adelanto significativo es la formalizacién en el SIG del
procedimiento de comunicaciones.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC- 20181000006176
del 10-10-2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion, como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de enero del 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Ing. Wilman Fernando Moreno Yanquén
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno

Bogotd D.C., Colombia
éfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co

Calle 53 No. 13-27 « Te
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:

Interno

3. DIMENSION DEL MIPG: Control Interno

Oficina de Control

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestién
institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS

AL CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND
Pacto de cero tolerancia|
a la corrupcion y a la
falta de transparencia.

OoDS

Paz, Justicia e
Instituciones Soélidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1

Formular e implementar el
Programa anual de auditoria

Actividad 1:

Ejecutar los informes de la
OClI, fruto de la evaluacion
auténoma e independiente,
con enfoque en riesgos.

Ponderacion de la actividad
30%

Actividad 2:

Ejecutar los informes de la
OCl, fruto de la evaluacion por|
mandato  normativo,  con
enfoque en riesgos.

Ponderacion de la actividad
30%

Actividad 3:

Promover la  aprobacion,
adopcion y socializacion del
estatuto de auditoria sectorial.
Ponderacion de la actividad
40%

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el
area reportd6 cumplimiento del
100% del indicador.

Se constataron 14
independiente,
lAuditoria, asi:

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

informes de evaluacion

conforme al Plan Anual de

Cuatro (4) Informes de avance del Plan de
Mejoramiento Institucional CGR.

Un (1) informe sobre el cumplimiento de la
sentencia T-378/15 - estado de cosas
inconstitucional.

Un (1) informe sobre un programa de
justicia propia.

Un (1) informe sobre conciliacion en
equidad.

Un (1) informe sobre la gestion técnica para
la generacion de conocimiento y
fortalecimiento de la formulacion de la
politica de drogas.

Un (1) informe sobre los procedimientos
asociados al Programa Nacional de Casas
de Justicia y Convivencia Ciudadana.

Un (1) informe sobre al proceso asociado
con la seguridad de la informacion.

Un (1) informe sobre un proyecto o
programa sobre justicia formal.

Un (1) informe sobre extinciéon de dominio,
Un (1) informe sobre proyectos financiados
por organismos internacionales.
Un (1) informe sobre hw,
infraestructura tecnolégica.

sw e

Se constataron 29 informes de evaluaciéon por
mandato legal, asi:

Un (1) informe de Evaluacion de metas por
dependencia.

Un (1) informe de Evaluacion del proceso
contable.

Cuatro (4) informes sobre el cumplimiento
de las normas de austeridad del gasto.

Un (1) informe sobre el Proceso de Gestion
Financiera Circular CGR 2013EE0009743
Dos (2) informes sobre el avance del plan
de mejoramiento por procesos.
Cuatro (4) informe sobre
mejoramiento archivistico.

Un (1) informe sobre Cumplimiento de
normas de derechos de autor.

Dos (2) informes sobre la Actualizacion del
sistema Ekogui.

Tres (3) informes sobre Plan anticorrupcion
y del mapa de riesgos anticorrupcion.

Dos (2) informes sobre el Proceso de
Gestion de la informacion relacionada con
PQOR.

Un (1) informe sobre Acreencias a favor de

Plan de
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la entidad pendientes de pago,

Un (1) informe sobre la emergencia Covid.
Un (1) informe sobre la actualizacién del
sistema SIGEP.

Un (1) informe sobre el sistema SIIF.

Un (1) informe sobre cajas menores

Un (1) informe pormenorizado.

Un (1) informe sobre el diligenciamiento
FURAG.

Finalmente se expidi6 la Resolucion No. 053 del
24 de enero de 2020, "por el cual se adopta el
Estatuto de Auditoria Interna y el Codigo de
Etica del Auditor del Ministerio de Justicia y del
Derecho"; Se socializ6 mediante oficios a las
entidades adscritas y publicacion en la pagina
de intranet del MJD."

Objetivo PND
Pacto de cero|
tolerancias a Ia

corrupcion y a la falta de
transparencia.

OoDS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Iniciativa 2
Realizar el seguimiento
control para la atencién

oportuna y completa de los
requerimientos de los
organismos de control del
Estado y promover Ia
construccion  efectiva  de
planes de  mejoramiento
institucional, asi como su
seguimiento y control.

Actividad 1

Reportar en SIRECI el avance
del plan de mejoramiento
instituciona.

Ponderacion de la actividad
33%

Actividad 2

Asesorar 'y acompafiar la|
construccion efectiva del Plan
de Mejoramiento Institucional,
surgidos con ocasién de la|
deteccion de hallazgos por
parte de la CGR.

Ponderacion de la actividad
33%

Actividad 3

Realizar informe ejecutivo de|
atencion de organismos de
control del Estado.
Ponderacion de la actividad
34%

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el areal
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

Se constaron los siguientes productos:

Un (1) informe ejecutivo sobre la atencion &
los organos de control del Estado, por parte
del MJD, durante la vigencia 2019.

Un (1) informe de asesoria |
acompafnamiento en la construccién efectiva
de planes de mejoramiento institucional, con
ocasion de la auditoria financiera, vigencia

Un (1) Informe ejecutivo de seguimiento y
monitoreo, asi como reporte en SIRECI del
Plan de mejoramiento institucional CGR|
vigente, se expidio certificacion.
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OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

100%
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2020, es del 100%; Por su parte, la Oficinag|
de Control Interno reviso y encontré que el calculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Oficina de Control
DERECHO interno

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Oficina de Control Interno formulé su plan de accién para la vigencia 2020, enmarcado en el objetivo del Plan
Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia transparente para que
todos vivamos con libertad y en democracia”, con metas asociadas al objetivo estratégico “Pacto de cero tolerancia
a la corrupcion y a la falta de transparencia”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Oficina de Control Interno establecio6 2 indicadores que constan
de 3 iniciativas estratégicas para el 2020. Se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado en
el plan de accion y se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado. En
consecuencia, la calificacién del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi como
implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacion veraz
en el reporte del plan de accion.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se deberd tener en cuenta el resultado de la presente
evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 25 de enero de 2021.
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Maria José Arnedo Pacheco
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia

Calle 53 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
1
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