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Lineamientos
Para la realizacion de ejercicios de
participacion ciudadanay rendicidon de
cuentas en el Ministerio de Justiciay el
Derecho
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Ley 1757
de 2015

Decreto 1499
de 2017

4 )
Todas las entidades del orden nacional y territorial deberan disefar,
mantener y mejorar espacios que garanticen la participacion ciudadana
en todo el ciclo de la gestibn publica (diagnostico, formulacion,
implementacion, evaluacién y seguimiento)

\- J

4 )

(...) Los planes de gestion de las instituciones publicas haran explicita la
forma como se facilitara y promovera la participacién de las personas en
los asuntos de su competencia

\- J
4 )

Politica de Participacion Ciudadana se enmarca dentro de la operacion
externa de la Dimensién de “Gestion para el resultado con valores” del
MIPG, fortaleciendo asi la relacion del Estado con el ciudadano y generando

un mayor valor publico en la gestion
g J




Lider de implementacion de la
politica a nivel nacional

* Departamento Administrativo de la
Funcién Pablica

CIRCULAR No CIR18-0000085-SEG-4000

Para: Todo el Personal

Lider articulador de la
implementacion a nivel
institucional

» Grupo de Servicio al Ciudadano

Asunto: Lineamientos Participacion Ciudadana y Rendicion de cuentas

Responsabilidad de la
implementacion
* Todas las dependencias del Ministerio



Tips basicos

¢Qué es participacion ciudadana?

v'Es el derecho fundamental a la intervencion de los ciudadanos en la
vida politica, administrativa, economica, social y cultural, y asi mismo
a controlar el poder politico.

Participacién en la Formulacién Ejecucién o Evaluacién
identificacién de participativa implementacién y control
necesidades o diagnéstico participativa ciudadanos

¢Cual es la norma que regula este derecho? vLey 1757 de2015



éCuales son los niveles de participacion ciudadana en la gestion publica?

* Incidir en formulacidn de

Formulacién politica piblica

* Planeacion participativa

partiCi pati\la * Presupuesto participativo

Rendicién de cuentas a la ciudadania — Conpes 3654 de 2010

Control y Ley 1757 de 2015 titulo IV y V
Evaluacion
ciudadana

la Ley 489 de 1998, articulo 35. Eficacia veedurias. llevar un registro
sistemdtico de sus observaciones y evaluar en forma oportuna y
diligente los correctivos

Ej ecucion - Prestacién de servicios piblicos por
.z organizaciones ciudadanas a nivel local (ley
Im p leme n taclon 142/94 -Sentencia C-909/07. Corte

de servicios Constitucional)

Pa rticipacién en ACCESO A INFORMACION
. PUBLICA - Ley 1712 de 2014
la Informacion Yy Ofrecer y divulgar

co nsulta informacién publica

Consultar temas de interés,
opinidn sobre normas, etc



Ejemplos de actividades de participacion ciudadana

n CABILDO AEBIERTO
a PANEL CIUDADANO n ENCUESTA DELIBERATIVA
n ASAMBLEA COMUNITARIA m ESPACIO ABIERTO E QEE

n FORO CIUDADANO n WORLD COFFE r i! m !i i]
EEEssssss———
B OBSERVATORIO CIUDADANO u AUDITORIAS CIUDADANAS

AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA AUDIENCIAS PUBLICAS SOBRE PLANES PLURIANUALES DE
INVERSIONES. LEY 1909 DE 2018

. FERIA DE SERVICIOS L
7 iRecuerda que las actividades puedes
, hacerlas a través de medios virtuales o
ENCUENTRO DIALOGO PARTICIPATIVO .
B presenciales!
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. 1. Autodiagndstico

eSiguiendo lineamientos de

MIPG

eRevisando el cumplimiento

normativo y de politica
e|dentificado necesidades

requeridas por los ciudadanos

para la garantia de sus
derechos

2. ldentificacién de

oportunidades de 3. Formulacion
mejorasy de

consolidacion de

buenas practicas

colectiva

*Actividades de participacién
(Con los potenciales
espacios)

e Acciones transversales (Con
base al autodiagnostico)

______________________________________

3. Alta
Escalulc:je 2. Media
valoracién .
1. Baja

simple

_____________________________________

4. Priorizacién de
acciones
transversales

Las alternativas
formuladas, se someten
a un proceso de
priorizacién por
multiples criterios
cualitativos, con
puntajes categorizados
en una escala de
valoracién simple

5. Establecer

actividades
en el Plan

Las alternativas
transversales priorizadas
y las actividades de
participacion compiladas
se establecen en el plan,
asignando responsables,
cronogramay
caracterizandolas de
acuerdo con los
lineamientos de la
politica.



Estrategia a la que pertenece la| Grupo de ciudadanos a los que va
actividad principalmente dirigida la invitacion

Nombre del Nombre Fase del Nivel de
espacio de _ Actividad ciclo de la participacion
participacion Instancia de gestién ciudadana

Participacion L .
ra ticipacio Rendicion de| participacion | Otro espacio de
ciudadana en la D
" cuentas legalmente participacion
gestion e
constituida

Tipo de canal que se
utilizara

Tipo de espacio de didlogo Fecha Dependencia (s) | Lugar donde se Articulacién con
que se desarrollara programada responsable (s) realizara entidades o aliados

Presencial| Virtual




Reporte

Para facilitar y armonizar esfuerzos, el reporte de
avance del Plan de Participacion Ciudadana se
gestionara a través del seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano que
realiza la Oficina Asesora de Planeacion, en el
mes de Diciembre de 2019.

Proximamente estaremos citando a un

encuentro de enlaces, para darte detalles
sobre el reporte.

/

iTen en cuenta!

La Ley 1757 de 2015, es la norma que dicta
disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion
democratica.

El ciudadano no sélo esta para ejercer control a la
gestion, sino que tiene el derecho constitucional a
incidir en todo el ciclo de la gestion publica.

Si tienes inquietudes sobre el Plan de Participacion
del MinJusticia, comunicate con el Grupo de
Servicio al Ciudadano, ext. 1193.



Mapa interactivo

Promover gobierno abierto desde el MJD

Es un mapa interactivo que busca
entregar a toda la poblacion interesada,
informacién acerca de las mesas de

COMPARTIR

1. Eventos Preliminares

@ Todos los elementos

2- Mesas de Participacion Territorial ...

Todos los elementos

3- Eventos con apoyo de USAID- FOR...

@ Todos los elementos

4- Eventos con apoyo de USAID - BRI...

@ Todos los elementos

5- Eventos étnicos

Q@ Todos los elementos

6- Encuentros Distritales Consejo Sup...

Todos los elementos
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Recomendaciones para el
desarrollo de actividades
de participacion
ciudadana de Rendicidon
de Cuentas

Grupo de Servicio al Ciudadano
Secretaria General




LEY 1757 de 2015

Art. 48.- Qué es
rendicion de
cuentas

Art. 50.-
Obligatoriedad de
la RDC

Art. 51- Manual
Unico de RDC

v

NN

La rendicion de cuentas es:

Un proceso permanente mediante el cual las entidades y los servidores
publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion.

Parte de la promocién del didlogo.
Es una expresién de control social.
Conjunto de acciones de peticidon de informacién y explicaciones, asi como de

evaluacion de la gestion.

Las autoridades de la administracidén publica nacional y territorial tienen la
obligacidn de rendir cuentas ante la ciudadania para informar y explicar la
gestion realizada, los resultados de sus planes de accion y el avance en la
garantia de derechos.

(...) el Manual Unico de Rendicién de Cuentas, que se constituira en la guia
de obligatoria observancia para las entidades publicas en el desarrollo del
proceso de rendicion de cuentas.



Lider de implementacion de la
politica a nivel nacional

* Departamento Administrativo de la
Funcién Pablica

CIRCULAR No CIR18-0000085-SEG-4000

Para: Todo el Personal

Lider articulador de la
implementacion a nivel
institucional

« Oficina de Planeacion

Asunto: Lineamientos Participacion Ciudadana y Rendicion de cuentas

Responsabilidad de la
implementacion
* Todas las dependencias del Ministerio



¢,Para que larendicion de cuentas?

La Rendicion de Cuentas
promueve la  participacion
ciudadana en la fase de

evaluacion del ciclo de Ila

gestion publica, su objetivo
fundamental es:

Garantizar acciones de
informacion, dialogo y
responsabilidad que para un
adecuado ejercicio de

evaluacion de la gestion por

parte de la ciudadania.

necesidad

FASES DEL CICLO DE LA GESTION

Encuentre aqui las practicas, de acuerdo con la fase del ciclo de la gestion en la que los ciudadanos participan:

A 4

Participacién en la
identificacion de
odi

v

Formulacién
participativa

v ag

Ejecucién o Evaluacién
implementacién y control
participativa ciudadanos
- e 1
[ ]

.-

- an o



¢, Qué evalua la ciudadania en el proceso de rendicion

de cuentas?

it

J .

La gestion institucional
asociada a resultados:

Los resultados de la gestion
institucional:

El avance en materia de
garantia de derechos y
cumplimiento de Objetivos
de Desarrollo Sostenible:

*Presupuesto asociado a
metas

«Contratacion y su
contribucién a resultados

*Grupos beneficiados

» Cambios en calidad de vida
a corto o mediano plazo
como consecuencia de
servicios y productos

*El grado de avance en la
garantia de derechos
ciudadanos y el cumplimiento
de Objetivos de Desarrollo
Sostenible, como
consecuencia de la gestion y
los resultados.

w o,

17 OBJETIVOS
DE DESARRDLLO
SOSTENIB[E

Qs
UNA INICIATIVA EXTRADRDINARIA -

s/F ‘ 0Dos

w



https://www.youtube.com/watch?v=r5v7Klr7cNs
https://www.youtube.com/watch?v=r5v7Klr7cNs

elenfoque de derechos humanos enla
rendicion de cuentas implica:

v Definir contenidos que den cuenta del avance en la
garantia de derechos a cargo de la entidad, en el ciclo de
la gestidn publica.

SISTEMA NACIONAL g _ v Articular la planeacién y la gestion institucional a la
Rﬁﬁﬁ%gcfgﬁ B o Tl proteccion promocion y garantia de los derechos humanos
e Vt ", i of . ' v Desarrollar acciones que den cuentas sobre como se

involucra a diversos grupos poblacionales en el disefio
e implementacion de la estrategia de rendicion de
cuentas.

v El cumplimiento de normas y condiciones de
accesibilidad, asequibilidad, adaptabilidad y calidad.

Esta presentacién es propiedad intelectual controlada y producida por la Presidencia de la Republica.



Qué politicas, planes y programas Qué derecho se garantizan por
tiene la entidad en educacion? A cual ODS apuntan estas politicas, medio de estas politicas, planesy
planes y programas? programas?

v" Coberturas de la educacion inicial, Declaracion Universal DDHH

basica, media. EDUCACION

DE GALIDAD ¥\ Toda persona tiene derecho a la

v" Promocién mejora de v
educacion.

competencias en lectura y

escritura. g .
v'La educacion debe ser gratuita, al

. . menos la instruccion elemental.
v" Mejoras en la infraestructura y

dotacién de los establecimientos

: v'La educacion tendra por objeto el
educativos.

pleno desarrollo de la personalidad
humana.

v" Aumento de cobertura en estrategias de
permanencia tales como transporte escolar,
alimentacion escolar.



Informacion
—

Informar publicamente sobre las decisiones y explicar
la gestion, sus resultados y los avances en la garantia
de derechos.

Dialogar con los grupos de valor y de interés al
respecto. Explicar y justificar la gestion, permitiendo
preguntas y cuestionamientos en escenarios
presenciales de encuentro, complementados, si existen
las condiciones, con medios virtuales.

Responsabilidad

Responder por los resultados de la gestidn
| definiendo o asumiendo mecanismos de correccién
I R / 0 mejora en sus planes institucionales para atender los

compromisos y evaluaciones identificadas en los
espacios de dialogo.



Elementos de larendicidon de cuentas

Producir y
transmitir
informacidn
y datos en
lenguaje claro

Medir los
avances

con datos
cuantitativos
y cualitativos

Cumplir con la
transparencia
activa, pasiva,

focalizada
y colaborativa

Implementar
acciones de
comunicacion
visual en
espacios
p?.ﬁ:ticus

B Informacion

Rendicién

Responsabilidad

Diversificar lenguajes,

- canales y uso de

comunicacidn visual

.« Priorizar el dialogo publico

Interactuar con todos de
* manera pacifica

Contar, consultar, escuchar,
« proponer y cogestionar

Articular la rendicién de
cuentas y el control social
con los otros controles
institucionales de
monitoreo y evaluacién

Contar con incentivos para

“ la rendicion de cuentas

Asumir Las consecuencias

» de los controles, en caso

de incumplimiento

Asumir y cumplir los

» compromisos implementando

un sistema de seguimiento
y divulgacién

Facilitar la peticion de

» cuentas, el monitoreo

y el control



¢, Cudles son las etapas de la

B
estrategia de rendicion de cuentas ?

Aprestamiento
Seguimiento y

Evaluacion

&

Diseio

- FUNCION PUBLICA -

[N
22

Preparacion



¢, Como participar en la rendicion de cuentas y ejercer el

control social en la gestion publica?

labor, en los términas del Cédigo de Procedimiento Administrativo vy de

Solicitar la informacién piblica que se requiera para el desarrollo de su
a.)
lo Contencioso Adminishiativo.

b \ Presentar observaciones de la labor desarrollada al ente encargado de
*78 la politica piblica.

C. ) Presentar peliciones, denuncias, quejas y reclamos ante las autoridades
‘ compelentes.

d.}, Presentar acciones populares en los términos de la ley 472 de 1998.
Presentar acciones de cumplimienio en los términos de la ley 393 de
} P =
1997
f, }, Presentar Acciones de Tutela en los términos del Decreto 2591 de 1991

g. }’ Participar en Audiencias Publicas ante los entes que las convoquen.

h N Hacer uso de los recursos y acciones legales que se requieran para el
* desarrollo del control social.
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