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O bj et i VO d e I i n fo rme iMinJusticia te escuchal

Dar a conocer los resultados del
ejercicio de dialogo de consulta a la
ciudadania y demas grupos de interes
del Ministerio de Justicia y del Derecho,
realizado para la construccion colectiva
del Plan de Participacion Ciudadana —
MinJusticialTeEscucha de la vigencia
2021.
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1. Divulgacién de informacion
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1. Divulgacién de informacion

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

Todos los colombianos estamos invitados a participar con preguntas, comentari enla 6 del
Plan de Participacion Ciudadana - 2021 “Minjusticia te escuchar’

Por medio de este espacio de participacion, el Ministerio busca ofrecer a los ciudadanos las mejores oportunidades para opinar y
presentar sus propuestas sobre la formulacién, gestion e implementacién de las politicas, planes, programas y proyectos de orden
nacional, en materia de justicia y proteccion de sus derechos.

2Qué es el Plan de Participacin Ciudadana?
€ plan donde el Ministerio de Justicia y del [ de diglogo el derecho fundamental de la
ciudadania a participar en todas las fases de su gestién pablica.

Dénde encuentro més informacién?

Consulta aqui el Plan de Participacion 2021.

Encuentra acé el Cronograma de actividades de participacion ciudadana 2021

& minjusticia.gov.co)

s (@ Fronteraselntegr.. » YouTube -Broadc.. & Iniciar sesién 1 Gmail: coreoelec.. @ [ .: Comunidadde A.. @ Nueva pestafia

Lineamientos para la implementacion de la de la politica de participacion ciudadana en el Ministerio

Circular Lineamientos Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas.
2021

« Plan de Accion Institucional

« Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

« Plan de Participacion Ciudadana 2021 MinJusticia Te Escucha. Borrador para comentarios

« Anexo Cronograma de Actividades_plan de Participacién Ciudadana 2021. Borrador para comentarios

2020

« Informe de Seguimiento al Plan de Participacién Ciudadana 2020
« Informe Audiencia Rendicién de Cuentas 2020
« Informe actividad participacion Conversatorios virtuales continuidad de los servicios de conciliacién por

* Youube - Broade... B Iniciar sesign 1 Gl c. @ [ :ComunidaddoA. @ N aha @ Websit s curent

B Polticss @ Teln)

icipacion Cludadana_MJD_2021_propuesta borrador.pdf 2/ | = w00 4+ | @ O

Plan de Participacién Ciudadana 2021
Ministerio de Justicia y del Derecho

https://www.minjusticia.gov.co/Portals/0/ServicioCiudadano/Participaci%C3%B3n/2021/

Plan%20de%20Participacion%20Ciudadana MJD 2021 propuesta%20borrador.pdf?ver=2021-02-09-110702-600

https://www.urnadecristal.gov.co/min justicia te escucha 2021
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iMindJusticia te escuchal!

2. Convocatoria a grupos de interés
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2. Convocatoria a grupos de interés

La campana de convocatoria incluyd mensajes en redes sociales, mensajes de texto y boletines
electronicos que invitaron a los ciudadanos a apoyar la consolidacion de acciones de dialogo para
garantizar el derecho fundamental de la ciudadania a participar en todas las fases de su gestion publica.

Medio Total Alcance Total Interacciones
y Twitter 26.444 291
Alcance 173.763 f  Facebook 2.045 7
643'444 interacciones e A 2
vistas de la de la ciudadania i Linkedin o3
campana » SMS 130.004 130.004
Mailing 484.354 43.174
Formulario 280 280

Todos 643.444 173.763
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2. Convocatoria a grupos de interés

Urna de Cristal §
o @urnadecristal
DHQS'“MM[M[ google com/search?
Con el Plan de Participacién Ciudadana, @MinjusticiaCo ~ 9=Z23minjusiiciaices P
busca garantizar nuestro derecho fundamental a :
participar en todas las fases de su gestion publica.
Porque tu voz cuenta, ayudémosles a construir un gran
plan #MinJusticiaTeEscucha2021 ¢ bit.ly/3tDNXLQ ) SO
= Tus ideas y propuestas son insumos fundamentales para
definir el futuro de la justicia y del derecho en nuestro
T o pais, por eso #MinJusticialeEscucha2021. Participaen la
'.,‘:,___“m*‘:‘ ° construccién del Plan de Participacién Ciudadana 2021
B G bit.ly/3tDNXLQ
Participa aqui con tus -
comentarios y sugerencias. .= R e
(p

5:40 p. m. - 18 feb. 2021 - TweetDeck

|| Ver actividad del Tweet

2 Retweets 2 Me gusta
da.m feb 1 - TweetDeck
or dad del Twee
1Retweet 6 Me gusta

Alcaldia Lérida Tolima @Tolimalerida - 1 mar.
Tus ideas y propuestas son insumos fundamentales para definir el futuro
de la justicia y del derecho en nuestro pais, por eso
#MinJusticiaTeEscucha2021. Participa en la construccidn del Plan de
Participacién Ciudadana 2021 bit.ly/3tDNXLQ

Participa aqul con tus.
camentarios y sugerencias.

ot Pan de Participackin
v Cludadana 2071 y deja tus.
= comentaries y

© T V)

>

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 28 feb.
Foros de servicio, redes sociales,
audiencias...#MinJusticiaTeEscucha2021 y por eso te invita a proponer
ideas para continuar mejorando sus escenarios de participacién. Sé parte
de la construccién del Plan de Participacién Ciudadana bit.ly/3qfwyqE

g e =

0

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacitn2021

E1 Ministerio de Justicia y del Derecho reconoce que una de las pricridades del Estado es
gonorar espacios de socializacitn con la cudadania y os dferentes grupos de interés. Por
‘esta razén inwita a todos los colombianos a tomar parte en la construcckin de su Plan de
Participackin Cudadana 2021

Tus respuestas y propusstas serdn insumos fundamentales para definir ol futuro do ta
oromacion de la iusticia v el derecho en nuestro oais.
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2. Convocatoria a grupos de interés

yana

yana

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 23 feb.
Todos los colombianos estamos invitados a participar con preguntas,
comentarios y sugerencias en la construccidn del Plan de Participacién
Ciudadana #MinJusticiaTeEscucha2021. Tls aportes son
fundamentales, participa bit.ly/3gfwyqE

» E=3E

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipackin2021

L Ministacio do Aanticla y dol
do.

cistadana s Plan
Participackin Cudaciana 2021,

Participa aqui con tus
comentarios y sugerencias.

O J | Q 2 &

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 22 feb.
@MinjusticiaCo abre sus puertas para conocer tus opiniones y
propuestas sobre la formulacién, gestién e implementacién de las
politicas, planes, programas y proyectos sobre justicia y proteccién de
derechos. Porque #MinJusticiaTeEscucha2021 participa
bit.ly/3gfwyqE

-

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipackin2021

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

E3 plan con el qus ol Minsteria
1 Derwch

‘chudadania a participar en tod:
Las faos do s goation publica

yana

R i

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 24 feb.

Conoce cémo puedes ser parte de la construccién del Plan de
Participacién Ciudadana del @MinjusticiaCo -
#MinJusticiaTeEscucha2021y vincularte a sus actividades de
participacion bit.ly/3qfwyqE

*E3E3

am

oParticip

Mk & Amcc y Y E
Domcho lo invita o conccer ol | =

documento borador del Pin S . ‘
Q 3

do  Participackie  Ciodadana

© n a4

Caja Honor @ @CajaHonor - 23 feb.

@MinjusticiaCo abre sus puertas para conocer tus opiniones y
propuestas sobre la formulacién, gestién e implementacién de las
politicas, planes, programas y proyectos sobre justicia y proteccién de
derechos. Porque #MinJusticiaTeEscucha2021 participa
bit.ly/3gfwyqE

s

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

£5 plan con el que ol Minsteria
rvcho

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 25 feb.
Participar es uno de nuestros derechos fundamentales como
ciudadanos, por eso @MinjusticiaCo te invita ser parte de la
construccidn del Plan de Participacién Ciudadana
#MinJusticiaTeEscucha2021. Esta es la oportunidad de aportar tus
sugerencias bit.ly/3gfwygE

* e

“ - ‘ls -
& (-
3\ iEl MinJusticia quiere escucharte!
Aporta a la construccién del Plan
‘ o de Participacion Ciudadana 2021
o n 2 Q 3 e
MinJusticia Colombia & @MinjusticiaCo - 24 feb.

@MinjusticiaCo abre sus puertas para conocer tus opiniones y

propuestas para la construccién del Plan de Participacién Ciudadana

2021. Porque #MinJusticiaTeEscucha2021 participa
bit.ly/3uw1DsT

»E=3E

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

@ ~
(114 ~— 8 -
J {El MinJusticia quiere escucharte!
Aporta a la construccion del Plan
D de Participacion Ciudadana 2021
'}
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2. Convocatoria a grupos de interés

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 27 feb.

Todos los colombianos estamos invitados a participar con preguntas,
comentarios y sugerencias en la construccién del Plan de Participacién
Ciudadana #MinJusticiaTeEscucha2021. Tus aportes son
bit.ly/3afwyqE

fundamentales, participa

» =3

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

El Ministocto do Jusccia y dol
Demcho esta constyando do
aner_colsborativa con a
cudadana s Pan  de
Particiackin Cucacarm 2001,

Participa aqui con tus
comentarios y sugerencias.

|

©

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 26 feb.
Tus ideas y propuestas son insumos fundamentales para definir el futuro
de la justicia y del derecho en nuestro pais, por eso
#MinJusticiaTeEscucha2021. Participa en la construccién del Plan de
Participacién Ciudadana 2021 bit.ly/3tDNXLQ

- B

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

éiSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

5 plan con el que el Minsterio
do Justica y el Ouruch
coneolih las  acciones  do
Ao pan  gwartzar ol
dorcho fundamental de la
caxddnia n parscipar an todks
as fases de =u gestion plblica

n

yaNA

yaNA

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 28 feb.
Foros de servicio, redes sociales,
audiencias...#MinJusticiaTeEscucha2021 y por eso te invita a proponer
ideas para continuar mejorando sus escenarios de participacién. Sé
parte de la construccidn del Plan de Participacién Ciudadana
bit.ly/3gfwyqE

Construya
#PlanDePa

1 Minestono do Juvto y del Devecho recoroce que una de Las priondades del Estado e
o cudadaray s rhers. Por

Partcgacion Chudadana 2021

Tus respuestas y propusstas serdn Insumes fundurmentaies para defrk ol futwo do la
proemocssn e la pusticia y ol dereche en numetro pa

ol Plan de Participacion
Cludadana 2021y deja tus
comentarios y sugerencias.

Q 2 & >

9 o et
Urna de Cristal @ @urnadecristal - 27 feb.

Cuéntale al @MinjusticiaCo en cudles temas de su gestion te gustaria
tener la oportunidad de opinar y proponer ideas. Esta es tu oportunidad

de participar, #MinJusticiaTeEscucha2021 bit.ly/3tDNXLQ

»E=3E

El Minstorio do Assticia y dol
Dercho lo invita a conocor el
documento borador dal Plan
o Partcipaciin  Ciodadana
1y a pamicpar en sy
construcedn  con
Commatarion y sugewncias.

T 1

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 16 feb.

Cuéntale al @MinjusticiaCo en cudles temas de su gestion te gustaria
tener la oportunidad de opinar y proponer ideas. Esta es tu oportunidad
de participar, #MinJusticiaTeEscucha2021 bit.ly/3tDNXLQ

@

Construyamos juntos el
#PlanDeParticlpackén2021

EL Minstoria do Justicia y del
Dercho lo invta a concear ol
documento borrador del Plan
do Paniipacin  Ciudadana
202 y a porticper en sy
congtruccée  con  ous
comentaria y sugemnciia.

=

o o

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 15 feb.

Con el Plan de Participacién Ciudadana, @MinjusticiaCo busca
garantizar nuestro derecho fundamental a participar en todas las fases
de su gestién publica. Porque tu voz cuenta, ayudémosles a construir un
gran plan #MinJusticiaTeEscucha2021 bit.ly/3tDNXLQ

s

Construyamos
#PLanDeParticipa.

Participa aqui con tus
comentarios y sugerencias.

Q3
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Urna de Cristal & @urnadecristal - 16 feb.
Foros de servicio, redes sociales, a
audiencias...#MinJusticiaTeEscucha2021 y por eso te invita a proponer

ideas para continuar mejorando sus escenarios de participacién. Sé

parte de la construccidn del Plan de Participacién Ciudadana

bit.ly/3gfwyqE

» =N

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

‘/{‘ ‘% &)
((3‘
{El MinJusticia quiere escucharte!
Aporta ala construccién del Plan
\ de Particpacién Cludadana 2021
1

Q 3 &

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 16 feb.

Cuéntale al @MinjusticiaCo en cudles temas de su gestion te gustaria >
tener la oportunidad de opinar y proponer ideas. Esta es tu oportunidad vane
de participar, #MinJusticiaTeEscucha2021 bit.ly/3tDNXLQ

o N

Construyamos juntos el
#PlanDeParticlpacién2021

El Mivatorio do Justcla y dol
Darucho lo invea & conocar el
documento borrador del Plan
do Parkipackn Cidadana
2021 y a pariipar en vy

2. Convocatoria a grupos de interés

MinJusticia Colombia & @MinjusticiaCo - 18 feb.
Con el Plan de Participacién Ciudadana, @MinjusticiaCo busca
garantizar nuestro derecho fundamental a participar en todas las fases
de su gestién publica. Porque tu voz cuenta, ayudémosles a construir un
gran plan #MinJusticiaTeEscucha2021

bit.ly/2NljcLc

»

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

l Minsteris de Justcla y dol
Derucho vsth coratryando do

Participa aqui con tus
comentarios y sugerencias.

=

Q3 u 3 Q 4

Urna de Cristal & @urnadecristal - 17 feb.
Tus ideas y propuestas son insumos fundamentales para definir el futuro
de la justicia y del derecho en nuestro pais, por eso
#MinJusticiaTeEscucha2021. Participa en la construccién del Plan de
Participacién Ciudadana 2021 bit.ly/3tDNXLQ

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

8 plan con ol que ol Misistaco
ho

ynna

ynna

Urna de Cristal & @urnadecristal - 19 feb.
Conoce cémo puedes ser parte de la construccién del Plan de
Participacién Ciudadana del @MinjusticiaCo -
#MinJusticiaTeEscucha2021 y vincularte a sus actividades de
participacién ©  bit.ly/3qfwyqE

Construyamos juntos el
#PlanDe Particlpaciénz021

1 Minstacka de Austicia y dol
Deracho lo invita a conocer ol
docurmento borrador el Plan
do Fartkipackn Chudadana
2021 y & paricpar en
construccén  con s
comentarios y sugsmncia

© T QO s e

Urna de Cristal & @urnadecristal - 18 feb.
Con el Plan de Participacién Ciudadana, @MinjusticiaCo busca
garantizar nuestro derecho fundamental a participar en todas las fases
de su gestion plblica. Porque tu voz cuenta, ayudémosles a construir un
gran plan #MinJusticiaTeEscucha2021 bit.ly/3tDNXLQ

» R

Construyamos juntos el
#PlLanDeParticipacion2021

El Minsterio de Justicla y del

Participa aqui con tus
comentarios y sugerencias.
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2. Convocatoria a grupos de interés

Urna de Cristal € @urnadecristal - 20 feb. a
Conoce cémo puedes ser parte de la construccidn del Plan de

Participacién Ciudadana del @MinjusticiaCo -

#MinJusticiaTeEscucha2021 y vincularte a sus actividades de

participacién bit.ly/3qfwyqE

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipackén2021

&

L p—— Y

Darncho o invta a conocer el )

docurments, borrsdor ow, P N

g Parudpackin.Cludadana =

2021y a poripar on o

conetricatn con . mm

o y sugsancian
]
o] n 2 &
MinJusticia Colombia & @MinjusticiaCo - 19 feb.
ﬁ Cuéntale al @MinjusticiaCo en cudles temas de su gestion te gustaria

tener la oportunidad de opinar y proponer ideas. Esta es tu oportunidad
de participar, #MinJusticiaTeEscucha2021 A
bit.ly/2NeXOHP

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipaciéon2021

L Minstecio de st y del
Deracho o invita a conocer ol
documento borrador del P
do Fartcipackn  Cludadana
2021 y u paricpar en @
construcoén  con  am
comentarios y sugsmnciaa

Conoce el plany
participa con tus
comentarios y

1 sugerencias
ingresando en el
link de esta
publicacién.

Q T s (WA S

MinJusticia Colombia & @MinjusticiaCo - 22 feb.
Participar es uno de nuestros derechos fundamentales como
ciudadanos, por eso @MinjusticiaCo te invita ser parte de la
construccion del Plan de Participacién Ciudadana
#MinJusticiaTeEscucha2021. Esta es la oportunidad de aportar tus
sugerencias

bit.ly/2NtGnmO

Construyamos juntos el
#PlanDeParticlpacién2021

FI Ministario do Justicia y dal Damcho moono0n qui una de 1as priondaces del Fstao es
fonerar espacios rierés. Por

todos les colomb teenar parte 0 de sws Plan S
Participacion Chidadana 2021

Tus roepuestas y PrOPUSSTAS SOrin iNgumes fundamontaios para dofinic ol Aituro do La
promocidn de la justica y ol derecho en nueetro pals

Consulta

el Plan de Participacién

Ciudadana 2021y deja tus

comentarios y sugerencias.

3 QO s &

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 21 feb.
Participar es uno de nuestros derechos fundamentales como
ciudadanos, por eso @MinjusticiaCo te invita ser parte de la
construccién del Plan de Participacién Ciudadana
#MinJusticiaTeEscucha2021. Esta es la oportunidad de aportar tus
sugerencias bit.ly/3qfwyqgE

i e

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

N @l —_
* i i 7 -
& (o
o iEl MinJusticia quiere escucharte!
\ Aporta a la construccién del Plan
\ r— de Participacién Ciudadana 2021

ANInmobiliaria @ANIM_Colombia - 15 feb.
@MinjusticiaCo abre sus puertas para conocer tus opiniones y
propuestas sobre la formulacidn, gestién e implementacidn de las
politicas, planes, programas y proyectos sobre justicia y proteccién de
derechos. Porque #MinJusticiaTeEscucha2021 participa
bit.ly/3afwyqE

Construyamos jun
#PlanDaParticipacién2021

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

E8 plan con ol que ol Minstro
do Justick y del Demcho

Lk Fasu o s goution piblica.

O 0
MinJusticia Colombia & @MinjusticiaCo - 15 feb.
El @MinjusticiaCo abre sus puertas para conocer tus opiniones y
propuestas sobre el plan de participacién ciudadana 2021.

Porque #MinJusticiaTeEscucha2021

Participa en

*EEE

bit.ly/2Zk30S0

Construyamos
#PLanDe Particip:

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

En plan con ol que ol Minster

as fases de w gostion piblica
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Resultados y evidencias

iMindusticia te escucha!

1cia @ @ConsejeriaNinez - 15 feb.

Ci ia Nifiez y Adol
a’ @MinjusticiaCo abre sus puertas para conocer tus opiniones y

propuestas sobre la formulacién, gestién e implementacién de las
politicas, planes, programas y proyectos sobre justicia y proteccién de
derechos. Porque #MinJusticiaTeEscucha2021 participa
bit.ly/3qfwyqE

Plan

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

€5 plan con el que el Minsterss

Urna de Cristal @ @urnadecristal - 15 feb.
@MinjusticiaCo abre sus puertas para conocer tus opiniones y
propuestas sobre la formulacién, gestién e implementacién de las
politicas, planes, programas y proyectos sobre justicia y proteccién de
derechos. Porque #MinJusticiaTeEscucha2021 participa
bit.ly/3qfwyqE

Ld i =

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

@ Ministerio de Justicia y del Derecho
2 @

articipar
struccién del Plan

Minjusticia EI
aborativa con la
n Ciudadana 2021. iMINJUSTICIA TEESCUCHA
rticipacién2021 Participa aqu

rio de Justicia del Derecho esta construyend:
Ciudadania su Plan de Participac
Construyamos juntos el #PlanD:

comentarios y sugerencias.”

us

@ Ministerio de Justicia y del Derecho

0 puedes ser parte de la co uccion del Plan de
Ciudadana d.

r un dibujo animado de una o varias persona!
kodos Minjusticia jMINJUSTICIA TEESCUCHA! Construyamos juntos
f#PlanD: 2021 El Ministerio de Justicia del Derecho inv
pacién Ciudadana 2021 particip
encias. Conoce el plan y participa con tus
a publicacién.”

@ Ministerio de Justicia y del Derecho
febrero- @

iSabes qué es
el Plan de
Participacién
Ciudadana?

Urna de Cristal #

uccion del Plan

ol Plan de Participacion
Cludadana 2021 y deja tus
comentarios y sugerencias.
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Alcaldia Villanueva Santander 2020-2023

marzo a . (S

2. Convocatoria a grupos de interés

cién, gestion e implementacion d
us
st

@ Ministerio de Justicia y del Derecho

r 3 las 12:50- @ la construccion del Plan

deas y propu )n insumos fundamental ara definir
el futuro de la justicia y del derecho en nuestro por eso

Urna de Cristal @
5 de f er S

jParticipa en la construccion del Plan de Participacion Ciudadana erecho en nuestro pais, por eso
2021! . Participa en la construccion del Plan
. 02 -
Mas en & 021 & bes qué es
. lan de
»l ’ i
MINJUSTICIATE ESCUCHA! C s el #PlanDeParticipacién20 YESS . S _ '!i;::cii’;?::‘?n . N
Justicia e escucharte! Aporta ala co ién del Plan de Participacio =

n ol quo el Ministerk

iSabes qué es
el Plan de
Particlpacién
Ciudadana?

Comentar ompartir

Compartir
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2. Convocatoria a grupos de interés

eCajaHonorv
W >3 ge febrero a las 11:03 - @

Tus ideas y propuestas son insumos fundamentales para definir
el futuro de la justicia y del derecho en nuestro pais, por eso

. Participa en la construccion del Plan
de Participacion Ciudadana 202

@ Casa de Justicia Canapote CTG
‘h/‘AA‘ i r 20:20-9
Conoce como puedes ser parte de la construccion del Plan de
Participacion Ciudadana del Ministerio de Justicia -

y vincularte a sus actividades de
participacion &

Repost Ministerio de justicia y del derecho

Participa aqul con tus
comentarios y sugerencias

Conoce el plan y
participa con tus
comentarios y
sugerencias
ingresando en el link
de esta publicacion

Me gusta Comentar & Compartir
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| Indira Bejarano

2. Convocatoria a grupos de interés B

Urna de Cristal #

i€l MinJusticia quiere escucharte!
Aporta a la construccion del Plan
de Participacién Cludadana 2021

articipar es uno de nue

hos fundamentales como
ciudadanos, por eso el

te

invita ser parte de la construccion del Plan de Participacion
Ciudadana

. Esta es |la oportunidad
de aportar tus sugerencias &

PETN .

Compartir

-

° Alcaldia Municipal Lérida, Tolima

(S

vicio, rede

ruccion del Plan

iEl MinJusticla quiere escucharte!
Aporta a la construccion del Plan
de Participacion Cludadana 2021

ol Plan de Participacion
Cludadana 2021 y deja tus
comentarios y sugerencias.
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2. Convocatoria a grupos de interés

MinJusticia Colombia @

Con el Plan de Participacion Ciudadana, @MinjusticiaCo
busca garantizar nuestro derecho fundamental a
participar en todas las fases de su gestion publica.
Porque tu voz cuenta, ayudémosles a construir un gran
plan #MinJusticiaTeEscucha2021

bit.ly/2NljcLc

Participa aqui con tus

rios y suge

X Estadisticas de los Tweets

N — MinJusticia Colombia @MinjusticiaC
Con el Plan de Participacion Ciudadana, @MinjusticiaCo busca
garantizar nuestro derecho fundamental a participar en todas las
———— fases de su gestion publica. Porque tu voz cuenta, ayudémosles a
' construir un gran plan #MinJusticiaTeEscucha2021

o anps /bit ly/2NljcLc pic.twitter. com/rbTVC3K5SN

Impresiones 2.357

Interacciones totales 24

ver todas 1as interacciones

Fecha de publicacion: 18 de febrero de 2021
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2. Convocatoria a grupos de interés

$ MinJusticia Colombia &

Participar es uno de nuestros derechos fundamentales

como ciudadanos, por eso @MinjusticiaCo te invita ser

parte de la construccion del Plan de Participacion

Ciudadana #MinJusticiaTeEscucha2021. Esta es la

oportunidad de aportar tus sugerencias
bitly/2NtGnmO

H Wnatenc de Justicia y del Derecho reconoce que ura de las prordaces del Estado o3
ﬁ e e
r* 2 On rw " 0 & tormar parte on la corstruccin de su Man de
St sty pare Sefvie o \br >
\l Consulta
~ el Plan de Participacion
N Ciudadana 2021 y deja tus
=\ "- comentarios y sugerencias.
= |-
® Wil R ejue
- 2

Impresiones

Estadisticas de los Tweets

MinJusticia Colombia @ MinjusticiaC

Participar es uno de nuestros derechos fundamentales como
ciudadanos, por eso @MinjusticiaCo te invita ser parte de la
construccion del Plan de Participacion Ciudadana
#MinJusticiaTeEscucha2021. Estza es Ia oportunidad de aporiar
tus sugerencias

& @ https: /it ly/2NIGnmO  pic.twitter com/MgEvbWIHAY

1.959

Interacciones totales 26

o
o
Q
o
w
1)
w

Fecha de publicacién: 22 de febrero de 2021
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2. Convocatoria a grupos de interés

Medio — |Enlace permanente de Tweet
TwWitter https://Twitter.com/urnadecristal/status/ 1363943895680229383
TWitter Atips://TWItter.com/urnadecristal/status/ 13613104093 /0796036
TWitter Atips://TWItter.com/urnadecristal/status/ 136253234455 /7666306
TWitter Atips://TWItter.com/urnadecristal/status/ 13613950142 17461251
TwWitter Atips://TWItter.com/urnadecristal/status/ 136281 7473582686203
TwWitter Rtips://TWItter.com/urnadecristal/status/ 1363 296882244653057
TwWitter Rttps://TWItter.com/urnadecristal/status/ 136462538643 7562371
TwWitter Atips://TWItter.com/urnadecristal/status/ 13616933 189173329927
TwWitter Atips://TWitter.com/urnadecristal/status/ 136575457 702 7240646
TwWitter Rtips://TWitter.com/urnadecristal/status/ 13660943 15475320840
Twitter Rttps://TWItter.com/urnadecristal/status/ 1361 /738694550745088
TwWitter Rtips://TWitter.com/urnadecristal/status/ 13649427272852 11143
TwWitter Rtips://TWitter.com/urnadecristal/status/ 13635588585983 18080
Twitter Rttps://TWitter.com/urnadecristal/status/ 1365625727 769583618
TWitter Rttps://Twitter.com/urnadecristal/status/ 13642365 74389653511
Twitter Rttps://Twitter.com/urnadecristal/status/ 1365302850188959747
Twitter Attps://TWitter.com/urnadecristal/status/ 136206 1492246429699
Cinkedin Attps://WWww.lInkedin.com/Teed/update/urn:.activity.6/6 /8268 /9111069696
Instagram https://www.instagram.com/p/CLXOTCXLnat/
Facebook — |https://WWW.1acebook.com/urnadecristal/ posts/4081085395244 741
Facebook Rtips://WWw.Tacebook.com/urnadecristal/posts/ 40811 1128857/5485
Facebook Rtips://WWw.Tacebook.com/urnadecristal/posts/408 1094 101910537
Facebook Rtips://WWw.Tacebook.com/urnadecristal/posts/4078535388833075
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2. Convocatoria a grupos de interés

rnadecristal.gov.co/min_justicia_te_escucha_2021|

Fronteras e Integr...

https://
www.urnadecristal

.gov.co/
min_justicia te es
cucha 2021

* YouTube - Broadc... m Iniciar sesién 1 Gmail: correo elec... @ [Bb .: Comunidadde A.. @ Nueva pestafia

Actualizate Tu Opinién Cuenta ~ GOV.CO

E§ Politicas @ Telenovelas, serie.. @ Facebook [=J

Informate / Gobierno cercano / Gobierno Cercano / El Ministerio de Justicia y del Derecho te escucha

El Ministerio de Justicia y del Derecho te escucha

cha de creacin: Febrero 12 de 2021
P—

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacion2021

Imagen: campafia #MinjusticiaTeEscucha2021

Todos los colombianos estamos invitados a participar con preguntas, comentarios y sugerencias en la construccién colaborativa del

Plan de Participacién Ciudadana - 2021 “Minjusticia te escucha”.

Por medio de este espacio de participacion, el Ministerio busca ofrecer a los ciudadanos las mejores oportunidades para opinar y
presentar sus propuestas sobre la formulacién, gestién e implementacién de las politicas, planes, programas y proyectos de orden

nacional, en materia de justicia y proteccién de sus derechos.
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2. Convocatoria a grupos de interés

15201 Jusicia y & Derecho
®'cov.co A+ T+
La just | Buscar... La justic uscar
es de todos 2 es de todos
Menu Menu

Construyamos juntos el
#PlanDeParticipacién2021

o » e
$ Construyamos juntos el Ssesioos

#PlanDeParticipacién2021

iSabes qué es

el Pl,a',‘ de, ., El Ministerio de Justicia y del
Participacion Derecho o invita a conocer el
Ciudadana? documento borrador del Plan

de Participacién  Ciudadana
2021 y a participar en su
construccién con sus
comentarios y sugerencias.

Es plan con el que el Ministerio
de Justicia y del Derecho
consolida las acciones de
didlogo para garantizar el
derecho fundamental de la
ciudadania a participar en todas
las fases de su gestién publica.

Para participar
ingrese aqui

Minjusticia te escucha
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2. Convocatoria a grupos de interés

15/2/2021 Correo: ERIKA ALEXANDRA LEAL VILLAMIZAR - Outlook

Construyamos juntos el plan de participacion ciudadana 2021 jMinJusticia te escucha!

1621 (Coreor ERIKA ALEXANDRA LEAL VILLAMIZAR - Outlock . - . . .
Dialoguemos Servicio al Ciudadano <dialoguemos@minjusticia.gov.co>

Para: Todos Minjusticia <todos_minjustici; injusticia.gov.co>

Dialoguemos Servicio al Ciudadano <dialoguemos@minjusticia.gov.co>

Para: Todos Minjusticia <todos_minjustici; injusticia.gov.co: @m
Construyamos juntos el

#PlanDeParticipacién2021
LUstc gt
a Construyamos juntos el Sla “'":"'::* Justicia y ‘;‘
rec e construyendo

#PlanDeParticipacion2021 =z T O
cludadania su Plan de
Participacién Cludadana 2021

¢Sabes qué es
el Plan de
Participacion
Cludadana?

Participa aqui con tus
comentarios y sugerencias.

Es plan con el que el Ministerio
de Justicia y del Derecho
consolda las acciones de
didlogo para garantzar el
derecho fundamental de la

cludadania a participar en todas
las fases de su gestién plblica Participacion Ciudadana MJD
Grupo de Servicio al Ciudadano
dialoguemos@minjusticia.gov.co
Tel: +57 1 444 31 00 Ext.
hatps:/outhook office.com/mail/mbox/id/ AAQKA DY 0OGMy Y ZELTK I ZmQINGZANi | OG ISLWEyNWMS NG Iy Y U 30QAQAL Glw MAEK GAJICrxPRe UZUS 3D \MMAL.HJLD] mgm

Mtpsz/outhook.office.com/mail/inbovid/ AAQKA DY 00GMy Y 2EALT kI ZmQING ZhNi | BOG ISLWEyNWMS NGy Y jU30QAQALKbWIQSE A Epb% 2BObx 21dIs 53D
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3. Desarrollo del dialogo

. Fecha de Canales de T
Fech inicio: e .y E Ry
S O e finalizacion: dialogo : 11‘.~~i s A tEp e

n". ’

......

12 de febrero de 01 de marzo de Formulario A traves de ia Gampdna VAL
2021 2051 Vit #MinJusttctateescwqhaMLm los -
e colomblanos Pparticiparon, con.sus s
' ‘-'propde,stés y comentarios,enla
construccloh vonjunté def Pian de
Partic:pac‘ion Ciudadana = 2021
/i “A?thustic:a fe escucha gt w'

Redes sociales

o O | , Pagina web urna
, : de cristal “cajon
de comentarios”

Correo
electrénico
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3. Desarrollo del dialogo

Por medio del espacio de participacion, el
Ministerio busc promover una
comunicacion efectiva y de doble via para la
presentacion de propuestas sobre la
incidencia ciudadana en la formulacion,
gestion e implementacion de las politicas,
planes, programas y proyectos del orden
nacional en materia de justicia y proteccion
de sus derechos.

EALV
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3. Desarrollo del dialogo

Se recibi6 un total de
comentarios y aportes de los
grupos de interes.

El canal con mayor acogida fue el
formulario virtual, que fue aplicado en
alianza con Urna de Cristal.




Resultados V' evidencias Mnustciate escuchal

3. Desarrollo del dialogo

Medio Enlace permanente Comentarios
https://www.tacebook.com/urnadecristal/posts/
40/85353886350/5
Facebook 19

https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/photos/a.

https://www.urnadecristal.gov.co/
Formulario virtual min_justicia_te_escucha 2021 280

https://bit.ly/3tDNXLQ




iMindusticia te escucha!

Resultados y evidencias

3. Desarrollo del dialogo

& urnadecristal.gov.co,
ER Politicas @ Telenovelas, $ Facebook

@ Nuevapestaia @ Website is current

% Iniciar sesién M Gmail: correo elec.. @

@ Fronteras e Inte; YouTube - Broadc...

Encuentra acd el Cronograma de actividades de participacién ciudadana 2021

¢Cémo puedo participar?

Tus respuestas y propuestas son insumos fundamentales para definir el futuro la promocién de la justicia y del derecho en nuestro

pais. Participa aqui: ° 2
-

<)

[} Deshabilitar Lector inmersivo

* Obligatorio

1. Nombre *

Escriba su respuesta

Gobierno Cercano
TAGS RELACIONADOS: Justicia, Participacién ciudadana, comentarios, participacion

Compartir

nviar

COMENTARIO *
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EALV
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Informe Campaia [ aum. ==

#MinJusticiaTeEscucha — Ministerio de Justicia y del Derecho

Algunas propuestas y comentarios recibidos

Ciudadano

Maria Josefa
Marzola Oviedo

Maria Eugenia
Hernandez

Comentario

Se deberian constituir mesas de trabajo mas
participativas donde se escuche realmente a
las diferentes comunidades ya que son ellos
quienes tienen claro la realidad social del
contexto que habitan

Buscar cientificos sociales para preparar a las
personas en cultura politica, historia y otras
ciencias humanas a través de capacitaciones

y seminarios constantes.



3. Desarrollo del dialogo

EALV
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Informe Campaia [ aum. s

#MinJusticiaTeEscucha — Ministerio de Justicia y del Derecho

Algunas propuestas y comentarios recibidos

Ciudadano
Joe Ricardo
Pérez

Jiménez

Marta Sofia
Lopez Silvera

Comentario
ciudadano, reduccion de la taza delincuencial a
partir de talleres en zonas de violencia y focos de
inseguridad en los barrios perifericos,
desmantelamiento de frupos de pandillas y
delincuencia comun, O tolerancia al maltrato
intrafamiliar, mas apoyo del estado a las
denuncias, mas apoyo del estado contra el
abandono y el maltrato infantirl, estos planes
deben ser divulgados, en todas las formas desde
los colegios eh instituciones de salud,

Propongo los congresos municipales con
representante de todos los sectores
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3. Desarrollo del dialogo Informe Campana Eltituro, gt

#MinJusticiaTeEscucha — Ministerio de Justicia y del Derecho

Algunas propuestas y comentarios recibidos

v Profundizar sobre el evento denominado implementacion cursos de formaciéon en genero y discapacidad para la comunidad juridica
(promocion de la justicia inclusiva).

v Células interdisciplinarias que identifiquen nudos y construyan con diferentes opciones innovadoras de solucion a la problematica
alrededor de la “Cadena operativa penitenciaria” y temas relacionados-

v' Poder dar pautas y orientaciones a Minjusticia, que permitan la participacion de las personas con Discapacidad, en los diferentes
ambitos del Plan de Participacion Ciudadana - 2021 “MinJusticia te escucha”. Por otro lado, dar inicio a la garantia de derechos de los
cuidadores-as de personas con discapacidad o dependientes, que permita distribuir la responsabilidad en la red familiar o del Estado,
de acuerdo al caso.

v Hacer campafas en conjunto con las juntas de accién comunal ,ir a los barrios salir a promocionar.

v" Que se invite a todos los sectores de la sociedad civil y los entes relacionados con el tema; que se hagan los foros presenciales por
regiones y virtual a la vez para escuchar a los ciudadanos que quieran participar

v Creo que el ministerio debe acercarse mas a las regiones, con el fin que la ciudadania conozca mas del gobierno.

v’ Seria importante hacer foros locales donde se debata el borrador del plan de participacién ciudadana para contextual la misma a la
diversidad de las regiones.
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3. Desarrollo del dialogo Informe Campana Eltituro, gt

#MinJusticiaTeEscucha — Ministerio de Justicia y del Derecho

Algunas propuestas y comentarios recibidos

v" Creo que deberian invitar a las instituciones no gubernamentales a que participen, pero hacerlo de una forma mas dinamica y abierta.
Asi mismo, es importante que después de analizadas las propuestas de la ciudadania, pongan en conocimiento de los que las
propusieron que estas fueron tenidas en cuenta y evitar sentimientos de frustraciéon

v’ Seria importante considerar apertura mayores espacios de didlogo para la formulacion de politicas publicas de su misiéon. También
continuar realizando multiples escenarios de rendicion de cuentas.

v Capacitacion a la poblacién sobre veedurias ciudadanas.

v La estrategia debe ser mas clara. Quiza deba mirarse la posibilidad de despertar participacion ciudadana desde los usuarios del
servicio. Alli hay una base ciudadana que puede dar una vision del panorama actual sobre la calidad del servicio judicial y de la
administracion de justicia mediante veedurias.

v Planes de capacitacién en los municipios y departamentos pdet, no solo para la instrucciéon de funcionarios, sino también para la
misma sociedad, que entiendan cuales son los riesgos que enfrentan, como denunciarlos, a quien acudir en caso de alguna violacién
de derechos humanos y a su vez, demostrar como la articulacién entre instituciones es posible

v Seguir motivando a los ciudadanos a las veedurias, en los departamentos y Municipios y sigan guiando a las organizaciones
comunitarias para ejercer la vigilancia en la gestion publica y que permanezca activo para que este mecanismo democratico ayude a
seguir avante a nuestro pais .
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3. Desarrollo del dialogo

EALV

¢Para qué considera fundamental
que el Ministerio de Justicia
habilite espacios de dialogo con la
ciudadania?

Otro

Para identificar e implementar soluciones que fortalezcan
la gestion publica teniendo en cuenta los aportes de los

Para formular y ejecutar politicas publicas
participativamente.

Para que se cuente con informacion sobre la gestion
institucional y los espacios de colaboracidn, interlocucion

Para poder ejercer control social

Para contar con mayor transparencia e integridad

Para generar cultura institucional de inclusion

5%
T 38%
19%

N 3%
8%
P 16%

6%
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3. Desarrollo del dialogo

v' Buscar soluciones orientadas a lo laboral.

h H v Para mediar en la solucién de conflictos y conciliaciéon en equidad.
=
i v Generar un real acceso y construccion de justicia.

¢Para qué consideras fundamental que el ’

Ministerio de Justicia habilite espacios de
didlogo con la ciudadania?

Otra, éCual?
l ' v Ayuda a estudiantes de bajos recursos econémicos.
I l " = = l l " v Adquirir mas conocimientos acerca de los derechos de los

ciudadanos.

v/ Ayuda a las personas desplazadas.

EALV
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3. Desarrollo del dialogo

o0 72

¢ Qué percepcioén tiene sobre
los canales de participacion
ciudadana del Ministerio de
Justicia?

Humin

EALV

® Positiva ™ Negativa No los conozco
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3. Desarrollo del dialogo

Excelente actividad |
Buen uso delas TIC
6%
5%

Informacién clara y oportuna
Facilidad e importancia de la participacién ciudadana

Se hace entender y conocer el Ministerio

Se siente bien atendido y escuchado
Es necesario permitir mayor participacion ciudadana 8%

Participe pocas veces 5%
No participe 8%
Estoy inconforme con la atencién IS 3%

Cuéntanos el porqué de tu
- g e i i Q,
C aI ifi cacion Falta de conocimiento e informacién de la entidad 11%

Falté informacién 2%
Falta mas eficiencia, no hay confianza EEEEEE———_ 10%

Mejorar los canales de atencion y uso de las TIC 3%
: No dan respuesta N 4%

N/A 22%

EALV
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3. Desarrollo del dialogo

EALV

¢(En cuales de los escenarios de
participaciéon ciudadana del
Ministerio de Justicia y del
Derecho interviniste en el 20207

Foros

Grupos focales

Seminarios

Jornadas maoviles de atencion
Jornadas de dialogo

Talleres

Conversatorios

Mesas de trabajo

Audiencias presenciales
Ferias de servicio

Correo electrénico
Audiencias virtuales
Plataformas virtuales de participacién
Pagina web

Llamadas telefénicas

Redes sociales

B 4%
— 1%
e 3%
- 1%

— 2%
. 3%
3%
e 2%
2%
. 2%
10%

4%
— e 13%
13%

6%
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3. Desarrollo del didlogo

Comisarias de familia
Tramites de licencias de cannabis con fines médicos y cientificos

Modelos de Justicia Local y Rural.

Divulgacién de informacién normativa accesible en el marco de la emergencia por Covid 19-
SUIN Juriscol.

Justicia Digital.

Agenda legislativa y Decretos expedidos con ocasién de la emergencia generada por Covid
19,

Programa de prevencion de la reincidencia desde un modelo de atencidn pospenitenciaria

Disefio de la estrategia territorializada para el fortalecimiento de capacidades de
investigacion y judicializacion para el desmantelamiento del crimen organizado

Politica integral de lucha contra las drogas "Ruta Futuro"

Fortalecimiento de la articulacién interinstitucional en la aplicacién de los mecanismos de
Justicia Transicional a nivel nacional y territorial para promover el acceso a la justicia

11%

B
¢.Sobre cuales de estos temas
5% consideras que el Ministerio de
Justicia debe hacer énfasis en sus
espacios de dialogo dentro del

plan de participacion 2021?

i I l | I I

_ 17%
I s

17%
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Fortalecimiento de la fuerza pablica W00 1%

- Fortalecimiento de la educacion en Colombia RN 2%
3. Desarrollo del dialogo ooty porede s S 1%
Temas legales en general __ 5%
Justicia rural y proteccion de lideres sociales —- 1%
Comisarias de familia y ruta de atencién a nifios, nifias, adolescentes y mujeres W 4%
Temas de economia, sociedad, medioambiente y seguridad y ayuda en los territorios —— 15%
&, =l Oportunidades laborales M 5%
| A Responsabilidades de los servidores publicos W0 1%
Temas sobre corrupcion Estatal __ 6%
El cumplimiento del ordenamiento juridico PN 4%
Adelantar politicas de salud, y la salud mental N_ 1%

Atencion a los habi de calle y vendedores arm 1%

p

Tramite de lo procesos judiciales y uso de las tisc en los juzgados T 6%

- - 51 I, i
(._Tienes alglfln otro tema en el que Aceso a |a justicia en condicion de igualdad en todos los territorios MR 8%

ConSidereS que el Ministerio de JustiCia Derechos y obligaciones de los servidores publicos y prevencion de la corrupcion :— 3%

debe hacer énfasis en sus espacios de
didlogo dentro del plan de participacion

Proteccion a la mujer y enfoque de género W 2%
Fortalecimiento institucional con enfoque direncial y apoyo a la ciudadania —_ 8%
Participacié ciudadana, espacios de aperndizaje, participacion e interacién con los grupos de interes P 7Y%
202 1? Fortalecer y capacitar en Metodos alternativos de conflictos W 3%

EALV Hacinamiento carcelario, garantizar los derechos de las personas privadas de la libertad "0 1%

Proteccion y no reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes Wl 2%
Victimas de conflicto armando y desplazamiento forsozo W 4%
Cumplir con los acurdos de paz y fortalecer la JEP A- 1%
Educacion y trabajo productivo de las personas privadas de la libertad A— 2%
Manejos del INPEC y los recursos carcelarios 00 1%

Penas mas drasticas para delincuentes N 4%
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3. Desarrollo del dialogo

Otro 5%

Para identificar e implementar soluciones que fortalezcan _ 38%
(]

la gestion publica teniendo en cuenta los aportes de los

Para formular y ejecutar politicas publicas

0,
participativamente. 19%

Para que se cuente con informacion sobre la gestion
TR ; OOrefagestion g oo
institucional y los espacios de colaboracion, interlocucion

¢Para qué considera fundamental
que el Ministerio de Justicia
habilite espacios de dialogo con la

ciudadania? o
Para contar con mayor transparencia e integridad P 16%

l l " I l l l " Para generar cultura institucional de inclusion 6%

Para poder ejercer control social 8%

EALV
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Participaciéon por departamento

VALLE DEL CAUCA p———

TOLIMA

SUCRE

SANTANDER
RISARALDA

QUINDIO

NORTE DE SANTANDER
NARINO

Contamos con MAGDALENA

. . ' 7 LA GUAJIRA
la participacion HUILA

de ciudadanos CUNDINAMARCA
CORDOBA

de 26 CHOCO

CESAR

departamentos CAUCA

. CASANARE

del pa IS CAQUETA
CALDAS
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Género de los ciudadanos
participantes

"Femenino ®Masculino ®Otro ™ Prefiero no responder

o, | 0%

P

“\
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Rango de edad de los ciudadanos
participantes

¥ 18 afios 0 menos
" De 19 a 30 anos
“De 31 a 40 afios
“De 41 a 50 afios
®De 51 a 60 anos

" Mayor a 60 afios

EALV



Resultados V' evidencias Mnustciate escuchal

74%

Autoreconocimiento de
pertenecia étnica de los
ciudadanos participantes

13%
8%
3% )
° 2% 0% 0%
Indigena Poblacién negra Poblacién raizal  Palenquera Poblacion Ninguna No responder
o Gitana o Rrom

afrocolombiana

EALV
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Poblaciones con
condiciones o

. . . 70%
situaciones particulares :
19%
Poblacién en Poblacién victima del Ninguna condicién No responder

situacion o condicion  conflicto armado
de discapacidad
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4. Publicacion de resultados

Fecha de
Inicio Canales de publicacién

18 de marzo de

2021 Sitio web e
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Resultados y evidencias iMinJusticia te escuchal

4. Publicacion de resultados

Evidencias Urna de Cristal

o)

urnadecristal.gov.co

Fronterase Integr... » YouTube - Broadc... R Iniciarsesién 4 Gmail: correoelec.. @ [ .:ComunidaddeA.. @ Nuevapestafia @ Websiteiscurrent.. [ Polticas @ Telenovelas, serie.. @) Facel (» YouTube - Broadc.. §@ Iniciarsesién i Gmail: correoelec.. @ [B) .:ComunidaddeA.. @ Nuevapestaia @ Websiteiscurrent.. EH Politicas @ Telenovelas, serie.

g> URNA DE CRISTAL Buscar

Actualizate Tu Opinién Cuenta ~ GOv.CO

Imagen: camparia #MinJusticiaTeEscucha2021

Resultados de Participacién / Tu Opinién Cuenta / Ejercicios de participacién / Campafia de consulta

Campaiia de consulta A través de la campafia #MinjusticiaTeEscucha2021, el Ministerio de Justicia y el Derecho invit6 a

EI Minisferio de Jusﬁcia Y del Derecho escucha a todos los colombianos a participar con preguntas, comentarios y sugerencias en la construccién
. colaborativa del Plan de Participacién Ciudadana - 2021 “Minjusticia te escucha”.
los ciudadanos

A través de esta camparia, el Ministerio ofrecié a los ciudadanos un nuevo espacio para opinar y
presentar sus propuestas sobre la formulacién, gestion e implementacién de las politicas, planes,
programas y proyectos de orden nacional, en materia de justicia y proteccién de sus derechos.

Campafia en cifras:
* 633.532 cuentas alcanzadas.
* 173.632 interacciones ciudadanas.

Conoce el informe completo de redes sociales aca.

|
Imagen: campafia#MinjusticiaTeEscucha2021 TAGS RELACIONADOS: Justicia, Derecho, Participacion, Ciudadania

https://www.urnadecristal.gov.co/minjusticia te escucha 2021

EALV
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4. Publicacion de resultados

https://www.minjusticia.gov.co/Servicio-al-Ciudadano/Participe

®@'Gov.co fo» 5o @
&; La justicia iniustici °
="l es de todos LLLT-20

Inicio | Ministerio | Normatividad | Transparencia | Servicio al Ciudadano | Participa | Sala de Prensa | Programas | Sede Electrénica

nicio / participa

MINJUSTICIA TE ESCUCHA

Consulta aqul la informacién y mecanismos a través los cuales los grupos de
interés pueden participar e incidir en la gestién de la Entidad.

EALV

iMindusticia te escuchal!

Portales Minjusticia

Lineamientos para
la participacién
o

Encuentre aca los
lineamientos para la
participacion en la gestion

Informes de
resultados

-

Aqui puede conocer los
resultados del plan y sus
actividades de participacion

Mapa de espacios
de didlogo

Aquf puede consultar de

manera georeferenciada

los espacios de dialogo
programados

Caracterizacién de
grupos de interés

Consulte los ejercicios de
caracterizacion de grupos
de interés del plan de

Plan y estrategias
de participacién

1 g | 2»
Consulte aquf el plan, las
estrategias y actividades para

fortalecer la participacion
ciudadana

Encuesta de
expectativas y percepcién

Participe contandonos sus
expectativas y percepcion
sobre los ejercicios de
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4. Publicacion de resultados o
Portales Minjusticia

rtranet.minjustici; i icipacion_Ci

icio p eProcess Extended # El Consejo Superior.. @ Correo Ministeriod...  ®| https://www.dnp.g... Microsoft Word - In... @ Niveles ¢

La justicia iniustici 3 Consulta
es de todos Minjusticia

Informacién » Participacién_Ciudadana

“hifps:/intranet.minjusticia.gov.co/
Informaci%C3%B3n/Servicio-al-

Diagnésticos y lineamientos de participacion ciudadana e Ciudadano

Diagnéstico del estado de Ia on ciudadana en el MJD 2019 2020

Participacién Ciudadana

Lineamientos para la on de la de la politica de participacion ciudadana en el Ministerio

Circular L Participacién Ciudadana y Rendicién de Cuentas

Diagnostico participacion ciudadana y rendicion de cuentas 2018

Di de on de 6 y rendicion de cuentas en 2017

Informes de ejercicios de participacién ciudadana

Informe Ferias © de Servicio al ciudanano talleres pais 2019

Informe Ferias de Servicio al ciudanano talleres pais 2018

Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano. Carmen - Ipiales 2017
Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano. La Dorada

Mapa de Servicio al Ciudadano
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4. Publicacion de resultados _
Redes sociales

La justicia
o e todos | Mnkaticla

MinJusticia
TE HA ()
PY TEEY
AGENDATE

EL PROXIMO
JUEVES 25
DE MARZO A
LAS 10:00 A.M.
FACEBOOK LIVE
MINJUSTICIA

EALV

. HABLEMOS

® DE NUESTRO PLAN DE
PARTICIPACION CIUDADANA 2021

Alli conoceras todas las actividades de parti-
cipacion programadas para este afio.

El Ministerio de Justicia y del Derecho reco-
noce que una de las prioridades del Estado
es generar espacios de socializacion con la
ciudadania y los diferentes grupos de interés.
Por esta razén invita a todos los colombianos
a este didlogo virtual en el que se presentara
el Plan de Participacion Ciudadana 2021

Porque tu voz cuenta, conoce y haz parte
del plan 2021.

AGENDATE
EL PROXIMO

LAS 10:00 A.M.
FACEBOOK LIVE
MINJUSTICIA

https://www.facebook.com/

MinJusticiaCo/

Alli conoceras todas las
actividades de participacién
programadas para este afio.

Con el Plan de Participacién
Ciudadana, el MinJusticia busca
garantizar tu derecho
fundamental a participar en todas
las fases de su gestién publica.

Jiinc syl
DE NUESTRO PLAN DE haz parte del plan 2021.

PARTICIPACION CIUDADANA 2021
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4. Publicacion de resultados

@ [ :ComunidaddeA.. @ Nuevapestaia @) Webs

inJusticlaTeEscucha2021.pdf /2 | = s 4+ | @O

Informe Campaia [ zun. ==

#MinJusticiaTeEscucha2021 — Ministerio de Justicia y del Derecho

15 al 28 de febrero de 2021

Gestion de Urna de Cristal

O O @
Mensajes

Alcance Interacciones

\ — yTW‘“e’ 26 633.532 173.632

Q E-mail @ SMS
@ Linkedin

Evidencias Urna de Cristal

or. % YouTube

ucha2021.pdf

@ Informe Campafia [ s, s

#MinJusticiaTeEscucha — Ministerio de Justicia y del Derecho

Algunas propuestas y comentarios recibidos

Ciudadano Comentario

Se deberian constituir mesas de trabajo mas
participativas donde se escuche realmente a
las diferentes comunidades ya que son ellos
quienes tienen claro la realidad social del
contexto que habitan

Maria Josefa
Marzola Oviedo

Buscar cientificos sociales para preparar a las

mAavmranman Anm Anilbiiea AR AA hickAvia v Abea~

https://www.urnadecristal.gov.co/sites/default/files/Informe MinJusticiaTeEscucha2021.pdf
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Principales aportes de los ciudadanos para el desarrollo del Plan de Participacion Ciudadana 2021

Tematica Compilacion y clasificacion de los aportes y propuestas presentadas por la ciudadania
1 Otras recomendaciones sobre participacion ciudadana en general 26%
2 Desarrollar mayores espacios de dialogo para solucién de problemas del sector justicia 12%
3 Regionalizar los espacios de participacion 10%
4 Realizar acciones de participaciéon ciudadana en temas con enfoque diferencial 7%
5 Fortalecer la retroalimentacién de resultados de los dialogos con los grupos de interés 5%
6 Fortalecer y deversificar los canales y espacios de dialogo 5%
7 Desarrollar mayores espacios de dialogo para la formulacion de politicas y planes del sector justicia 5%
8 Implementar la justicia digital y simplicar tramites sector 3%
9 Cualificar a los grupos de interés para la participacion ciudadana 3%
10 Diversificar cada vez mas los grupos de interés convocados 3%

11 Realizar acciones de participacion ciudadana enfocad oblacién vulnerable 3%

12 Profundizar con actividades de participagidh sobre Iternativos de solucion de

13 Ampliar la difusion de los espacios de di 2%

Consolidar una red de participacion academia, veedurias, instit

el sector privado, y ciudadanos activos:

que in 5%

EALV
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Principales aportes de los ciudadanos para el desarrollo del Plan de Participacion Ciudadana 2021

Tematica Compilacion y clasificacion de los aportes y propuestas presentadas por la ciudadania
15 Capacitar y profundizar en veedurias ciudadanas 2%
16 Fortalecer la atencion al ciudadano 1%
17 Profundizar en los temas asociados a la justicia para la paz 1%
18 Realizar acciones de participacion ciudadana enfocadas en poblacion rural 1%
19 Realizar mas rendiciones de cuentas por temas especificos 1%
20 Incluir acciones sobre casas de justicia y centros de convicencia ciudadana 1%
21 Incluir acciones sobre consultorios juridicos 1%
22 Implementar y/o fortalecer criterios de inclusién en la gestion misional 1%

23 Fomentar la cultura de la participacion a nivel institucional 1%

24 Formacion sobre temas misionales del Ministerio 1%

25 Desarrollar mayores espacios de dialog a la identificaCion de problematicas 1%

26 Desarrollar espacios de participacion en as de ion de la justicia 1%

27 Fortalecer teméaticas de politica crim cadel ontra las drogas 1%
EALV



5. Respuestas a la

ciudadania Se emitieron respuestas para el

seguinl.'ientoa 100 % de los comentarios recibidos

compromisos de la ciudadania

0+:0:0

Para conocer el detalle de las respuestas y
seguimiento a compromisos

Consulta el Anexo de este informe en:

https.//www.minjusticia.gov.co/Servicio-al-Ciudadano/
Participe

iMinJusticia te escucha!




5. Respuestas a la
ciudadania

Compormisos derivados del
seguimiento a didlogo realizado

compromisos :
P Identificar competencia y dependencias del

MinJusticia asociadas a las propuestas de los
ciudadanos.

Socializar a las dependencias asociadas las
propuestas de los ciudadanos.

Ajustar y/o fortalecer el plan de participacion
ciudadana (borrador) teniendo en cuenta las
propuestas y sugerencias recibidas

iMinJusticia te escucha!
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La participacion en el pais Comentarios y aportes de la ciudadania

D

Alcance
643.444

vistas de la

Contamos con participacion de

ciudadanos y ciudadanas de Se recibio un fotal de

y -...
AV

campafa del pais 7 | NI N de la ciuddania
Con el liderazgo del Grupo de Servicio al
Ciudadano, el apoyo de Urna Cristal y de la Gracias a todos los aportes de la ciudadania se logra
Oficina de Prensa y Comunicaciones, se logro Se destaca la im L ‘e S, de | |
- A b = portante participacion de robustecer el plan de participacion ciudadana 2021 del
realizar una amplia gwulgamon de la campafia ciudadanos de diferentes regiones del pais MinJusticia P particip
Detalle de las interacciones Consulta aqui las respuestas a los comentarios
g Medio Total Alcance Total Interacciones
@ y Twitter 26.444 291 Se
173763 f Facebook 2.045 7 de los
interaccion © Instagram 264 6
. 5
. de: in Linkedin 53 1 de la
ciudadanas - SMS 130.004 130.004 . .
> ciuddania
Mailing 484.354 43.174
Las interacciones de la ciudadania indican una S 280 280 . )
gran acogida nacional de la campafa de ¥ = = Se revisaron, analizaron y contestaron todos los
construccion colectiva del Plan MinJusticia te Todos 643.444 173.763 comentarios y sugerencias de la ciudadania

escucha 2021
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Otras recomendaciones a tener en cuenta para el desarrollo del plan 2021

Dar las herramientas de informacién y dialogo a los ciudadanos. Para ello es importante que cada actividad de
participacion que desarrolle la Entidad atienda a la caracterizacion de grupos de interés y las particularidades
del territorio hacia el cual se dirija.

Es importante continuar con el aprovechamiento de las TIC para el desarrollo de los espacios de dialogo en
tiempos de covid-19, en aras de llegar cada vez mas las regiones.

Es necesario realizar una mayor divulgacion y pedagogia de la oferta institucional del Ministerio, para evitar
falsas expectativas sobre los productos y servicios ofrecidos.

Que se diversifique la convocatoria de grupos de interés a las actividades de participacion del Ministerio, dentro
de ello, tener en cuenta a jovenes, docentes, estudiantes, juntas de accidn comunal (barriales y veredales),
lideres sociales, veedores, campesinos, victimas, entre otros.

Fortalecer la articulacidn intra e inter institucional para el desarrollo de las actividades de participacion
ciudadana del Ministerio. Una recomendacion al respecto, es desarrollar estrategias como la consolidacion de
una “Red de participacion ciudadana.
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Otras recomendaciones a tener en cuenta para el desarrollo del plan 2021

Que se sigan aplicando y multiplicando los dialogos sobre rendicién de cuentas sobre tematicas especificas del
Ministerio, con lo cual se pueda profundizar sobre la gestion realizada y realizar un control social mas efectivo.

Que la informacién que se entregue antes, durante y después de la el desarrollo de la actividad de participacion
se provea en lenguaje claro, teniendo en cuenta las particularidades de la poblacion a la cual va dirigida.

Es fundamental cualificar a los grupos de interés para que puedan participar con efectividad.
Diversificar los medios de convocatoria (incluir medios locales) y lugares donde se realizan eventos. Ejemplo:
plazas de mercado, parques principales, terminales, centros comerciales, juntas de accion comunal, radios

comunitarias, etc.

Cumplir con los criterios legales e incorporar las buenas practicas en materia de inclusion, para el desarrollo de
las actividades de dialogo del Ministerio.



Colombianos
muchas gracias
por su importante

participacion




La justicia
es de todos

Minjusticia

Esta presentacion es propiedad intelectual controlada y producida por la Presidencia de la Republica.



