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1. Objetivo del informe

Dar a conocer los resultados del egjercicio de
dialogo “Realizar encuesta a los grupos de
interés para medir el impacto y satisfaccion
sobre los conjuntos de datos abiertos del
MinJusticia en el portal datos.gov.co” a la
ciudadania y demas grupos de interés del
Ministerio de Justicia y del Derecho, realizado
para Identificar necesidades y oportunidades
de mejora sobre los conjuntos de datos
abiertos publicados por el MinJusticia en el
portal datos.gov.co.
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3. Resultados y evidencias

3. 1. Divulgacion de informacion

Fecha de Fecha de Canales de
inicio: finalizacion: divulgacion:
13 de 30 de
o/ agosto de septiembr
| 2021 e de 2021 Portal web
C 5 y Correo
electronic
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Presidencia de la Republica de Colombia

3. Resultados y evidencias

3. 1. Divulgacion de informacion

» B ik ” i

nicko Moitaco Normatnidad Servco s Ciodadano Sala do Pronsa Tanparsnca

Este es el momento de ayudarnos a mejorar
los conjuntos de datos que publica el
Ministerio de Justicia y del Derecho en el
portal de datos abiertos del estado
colombiano datos.gov.co

Esto nos permitira mejorar nuestros
servicios de informacion.

iEvalta los conjuntos de Datos Abiertos de Minjusticia!

Este es el momento de ayudarnos a mejorar
los conjuntos de datos que publica el
Ministerio de Justicia y del Derecho en el
portal de datos abiertos del estado
colombiano datos.gov.co

.
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Esto nos permitira mejorar nuestros
servicios de informacion.
s
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RV: jEvalua los conjuntos de Datos Abiertos de Minjusticia!

Este es el momento de ayudarnos a mejorar
los conjuntos de datos que publica el
Ministerio de Justicia y del Derecho en el
portal de datos abiertos del estado
colombiano datos.gov.co

Esto nos permitira mejorar nuestros
servicios de informacion.
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2. Resultados y evidencias

3.2. Convocatoria a grupos de interés

Fecha de inicio:

13 de agosto
2021

Fechade
finalizacion:

30 de
septiembre
2021
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Correo
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Presidencia de la Republica de Colombia

3. Resultados y evidencias

3. 2. Convocatoria a grupos de interés

» B ik ” i

nicko Moitaco Normatnidad Servco s Ciodadano Sala do Pronsa Tanparsnca

Este es el momento de ayudarnos a mejorar
los conjuntos de datos que publica el
Ministerio de Justicia y del Derecho en el
portal de datos abiertos del estado
colombiano datos.gov.co

Esto nos permitira mejorar nuestros
servicios de informacion.

iEvalta los conjuntos de Datos Abiertos de Minjusticia!

Este es el momento de ayudarnos a mejorar
los conjuntos de datos que publica el
Ministerio de Justicia y del Derecho en el
portal de datos abiertos del estado
colombiano datos.gov.co

.
A
Esto nos permitira mejorar nuestros
servicios de informacion.
s
DTGl

/MinJusticia te

RV: jEvalua los conjuntos de Datos Abiertos de Minjusticia!

Este es el momento de ayudarnos a mejorar
los conjuntos de datos que publica el
Ministerio de Justicia y del Derecho en el
portal de datos abiertos del estado
colombiano datos.gov.co

Esto nos permitira mejorar nuestros
servicios de informacion.
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3. Resultados y evidencias

3.3 Desarrollo del dialogo

. e . Fecha de Canales de
Fecha de inicio: e ve el .,
finalizacion: dialogo
13 de agosto 30 de Formulario en
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3. Resultados y evidencias

3. 3. Desarrollo del Dialogo

1. El formulario de evaluacién de satisfaccién de Datos Abiertos del Ministerio fue publicado en el portal web de
la entidad el 13 de agosto de 2021y se realizé mailing masivo al interior de la entidad los dias el 24 de agostoy
el 7 de septiembre del presente afo.

2. La encuesta estuvo disponible para su diligenciamiento de 13 de agosto hasta el 30 de septiembre y los

resultados fueron compilados y resumidos para presentacién al interior del ministerio en el presente
documento.
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3. Resultados y evidencias o

3.3 Desarrollo del dialogo

Se recibi6 un total de
respuestas a la encuesta de
satisfaccion de los datos
abiertos del MJD.
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https://www.minjusticia.gov.co/Portals/0/2020/Participe/Anexo_cronograma%20de%20actividades%20del%20plan%20de%20participacion_2020.xlsx

3. Resultados y evidencias

3. 3. Desarrollo del Dialogo
Evidencias Resultagos |

Zla arganzacian o= las cantenidos de (oS
canjuntas de datos de Mijusticia an la plataforms
de datos gow.oa facilitan su consulta?

Desde €l 13 de agosto al 30 de 4% =
septiembre de 2021 se han '
obtenide 24 respuestas con los

siguientes resultados

El 98 % de los encuestados

califican par encima de 3 punbos

y =l 75 % califica por encima de

4 puntes, lo que guiere decir gue

el '96% 5= encuesntra

medianamente de acuerda, de

acuerda W totalmente de acuerdo E5,

con los contenidos de los
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3. Resultados y evidencias

3. 3. Desarrollo del Dialogo

Evidencias
|Resultados |

zEl portal de da siertas Le facilita encontrar
lag conjun ol Ministaric de
Derecho?

El 98 % de log encuestados
califican por encima de 3 puntos
y el B8 % califica por encima de
4 puntes, lo que guiere decir gue
el 96% se encuentra
medianamente de acuerda, de
acuerda y totalmente de acuerdo
con gue se les facilita encontrar
los conjuntos de datos
publicados por Minjusticia

W Toialrrsania an disacier ds WEn dasacierda
W ksdian amente de acuerds W0 scuerio
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3. Resultados y evidencias

3. 3. Desarrollo del Dialogo

Evidencias

4%

El 98 % de log encuestados
califican por encima de 3 puntos
y el 82 % califica por encima de
4 puntos, lo que guiere decir gue
=l 96% se encuentra
medianamente de acuerda, de
acuerdo y totalmente de acuerdo
con gue se les facilita los
formatos en que se presenta la
informacion para su
procesamiento

L T PR WEn dasaciierds

W Wadiansments de pruerds W0 scuardo
B Tolalmania de acuando




3. Resultados y evidencias

3. 3. Desarrollo del Dialogo

Evidencias

cLa imfarmacion dis,
JuBTicia y

El 92 % de los encuestados
califican por encima de 3 puntos
y el 83 % califica por encima de
4 puntos, Lo que guiere decir gue
el 82% se encuentra
medianamente de acuerda, de
acuerdo y totalmente de acuerdo
con que la informacion publicada
por Minjusticia es de utilidad

B Tolalrmsan an disatiser g WEn desacird
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3. Resultados y evidencias

3. 3. Desarrollo del Dialogo

Evidencias
| Resultados ]

zla infarmacién dispuesta por =l Ministerio de
Justicie y gl Derechs am el portal e datos

{datos. gov.ca) e fue otil?
4% 0%

EL 28 % de los encuestados
califican por encima de 3 puntas
y el 75 % califica por encima de
4 puntos, lo gque quiere decir que
el B5% se encuentra
medianamente de acuerda, de
acuerda y totalmente de acuerdo
con gue la informacion
disponible en los metadatos de
los conjuntos de datos de Fren
Minjusticia es de facil

Mprensian,
comprenslo B Tokal s & diba cuer da WEn dissacuerda

Ekadianaments de aouerds Bl scuardo
BTollvank 0e acuedo




3. Resultados y evidencias

3.4 Publicacionde resultados

Canales de

Fecha de inicio . ..
publicacion

15 de octubre del Correo

L, . Pagina Web
2021 electronico g
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3. Resultados y evidencias

3.4 Publicacionde resultados

. .
EVI d encias Resultados de encuesta de satisfaccion de Datos Abiertos de Minjusticia 2021 |MALINGS Mas.. x
Informacion Justicia
Vie 15/10/2021 11:06
Para: Todos Minjusticia
o] Datos_AOCTO6.pdf
SE® 160 KB

Buenos dias,

Remitimos los resultados de la encuesta de satisfaccidon de Datos Abierto de Minjusticia 2021 en presentacion
adjunta.

| Gracias por participar i
Cordialmente

Subdireccion de Gestion de Informacion en Justicia
Subdireccién de Gestién de Informacién en Justicia
infojusticia@minjusticia.gov.co

Tel: +57 1 444 31 00 Ext.

www.minjusticia.gov.co

La justicia
e {!e oins | Minjusticia

"La informacién aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destin. Estd estrictaments prohibida su utiizacion, copia, descargs, distribucién, modificacian y/o reproduccién totsl o parcial, sin &l permiso expreso del Ministerio de

Justicia y del Derecha, pues su contenido puede ser de carcter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibio esta informacién per erar, por faver contacte en forma inmediata a quien la envié y borre este material de su computador. E|

Ministeria de Justicia y del e porla enesta el directo respor &5 quien la firma o el autor de la misma ~

Responder Responder a todos Reenviar




3. Resultados y evidencias

. o€ CITHLUCETUTT TespuesLds Pdrd el
3.5. Respuestas a ciudadanos

y de los comentarios
sequimiento a compromisos . . . .
? P recibidos en la participacion de la

Para conocer el detalle de las respuestas y seguimiento a
compromisos
Consulta en:
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https://www.minjusticia.gov.co/Portals/0/Participe_2020/Anexo%201_%20Consolidado%20de%20respuestas%20a%20ciudadanos_campana_MinJusticiaTeEscucha_2020.xls?ver=2020-03-11-160822-377
https://www.minjusticia.gov.co/Portals/0/Participe_2020/Anexo%201_%20Consolidado%20de%20respuestas%20a%20ciudadanos_campana_MinJusticiaTeEscucha_2020.xls?ver=2020-03-11-160822-377
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?lang=es-ES&origin=OfficeDotCom&route=Start
https://minjusticiagovco-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/infojusticia_minjusticia_gov_co/ERJQoUPOgZZOm2E-hzk-VnYBH4w8TFTZXnb-ErK9EaMItw?e=qtrxET

4. Conclusiones

D= acuerda can los resultados abtenidos los usuarias
de los datos se encuentran de acuerdo can gue las
conjinics @8 datos de Minjuaticia s carastarizan pan

El comtenido @ lod conjunitcs de datos Tacilita
dul conaulta

El portal datos.gov.co permite la ficil consulta
da kg4 corpuntos de datop de WD

Loa Pormatos o8 descanga @8 los conjunios de
datos son adecuados

Loa conjunics de datcs publicados por & MJD
g liles

Laos Metadatos gue describen los conjuntos de
dates facilitan La compresicn

El 9% oo log usuprics de los datop abiarices ded
Winiaterio de Justicia ¥ ool Derecho calificarsn
por =ncima de 3 (medianamente de aowerdo) v =l
83%: por encima de 4 {de acuerdo y totalmente de
aciskrda), teniendo en Cwenta o antenar los
AR eEtAn de pclderdo con lod conjuntos o8
datop  gue g8 encueniran  publicsdcs ¥ &u
cant=nide, conclubmas quee se tiers =n promedio
uria safisfaccicn de B3%.




Colombianos
muchas gracias por su
participacion
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