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Introduccioén

El 16 de diciembre de 2022, se desarroll6 el evento de rendicion de cuentas del Ministerio de
Justicia y del Derecho correspondiente a los primeros 100 dias de gobierno del presidente
Gustavo Petro, bajo la metodologia de didlogo Audiencia Publica Participativa, liderada por el
sefior ministro Néstor lvan Osuna Patifio, la viceministra de Promocién de la Justicia la Dra.
Jhoana Alexandra Delgado Gaitan, el viceministro de Politica Criminal y Justicia Restaurativa
el Dr. Camilo Eduardo Umafa Hernandez, la secretaria general la Dra. Helen Ortiz Carvajal y
directores de la entidad.

Este evento conté con dos modalidades presencial encuentro en el Auditorio del Ministerio de
Justicia y del Derecho calle 53 # 13 — 27, Bogotéa y retransmisién via streaming con el objetivo
de rendir cuentas a mas ciudadanos y grupos de interés por las cuentas oficiales de YouTube
y Facebook del ministerio.

En esta ocasion, el evento de rendicion de cuentas audiencia publica participativa
correspondiente a los primeros 100 dias de gobierno del presidente Gustavo Petro, tenia como
fin la socializacién de los avances y acciones que han contribuido a la gestién del Gobierno
nacional, acercando la justicia al ciudadano, permitiendo alcanzar la paz y la reconciliacién
social; por lo anterior, el evento se cumplié en V segmentos asi:

Segmento |. Viceministerio de Promocién de la Justicia

Segmento Il. Viceministerio de Politica Criminal y Justicia Restaurativa
Segmento lll. Gestidn Institucional

Segmento IV. Avances Acuerdos de Paz

Segmento V. Didlogo con los ciudadanos

Este espacio de participacion ciudadana y rendicién de cuentas tenia como proposito sostener
un didlogo nutrido sobre los avances, propuestas y resultados frente a la gestion desarrollada
por el Ministerio de Justicia y del Derecho en estos primeros meses del Gobierno del presidente
Gustavo Petro; trabajo arduo que busca la consolidaciéon del Plan Nacional de Desarrollo:
Colombia Potencia Mundial de la Vida. Por ello, era fundamental informar y explicar la gestion
realizada a todos los ciudadanos y grupos de valor bajo un ejercicio transparente. Y en este
sentido, que los participantes nos brindaran sus aportes para retroalimentar nuestra labor y
fortalecer la gestion institucional en relacion al control social.
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1. Resultados en la fase de preparaciéon de la Audiencia Publica
1.1.Conformacién Equipo Lider de Rendicién de Cuentas

A inicios de la vigencia 2022, se fortalecio el equipo de lider de rendicion de cuentas que ha
logrado la articulacion durante los procesos de rendicion de cuentas; con cambio de gobierno
surgid una actualizacién a los miembros del equipo con el fin de continuar con los compromisos
asumidos en la Estrategia de Rendicion de Cuentas del MJD vigencia 2022.

Por lo anterior, se reunieron los directivos y delegados de los grupos de trabajo del Ministerio
de Justicia y del Derecho, con el propésito de formalizar la conformacion del equipo lider de
rendicién de cuentas mediante Acta interna N°004 “ACTA DE CONFORMACION EQUIPO
LIDER DE RENDICION DE CUENTAS”. Durante la vigencia 2022, el equipo tenia como
responsabilidad coordinar el alistamiento, disefio, preparacién, ejecucién, seguimiento y
monitoreo de la estrategia de rendicion de cuentas.

El equipo lider de rendicion de cuentas del Ministerio de Justicia y del Derecho, esta integrado
por directivos y delegados de las siguientes dependencias: Despacho del Ministro,
Viceministerio de Promocion de Justicia, Viceministerio de Politica Criminal y Justicia
Restaurativa, Secretaria General, Grupo de servicio al ciudadano, Direccién de Tecnologias y
Gestion de Informacion en Justicia, y la Oficina Asesora de Planeacion. Quienes aceptaron ser
parte de este equipo y las funciones a desarrollar en el marco de la Ley 1757 de 2015 y el
Manual Unico de Rendicion de Cuentas - MURC.

1.2.Consulta de expectativas a la ciudadania

Durante las etapas de alistamiento, disefio y preparacion el Equipo Lider de Rendicién de
Cuentas del Ministerio de Justicia y del Derecho ha generado una serie de actividades con el
fin de reconocer las necesidades de informacion y realizar el andlisis de entorno detectando
temas prioritarios para la rendicion de cuentas con la participacion de los interesados. Lo
anterior, permitiendo sistematizar y preparar la informacién necesaria para el proceso de
rendicion de cuentas en lenguaje claro.

Basado en las fuentes de informacién recolectadas de las interacciones con los ciudadanos y
grupos de valor; se definieron los espacios, canales y momentos mas adecuados para dialogar.
Y una vez propuesta la estrategia de rendicién de cuentas, se realizé la validacién participativa
de la estrategia en el espacio dispuesto en la pagina web de la entidad:
https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-cuentas



https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-cuentas

Informe Memorias Audiencia Publica 2022 100DIAS

PARTICIPA EN LA CONSTRUCCION DE LA ESTRATEGIA DE
RENDICION DE CUENTAS MINJUSTICIA 2022

Invitamos a toda la ciudadania a participar con sus propuestas y opiniones en el proceso de construccion de la Estrategia de Rendicion de
Cuentas 2022 del Minjusticia.

sComo hacerlo?
Consulte el documento propuesta de estrategia

PR

Consulta el documento

Fuente: Pagina web Ministerio de Justicia y del Derecho, 2022. https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-
cuentas

En los diferentes eventos de participacion ciudadana y rendicién de cuentas se ha consultado
a la ciudadania mediante la encuesta de percepcidn sobre la estrategia de rendicién de cuentas
del Ministerio de Justicia y temas que quisiera que se priorizaran. Con el objetivo de consolidar
las opiniones y percepciones de la ciudadania en cuanto al avance en la garantia de sus
derechos.

MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DEL DERECHO

T W W o

Su opinién es muy importante para la gestion
del Ministerio, por ello lo invitamos a diligenciar

LA ENCUESTA DE PERCEPCION
con el objetivo de priorizar los temas de los
préximos espacios de didlogo de rendicion de
cuentas.

* o i AW

Fuente: Pagina web Ministerio de Justicia y del Derecho, 2022. https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-
cuentas.

Igualmente, en la pagina web del Ministerio en el menu de Participe de la seccion “Encuestas
de expectativas y percepcion” se dispuso un formulario disponible durante la vigencia para



https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.minjusticia.gov.co/participe/rendici%C3%B3n-de-cuentas
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recolectar las expectativas ciudadanas para el fortalecimiento de los espacios de dialogo. Este
ejercicio, contemplado como insumo para priorizar la informacion y el desarrollo de la Audiencia
Publica.

Encuesta Percepcion Ciudadana

iMinjusticia Te Escucha!

La siguiente encuesta tiene como objetivo conocer la percepcion y satisfaccion de los
grupos de interes de Minjusticia sobre los espacios de participacion

ciudadana. Con su colaboracion continuaremos mejorando nuestra gestion
institucional, gracias por contestar la encuesta.

Fuente: Pagina web Ministerio de Justicia y del Derecho, 2022. https://www.minjusticia.gov.co/participe/encuestas-de-
expectativas-y-percepci%C3%B3n

Por otra parte, el Ministerio ha implementado la estrategia de jMinjusticia te escucha! Iniciativa
promovida por el Grupo de Servicio al Ciudadano que tiene como propdsito habilitar multiples
espacios para interactuar con los ciudadanos para promover la transparencia, el control social
y la integridad en la gestion publica y fortalecer la relacion Estado — Ciudadano.



https://www.minjusticia.gov.co/participe/encuestas-de-expectativas-y-percepci%C3%B3n
https://www.minjusticia.gov.co/participe/encuestas-de-expectativas-y-percepci%C3%B3n
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1.3.Caracterizacion de Grupos de Valor e Interés

Es un ejercicio constante y de actualizacion, en el cual el Grupo de Servicio al Ciudadano del
Ministerio de Justicia y del Derecho esté en su constante monitoreo para cumplir con la actividad
6 del Manual Unico de Rendicion de Cuentas — MURC, de caracterizacion de grupos de valor e
interés para la audiencia de rendicion de cuentas y demas espacios de didlogo propuestos por
el Ministerio de Justicia y del Derecho, esto con el fin de reconocer los diferentes actores
sociales que tienen relacion directa e indirecta con la gestion adelantada por el Ministerio. Este
documento puede ser consultado en el siguiente enlace:

https://www.minjusticia.gov.co/servicio-
ciudadano/Documents/Informe Caracterizaci%c3%b3n%20de%20Grupos%20de%20valor R
DC Dic%202022 revisado%209.12.2022.pdf

MinJusticia identifica, mapea y caracteriza los grupos de interés relevantes para el plan y las
estrategias participacion ciudadana siguiendo los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién (MIPG) y del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC), esto
permite representar la realidad de la relacion con los grupos de valor, respecto a la gestion de
la Entidad, y a partir de ello establecer acciones mas efectivas, incluyentes y satisfactorias.

Es asi, que la caracterizacion actualizada de noviembre 2022; hace parte de los productos de
la etapa de alistamiento para el desarrollo de las actividades de participacién ciudadana, pues
es insumo para el disefio de sus estrategias y actividades. Este documento que se ha construido
representa un instrumento para: (i) conocer el contexto y del grupo de interés participante; (ii)
identificar el lenguaje que se empleara para dirigirse al grupo de interés; (iii) disefiar las acciones
gue se desarrollaran en materia de informacion, dialogo y responsabilidad; (iv) fortalecer la
confianza de los ciudadanos con las labores que genera y ejecuta cada una de las
dependencias de la Entidad; y (v) contribuir a la adecuada implementacion de la politica de
“Participacion Ciudadana en la Gestion Publica” del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
—MIPG.


https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Documents/Informe_Caracterizaci%c3%b3n%20de%20Grupos%20de%20valor_RDC_Dic%202022_revisado%209.12.2022.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Documents/Informe_Caracterizaci%c3%b3n%20de%20Grupos%20de%20valor_RDC_Dic%202022_revisado%209.12.2022.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Documents/Informe_Caracterizaci%c3%b3n%20de%20Grupos%20de%20valor_RDC_Dic%202022_revisado%209.12.2022.pdf
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y
DEL DERECHO

Informe

Caracterizacion de Actores y
Grupos de Valor Relevantes en las
Estrategias de Participacion
Ciudadana y Rendicion de Cuentas

Ministerio de Justicia y del Derecho
2022

Fuente: Pagina web Ministerio de Justicia y del Derecho, 2022.
https://www.minjusticia.gov.co/atenci%C3%B3n-y-servicios-a-la-ciudadan%C3%ADa/caracterizaci% C3%B3n-grupos-de-
inter%C3%A9s

Finalmente, es importante mencionar que este ejercicio fue desarrollado con la activa
participacion de las dependencias misionales del Ministerio y del Equipo Lider de Rendicién de
Cuentas de la Entidad, en especial el Grupo de Servicio al Ciudadano quien se desempefié
como articulador del ejercicio.

1.4.Informe de Gestién Institucional

Se publico en la pagina web del Ministerio el informe de la gestién institucional, que sistematiza
y unifica la informacion de la entidad sobre la gestién y resultados, asi como, informacion sobre
el avance de la garantia de derechos para el proceso de rendicién de cuentas; con el propésito
gue los ciudadanos y grupos de valor e interés conocieran previo al evento la gestion realizada


https://www.minjusticia.gov.co/atenci%C3%B3n-y-servicios-a-la-ciudadan%C3%ADa/caracterizaci%C3%B3n-grupos-de-inter%C3%A9s
https://www.minjusticia.gov.co/atenci%C3%B3n-y-servicios-a-la-ciudadan%C3%ADa/caracterizaci%C3%B3n-grupos-de-inter%C3%A9s
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por el Ministerio de Justicia y del Derecho durante los primeros 100 dias de gobierno del
presidente Gustavo Petro; y en el espacio de diadlogo retroalimentaran nuestra gestion. Este
documento fue publicado con anticipacion a la fecha establecida para la Audiencia Publica,
dando cumplimiento al lineamiento del Manual Unico de Rendicion de Cuentas.

Consultar informe de gestion institucional “Informe de Rendicion de

Cuentas de la Audiencia Publica de los 100 dias” y su “ANEXO No. 1.
—_— || Certificado Estados financieros con notas” en el componente de
— informacion creado en el espacio de rendicion de cuentas jMinjusticia
- rinde cuentas 2022! en el siguiente enlace:

Informacion https://www.minjusticia.gov.co/ministerio/Paginas/Minjusticia-Rinde-
Cuentas-2022-Informacion.aspx?csf=1&e=lwfxle

a g @
i ¥ R A

i,\.? MINESTERIO DE JUSTICIA Y
DEL DERECHO

Informe de Rendicion de Cuentas
Audiencia Publica Participativa — 100 DIAS

Vigencia 2022

Fuente: Péginé web Ministerio de Justicia y del Derecho, 2022.


https://www.minjusticia.gov.co/ministerio/Paginas/Minjusticia-Rinde-Cuentas-2022-Informacion.aspx?csf=1&e=lwfxIe
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio/Paginas/Minjusticia-Rinde-Cuentas-2022-Informacion.aspx?csf=1&e=lwfxIe
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1.5.Estrategia de Comunicaciones

Teniendo como referencia los lineamientos establecidos en el MURC, en lo relacionado al
componente de comunicaciones de la estrategia de rendicion de cuentas especificamente en la
actividad 10. La Oficina de Prensa y Comunicaciones en conjunto del equipo lider de rendicion
de cuentas adelantaron diferentes acciones para la difusion de informacion sobre informes de
gestion, recoleccion de preguntas o retroalimentacion ciudadana y convocatoria; cumpliendo
con acciones para el fortalecimiento de los elementos de informacion, dialogo y responsabilidad
sobre los que se estructura el tema de rendicion de cuentas.

4 Ministerio de Justicia y del Derecho ° < MinisterioieJusticiay del Dereche °

e ., B Publicaciones Informacion Mas
Publicaciones Informacion Mas »
7 50 5 ; i3 .
@ Ministerio de Justicia y del Derecho @ M'r,"Ste"o de Justiciaydel Derechio
5dias - Q 2idias Q)

#MinJusticiaRindeCuentas | Con el liderazgo del ministro
de Justicia y del Derecho Néstor Osuna hemos
impulsado acciones que aportan a la construccion de un
pais con justicia social, econdmica y ambiental para
diciembre, desde las (. )8:00 a.m., y se transmitira a contribuir a la #PazTotal y la reconciliacion.

través de nuestras redes sociales y pagina web oficial.

El Ministerio de Justicia y del Derecho invita a la
ciudadania a participar en la Audiencia Publica de

Rendicién de Cuentas que se realizard el =, 16 de

iConéctate!
MINISTERIO DE JUSTICIA Y

& www.minjusticia.gov.co DEL DERECHO

DEL DERECHO
o g

Clicin

£ 16 de didioRIEES #MinJusticiaRindeCuentas

Rendicién de
Trabajamos por un pafls con justicia Cuentas

(D 8:00a.m.-9:30 ~270'22

6 o www.minj ‘

Sigue la transmision SRNNUSSIEs . : 01
redes sociales y paginai

social, econémica y ambiental

[C) Me gusta C) Comentar ﬁ:) Compartir

Fuente: Facebook del Ministerio de Justicia y del Derecho, 19 diciembre 2022.
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< Ministerio de Justiciay del Derecho

MmISt?ItIIO de .{ustma y del Derecho Publicaciones Informacion Mas »
transmitio en vivo.
3dias - Q
. . . . Ministerio de Justicia y del Derecho
El Ministerio de Justicia y del Derecho tiene el gusto de 2 dias - @
invitarlo a la Rendicion de Cuentas 2022, la cual se #MinjusticiaRindeCuentas | En el Ministerio de Justicia 'y
llevara a cabo el viernes 16 de diciembre a las 8:00 am. del Derecho continuaremos trabajando desde los
Conéctese a nuestro informe de gestion 2022 a través territorios, escuchando a la ciudadania para construir
de nuestras redes sociales: Twitter, Facebook y Youtube. Juntosila #RaTatal 'l justicla qus raclaina el pals.
En el #GobiernoDelCambio convertiremos a Colombia en
!_m“’ F potencia mundial de la vida.
=4 DEL - AECHO - 5 — — — .
» ¥y £ =

4 =

e

RN

MINISTERIO DE JUSTICIAY
DEL DERECHO

Rendicion de
Cuén

009 3 comentarios 5 veces compartido

|ﬁ) Me gusta CJ Comentar A> Compartir

Rendicién de

#MinJusticiaRindeCuentas uentas

2022

@ Ministerio de Justicia y del Derecho

3dias - @ Ministerio de Justicia y del Derecho

2 dias - Q

Faltan [ dia para el #MinJusticiaRindeCuentas /
En el Ministerio de Justicia y del Derecho realizamos
actividades enfocadas en una nueva politica contra las
drogas direccionada a la pacificacion de los territorios,
cuidar los ecosistemas y restaurar las areas
ambientalmente afectadas por economias ilicitas.
#MinJusticiaRindeCuentas

No te pierdas la transmisidn en vivo por e #YouTube «
https://bit.ly/3Bbug3h este viernes 16 de diciembre, a
partir de las 8:00 a. m.

003 2 veces compartido 57 reproducciones 05

1vez compartido 96 reproducciones

[C) Me gusta C) Comentar ﬁ) Compartir [ﬂ) Me gusta (D comentar ~> Compartir

Fuente: Facebook del Ministerio de Justicia y del Derecho, 19 diciembre 2022.
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( Ministerio de Justicia y del Derecho oo i A -
2h-Q d @ Ministerio de Justicia y del Derecho

#MinjusticiaRindeCuentas | En los primeros meses del 20h-Q
#GobiernoDelCambio se realizé la gran ‘Conciliaton’, #MinjusticiaRindeCuentas | EI @MinjusticiaCo lideré el
jornada gratuita que llegé a 24 de los 32 departamentos ‘Plan Nacional de Cultura para la Libertad’, proyecto
del pais. : -

SURES piloto de las carceles ‘La Modelo' y ‘Buen Pastor' de

Lr——

._"',‘,..'_'f'..":-_ - Bogota para fomentar la cultura y educacion para la
perinane ¢ P . . . .
- , integracion social de las personas privadas de la

libertad.

(3 ot AN | S
pem——————l itk MINISTERIO DE JUSTICIAY
! DEL DERECHO

oy
1 | OT
S — 8 I 00 61 S0
€ i s epme—D. WP

o
A s
- TR e, | G 00 Y
o -

#MinJusticiaRindeCuentas

Promovemos la solucion de conflictos

a través de iniciativas como la gran Rendicién de

‘Conciliatén’, jornada gratuita que uentas

llegé a 24 municipios del pais 2022 . .
005 2 veces compartido 52 reproducciones

I]C) Me gusta (D comentar /> Compartir |f) Me gusta D Comentar 0 Compartir

Fuente: Facebook del Ministerio de Justicia y del Derecho, 19 diciembre 2022.

Principalmente, la estrategia de comunicacion se apoyo en la pagina web, redes sociales
(Facebook, Twitter, Instagram, YouTube) y correo institucional del Ministerio de Justicia y del
Derecho. En la etapa inicial se cumplié con la publicacién del informe de gestidn en la pagina
web de la entidad, tal como se evidencia en el punto anterior.

En la etapa siguiente, se realiz6 el proceso de invitacion y confirmacion de asistencia de la
Audiencia Publica de rendicion de cuentas que conté con doble convocatoria, presencial y
virtual en las redes sociales del Ministerio para que los ciudadanos se conectaran en la
transmision en vivo de YouTube y Facebook live. Y para los invitados que asistirian al evento
de rendicién de cuentas en modalidad presencial en el Auditorio del Ministerio de Justicia y del
Derecho calle 53 # 13 — 27, Bogota, se compartié la invitacion directa por correo electronico
institucional y se confirmé la asistencia telefénicamente de los invitados con el apoyo de la
Oficina de Servicio al Ciudadano del Ministerio de Justicia y del Derecho.
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M MINISTERIO DE JUSTICIA Y
% ' DEL DERECHO
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TR S

endicion de
'Clieiitas
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\”-' “’ %th

El ministro de Justicia y del Derecho Néstor Osuna Patifio, les
invita a participar en la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas 2022, correspondiente a los primeros 100 dias de
gobierno del presidente Gustavo Petro, en lo concerniente a
esta cartera ministerial.

16 de diciembre de 2022

(N 8:00a.m.-9:30a.m.

@ Auditorio del Ministerio de Justicia
Calle 53 #13 -27 Bogota, Colombia

0 www.minjusticia.gov.co

Sigue la transmision en nuestras
redes sociales y pagina web.

Fuente: invitacion evento de rendicion de cuentas del Ministerio de Justicia y del Derecho, 2022.
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2. Desarrollo del evento de rendicion de cuentas audiencia publica participativa

Agenda del dia

Para el desarrollo del evento de rendicion de cuentas — Audiencia Puablica Participativa
correspondiente a los primeros 100 dias de gobierno del presidente Gustavo Petro, realizada el
16 de diciembre de 2022, se cumplié con la agenda propuesta por el Ministerio de Justicia y del
Derecho. Este evento cont6 con la participacion de diferentes grupos de valor y de interés en
las dos modalidades presencial con 59 asistentes y virtual aproximadamente 1000 usuarios

estuvieron siguiendo esta transmisiéon?

A continuacion, se presenta la agenda propuesta para el desarrollo del evento de rendicion de
cuentas — Audiencia Publica Participativa del Ministerio de Justicia y del Derecho:

l. Registro de los participantes al evento.
Il. Apertura evento de rendicion de cuentas del Ministerio de Justicia y el Derecho a

cargo del presentadora del evento.
1. Palabras de bienvenida y contextualizacion a cargo del Sefior Ministro Néstor Ivan

Osuna Patifo

- -

www.minjusticia.gov.co [ IR

, Rendicion de

uentas

——————2 022

1 Cabe aclarar que estas cifras puede aumentar debido a que el video estd como un link permanente en la pagina
oficial de Facebook y YouTube del Ministerio de Justicia y del Derecho.
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Iv. Presentacion de la Gestion:

Segmento I. Viceministerio de Promocién de la Justicia

a) Intervencion de la Viceministra de Politica Criminal y Justicia Restaurativa la Dra.
Jhoana Alexandra Delgado Gaitan se abordan las siguientes teméticas: 1.
Jurisdiccion Agrariay Rural, en la que se abordé La aprobacién en primera vuelta del
proyecto de reforma constitucional que crea la Jurisdiccion Agraria y Rural constituye un
logro histérico del gobierno del cambio, se abre por primera vez en 200 afios de vida
republicana el camino para contar con una estructura institucional capaz de dotar a la
ruralidad colombiana de una jurisprudencia unificada que consolide el desarrollo del
Derecho Agrario en un pais que ubica buena parte de las causas estructurales del
conflicto armado interno en la desigualdad en la tenencia y uso de la tierra.

2. Cajade Herramientas de Comisarias de Familia: en que se presentd la construccion
de la Caja de Transformacion Institucional, una herramienta que servira a los
mandatarios territoriales para consolidar la ruta que garantice los derechos de nifios,
nifias, adolescentes y demas miembros de la familia a una vida libre de violencias. 3.
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Decreto depuracién normativa: se menciond la elaboracion del Decreto de depuracion
normativa para ser expedido por el Gobierno Nacional en los cuales se incorporan en un
solo cuerpo normativo las disposiciones de caracter reglamentario vigentes del Sector
Justicia y del Derecho, con el objetivo de permitir a los ciudadanos un mejor conocimiento
del Derecho y tener certeza sobre la normativa que regula las entidades que conforman
el sector Justicia y del Derecho.

EN VIVO

ntas
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Rendncnon de

JHOANA ALEXANDRA DELGADO GAITAN

VICEMINISTRA DE PROMOCION DE | "% 3TICIA

.

4. Conciliatén Nacional 2022 y 5. Transformacion digital de la justicia: que busca la
aplicacién de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para que la justicia
se preste a través de un servicio digital, constituyendo su aplicacion la verdadera
revolucién en el hacer de la justicia mediante la adopcidén del expediente digital que
permita superar barreras de eficiencia, efectividad, baja productividad y altos costos
procesales del sistema de justicia y de esta manera mejorar el servicio de justicia ofrecido
a la ciudadania.

Segmento Il. Viceministerio de Promocion de la Justicia

a) Intervencion del viceministro de Politica Criminal y Justicia Restaurativa el Dr. Camilo
Eduardo Umafia Hernandez, se abordan las siguientes teméticas: 1. Medidas tendientes
a la superacion de cosas inconstitucionales: (a) construccion de un proyecto de ley para
el cambio de la politica criminal y penitenciaria que consista en la humanizacion de la
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politica criminal y penitenciaria; Alternatividad Penal, Justicia Restaurativa y Servicios de
Utilidad Publica. Se han identificado los siguientes retos: 1. Construccion democratica y
participativa del proyecto de ley 2. Transformacion integral de la politica criminal.

En este gobierno el ministerio ha puesto como objetivo la construccion de una politica criminal
garante de la dignidad humana. En estos 100 primeros dias, elaboramos un primer borrador de
una iniciativa legislativa, que seré radicada en marzo en el Congreso de la Republica, cuyo
propésito es fortalecer los mecanismos de alternatividad penal, ampliar el uso de la justicia
restaurativa, mejorar los procesos de resocializacion en las prisiones del pais y la atencion
pospenitenciaria. Estas medidas buscan promover una politica criminal y penitenciaria que
ponga en el centro la dignidad humana. Su radicacién solo se dara después de una amplia
socializacion y discusion democratica con la ciudadania.

E

EN VIVO

ntas

—————— 20 2.2

Rendncnon de

CAMILO EDUARDO UMANA HERNANDEZ

VICEMINISTRO DE POLITICA CRIMINAL Y JUSTICIA F /‘ RATIVA
-

(b) apertura de 510 cupos carcelarios y penitenciarios en el ERON de Santa Marta, que
tenian como finalidad, el mejoramiento de condiciones de habitabilidad para la dignidad
de la poblacién privada de la libertad.

Durante los primeros cien dias de gobierno, el ministerio puso en funcionamiento 3 pabellones
con capacidad de 510 cupos para ampliar el establecimiento penitenciario de mediana
seguridad y carcelaria de la ciudad de Santa Marta. Esto permitird reducir los indices de
hacinamiento (que se encontraban en 145% y pasaria a 0%), y mejoraran las condiciones de
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habitabilidad en beneficio de la poblacion privada de la libertad de Santa Marta, y son muestra
concreta de la transformacion de nuestro sistema penitenciario y carcelario sostenido en los
pilares de la dignidad humana, la justicia restaurativa, el caracter resocializador de la penay la
reconciliacion social.

Humanizacion de la Politica Criminal y Penitenciaria
y superacion del estado de cosas inconstitucional

Situacion inicial

2. Articulacién interinstitucional para la implementacion de las medidas de justicia
transicional.

a través encuentros con la magistratura de la Jurisdiccién Especial para la Paz, el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo, y la Unidad de Busqueda de Personas Desaparecidas
(UBPD), ha detectado la necesidad de realizar un trabajo de mapeo de los principales cuellos
de botella. Sobre esta base se buscara identificar las reformas normativas y acuerdos de
colaboracion necesarios para que la institucionalidad encargada de la busqueda de personas
dadas por desaparecidas cuente con los recursos, el talento humano y los mecanismos de
articulacion institucional requeridos. En particular, se trata de identificar las condiciones 6ptimas
para el desarrollo de labores de identificacion de cuerpos. De esta forma, la Direccion de Justicia
Transicional ha avanzado en la preparacion normativa y logistica para la convocatoria del
Comité de Escogencia que, a través de un proceso participativo, escoja al sucesor o sucesora
de la actual directora de la Unidad de Busqueda de Personas Desaparecidas.

3. Nueva politica de drogas, construccion de lineamientos para la formulaciéon de una
nueva politica de drogas integral y con enfoque de construccién de paz, para ser
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presentados en la primera sesion del Consejo Nacional de Estupefacientes. Que ha
consistido en; identificacion de principios con los que el Gobierno del pueblo, de la
potencia mundial de la vida, reorientara la politica de drogas de Colombia;
reconocimiento de objetivos estratégicos definidos en articulacién con el proceso de
formulacion del Plan Nacional de Desarrollo; y Hoja de ruta para una nueva politica de
drogas participativa e incluyente.

T TR T YR VT VAR
o .y :

Segmento lll. Gestidon Institucional

a) Intervencion de la secretaria general la Dra. Helen Ortiz Carvajal en el cual se presento:
el presupuesto asignado 2022 y ejecucion presupuestal del ministerio; espacios de
participacion ciudadana presenciales y en linea, y gestion de requerimientos.
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HELEN ORTIZ CARVAJAL

SECRETARIA GENERAL
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Otros avances para el fortalecimiento de la gestion institucional: Se fortaleciéo el manejo y
clasificacion de residuos en desarrollo del Plan Institucional de Gestion Ambiental, también se

Logros

ciudadana 2022

« Sellos de

‘Participe’

veedurias

Ejecucion del 80 del Plan de participacion

Excelencia Gobierno Digital.

1% =\

adelant6 el proceso de los bienes
muebles recibidos de la comision de
la verdad en donacion; se creo el
Plan Estratégico de Seguridad Vial,
se publicé la tercera cartilla, “E/
debido proceso en el procedimiento
disciplinario”, se realizé la semana
integra del sector justiciacon el
objeto de conmemorar el dia
nacional de la lucha contra la
corrupcion; se aprobaron 51
funcionarios en la modalidad de
teletrabajo, completandose un total
de 86 trabajadores que corresponde
al 24,2% de la planta; se obtuvo 2
“Sellos de Excelencia Gobierno
Digital.
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IV. Avances Acuerdos de Paz

Igualmente, se ha presentado los logros y resultados de la gestion adelantada en materia de
avances del acuerdo de paz.

iy isia e
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V. Espacio de didlogo con ciudadanos.

Espacio de didlogo: es un espacio creado para conversar y escuchar a las personas que desean
participar, brindando las condiciones adecuadas para que estos puedan indagar, escuchar y
hablar sobre la informacion institucional presentada en el evento de rendicion de cuentas del
Ministerio de Justicia y del Derecho correspondiente a los primeros 100 dias de gobierno del
presidente Gustavo Petro.
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Cuerfte 3

ENVIVO

ESPACIO DE DIALOGO

CON CIUDADANOS

En este espacio, se recoleto retroalimentacion y preguntas de los ciudadanos por medio de las
redes sociales, grupos de valor presentes en el auditorio y videos que fueron enviados por los
ciudadanos. Que participaron por redes sociales #MinJusticiaRindeCuentas.
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VI. Evaluacion del evento de audiencia publica por partes de los invitados cumpliendo
con el diligenciamiento de la encuesta de percepcion del evento.

La encuesta fue dispuesta para todos los ciudadanos y grupos de valor e interés, por
diferentes medios; 1. En fisico para los asistentes presenciales, 2. Por cédigo QR para todos
los usuarios que siguieron la transmision por las redes sociales oficiales del Ministerio de
Justicia y 3. Por correo electronico institucional a los invitados del evento.

de
@Pcndicionde g ﬁ @Qazwsncmv
' b

tERECHO

Su opinion es
importante

Su opinién es muy importante y nos ayudara para
que la entidad se fortalezca y brinde los mejores
servicios a la ciudadania.

Lo invitamos a registrar su asistencia al
evaluar la actividad desarrollada, dilige
formulario compartido a través del ¢é
pantalla y del enlace registrado en
plataforma.

VIl. Cierre del evento
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2.2. Preguntas Realizadas durante la Audiencia Publica

En el ejercicio de dialogo con la ciudadania, se recibieron diferentes preguntas que lograron
la interaccion de los ciudadanos, quienes formularon preguntas sobre la gestion institucional
presentada para retroalimentar el evento de rendicion de cuentas de los primeros 100 dias
de gobierno, las cuales se relacionan a continuacion:

Peguntas Ciudadano Responsable de dar
respuesta a lainquietud

¢, Qué tan confiable, son los
expedientes, a la hora de
impartir justicia, debido a que Alejandro Ordofiez
estos pueden ser propensos a Ciudadano - Twitter
ataques cibernéticos, y gracias a
esto, sean alterados y estropeen
los diferentes procesos?

Viceministerio de
Promocion de la Justicia

¢ Qué importancia tiene la Aurora Iglesias Lara . L
L ) , ) Viceministerio de
conciliacion en la actualidad Video Florencia ., .
. . Promocion de la Justicia
para nuestro pais? (Caquetd)

El presidente Petro ha venido
hablando de la politica de Faus Escobar Ramos Despacho del Ministro de
drogas ¢,Cual sera el foque de la Video ciudadano Justicia y del Derecho

nueva politica de drogas?

¢, Qué se puede hacer para

mejorar las condiciones de las A : Viceministerio de Politica
Juan David Gil Enriques o .
personas que se encuentran : Criminal y Justicia
. . Ciudadano :
detenidas en las carceles y Restaurativa

penitenciarias de Colombia?

Las preguntas recibidas por los diferentes medios, como cuentas oficiales de las redes sociales
del Ministerio de Justicia y del Derecho, asi como, de los invitados que asistieron en modalidad
presencial al evento. Todas las preguntas fueron resultas en vivo de la audiencia publica
participativa.

El evento de rendicion de cuenta podra ser consultado por los ciudadanos y grupos de valor en
el siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=DIbRvkPHaEU
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3. Evaluacion del evento de rendicidon de cuentas

El dia 16 de diciembre durante la transmision del evento de rendicion de cuentas, se invito a los
participantes a diligenciar la encuesta de evaluacion de la jornada de rendicion de cuentas que
fue compartida en las pantallas del lugar proyectado el codigo QR. (Para las personas que
seguian la transmision por YouTube y Facebook se compartio en enlace en los chats de las
sesiones. Posteriormente, se comparte mediante el correo electronico institucional la Encuesta
de Evaluacion de la Rendicion de Cuentas.

En cuanto a la metodologia aplicada, se utilizaron los siguientes criterios:

e Herramienta: encuesta estructurada en Forms.office.com.

e Canal: Virtual - pagina web.

e Diligenciamiento: la aplicacion de la herramienta se realizé a través del envio de cédigo

e QR link de acceso para diligenciarla via chat a los ciudadanos que participaron en el
evento.

e Periodo de recopilacion de la informacion: diciembre 2022

3.1. Resultados Encuesta de evaluacidon de la Audiencia Publica de rendiciéon de cuentas

De los asistentes a la audiencia de rendicion de cuentas, treintaicinco (35) personas participaron
en el diligenciamiento de la evaluacion. A continuacion se presentan los resultados:
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¢ A cual grupo de valor pertenece?

Ciudadania en general

Organismos internacionales

Organizaciones de la sociedad c...

Academia
Comisarios de familia

Consultorios juridicos

Entidades publicas del orden na...

Entidades publicas del orden ter...

Medios de comunicacion

Veedor

Otras

@ rublicacion en la web

@ Invitacion directa

. Redes sociales

. Otras

13

0

13

13

138
16
14
12
10

N

¢, Como se enterd de esta jornada de didlogo de rendicion de cuentas?

e

¢,Cual es su percepcién general sobre el desarrollo de la actividad de dialogo?

25

20

15

10

4.06

Clasificacion promedio
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¢, Como considera el tiempo que duro el espacio de dialogo?

. Muy largo 2
@ Ssuficiente 32
@ nsuficiente 1

¢, Como define la informacion brindada?

Clara 35
L

Confusa 0
L 4

¢La informacién presentada responde a sus intereses?

@ s
.No
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¢ Los asistentes pudieron brindar sus observaciones, preguntas y sugerencias?

@ s 34

¢Las preguntas que los asistentes hicieron fueron respondidas?
® s 34
® nNo 1

¢ El' MinJusticia establecié compromisos con los participantes en la actividad de dialogo?

® s 34
® o 1

¢ Considera que estas actividades de didlogo permiten que el MinJusticia rinda cuentasa la
comunidad?

® s 35
® "o 0
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Sefale ¢Qué temas le gustaria que el Ministerio de Justicia y del Derecho trate en los eventos
de rendicion de cuentas?

. Construccion de un proyecto de... 10

@ Articulacion interinstitucional pa... 6

14

. Generacion de espacios de didlo... 8
12

@ Transformacion Digital de la Just... 13

10

@ Condiliaton 5
8

. Estrategia de prevencion del del... 5
6

. Actualizacion Normativa Canna... 8
N I~ 4

@ Actualizacién Legislativa 5
. . 2

@ Avances sobre la gestionenla i.. 9

S 0 ]
. Gestion Institucional 4
. Otras 1

¢Volveria a participar en otra actividad como esta?

® s 35
® o 0

Es importante aclarar, que previo a la aplicacién de las encuestas se solicitdé autorizacion de
proteccion de datos personales, de acuerdo con la politica del Ministerio de Justicia y del
Derecho. “Aviso proteccién de datos personales: El Ministerio de Justicia y el Derecho
recolecta estos datos con el fin de analizar, evaluar y generar informacion estadistica para
caracterizacion de grupos de interés, medicion de calidad de servicio mediante encuesta y el
cumplimiento de sus funciones legales. Para mayor informacién lo invitamos a consultar nuestra
politica de proteccion y tratamiento de datos personales en nuestra pagina web”
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-al-ciudadano/politica-de-proteccion-de-datos
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INSTRUMENTO No. 13 LISTA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION

Las caracteristicas para evaluar la calidad de la informacién?:

NO CALIDAD DE LA INFORMACION

La Pertinencia se da cuando la informacion permite describir la situacion o

fendmeno determinado que es objeto de la accidn.

La Funcionalidad se da cuando la informacion sea medible, operable y

sensible a los cambios registrados como iniciales.

La Disponibilidad se da cuando la informacién es construida a partir de datos

gue puedan ser consultados facilmente cuando sea necesario.

La Confiabilidad se da cuando la informacion cumple los estandares de

calidad aqui propuestos.

La Utilidad est4 dada por la posibilidad de toma de decisiones a partir de la

informacion presentada.

La Relevancia depende del grado de utilidad para satisfacer las necesidades

informativas de los ciudadanos.

La Credibilidad esta dada a partir de las practicas y politicas de recoleccion,

procesamiento, almacenaje y difusién de informacién que deben cumplir con

estandares internacionales y transparentes.

La Accesibilidad tiene que ver con la rapidez y acceso desde y dentro de la

organizacién de la informacién.

83 La Oportunidad esta dada por el tiempo transcurrido entre su disponibilidad
y accesibilidad hasta la pérdida de vigencia y valor de la informacion.

La Coherencia estd dada por que la informacion producida no sea

contradictoria entre si.

La Aplicabilidad esta dada a partir de que la informacién responda a una

necesidad real que justifique su generacién y su utilizacion.

La No redundancia esta dada por la no duplicidad de informacién.

 JIn S 4R (B IR 4B B 91
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La Interoperabilidad esta4 dada a partir del entendimiento facil de todos los
ciudadanos de la informacion.
La Comparabilidad esta dada a partir de la informacion comparable en el
tiempo y con otras entidades.

4R ¢

2 Estos criterios de calidad han sido adaptados de los criterios de calidad estadistica presentados en la Guia para Disefio,
Construccién e interpretacion de Indicadores del DANE. (DANE, 2009) Asi mismo, estan basados en lo propuesto por la OECD
en el documento OECD, Quality framework and guidelines for OECD statistical activities. 2003. (OECD, 2003)



