e La justicia A
&%'j es de todos | njusticia

Informe de medicion de la percepcién de los
grupos de interés

Evento de Rendicion de Cuentas
“Cannabis con fines médicos y cientificos”

Secretaria General
Grupo de Servicio al Ciudadano
Septiembre - 2020



Presentacion

Este informe presenta los resultados de la medicién de la percepcién de
los grupos de interés, sobre el desarrollo del evento “Café del Mundo”, con
el cual el Ministerio de Justicia y del Derecho realizd un ejericio de

Rendicion de Cuentas sobre “Comisarias de familia”.



Metodologia aplicada

Para el desarrollo de la medicion se utilizaron los siguientes criterios técnicos:

Herramienta: encuesta estructurada en forms.office.com

Canal: virtual — pagina web

Diligenciamiento: |la aplicacion de la herramienta se realizé a través del
envio de codigo QR vy link de acceso para diligenciarla via chat a los
ciudadanos que participaron en el evento.

Periodo de recopilacion de informacion: noviembre 2020

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=zfse-ze-OEKEQk-
sLHVR3D2ePDRi23BPv2ebwCAakKPRUMINSNIVBVTEWNOdWQVhDVFFUODID
MIdRTS4u




Resultados

1. Por favor registre sus nombres y apellidos:

33 ciudadanos participaron en el ejercicio de medicion
de percepcion

2. ¢Cual es la entidad u organizacion que representa? (si aplica)

MinJusticia Comisaria de familia Manizales
Comisaria de Familia de Orito Putumayo Comisaria de familia Yopal
27 Ciudadania Comisaria de familia SDIS Bogota
Comisaria de Familia de Francisco Pizarro Comité de Seguimiento a la Ley 1257/08
Respuestas  Apogados litigantes PNUD
Entidad publica Alcaldia de Medellin
Funcion Publica Consultorio juridico y centro de conciliacion
Comisaria de familia Piedecuesta universidad autonoma del caribe

3. ¢Como se enterd de esta jornada de didlogo de rendicion de cuentas?

@ Publicacién en la web 6
@ Invitacion directa 15
@ Redes sociales 9
@ Otro medio 3

4. Si selecciond “Otro medio”, registre aqui cual:

1 8 * Correo electronico

Respuestas * Mesa de trabajo



5. ¢Cudl es su percepcion general sobre el desarrollo de la actividad de didlogo?

33 * %k %k Kk ok

Respuestas Clasificacion media 4.55

6. ¢Como considera el tiempo que durd el espacio de dialogo?

@ Muy largo 0
@ suficiente 31
@ 'nsuficiente 2

7. ¢Como define la informacion brindada?

Clara 30
o

@ Confusa 3

8. ¢la informacion presentada responde a sus intereses?

@ s 30
& nNo 3




9. ¢Los asistentes pudieron brindar sus observaciones, preguntas y sugerencias?

® s 31
® No 2

10. ¢éLas preguntas que los asistentes hicieron fueron respondidas?

@ s 30
® \o 3

11. ¢El MinJusticia establecié compromisos con los participantes en la actividad de dialogo?

o 27
® No 6

12. ¢Considera que estas actividades de dialogo permiten que el MinJusticia rinda cuentas a la
comunidad?

o 32
@ nNo 1




13. ¢Volveria a participar en otra actividad como estas?

@ s 33
® "o 0

14. Senale ¢Qué temas le gustaria que el Ministerio de Justicia y del Derecho trate en los eventos
de rendicion de cuentas?

@ Reformas a la justicia 15
18
. Estrategias de acceso a la justi... 17 16
@ Herramientas de consulta onli... 12 14
. .. ) 12
@ Estrategias de atencion en just... 12
10
. Estrategias para enfrentar pro... 11
8
@ Mejoras en Sistema Carcelario... 15 6
. Racionalizacion de tramites de... 9 4
. Formulacion de politica contra... 7 2 I
0
@ otro 4

15. Si selecciond “Otro”, registre aqui cudl:

7 * Ruta futuro
e Corrupcion en comisarias
Respuestas * Lineamientos para la atencidn a las victimas de las comisarias de familia

e Consultorios juridicos durante la pandemia
* Inscripcién de los estudiantes en practica en la rama judicial y escenarios
de judicatura



16. ¢A cual grupo de interés pertenece?

@ Ciudadania en general 10

@ Organismos internacionales 1

-
(=]

@ Organizaciones de la sociedad... 1

@ Academia 3
@ Comisarios de familia 6
@ Consultorios juridicos 0

@ Grupos interdisciplinarios de I... 1

@ cEntidades publicas del orden ... 9

(=] N W s N @@ W

@ Entidades publicas del orden t... 1 .
. Medios de comunicacion 0
@ oto 1

17. Si selecciond “Otro”, describa aqui cual:

3

Respuestas Abogados Iitigantés

18. ¢Cual es su género?

@ remenino 20
@ Masculino 13
@ No responder 0




