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1. Objetivo del Informe

Dar a conocer los resultados del ejercicio de dialogo ‘“Realizar
encuesta a los grupos de interés para medir el impacto y
satisfaccion sobre los conjuntos de datos abiertos del MinJusticia
en el portal datos.gov.co” a la ciudadania y demas grupos de interés
del Ministerio de Justicia y del Derecho, realizado para Identificar
necesidades y oportunidades de mejora sobre los conjuntos de
datos abiertos publicados por el MinJusticia en el portal
datos.gov.co.
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2. Fases de la accion de dialogo .

Divulgacion de
informacion

> 2.

Respuestas a Convocatoria a

ciudadanos y grupos de
seguimiento a interés

_ compromisos . i r
A través de las v

fases de:

4. 3.

Publicacion de Desarrollo del
resultados _ _ dialogo
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3. Resultados y evidencias

3. 1. Divulgacion de informacion

Fecha de Fecha de Canales de
inicio: finalizacion: divulgacion:
Mailing masivo
14 de 20 de interno, pagina
agosto septiembre ::;beslr;tégr;?é Y
2023 2023
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3. Resultados y evidencias
3.2. Convocatoria a grupos de valor

Fecha de Fecha de

. T Canales de divulgacion:
inicio: finalizacion:

14 de 20 de

agosto septiem Mailing masivo interno, pagina web, intranet.
° del 2023 bre
E del 2023




Justicia

3. Resultados y evidencias
3.2. Convocatoria a grupos de valor
Evidencias

Tus aportes son muy
importantes para mejorar

los servicios de informacion

Ley de Transparencia 1712 de 2014. Portal de Datos Abiertos de Colombia datos.gov.co.
Subdireccién de Gestién de Informacién

Cuando cambiamos,
todosetransforma
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3.3 Desarrollo del dialogo

. .. Fecha de
Fecha de inicio: e ke e
finalizacion:
14 de 20 de
septiembre septiembre

2023 del 2023

Canales de
dialogo

Forms

WWW.Mminjusticia.qov.co




3.3 Desarrollo del dialogo

1. Elformulario de evaluacion se encuentra publico de forma permanente en la seccion
de colaboracién y e innovacion del menu participe de la Sede electrénica del
Ministerio de justicia y del Derecho.

2. Serealizé campaia de promocion del formulario de evaluacion de satisfaccion de
Datos Abiertos del Ministerio en el portal web y en la intranet de la entidad el 14 de
agosto de 2023 y se realizé mailing masivo al interior de la entidad los dias el 14 de
agosto y el 4 de septiembre del presente afo.

3. EI 20 de septiembre se hace corte de resultados para efectos de la elaboracion del
informe

WWW.Mminjusticia.qov.co
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3.3 Desarrollo del dialogo

Se recibié un total de 11 participaciones de la
ciudadania en la encuesta de satisfaccion de
los datos abiertos del MJD.
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https://www.minjusticia.gov.co/Portals/0/2020/Participe/Anexo_cronograma%20de%20actividades%20del%20plan%20de%20participacion_2020.xlsx
https://www.minjusticia.gov.co/Portals/0/2020/Participe/Anexo_cronograma%20de%20actividades%20del%20plan%20de%20participacion_2020.xlsx

COLOMBIA .
(@ viDA 3-3 Desarrollo del dialogo

1. ¢La organizacion de los contenidos de los
conjuntos de datos de Minjusticia en la plataforma de
datos.gov.co facilitan su consulta?

0% 0o

27%

= 1. Totalmente en desacuerdo = 2. En desacuerdo

4. De acuerdo = 5, Totalmente de acuerdo
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= 3. Medianamente de acuerdo

Respecto a la pregunta
planteada, el 91% de los
encuestados califican por
encima de 3y 4 por lo cual
los encuestados se
encuentran mediamente de
acuerdo, de acuerdo o
totalmente de acuerdo con
gue la organizacion de los
contenidos de los CDA del
MJD facilitan la consulta de
los mismos.




COLOMBIA .
(@ viDA 3-3 Desarrollo del dialogo

2. ¢ El portal de datos abiertos le facilita encontrar los
conjuntos publicados por el Ministerio de Justicia y
del Derecho?

0% 0%

0%

= 1. Totalmente en desacuerdo = 2. En desacuerdo = 3. Medianamente de acuerdo

4. De acuerdo = 5. Totalmente de acuerdo
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Respecto a la pregunta
planteada, el 100% de los
encuestados califican por
encima de 3y 4 por lo cual
los encuestados se
encuentran mediamente de
acuerdo, de acuerdo o
totalmente de acuerdo con
gue se le facilita encontrar
los conjuntos de publicados
por el MJD.




COLOMBIA

(@ viDA 3.3 Desarrollo del dialogo

3. ¢ Los formatos (CSV para Excel (Europa), RDF,
RSS, TSV para Excel XML) en que se presenta la
informacion facilita su procesamiento?

0% 0%

9%

36%

= 1. Totalmente en desacuerdo = 2. En desacuerdo 3. Medianamente de acuerdo

4. De acuerdo = 5. Totalmente de acuerdo
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Respecto a la pregunta
planteada, el 100% de los
encuestados califican por
encima de 3, el 91%
califican por encima de 4, lo
gue indica que los
encuestados se encuentran
mediamente de acuerdo, de
acuerdo o totalmente de
acuerdo con que los
formatos en que se
presenta la informacion
facilita su procesamiento




@

COLOMBIA

ViDA 33 Desarrollo del didlogo

4.¢La informacion dispuesta por el Ministerio de
Justicia y del Derecho en el portal de datos
(datos.gov.co) le fue util?

0% 0% 0%

45%

= 1. Totalmente en desacuerdo = 2. En desacuerdo 3. Medianamente de acuerdo

4. De acuerdo = 5. Totalmente de acuerdo
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Respecto a la pregunta
planteada, el 100% de
los encuestados califican
por encima de 3y 4 por
lo cual los encuestados
Sse encuentran
mediamente de acuerdo,
de acuerdo o totalmente
de acuerdo con que la
informacion dispuesta
por el MJD en el portal
datos.gov.co es util.
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COLOMBIA .
(@ viDA 3-3 Desarrollo del dialogo

5. ¢La informacion disponible en los metadatos de los Respecto a la pregunta
conjuntos del Ministerio de Justicia y del Derecho es de planteada, el 100% de los
facil comprension? encuestados califican por

encimade 3, el 91%
califican por encima de 4, lo
gue indica que los
encuestados se encuentran
mediamente de acuerdo, de

36% acuerdo o totalmente de
acuerdo con que la
informacion disponible en
los metadatos de los

= 1. Totalmente en desacuerdo = 2. En desacuerdo conjuntos del MJD son de

= 3. Medianamente de acuerdo 4. De acuerdo facil comprensién.
= 5, Totalmente de acuerdo

0% (o
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3.3 Desarrollo del diadlogo

1. Totalmente en desacuerdo 1 0 0 0 0
2. En desacuerdo 0 0 0 0 0
3. Medianamente de acuerdo 0 0 1 0 1
4. De acuerdo 3 4 4 5 4
5. Totalmente de acuerdo 7 7 6 6 6
11 11 11 11 11

1. Totalmente en desacuerdo 9% 0% 0% 0% 0%
2. En desacuerdo 0% 0% 0% 0% 0%
3. Medianamente de acuerdo 0% 0% 9% 0% 9%
4. De acuerdo 27% 36% 36% 45% 36%
5. Totalmente de acuerdo 64% 64% 55% 55% 55%
100% 100% 100% 100% 100%

Califica por encima de 3 91% 100% 100% 100% 100%
Califica por encima de 4 91% 100% 91% 100% 91%

" Justicia
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3.4 Publicacion de Resultados

Fecha de inicio Cana?Ies .c!e
publicacion
Septiembre del 2023 mailing Pagina web

o Fle¢ '
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3.3 Desarrollo del dialogo

Calificacion N2 votaciones

GQ ‘ 58%
Vel
De 1 a 5, siendo 1 la 3. Conforme 4%
calificacion méas bajay 5 la
mas alta, ¢qué calificacion 0%
le daria a su experiencia’?
2%
| | Bl | G
= Total 11 ciudadanos

calificaron
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3.5. Respuestas a ciudadanos y seguimiento a compromisos

K‘:‘.j;j Justicia
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https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Seguimiento-a-la-Ejecuci-n-Presupuestal-del-Sector/f4a5-ab9q
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4. Conclusiones

« Se realiz6 corte de informacion el dia 20 de septiembre del 2023, en donde se compild las respuesta
de 11 encuestados.

* Se evidencia que los usuarios de los conjuntos de datos abiertos dispuestos por el Ministerio de
Justicia y del Derecho en el portal datos.gov.co se encuentran satisfechos con los servicios ya que el
98 % de los encuestados califico por encima de 3 puntos a la totalidad de preguntas.

« De acuerdo con los resultados obtenidos los usuarios de los datos abiertos se encuentran de acuerdo
con que los con que los conjuntos de datos abiertos de Minjusticia se caracterizan por:

El contenido de los conjuntos de datos facilita su consulta

El portal datos.gov.co permite la facil consulta de los conjuntos de datos del MJD
Los formatos de descarga de los conjuntos de datos son adecuados

Los conjuntos de datos publicados por el MJD son utiles

Los metadatos que describen los conjuntos de datos facilitan su comprension

abhwNE
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Colombianos
muchas gracias por su
participacion
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