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1. Tipo de caracterizacion

Caracterizacion del grupo de interés que participd en la
audiencia publica de rendicion de cuentas de la
Direccion de Justicia Transicional, realizada el dia 17 de
mayo de 2016, en el Municipio de Yumbo (Valle del
Cauca).
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2. Objetivo

Identificar particularidades del grupo de interés que
asistio a la Audiencia PUblica de Rendicidon de Cuentas
de la Direccidn de Justicia Transicional, que permitan el
fortalecimiento de las estrategias que lidera la
dependencia y de proximos ejercicios de participacion
ciudadana.
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3. Lider del ejercicio de caracterizacion

El liderazgo de esta caracterizacion fue ejercido por la
Direccion de Justicia Transicional, a fravés del equipo de
trabajo que ejecuta las estrategias de la dependencia:

Estrategia Interinstitucional Unidad Moévil de Atencién vy
orientaciéon a victimas

Esta estrategia busca llegar a aquellas personas que se encuentran en municipios y
veredas alejadas de las ciudades capitales, en donde la oferta institucional del Estado
es muy escasa, mediante una infraestructura moévil que proporciona los medios y los
instrumentos fisicos, tecnoldgicos y humanos, generando una atencién digna y cordial,
una asesoria eficiente y un acompanamiento psicojuridico orientado a resolver todas las
dudas e inquietudes de los usuarios, garantizando asi una igualdad real y efectiva a las
victimas sobre el acceso a la institucionalidad para que puedan hacer valer sus
derechos.

Estrategia de acceso a la justicia para mujeres, jovenes y poblacion
LGTBI sobrevivientes de violencia sexual en el marco del conflicto
armado.

Esta estrategia busca eliminar las barreras que enfrentan estas victimas y que
determinan el subregistro y falta denuncia penal en estos casos, garantizando un trato
digno, discreto y confiable por parte de las entidades y de sus funcionarios hacia las
victimas, las cuales por medio de un proceso que incluye capacitacion en sus derechos
y en las rutas de atencidén y un constante acompanamiento psicosocial les permite
tomar de manera informada la decision de realizar la denuncia penal, y hacerlo a
través de un solo relato que le sirve para la denuncia y para la declaracién en una
jornada donde recibe atencidén especidlizada e interdisciplinaria por parte de las
instituciones y las organizaciones civiles y de victimas que apoyan el proceso.



(®) MINJUSTICIA TODOSPORUN ".‘ J 1_ .
NUEVO PAIS USTICIQ

PAZ EQUIDAD EDUCACION TrOnSiC|OnQ|

4. Establecimiento de variables

Las principales variables que fueron aplicadas en el
ejercicio de caracterizacion, se establecieron teniendo
en cuenta la informacidén de la hoja que se aplicd para
el registro de los asistentes a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de la Direccidn de Justicia
Transicional, asi:

a. Variables geogrdficas.

Ubicacion v" Municipio de procedencia de los asistentes.

b. Variables de tipologia organizacional.

v" Fundacién
v' Consejo Comunitario
Organizacién a la que v Otra Organizacién
pertenece v' Entidad
v" Comunidad Indigena
v" Ninguna
c. Variables demogrdficas.
Identificacién v" Nombre

v NUmero del documento de identificacidon

Femenino
Masculino
LGTBI

Género

ANRNEN
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Adulto mayor (mayor a 64 anos).
Cabeza de hogar.

Jovenes.

Mujeres embarazadas.

Ninez y adolescencia.

Personas con alguna discapacidad.

Enfoque diferencial y
prioritario

ANANENENENEN

Indigenas.
Negritudes,  afrocolombianos, raizales vy
Enfoque étnico palenqueros.

v' Rrom - Gitanos.

v Ofro.

S

d. Variables de comportamiento.

v Acto terrorista, atentados, combates,

enfrentamientos, hostigamientos.

Amenazas.

Delitos contra la libertad y la integridad sexual

en el desarrollo del conflicto.

Desaparicion forzada.

Desplazamiento forzado.

Homicidio, masacre.

Minas antipersonales, municién sin explotar y

artefacto explosivo improvisado.

Secuestro.

Tortura.

Vinculacién de ninas, ninos y adolescentes a

actividades relacionadas con Grupos Armados.

v Despojo y/o abandono forzado de bienes
muebles e inmuebles.

v Ofros.

S

ANRNENEN

Hechos victimizantes

ANRNEN
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5. Priorizacion de variables

Las variables priorizadas en el ejercicio de
caracterizacion son las siguientes:

La variable es Seleccionada
o
3,:-’ E 9 S o
e . o) — =
Categoria Variable % S g g _g _g | NO
T | S S a7
o O 2 2 &
Ubicacién Munlqplo de procedencia de ! 1 1 ! 4 X
los asistentes
Tipologia Organizaciéon a la que . . . . 4 X
organizacional pertenece
Identificacion. 1 1 1 1 4 X
Género. 1 1 1 1 4 X
Demograficas Enfoque diferencial y
L 1 1 1 1 4 X
prioritario.
Enfoque étnico. 1 1 1 1 4 X
De T
. Hechos victimizantes 1 1 1 1 4 X
comportamiento

Estas variables permitieron la identificacion de
parficularidades del grupo de interés que asistido a la
audiencia publica de rendicion de cuentas de la DJT,
en lo referente a:. lugar de procedencia, fipo de
organizacion a la que pertenece, busqueda de registros
en bases de datos, género de los asistentes, enfoque
diferencial y étnico de cada uno y lo hechos
victimizantes que los ha afectado.
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6. Mecanismo de recoleccion de la
informacion

Para llevar a cabo la recoleccion de la informacion en
la audiencia publica de rendicion de cuentas, se
emplearon los siguientes mecanismos:

r;?gj:mdﬁe Encuestas de
asistentes percepcion

Hoja de registro de asistentes:

Para el registro de los asistentes se empled una hoja que
contiene cada una de las variables que fueron
priorizadas en la caracterizacion.

Como resultado de ello, se registraron cincuenta vy
cuatro (54) asistentes, de los cuales once (11)
correspondieron a lideres de victimas del municipio de
Yumbo (Valle del Cauca) y zonas aledanas, y de
Grupos Etnicos.
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Encuestas de percepcion.

Se disend un instrumento de recoleccidn de
informacién, que fue aplicado a una muestra de
veintiocho (28) participantes al evento. Las partes de la
encuesta de percepcion fueron:

a.Encabezado.

RENDICION DE CUENTAS
Lugar: Fecha:
Lo invitamos a compartir su punto de vista sobre el ejercicio de Rendicién de Cuentas que

tuvo con el Ministerio de Justicia y del Derecho, su opinién nos permitira iniciar cambios y
nuevos retos a esta organizacion.

10
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b.Datos de contacto.

DATOS DE CONTACTO
Nombre: :
Tipo de |dentificacién: No.: Edad: Sexo:
Lugar de Residencia:

c. Espacio de percepcion.

Marque con una X la respuesta gue usted considere apropiada

1. Por favor califique la manera en que se expuso la informacién brindada durante el
ejercicio de Rendicién de Cuentas del Ministerio de Justicia y del Derecho

Bien Regular Mal

Claridad
Veracidad

Difusion

2. ¢Usted ha participado en algun programa, taller, mesa de trabajo, exposicion, feria, foro,
mesa de dialogo, reunién zonal, audiencia ptblica u otro evento organizado por el
Ministerio de Justicia y del Derecho durante el iltimo afio?

Sl No

3. ¢Esta satisfecho con la intervencion de la ciudadania durante el ejercicio de Rendicion
de Cuentas del Ministerio de Justicia y del Derecho?

Sl No

4. sLe gustaria participar en el proximo evento de Rendicidon de Cuentas del Ministerio de
Justicia v del Derecho?

=] | No

5. ¢Esta de acuerdo con la manera en que se desarrollé el evento (logistica) de Rendicion
de Cuentas del Ministerio de Justicia y del Derecho?

3l | No

6. #Estd de acuerdo como el Ministro de Justicia y del Derecho dejé intervenir a los
ciudadanos durante el ejercicio de Rendicién de Cuentas?

sl ] No

n
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d. Espacio de opinion y recomendaciones.

7. Para el Ministerio de Justicia y del Derecho es importante mejorar nuestra gestion, para
lo cual solicitamos por faver nos dé su opinidn de cémo podemos mejorar.

e.Espacio de agradecimiento.

Nuevamente agradecemas su colaboracidn, la informacin que nos ha suministrado ayudard @ mejorar fa
Gestidn del Ministerio de Justicia y del Derecho con la cludadania.

12
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7. Automatizacion de la informacion

Surtido el proceso de recoleccidon de informacion, a
través de la hoja de registro de asistentes y de la
encuesta que fue aplicada en la audiencia publica de
rendiciobn de cuentas de la Direccion de Justicia
Transicional, se procedi® a su tabulacion vy
procesamiento estadistico.

Encuesta de percepcion.

Los resultados obtenidos fueron consolidados en el
informe que fue socializado con el Grupo de Servicio dl
Ciudadano del Ministerio de Justicia y del Derecho vy
con miembros de la Direccion de Justicia Transicional.
Por lo tanfo, este informe serd un anexo de la
caracterizacion.

\‘ JUSﬁCiq Direcclén de Justicia
1ONSICiona

Transicional

INFORME: Resuitados de las encuestas aplicadas en b
audiencia pOblica de Rendicidn de Cuentas desarroliado en el
Municipio de Yumbo (Valle del Cauca)
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Hoja de reqistro de asistentes.

En lo referente al procesamiento estadistico de la
informacion consignada en la hoja de registro de los
asistentes a la audiencia publica, a continuacion se
presentan sus resultados:

a. Muesitra.

El insfrumento registra un total de cincuenta y cuatro
(54) participantes a la audiencia publica de rendicion
de cuentas de la Direccidon de Justicia Transicional.
Once (11) de ellos, correspondieron a representantes
lideres de Victimas del Municipio de Yumbo (Valle del
Cauca) y zonas aledafas, y de Grupos Etnicos.

b. Municipios de procedencia de los asistentes.

El 74% de los participantes a la audiencia publica de
rendicion de cuentas era procedente del municipio de
Yumbo (Valle del Cauca), el 22% correspondid a zonas
aledanas como: Buenaventura, Tulud, Sardina, San
Marcos y Dagua.

El 4% no registrd esta informacion.
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Municipios de procedencia de los asistentesa la
audiencia publica
Buenaventura 7%
Dagua 2%
San Marcos 2%
Sardina 49%
Tulua 7%

Yumbo

74%

No registra 4%

c.Tipo de organizacion a la que pertenecen los
asistentes.

En igual proporcion del 22,2%, los asistentes a la
audiencia publica de rendicidon de cuentas pertenecen
a fundaciones u otras organizaciones, y ofros no
registraron informacion.

El 13% manifestd pertenecer a comunidades indigenas,
el 11,1% senald no hacer parte de ninguna organizacion
y el 7,4% correspondid a Entidades como la Personeria.

Finalmente, un 1,9% de los asistentes registrd hacer parte
de Consejos Comunitarios.
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Tipo de organizacién a la que pertenecen los asistentes
a la audiencia publica

22,2% 22,2%
22,2% ! !
I
74%

1’9% ‘

AN
Fundacién Consejo Otra Entidad Comunidad Ninguna Mo registra

comunitario Qrganizacion indigena

d. Género de los asistentes.

El 76% de los asistentes a la audiencia puUblica fueron
mujeres y el 24% hombres, lo cual reflejd una
parficipacion importante del género femenino, en este
tipo de eventos.

Género de los asistentes a la audiencia
publica

Femenino
76%
LGTBI
0%
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e. Enfoque diferencial y prioritario de los asistentes.

El 61,2% de los asistentes a la audiencia publica de
rendicion de cuentas fueron adultos mayores, el 22,4%
cabezas de hogar, el 6% personas con algun tipo de
discapacidad y el 1,5% fueron participantes
pertenecientes al grupo de ninez y adolescencia.

Un 9% de los participantes no registrd este tipo de
informacion.

Enfoque diferencial y prioritario de los asistentesa la
audiencia publica

No registra

Personas con alguna discapacidad
Nifiez y adolescencia

Mujeres embarazadas

Jovenes

Cabezade Hogar

Adulto mayor (Mayor a 64 afios) 61,2%

f. Enfoque étnico de los asistentes.

El 48% de los participantes a la audiencia publica de
rendicion de cuentas, no registré esta informacion. No
obstante, es importante anotar la presencia de grupos

17
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étnicos en los asistentes al evento, quienes manifestaron
pertenecer a negritudes, afrocolombianos, raizales y

palenqueros (28%), a indigenas (13%) y a otro grupo
étnico (11%).

Enfoque étnico de los asistentes a la audiencia
publica
48%
28%
0
13% 11%
‘ 0%
Indigenas Megritudes, Rrom - Gitano Otro Mo registra
afrocolombianos,
raizales y palengueros

g.Hechos victimizantes! que han afectado a los
asistentes.

Los asistentes a la audiencia publica de rendicion de
cuentas manifestaron en un 66% que han sido

1.y, . s s 4
Violacion de derechos de las victimas.
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afectados principalmente por el desplazamiento
forzado.

Ofros hechos victimizantes que los han afectado estan
dentro de las siguientes categorias: homicidio — masacre
(3%), delitos conftra la libertad y la infegridad sexual en
el desarrollo del conflicto (3%), amenazas (3%)., acto
terrorista — atentados — combates — enfrentamientos —
hostigamientos (2%) y otros (7%).

Un 16% de los participantes al evento no registrd
informacion sobre este tema.

Hechos victimizantes que afectaron a los asistentesa
la audiencia publica

Mo registra = 16%
Otros Lol F%
Despojo yio abandono forzado de hienes muebles e inmuebles | 0%
0%
Tortura | Q%

Winculacion de nifias, nifios y adolescentes a actividades
relacionadas con Grupos Armados

Secuestro | Q%

hinas Antipersonales, municidn sin explotar y atefacto explosivo 0%
(]

improvisado
Homicidio, masacne 39
Desplazamiento forzado 66%

Desaparicion forzada | 9%

Delitos contra la libertad y la integridad sexual en ol desamallo del

-}
conflicto 3%
Amenazas 39
Actotemorista, atertados, combates, enfrentamientos, 29
hestigamientos o

19
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8. Divulgacion y publicacion de la
informacion

Surtido el procesamiento estadistico de los datos tanto
de la hoja de registro de los asistentes como de Ias
encuestas que fueron aplicadas en la audiencia
publica de rendicion de cuentas de la Direccion de
Justicia  Transicional, se procedid a efectuar Ila
respectiva caracterizacion del grupo de inferés que
participd en este evento.

Posteriormente, los documentos elaborados, es decir, la
caracterizacion y el informe con los resultados de las
encuestas aplicadas en el evento, fueron socializados
con los profesionales de la dependencia que lideraron
esta actividad y con el Grupo de Servicio al Ciudadano
del Ministerio de Justicia y del Derecho.
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9. Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion utilizadas para llevar a cabo
esta caracterizacion fueron:

v Hoja de registro de los asistentes a la audiencia
publica de rendicion de cuentas.

v Encuestas de percepcion aplicadas a una muestra
de participantes en el evento.

v Informacidn suministrada por los profesionales que
lideraron el ejercicio de rendicion de cuentas de la
Direccion de Justicia Transicional.

v' Orientaciones suministradas por el Grupo de Servicio
al Ciudadano del Ministerio de Justicia y del Derecho,
en taller efectuado sobre el tema de “caracterizacion
de ciudadanos, usuarios y grupos de interés”.
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