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1. Introduccion

En Colombia, existen multiples mecanismos juridicos e institucionales para la basqueda de
personas desaparecidas. Aun asi, el fendomeno de la desaparicion persiste como un problema
irresuelto y estructural: las personas siguen desapareciendo y, en su mayoria, nhunca son
encontradas. Solo entre enero y junio de 2025, 991 personas fueron reportadas como
desaparecidas en el pais (Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025).
Este dato no solo refleja una continuidad alarmante del problema, sino que exige una revision

critica de la eficacia, cobertura y enfoque de las herramientas existentes.

Uno de los hallazgos més graves es la concentracion del fendmeno en Bogota, ciudad donde
se han reportado 442 desapariciones en ese mismo periodo, lo que representa el 44,6 % del
total nacional. De estas, 133 corresponden a hombres y 309 a mujeres (Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025), lo cual revela una preocupante dimensién de
género en la desaparicion: estamos ante un fenémeno que no solo reproduce las violencias
del conflicto armado, sino que también refleja y refuerza patrones de violencia patriarcal en

entornos urbanos.

La desaparicion de personas no es un hecho aislado. Se entrecruza con otras formas de
violencia y, en muchos casos, las personas son desaparecidas para ser usadas, explotadas o
castigadas. Las mujeres victimas de violencia de género, los adolescentes reclutados por
grupos armados Yy las personas migrantes son especialmente vulnerables. Ante este flagelo,
no existen adn sistemas solidos de andlisis ni respuesta integral articuladores de estas

dimensiones.

En Colombia, la desaparicién debe entenderse como un fendmeno estructural y persistente,
anclado en el conflicto armado, en la expansion de economias ilegales y en la reproduccion
de desigualdades histdéricas. No es episoddica ni marginal, constituye un mecanismo
recurrente de control politico, social y territorial. La desaparicion acopla dindmicas de
violencia multiple: trata de personas, reclutamiento y utilizacién de nifias, nifios y
adolescentes (NNA), violencia sexual, violencia basada en género y explotacion laboral. Esta

capacidad de atravesar multiples esferas confirma que estamos ante un fendmeno complejo
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que exige respuestas interseccionales y contextualizadas, tanto en zonas rurales como en las

areas urbanas.

El fenomeno cumple funciones simultdneas. Por un lado, produce silenciamiento e
invisibilidad de las victimas; por otro, transmite mensajes de control y adoctrinamiento a las
comunidades. Opera como un dispositivo de regulacién social basado en el miedo, la
incertidumbre y la ruptura del tejido colectivo. En el caso de mujeres, nifias y adolescentes,
la desaparicion también obedece a estructuras patriarcales que normalizan la violencia de
género y facilitan la apropiacion de sus cuerpos como botin o mercancia. En el caso de
comunidades indigenas, afrodescendientes y migrantes, corresponde con légicas racistas y
coloniales que las consideran poblaciones prescindibles o descartables.

Ademas de su violencia directa, la desaparicion reproduce formas institucionales de
exclusion. El subregistro estadistico, la revictimizacion de familias denunciantes y la
fragmentacion de la respuesta estatal refuerzan la sensacion de abandono. Los sistemas de
informacién oficiales no solo omiten la magnitud real del fendbmeno, sino que terminan
consolidando una versién incompleta que invisibiliza a miles de personas. La desaparicion
también se transforma. Mientras en zonas rurales continGa ligada a disputas armadas y
economias ilicitas, en las ciudades se manifiesta a través de redes de trata, explotacion sexual
y otras dinamicas del crimen organizado. Esta adaptabilidad confirma su carécter estructural:

no desaparece, se reconfigura.

La Alerta Rosa, mecanismo recientemente creado en Colombia, emerge en medio de este
contexto claramente adverso. A diferencia de otros paises que han implementado sistemas
similares —como la Alerta Amber, en Estados Unidos, desde 1996—, Colombia enfrenta el
desafio adicional de contar con un conflicto armado pertinaz y multiples formas coexistentes
de violencia. México, con una situacion parcialmente comparable, orienta su alerta solo a
NNA. Colombia amplia su alcance a mujeres, desde el reconocimiento de la necesidad de un

enfoque diferencial.
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Este documento se propone contribuir a la formulacion del plan transversal de basqueda de
la Alerta Rosa, liderado por el Ministerio de Justicia y del Derecho (MJD). Se fundamenta
en la consciencia de que el disefio del mecanismo debe responder a las condiciones
especificas del pais: conflicto armado, control territorial, violencias basadas en género

(VBG), vacios institucionales y desconfianza ciudadana.

Para ello, este informe se estructura de la siguiente manera: en primer lugar, se presenta un
analisis de antecedentes normativos y jurisprudenciales, tanto del orden internacional como
del nacional, sobre desaparicién y bldsqueda de personas, asi como un andlisis comparado
con otros mecanismos de basqueda similares a los de la Alerta Rosa. En un segundo apartado,
se expone el contexto general del fendbmeno, con especial atencidn al reclutamiento, uso y
desaparicion de NNA, desde un enfoque de género y territorial. Este contexto recoge las
particularidades de los departamentos de Cauca, Norte de Santander y Caqueta sobre las
actuales modalidades de desaparicién de NNA y mujeres, hallazgos de las doce jornadas de
participacion territorial adelantadas tanto con sociedad civil como con funcionarios,
detectadas también por las fuentes expertas y encontradas en la revision de la literatura
preexistente. En la tercera parte se identifican las barreras méas protuberantes para la
activacion y operacion de la Alerta Rosa, a partir del trabajo de campo realizado en los
departamentos de Cauca, Norte de Santander y Caqueta, donde se examinan obstaculos
normativos, institucionales, sociales y comunicativos que limitan la respuesta efectiva ante
la desaparicion. Por Gltimo, para ser tenidas en cuenta por el MJD en la formulacién del Plan
Trasversal de Busqueda, se presentan las propuestas y acciones constitutivas de las seis
estrategias: comunitaria, participativa, comunicativa, pedagégica, institucional y de
articulacién institucional. Estas acciones y propuestas surgieron de los encuentros con
familiares de desaparecidos y sus buscadores, constituyen buenas practicas o propuestas
viables para fortalecer la basqueda de personas y reflejan el conocimiento situado de quienes

enfrentan el fendmeno en primera linea.

Todas las estrategias propuestas se enmarcan en los principios rectores de la Alerta Rosa:
enfoque territorial, enfoque de género, enfoque de seguridad humana y articulacién

interinstitucional. Asimismo, se compaginan con las acciones estratégicas previstas en el
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articulo 7 de la Ley 2326 de 2023 y su decreto reglamentario, especialmente en lo relativo a
medidas pedagogicas, comunicativas, de participacion comunitaria y generacion de

informacién para la basqueda.

Ademas, el final este informe incorpora las recomendaciones recabadas en diferentes grupos
focales y entrevistas con expertos nacionales en el tema de la desaparicion, recomendaciones
que abogan por una desburocratizacion del mecanismo, una mayor descentralizacion

operativa, y la coordinacion con rutas comunitarias de busqueda ya existentes.

La informacién y el analisis que aqui se presentan provienen de una combinacion de fuentes:
normativa vigente, informes oficiales, entrevistas a expertos, trabajo de campo, talleres
participativos y relatorias con comunidades, lideres sociales, funcionarios publicos y

organizaciones de base.

Frente a un fendmeno tan devastador como complejo, este informe parte de una conviccion
central: la busqueda de personas desaparecidas no puede limitarse a una obligacion juridica
0 administrativa. Es una deuda ética del Estado con sus ciudadanos, un imperativo de

derechos humanos y una condicion para reconstruir la confianza social e institucional.

Por ello, este documento no pretende ser un cierre sino un punto de partida. Ofrece insumos
técnicos, propuestas concretas y hallazgos territoriales para fortalecer un instrumento —la
Alerta Rosa— que, si se implementa con enfoque diferencial, voluntad politica y
corresponsabilidad social, puede convertirse en una herramienta transformadora frente a la

desaparicion de personas en Colombia.
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2. Metodologia

Este documento es el resultado de una metodologia de corte cualitativo, con un enfoque mixto
documental y de trabajo de campo. El objetivo fue consolidar un anélisis integral que
permitiera identificar, desde una perspectiva territorial y participativa, las barreras, dindmicas
y estrategias relacionadas con la desaparicion de mujeres, NNA, con miras al disefio del plan
transversal de busqueda de la Alerta Rosa.

La fase de campo se desarroll6 en tres departamentos priorizados: Cauca, Norte de Santander
y Caqueta. La seleccion de estos territorios respondid a criterios estratégicos como la
persistencia alli del conflicto armado, la presencia de actores armados ilegales, dindmicas de
frontera y el comportamiento institucional frente a la desaparicién. Esta focalizacion
territorial buscé ofrecer una fotografia representativa del fenémeno en distintos contextos del
pais y valorar la viabilidad y adecuacion de la Alerta Rosa en escenarios con altos niveles de

riesgo y fragilidad institucional.

En cada uno de estos departamentos hubo dos encuentros con funcionarios encargados de
procesos de busqueda y dos encuentros con organizaciones de la sociedad civil activas en el

territorio. Las siguientes tablas muestran por departamento como se registré la participacion:

Tabla 1. Detalle de los encuentros efectuados en Caqueta

PARTICIPANTES JORNADA ALERTA ROSA YA

FECHA IDENTIDAD DE GENERO TIPO DE POBLACION DIFERENCIAL
PRIMERA TIPO DE PARTICIPANTE - -
JORNADA HOMBRE MUJER NO BINARIO vicTIMA LGETO+ AFRO -NARP | INDIGENA
FUNCIONARIOS DE
- ENTIDADES )
0725 ; 0 2
07125 MUNICIPALES/DEPARTAME & 10 No aplica ! No aplica
NTAL
MIEMBROS DE
31/07/25 ORGANIZACIONES DE LA 11 12 1 8 2 2 1
SOCIEDAD CIVIL
FECHA IDENTIDAD DE GENERO TIPO DE POBLACION DIFERENCIAL
SEGUNDA TIPO DE PARTICIPANTE . = —
JORNADA HOMBRE MUJER NO BINARIO VICTIMA LGETO+ AFRO -NARP | INDIGENA
FUNCIONARIOS DE
. ENTIDADES ) )
110125 ' i J I
14/10. MUNICIPALES/DEPARTAME -1 10 Mo aplica No aplica No aplica No aplica MNo aplica
NTAL
MIEMBROS DE
15110025 ORGANIZACIONES DE LA 7 ] 1 1 2 3 1
SOCIEDAD CIVIL
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Tabla 2. Detalle de los encuentros efectuados en Cauca

Total

Fechaenla beneficiarios Mujeres Hombres ( 4
no on
queserealiza Organizaciones  alcanzados adultas adultos LGBTI+ Afrodescendientes | Indigenas

binario) discapacidad
la actividad durante el >=18 >=18 o
>=
mes

Otros

Instituciones
6 de agosto 27 15 11 0 1 ] 0 2
Gubernamentales

Organizaciones

7 de agosto de la sociedad 34 24 8 0 2 0 5 2
Civil
Organizaciones

14 de Octubre | de la sociedad 20 12 8 0 0 0 5 1
Civil

Instituciones
15 de octubre 24 11 13 0 0 ] 0 2
Gubernamentales

Total Beneficiarios 105 93 40 0 3 0 10 7

Tabla 3. Detalle de los encuentros efectuados en Norte de Santander

Proyecto Alerta Rosa: Segregacion de los participantes a los dos encuentros realizados en el Departamento de Norte de Santander

Poblacién con Personss con Personas
Cantidad de Mujeres ‘Hombre: Adultos | identidad de Género v Capacidades Afrocolombiano
Fecha del asistentes por Afojeres | Adultas (Joven, | Hombres | (Joven, Media, Orientacion Sexual Afaltiples o Personas
Tipo de ip: Media, Mavor) | Adolescentes Mayor) Diversa i
Peronas Representantes
Primer Encusntro de Autoridades Locales
Autoridades 05/08/2025 v Regionales 25 Personas ] 12 ] 5 1 o o o
Personas Representantes
Primer Encusntro de Organiracionés dela
0sC 06082025 Sociedad Civil 35 Personas 1 5 0 1 1 ] 3 4
Parzonas Representantes
Segundo Encuentro de Autoridades Locales
Auoridades 147102025 ¥ Regionales 16 Personas 0 10 0 L] 0 ] o o
Personas Representantes
Sezundo Encuentro de Organizaciones de la
osc 15/10/2025 Sociedad Civil 30 Perscnas 1 2 1 5 0 (] 1
Total de Participantes 106 Personas 2 73 1 17 2 [] 4

Ademas, en el pais, sesionaron cuatro grupos focales con expertos tematicos: uno sobre
desaparicion, otro sobre reclutamiento y uso de NNA, otro més sobre trata de personas y un
ultimo con organizaciones internacionales que trabajan estos temas en Colombia.
Complementariamente, se recogieron entrevistas semiestructuradas a expertos locales y

nacionales para profundizar en aspectos técnicos y estratégicos.

También hubo cuatro encuentros participativos con funcionarios pablicos en Medellin, Cali,
Manizales y Cartagena. Estos encuentros fueron dinamizados por el equipo de la Direccion
de Justicia Transicional del MJD, y fueron apoyados metodolégicamente por el equipo de la
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Comision Colombiana de Juristas (CCJ). Los encuentros cumplen un requerimiento
especifico del Comité de la Alerta Rosa, al considerar que las dindmicas en torno a la
desaparicion de NNA, jovenes y mujeres que se registran en estas ciudades podrian aportar
una vision territorial adicional para la formulacion del plan trasversal de bdsqueda. Es asi
como los hallazgos de estos encuentros también se incorporan en este informe, sobre todo en
los apartados dedicados a exponer las barreras y a proponer las estrategias, dado que, por
limitaciones de tiempo, no fue posible, metodol6gicamente, una aproximacion al contexto
actual sobre la forma en la que ocurre la desaparicién de NNA, jovenes y mujeres en estas

ciudades.

Especialmente para proteger las identidades de las fuentes participantes en los grupos
primarios y en los encuentros, dadas las implicaciones del tema y el entorno de mayor riesgo
que habitan y que ellos mismos describen, cabe anotar —y se reiterara oportunamente— que
la mencion de los hallazgos primarios a partir de sus declaraciones o de las demas evidencias
que aportaron se tomard y se citard aqui de la sistematizacion (Comisién Colombiana de

Juristas 2025), no directamente de esas fuentes consultadas en persona.

Paralelamente, se hizo un ejercicio riguroso de revision documental de fuentes secundarias,
que incluy6 informes del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion
(SIVIRNR o Sistema Integral para la Paz), el informe final de la Comision para el
Esclarecimiento de la Verdad (CEV o Comisién de la Verdad), publicaciones del Centro
Nacional de Memoria Historica (CNMH), alertas tempranas de la Defensoria del Pueblo,
informes de organizaciones sociales y documentos académicos pertinentes y reportes
institucionales, incluida la informacion remitida por el MJD mediante acuerdo de
confidencialidad. Esta fase documental permitié contextualizar el trabajo de campo y

contrastar hallazgos empiricos con tendencias analiticas y diagndsticos previos.

Como complemento a la revision documental y al trabajo de campo, se solicitaron, mediante
derecho de peticion, cifras actualizadas al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses —a través del Sistema de Informacion Red de Desaparecidos y Cadaveres

(Sirdec)— sobre personas desaparecidas en Colombia, y al Ministerio del Interior, respecto
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de los registros sobre trata de personas. Igualmente, se enviaron peticiones para indagar sobre
los casos de éxito del mecanismo de bisqueda urgente, peticiones interpuestas ante la Fiscalia
General de la Nacion (FGN)?, el Consejo Superior de la Judicatura (CSJ)> —dado que los
jueces también pueden activar dicho mecanismo—, asi como a la Procuraduria General de la
Nacion (PGN)?y a la Comision de Blsqueda de Personas Desaparecidas (CBPD). Asimismo,
se utilizaron cifras de la base de datos de violencia sociopolitica de la CCJ. Estas fuentes
permitieron fortalecer el analisis cuantitativo del fenomeno y contrastar los hallazgos
territoriales con informacion oficial y de la sociedad civil, para evidenciar tanto la magnitud

del problema como las limitaciones del registro institucional.

Finalmente, toda la informacion recolectada fue sistematizada mediante un arbol de
categorias analiticas construido con el software MAXQDA (Comision Colombiana de
Juristas 2025). Esta herramienta facilito la organizacion, codificacion y analisis tematico de
las transcripciones y relatorias de los encuentros, entrevistas y grupos focales. El presente
documento es el resultado de tal proceso de andlisis cualitativo. Cabe sefialar que, de
conformidad con la Declaracion de Heredia sobre el uso ético de la inteligencia artificial (1A)
en la investigacion, se emplearon herramientas de IA exclusivamente para mejorar la
redaccion y claridad del texto, sin sustituir el analisis humano ni el juicio critico de las

autoras.

1 . ; s .
Al momento de presentar este informe, no se habia recibido respuesta alguna de este ente acusatorio.

El organismo respondié que no estd en sus competencias misionales llevar reporte de la activaciéon del mecanismo de
bisqueda urgente

3 La entidad respondio lo siguiente respecto a su conocimiento por la activaciéon del mecanismo de busqueda urgente (MBU) y
el éxito del mismo en la ubicacion de las personas desaparecidas: «Aunque la PGN no tiene una normativa interna especifica
sobre el MBU, la Resolucién 33 de 2011 de la Procuraduria establece gufas disciplinarias para la entidad en el contexto de la
desaparicion forzada y el MBU. El MBU es un tramite judicial gratuito que se activa sin necesidad de denuncia previa ante un
juez o fiscal y busca a la persona desaparecida de manera inmediata.
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3. Antecedentes normativos, jurisprudenciales y

mecanismos comparables con la Alerta Rosa

Si bien el mecanismo de basqueda urgente (MBU) Alerta Rosa es un dispositivo novedoso
en el pais, su fundamento y su funcionamiento dialogan con la jurisprudencia nacional e
internacional en materia de busqueda, identificacion y entrega digna y desarrollan algunos
de los estandares establecidos por esa jurisprudencia, asi como los de la arquitectura
institucional preexistente, donde se complementa o concurre con los mandatos de otros
mecanismos como el MBU, la Unidad de Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas
(UBPD), la CBPD v, en la dimension misional, con escenarios de articulacion institucional,
como el Comité Interinstitucional para la Lucha contra la Trata de Personas —del Ministerio
del Interior— y el Comité Intersectorial para la Prevencién del Reclutamiento, Uso,
Utilizacion y Violencia Sexual contra Nifios, Nifias y Adolescentes (CIPRUNNA) por grupos

armados organizados y por grupos delictivos organizados.

Este capitulo empieza con un breve recorrido por los instrumentos internacionales, luego
subraya algunas de las decisiones proferidas por la Corte Constitucional y, posteriormente,
expone el marco normativo nacional en materia de blisqueda y los actores institucionales

claves con competencia en la materia.

a. Instrumentos internacionales en materia de busqueda

La Alerta Rosa y su decreto reglamentario incorporan una definicién amplia de lo que se
debe entender por desaparicion de un NNA, joven o mujer: la ausencia de informacion sobre
su paradero o ubicacion. Como se observa, su definicion no es judicial, no esta ligada a la
calificacion penal, su naturaleza es humanitaria, pues su principal proposito es que, una vez

se dé el reporte, se inicie de manera inmediata la busqueda.

Esta definicién concuerda con lo establecido en la ‘Convencion sobre los derechos del nifio’,

la ‘Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional’ y
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sus protocolos, asi como la ‘Convencion Internacional para la proteccion de todas las

personas contra las desapariciones forzadas’. Estos instrumentos permiten observar una

definicion juridica amplia de la desaparicion, que no incorpora como requisito que los hechos

sean presumiblemente atribuidos a agentes del Estado.

Por ejemplo, la ‘Convencion internacional para la proteccion de todas las personas contra las

desapariciones forzadas’ establece que la desaparicion forzada implica

el arresto, la detencidn, el secuestro o cualquier otra forma de privacion de libertad,
cometida por agentes del Estado o por personas o grupos que actlan con su autorizacion,
apoyo o aquiescencia, seguida de la negativa a reconocer dicha privacion de libertad o
del ocultamiento de la suerte o el paradero de la persona desaparecida. (Naciones Unidas
20086, articulo 2)

lo cual impone estandares claros a fin de prevenirla y sancionarla, que incluyen:

1. Tipificar el delito en las legislaciones internas, prohibiendo las detenciones en
lugares no reconocidos, llevar registros oficiales de las personas privadas de la libertad
y garantizar el acceso inmediato de familiares y abogados a la informacion sobre la
detencion.

2. Realizar investigaciones rapidas, exhaustivas e imparciales tan pronto y como exista
una denuncia o indicio de que se cometié una desaparicion forzada, sin requerir la
participacion de la familia de las victimas.

3. Establecer penas adecuadas que reflejen la extrema gravedad del delito, garantizar
la responsabilidad penal de los superiores jerarquicos y excluir la posibilidad de
aplicar amnistia, indultos o figuras similares.

4. Adoptar medidas inmediatas para la localizacién y la liberacién de las personas
desaparecidas, y en caso de fallecimiento, la disposicion y entrega digna de sus restos.
(Naciones Unidas 2006).

A lavez, incorpora la obligacion de los Estados de no cometerla, autorizarla ni tolerarla, para

Esta Gltima garantia hace parte de los fines misionales de la Alerta Rosa, al ser, como lo

dispone el articulo 1.° de la Ley 22326, un mecanismo de bdsqueda inmediata nacional,

estandarizado, multicanal, de difusion masiva y publica.
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Por su parte, la ‘Convencion sobre los derechos del nifio’, en sus articulos 9, 11, 34 y 35,
establece obligaciones precisas para que los Estados adopten todas las medidas necesarias
para prevenir la sustraccion, la trata y cualquier forma de traslado ilicito de nifios y nifias, asi
como para protegerlos ante toda forma de violencia, explotacion y abuso (Naciones Unidas
1989).

Esta forma amplia de entender la configuracion de la desaparicion a la vez respeta y confirma
lo estipulado por las normas imperativas del derecho internacional —ius cogens—. Por
ejemplo, el Estatuto de Roma la clasifica como un crimen de lesa humanidad constituido por
tres elementos: i) la privacion de la libertad; ii) la intervencion directa de agentes estatales; y
iii) la negativa de reconocer la detencion o revelar la suerte o paradero de la persona
(Naciones Unidas 1998, articulo 7).

En el ambito regional, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido que la
desaparicion forzada es una violacién a los derechos humanos con caracteristicas especiales,
ya que se trata de una violacién mdaltiple, compleja y continuada en el tiempo (Corte
Interamericana de Derechos Humanos 2010, parr. 104). La ‘Convencién interamericana
sobre desaparicion forzada de personas’ (Organizacion de los Estados Americanos 1994,
articulo 12) refuerza estas obligaciones, especialmente en los paises latinoamericanos en los
que el crimen de desaparicion forzada ha estado ligado a contextos de represién politica y de
conflicto armado. Esta Convencion prohibe la desaparicion forzada en cualquier
circunstancia, establece que es un delito que no prescribe hasta que se esclarezca el paradero
de la victima y obliga a los Estados a prestar cooperacion reciproca en la busqueda,
identificacion, localizacion y restitucion de los menores trasladados o retenidos en un Estado

como consecuencia de la desaparicion forzada de sus padres, tutores o cuidadores.

Estas garantias son reforzadas por las directrices y recomendaciones formuladas por el Grupo

de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o Involuntarias y por el Comité contra la
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Desaparicion Forzada de Naciones Unidas?, el tltimo de los cuales adopto, en el 2019, los

principios rectores que, dada su relevancia, se trascriben:

1. La busqueda de una persona desaparecida debe realizarse bajo la presuncion de vida:

independiente de las circunstancias de la desaparicion la busqueda debe hacerse bajo la

presuncién de que las personas siguen con vida.

2. La busqueda debe regirse por una politica publica: buscar a quienes desaparecen debe ser

una politica publica integral, que ademés de la busqueda derive en la prevencion de las
desapariciones forzadas, el esclarecimiento de las ya ocurridas, el justo castigo de los
perpetradores y la adopcion de medidas de proteccion de las victimas. Esta politica debe
contar con un enfoque diferencial e interseccional no solo en el proceso de busqueda y sus

diferentes etapas, sino también en el proceso de acompafiamiento y atencion a las victimas.

3. La busqueda debe tener un enfoque diferencial: la blsqueda de personas desaparecidas en

situacion de vulnerabilidad exige un enfoque diferencial que atienda sus necesidades
especificas y las de sus familiares. Se requiere especial atencion a casos de nifios, nifias y
adolescentes, aplicando el principio del interés superior del menor; a mujeres desaparecidas
0 que participan en la basqueda, incorporando perspectiva de género y personal capacitado;
y a miembros de pueblos indigenas u otros grupos étnicos, respetando sus practicas
culturales y garantizando intérpretes adecuados. Asimismo, deben considerarse las

particularidades de personas LGBTI, con discapacidad o adultas mayores.

4. La busqueda debe respetar el derecho a la participacion: las victimas, sus representantes y

cualquier persona u organizacion con interés legitimo tienen derecho a participar en todas
las etapas de la basqueda, acceder a informacion sobre acciones, avances y resultados, y
aportar sugerencias sin trabas formales. Las autoridades deben garantizar una orientacion
adecuada, la informacién periddica y la consulta previa antes de divulgar datos a medios,
ademas de contar con personal capacitado en enfoque diferencial, comunicacion respetuosa

y comprension de los impactos emocionales en las victimas.

5. La basqueda debe iniciar sin dilacién: tan pronto como las autoridades encargadas de la

busqueda tengan conocimiento, por cualquier medio, o tengan indicios de que una persona

4 Comité de Derechos contra las Desapariciones Forzadas. (2019). Principios rectores para la busqueda de personas
desaparecidas (CED/C/7). Naciones Unidas. Recuperado de https://docs.un.org/es/CED/C/7
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haya sido sometida a desaparicion, deben iniciar de inmediato las acciones necesarias para
su localizacién, sin ninguna demora o dilacién y de manera expedita.

6. La basqueda es una obligacion permanente: la busqueda de una persona desaparecida debe
continuar hasta que se determine su paradero o se tenga certeza sobre su suerte.

7. La busqueda debe tomar en cuenta la particular vulnerabilidad de los migrantes: los Estados
deben coordinar acciones para prevenir desapariciones en contextos migratorios,
especialmente de nifios no acompafados, y atender riesgos asociados a trata, esclavitud
sexual y trabajo forzoso. Deben implementar mecanismos de busqueda adaptados a las
dificultades de la migracion, garantizar seguridad a testigos, cooperar entre paises de
origen, trénsito y destino para el intercambio &gil de informacion, y permitir la
participacion efectiva de familiares y organizaciones. Ademas, deben adoptar politicas de
proteccion que eviten la revictimizacion, con atencion prioritaria a mujeres y menores.
(Naciones Unidas 2019)

Estos principios establecen que la busqueda debe iniciarse de manera inmediata, exhaustiva
y coordinada, y que no puede suspenderse hasta que se esclarezca el paradero de la persona.
Asimismo, reafirman el papel esencial de las victimas y sus familiares, a quienes reconoce
su derecho a constituir y participar libremente en organizaciones y asociaciones dedicadas a
la busqueda, asi como a brindar apoyo y asistencia a otras victimas. Igualmente, contempla
las afectaciones diferenciadas que sufren nifias y mujeres victimas de desaparicion, que
incluyen violencias basadas en género, agresiones sexuales, embarazos forzados y formas de

perjuicio que profundizan el dafio fisico y psicoldgico (Naciones Unidas 2013).

La Alerta Rosa materializa estos principios a establecer las siguientes garantias: i) las
familias, las familias sociales, organizaciones de derechos humanos o quienes hayan hecho
el reporte deben recibir informacién clara y permanente sobre los avances en las labores de
busqueda. ii) Los equipos locales de busqueda, si bien estdn coordinados por la Policia,
podran estar integrados por organizaciones de derechos humanos, organizaciones de mujeres,
organizaciones étnicas, entre otras. iii) Una vez se dé el reporte se debe iniciar de forma

inmediata la busqueda. iv) NNA, jovenes y mujeres deben retornarse o entregarse
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dignamente a sus familiares. v) La Alerta Rosa es un mecanismo que responde a las

afectaciones diferenciadas que sufren en particular nifios, nifias, jovenes y mujeres.

De acuerdo con los instrumentos previamente descritos, es obligacion de los Estados reforzar
sus mecanismos no solo para prevenir y sancionar las desapariciones por razones de género,
sino también para garantizar que la busqueda sea sensible a estas realidades. Esto implica
adoptar medidas proactivas, como protocolos especificos para investigar y buscar a mujeres
desaparecidas, garantizar su participacion efectiva en los procesos y coordinar acciones
interinstitucionales que respondan a las formas especificas de violencia que sufren por su
condicion de género. La Alerta Rosa busca ser un mecanismo de prevencion, para lo cual
dispone una serie de acciones en materia de articulacion institucional de forma tal que se

puedan identificar y prevenir dichos escenarios de riesgo.

En estrecha relacion con estos principios del Comité contra la Desaparicion Forzada, el
protocolo facultativo de la Convencion relativo a la participacion de nifios en los conflictos
armados refuerza la obligacion de los Estados de prevenir el reclutamiento y la utilizacion de
NNA en hostilidades, sobre el reconocimiento de que su vinculacion a grupos armados los
pone en una situacion de aislamiento y control que, en términos juridicos y practicos, puede

construir una desaparicion.

Igualmente, en relacion con la trata de personas, el ‘Protocolo para prevenir, reprimir y
sancionar la trata de personas, especialmente de mujeres y nifios’, complementaria al
‘Protocolo de Palermo’ (Naciones Unidas 2000), establece una definicion amplia de trata que
incluye la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas, con

recurso de la amenaza, la fuerza u otras formas de coaccion y con fines de explotacion.
Para la configuracion del delito de trata contra NNA, el Protocolo elimina el requisito de

demostrar el uso de medios coercitivos, dado que el consentimiento se considera irrelevante

en los casos de menores. Esto resulta crucial para la busqueda y localizacion de victimas,
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pues reconoce su especial vulnerabilidad y obliga a los Estados a establecer procedimientos
agiles y coordinados para su identificacion y rescate.

En contextos de altos flujos de migracion, desplazamiento forzado o conflicto armado, donde
redes criminales aprovechan la ausencia de control o la debilidad institucional para captar y
explotar a las victimas, las estrategias de busqueda deben contemplar el intercambio rapido
y seguro de informacion entre autoridades nacionales e internacionales, asi como la
participacion activa de las familias y organizaciones especializadas, para garantizar la

proteccion integral de las personas rescatadas y evitar su revictimizacion.

Estas disposiciones son especialmente relevantes para manejar las desapariciones que no se
enmarcan estrictamente en la definicién de desaparicion forzada, pero que igualmente
implican la privacion de libertad y el ocultamiento del paradero, como ocurre en casos de

sustraccion internacional, trata de menores o explotacion sexual.

En estos escenarios, la ausencia de informacion sobre el paradero de los menores y la
imposibilidad de sus familias o de autoridades competentes de acceder a ellos configuran
situaciones que, en la préactica, deben ser consideradas como desapariciones a fin de activar

los mecanismos de busqueda y proteccion inmediata.

Finalmente, dada su importancia en relacion con el enfoque de género y las dinamicas de
violencia que enfrentan las mujeres, son de gran relevancia las recomendaciones del dictamen
sobre el caso de desaparicion, en el Estado mexicano de Guerrero, de Ivette Melissa Flores
Romén, por el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW
por sus siglas en inglés), de Naciones Unidas, que, en su pronunciamiento, sefialé que la
desaparicion es una de las violencias mas brutales contra las mujeres, por ser mujeres, a
quienes afecta de forma desproporcionada, ademas, por las mdaltiples violencias que

enfrentan en razon al género, como la violencia sexual.

El Comité sefial6 que las autoridades mexicanas violaron el articulo 2 de la ‘Convencion

sobre todas las formas de discriminacion contra la mujer’ (Naciones Unidas 1981), al negar
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el acceso a la justicia, toda vez que no realizé una busqueda inmediata, sin dilacion y con
enfoque de género, no asegurd una instruccion de la investigacién donde se verificara el
enfoque de genero en todas las etapas de la busqueda y con el personal adecuadamente
capacitado. Se tomaron decisiones investigativas con base a estereotipos de género. Y se
verifico la ausencia de normas penales que garanticen la investigacion de los delitos del
crimen organizado con perspectiva de género. Todo lo cual, se tradujo en fallas sistémicas e
ineficaces en la investigacion (IDHEAS 2022).

En conjunto, estos instrumentos internacionales conforman un marco juridico
complementario que amplia las posibilidades para la prevencion de la desaparicion y la
bldsqueda de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y mujeres, asi como refuerzan la obligacion

del Estado colombiano de adoptar medidas integrales de bldsqueda y proteccion.

A partir de este marco internacional, la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha dado
contenido y alcance a estas obligaciones, y han servido de base para la expedicion de normas,
politicas y mecanismos especificos de busqueda de personas dadas por desaparecidas, que

constituyen el eje del marco normativo nacional que se refiere a continuacion.

b. Jurisprudencia de la Corte Constitucional en materia de bdsqueda

En primer lugar, la Corte Constitucional ha establecido que la desaparicion forzada
constituye una violacion grave de los derechos humanos y que los tratados internacionales

que la prohiben hacen parte del blogue de constitucionalidad.

En la Sentencia C-317 de 2002, establecid que el sujeto activo de la desaparicidon no se limita
Unicamente al servidor publico o al particular que actle bajo su determinacion o
aquiescencia, sino que también se extiende a quienes pertenecen a un grupo armado al
margen de la ley y a otros particulares. Sefialo que el Estado puede incurrir en responsabilidad
internacional no solo cuando sus agentes participan directa o indirectamente en la comision
del delito de desaparicién forzada, sino también cuando incumple sus deberes de prevencion,

investigacion, sancion y reparacion.
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Sobre la investigacién y sancién del delito de desaparicion forzada, en la Sentencia C-1033
de 2006, la Corte sefiald que la desaparicion forzada no puede ser tratada bajo las mismas
reglas ordinarias de prescripcion que se aplican a otros delitos, en razon a su gravedad,
caracter continuado y el impacto en derechos fundamentales, como la dignidad humana, la
libertad y la vida, por lo cual requiere de un manejo diferenciado que obligue al Estado a
garantizar investigaciones y sanciones efectivas. De este modo, la sentencia consolidé la idea
de que la proteccion de los derechos de las victimas de desaparicion debe prevalecer sobre
consideraciones procesales de economia o descongestion judicial, lo que reafirma la

obligacion del Estado de perseguir y sancionar este crimen de manera efectiva.

En la Sentencia C-620 de 2011, al analizar la ratificacion del ‘Convenio internacional para
la proteccion de todas las personas contra la desaparicion forzada’ (Naciones Unidas 2006),
la Corte enfatizd que los compromisos internacionales no actian como un techo de
proteccidn, sino como un piso desde el cual es posible avanzar progresivamente en la garantia
de los derechos de las victimas. La sentencia precisd que nada en el tratado impide que el
ordenamiento colombiano establezca procedimientos internos de blsqueda mas agiles,
inmediatos y diferenciados, ni que cree instancias institucionales especializadas para
garantizar la participacién de las victimas y sus familias. En suma, la Corte establecié que el
deber constitucional del Estado no se agota en cumplir lo pactado internacionalmente, sino
que lo complementa y lo supera con estandares mas garantistas, siempre que conserven

coherencia con la dignidad humana y los principios superiores de la Carta Politica.

En cuanto a los derechos de las victimas, la Sentencia C-067 de 2018 de la misma Corte

establecio que los mismos comprenden:

[...] EI derecho a conocer la verdad sobre las circunstancias de la desaparicion, del

desarrollo de la investigacion y el destino final de la persona desaparecida;
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El derecho a la basqueda, localizacion y, en su caso, la liberacion de la persona

desaparecida, o la restitucidn digan de sus restos en casos de fallecimiento; y

El derecho a una reparacion integral, que incluya la indemnizacién rapida, justa y
adecuada por los dafios materiales y morales, asi como medidas de restitucién,
rehabilitacion, satisfaccion (incluida la restauraciéon de la dignidad y reputacion) y

garantias de no repeticion.

Asi mismo, establecio que, en los casos de desaparicion forzada, el derecho de las victimas
y de sus familiares al conocimiento de la verdad es imprescriptible y constituye,
correspondientemente, una obligacion ineludible del Estado a garantizarlo.

A esta linea jurisprudencial se suma la Sentencia T-129 de 2022, en la cual la Corte
Constitucional reiterd la prohibicion absoluta de la desaparicion forzada prevista en el
articulo 12 de la Constitucion y destaco las obligaciones positivas del Estado en materia de
basqueda, localizacion, identificacion y entrega de restos. En este caso, la Corte protegi6 los
derechos fundamentales de la compafiera permanente de una victima de desaparicion, frente
a la omisién del Instituto Colombiano de Medicina Legal y Ciencias Forenses de informar
oportunamente los resultados de identificacion. La Corte enfatizd que negar informacion a
los familiares constituye un trato cruel, inhumano y degradante, y recordd que las victimas
indirectas tienen derecho a recibir informacion oficiosa y completa sobre la suerte de la
persona desaparecida, asi como a la reparacion integral, que comprende restitucion,

rehabilitacién y garantias de no repeticion.

De manera complementaria, en la Sentencia SU-168 de 2023 la Corte abordé el caso de un
militante de la Union Patridtica desaparecido por grupos paramilitares en 1996 y reconocié
la dimension de la desaparicion forzada como delito de ejecucion permanente, pluriofensivo
y constitutivo de una grave violacion de derechos humanos. La Corte resalté que la
prohibicion de la desaparicion forzada es norma de ius cogens y que el ordenamiento juridico

colombiano ofrece un estandar mas amplio de proteccion al no limitar el sujeto activo a
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agentes estatales. Asi mismo, precisd los deberes estatales de abstenerse de cometer
desapariciones, de investigarlas y sancionarlas, de garantizar el derecho a denunciar y de
mantener registros actualizados, al tiempo que reafirm6 los derechos de las victimas

indirectas a la verdad, la justicia y la reparacion integral.

En cuanto a la proteccion reforzada de NNA; jovenes y mujeres frente al reclutamiento, uso
e instrumentalizacion por parte de grupos armados, la trata y otras formas de violencia, la
Sentencia T-025 de 2004, y los autos de seguimiento del estado de cosas inconstitucional
(ECI) en materia de desplazamiento forzado, reconocieron a la nifiez como sujeto de especial
proteccion, al sefialar el reclutamiento forzado y la desaparicion asociada al conflicto armado
como riesgos graves gque exigen acciones inmediatas y diferenciadas. Por ejemplo, el Auto
092 de 2008 visibiliz6 la situacion de las mujeres desplazadas, sefialando que la violencia
sexual, la trata y la explotacién eran riesgos sistematicos y estructurales, mientras que el Auto
251 de 2008 identificd el reclutamiento forzado como una de las amenazas mas graves contra

los derechos fundamentales de NNA y jovenes.

Por otro lado, en la Sentencia C-172 de 2004, en que examino la constitucionalidad de la ley
aprobatoria del ‘Protocolo Facultativo de la Convencion de los Derechos del Nifio relativo a
la participacion de los nifios en los conflictos armados’ (Naciones Unidas 2002), la Corte
Constitucional reconocié que el reclutamiento y la utilizacion de nifios, nifias y adolescentes
en la guerra constituye una de las peores vulneraciones de derechos humanos, dado que
compromete su dignidad, integridad, desarrollo y proyecto de vida. Enfatiz6 que, incluso
cuando el reclutamiento se presenta bajo una apariencia de enrolamiento voluntario, este
resulta contrario a la Constitucion y al Derecho Internacional Humanitario (DIH), porque los

NNA no pueden otorgar consentimiento valido para participar en hostilidades.
Desde este precedente, en la Sentencia C-203 de 2005, al revisar el tratamiento penal de los

menores que habian participado en hostilidades y se desmovilizaron de grupos armados, la

Corte declar6 la inexequibilidad de algunas disposiciones contenidas en el articulo 2 de la
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Ley 782 de 2002 que permitian la judicializacion en el marco penal ordinario de nifias, nifios

y adolescentes vinculados a grupos armados.

El Tribunal preciso que los NNA que participan de las hostilidades son ante todo victimas y,
como tales, deben ser atendidos con medidas de restablecimiento de derechos, no sometidos
a procesos sancionatorios previstos para adultos. Este fallo sentd un precedente esencial: el
Estado no puede desconocer la condicién de victima de los menores reclutados, ni
trasladarles la responsabilidad penal por los actos cometidos bajo coercidn en contextos de
fuerza mayor, como lo es el reclutamiento forzado. En ese mismo sentido, la Sentencia C-240
de 2009 consolido los estandares frente al reclutamiento, uso y utilizacion de NNA y jovenes

por accion de los grupos armados.

Al analizar las disposiciones relacionadas con la justicia penal y la responsabilidad por
crimenes de guerra, la Corte recordd que la participacion de un menor en las hostilidades, sin
importar su grado de involucramiento, constituye una violacion grave de derechos humanos
y del derecho internacional humanitario (DIH). Enfatizd que el reclutamiento de nifios
menores de quince afios es un crimen de guerra, tipificado en el Estatuto de Roma de la Corte
Penal Internacional, lo cual obliga al Estado colombiano no solo a prevenir sino también a
sancionar a quienes incurran en esta practica. La Corte también reafirmd que los menores
nunca pierden su condicion de victimas, aungue hayan participado en hechos violentos, y que
el deber de restablecer sus derechos se mantiene vigente hasta alcanzar condiciones de

dignidad, seguridad y reintegracion.

En la Sentencia C-069 de 2016 reiterd que todos los menores de edad vinculados a grupos
armados son victimas, por lo que condicionar su reconocimiento como victimas a requisitos
administrativos o pruebas desconoce la naturaleza forzada del reclutamiento y la especial
situacion de vulnerabilidad en que se encuentran los NNA en contextos de guerra. Con esta
sentencia el Tribunal descarté cualquier posibilidad de interpretaciones restrictivas del

acceso a las medidas de atencién y reparacion, y reforz6 la obligacion estatal de adoptar
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politicas de prevencion y proteccion que partan del reconocimiento de que ningin menor

puede ser legitimamente reclutado.

En 2019 la Corte estudié el caso de una mujer que habia sido reclutada en su adolescencia y
que, aun despues de haberse desvinculado, seguia enfrentando las consecuencias de la
victimizacion sufrida. En la sentencia T-419 la Corté reiterd que el paso del tiempo o alcanzar
la mayoria de edad no anulan la condicién de victima ni la obligacion del Estado de garantizar
su reparacion integral. Este fallo reconoce la continuidad de los efectos del reclutamiento,
incluso afios después de ocurridos los hechos, y enfatiza que las medidas de reparacion deben
contemplar atencidn psicosocial, proyectos de vida dignos y garantias diferenciales para las

mujeres y nifias reclutadas.

Finalmente, en la sentencia SU-599 de 2019, la Corte document6é que, en el marco del
conflicto armado, las nifias reclutadas han sido sometidas a crimenes como la esclavitud
sexual, abortos forzados, coercidn reproductiva y explotacion sexual sistematica, lo cual
implica un espectro de violaciones asociadas al reclutamiento. En ese sentido, la Corte
vincul6 el andlisis con los estandares internacionales sobre violencia sexual en conflictos
armados e impuso al Estado la obligacion de disefiar medidas especificas de prevencion,
atencion y reparacion que incluyan enfoques diferenciales de género e interseccionalidad.

En suma, la linea jurisprudencial de la Corte Constitucional concuerda con los estandares
internacionales, incluso hasta consolidar mecanismos de proteccion mucho mas amplios
frente a la desaparicion forzada y el reclutamiento y utilizacién de NNA vy jovenes. Estas
decisiones no solo han precisado las obligaciones del Estado colombiano en materia de
prevencion de la desaparicion, sancion y reparacion de este delito, sino que también han dado
prelacion a la busqueda. Por eso, el analisis de estas determinaciones resulta indispensable
para comprender como se han materializado leyes, instituciones y procedimientos alrededor

la busqueda.
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c. Normatividad nacional sobre la busqueda

La Comision Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas (CNBPD), la Unidad de
Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas (UBPD), en el marco del SIVIRNR; el
Mecanismo de Busqueda Urgente (MBU), dentro de la justicia ordinaria; el Sistema Nacional
de Busqueda (SNB) y, méas recientemente, la Alerta Rosa constituyen un entramado
normativo que articula respuestas tanto en escenarios de justicia transicional como en la

justicia ordinaria y en contextos de violencia y criminalidad como los actuales.

El primer mecanismo de busqueda fue creado mediante la Ley 589 de 2000, que, ademas de
tipificar el delito de desaparicion forzada, establecio a la CNBPD como un organismo
nacional, permanente y de caracter mixto, integrado por entidades estatales y representantes
de la sociedad civil. Su creacién tuvo el propdsito de apoyar y promover la investigacion del
delito de desaparicion forzada, con respeto por las competencias de cada institucion y de los
derechos de las partes procesales. La Comision esta conformada, entre otros, por el o la fiscal
general de la Nacién, el procurador o la procuradora general de la Nacion, el defensor o la
defensora del Pueblo, delegados del Ministerio de Defensa y de la Presidencia —como el
consejero presidencial para Derechos Humanos—, el director del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, asi como por representantes de las victimas y
organizaciones de derechos humanos —por ejemplo, un delegado de la Asociacion de
Familiares de Detenidos y Desaparecidos (ASFADDES)—. Su marco regulatorio se ha
desarrollado con normas subsiguientes: el articulo 9 de la Ley 589 ordend la creacién de un
Registro Nacional de Desaparecidos —reglamentado por el Decreto 4218 de 2005—, vy el
Decreto 1862 de 2014 establecid el reglamento interno de la Comision para fortalecer su

funcionamiento institucional.

La CNBPD cumple funciones de coordinacion, formulacion de politicas y seguimiento en la
busqueda de personas desaparecidas, especialmente por desaparicion forzada. Entre sus
atribuciones esta disefiar, evaluar y apoyar la ejecucion de planes de busqueda para

situaciones o casos particulares, con la conformacion de grupos de trabajo interinstitucionales
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que impulsen investigaciones especificas. Asimismo, se encarga de articular estrategias con
entidades del Estado para prevenir y esclarecer este delito, mediante la promocién del
intercambio de informacién —por ejemplo, alimentando y depurando el Registro Nacional
de Desaparecidos (RND)— y con la recomendacién de medidas para mejorar la efectividad

de las investigaciones.

La Comision puede requerir la actuacion de organismos estatales cuando lo estime pertinente,
sugerir la adopcion de medidas de proteccion a victimas y testigos, y acompafia a los
familiares en procesos como exhumaciones e identificacion de restos, para facilitar su

participacion en tales diligencias de blsqueda®.

Posteriormente, la Ley 971 de 2005 cre6 el Mecanismo de Bulsqueda Urgente (MBU),
concebido como una herramienta de activacion inmediata frente a casos de desaparicion
forzada. A diferencia de otros procesos judiciales y administrativos, el MBU no exige esperar
plazos procesales ni la interposicion de una denuncia penal formal. Para activarlo, basta con
la informacion suministrada por familiares, allegados o cualquier persona que tenga
conocimiento de la desaparicion, suficiente para movilizar la busqueda. En principio el MBU

constituye un instrumento agil y prioritario, concebido para operar con caracter preventivo.

Este mecanismo impone a las autoridades competentes, y en particular a la FGN y la Policia
Judicial, la obligacion de actuar de inmediato y sin dilaciones ni excusas, con el debido
despliegue de acciones, como la recoleccion de pruebas, entrevistas, inspecciones y 6rdenes
de ubicacion. Ademas, contempla la participacion activa de las familias, que pueden solicitar

y hacer seguimiento a las actuaciones del establecido mecanismo.

La activacion del MBU puede solicitarse de manera verbal o escrita ante un juez o un fiscal

sin que sea necesario esperar un tiempo minimo desde la desaparicion, para lo cual la persona

51a ley 1408 de 2010, a su turno, tuvo el propésito de rendir homenaje a las victimas del delito de desaparicién forzada,
adoptar medidas para su localizacién e identificacidn, y brindar asistencia a los familiares de las mismas durante el proceso de
entrega de los cuerpos o restos exhumados.
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solicitante debe informar los hechos y circunstancias que permitan establecer que la victima
es una posible persona desaparecida forzadamente, asi como suministrar datos basicos de
identificacion, como el nombre, el documento de identificacion, el lugar de residencia, sus
rasgos fisicos, las prendas de vestir, los elementos de uso personal y cualquier otra
informacion que facilite su individualizacion. Adicionalmente, se debe aportar toda la
informacion requerida por la autoridad judicial y presentar el propio documento de
identificacion, junto con el nombre completo y lugar de residencia del solicitante, con el fin
de que el mecanismo se active de inmediato y se inicien las labores de busqueda (Fiscalia

General de la Nacion s. f.).

Ahora bien, en desarrollo de los compromisos institucionales para fortalecer la basqueda de
personas desaparecidas, la FGN ha adoptado diversas medidas complementarias. Como
implementacion de la Ley 975 de 2005, la Resolucion 0-2889 de 2007 conformdé una
Subunidad de Apoyo a la Unidad Nacional de Fiscalia para la Justicia y la Paz, con el
propdsito de impulsar la busqueda de personas desaparecidas o0 muertas. Esta Subunidad tuvo
como objetivo apoyar las investigaciones relacionadas con el fendmeno de la desaparicion
en contextos de violencia politica y conflicto armado, mediante la armonizacion entre las

tareas judiciales y las acciones humanitarias de localizacién e identificacion.

Posteriormente, la Resolucion 083 de 2017 si desarroll6 lineamientos especificos para la
activacion, seguimiento y control del MBU, al precisar las obligaciones funcionales de los
fiscales e investigadores, los protocolos de coordinacién interinstitucional, y los principios
de actuacion con enfoque de derechos humanos, diferencial y de género. Esta norma busco
consolidar el MBU como un procedimiento uniforme, garantizando que las acciones de
busqueda se adelanten con celeridad, coordinacion y trazabilidad, y que las victimas y sus

familiares sean informados oportunamente de los avances del proceso.

De igual forma, la Procuraduria General de la Nacion contribuyo a consolidar el marco
institucional de bdsqueda: con la Resolucion 050 del 26 de febrero de 2009 cred en el
Ministerio Publico el Grupo de Trabajo para la Atencion de los Derechos de las Victimas de

Desaparicion Forzada, con el propdsito de promover el seguimiento de casos, articular las
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actuaciones de las autoridades competentes y asegurar la proteccion de los derechos de los
familiares y, posteriormente, la Directiva 002 del 27 de junio de 2014 impartio instrucciones
a los procuradores judiciales, regionales y provinciales para fortalecer la vigilancia
preventiva sobre las acciones estatales de busqueda, localizacion e identificacion de personas
desaparecidas, con énfasis en el deber de garantizar la debida diligencia en el uso de
mecanismos como la CNBPD y el MBU.

Estos desarrollos evidenciaron la necesidad de contar con una instancia de mayor alcance,
capaz de articular los esfuerzos institucionales y de responder a las dimensiones humanitarias
y extrajudiciales del fendmeno de la desaparicion. Con la firma del Acuerdo de Paz en 2016,
para implementarlo y como parte del SIVIRNR, el Decreto Ley 589 de 2017 cre6 UBPD,
entidad autonoma, extrajudicial y humanitaria, cuyo mandato exclusivo es la busqueda,
localizacion e identificacion de personas desaparecidas en el contexto y por causa del
conflicto armado, sin fines de investigacion penal ni judicializacion de responsables. Con la
creacion de la UBPD, el campo de accion de la Comision Nacional de Busqueda se ajustd
normativamente para concentrarse en los casos de desaparicion forzada ajenos al conflicto
armado, estableciéndose ademéas mecanismos de coordinacion entre la UBPD y la Comision.
En particular, el Decreto Ley 589 de 2017 prevé que ambas instancias articulen informacion
y experiencias: por ejemplo, compartiendo el uso del Registro Nacional de Desaparecidos,
retroalimentando protocolos —como el que estipula las condiciones de entrega digna de
restos— y alineando el Plan Nacional de Busqueda con las acciones humanitarias de la
UBPD.

La UBPD se cimienta en un conjunto robusto de instrumentos internacionales, entre los que
destacan el ‘Protocolo I adicional a los Convenios de Ginebra’, la ‘Convencion internacional
para la proteccion de todas las personas contra las desapariciones forzadas’, la ‘Convencion
interamericana sobre desaparicion forzada de personas’ y el ‘Estatuto de Roma’, que tipifica
la desaparicion forzada como crimen de lesa humanidad. Igualmente, se nutre de
declaraciones y principios mas recientes como los ‘Principios rectores para la busqueda de

personas desaparecidas’ (2019), las normas consuetudinarias del derecho internacional
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humanitario y resoluciones de la ONU que reafirman el derecho de los familiares a conocer

la suerte y paradero de sus allegados.

El Decreto Ley 589 de 2017 (Presidencia de la Republica de Colombia 2017) fue objeto de
control constitucional mediante la sentencia C-067 de 2018 de la Corte Constitucional de
Colombia, que reafirm6 que la UBPD no forma parte de la estructura judicial del Estado,
sino que responde a un modelo de caracter netamente humanitario, orientado a satisfacer el
derecho de las familias a conocer la suerte y el paradero de sus seres queridos. La Corte
destaco ademas que la autonomia administrativa y técnica de la entidad era una garantia
indispensable para evitar interferencias indebidas y para asegurar la confianza de las victimas

en sus actuaciones.

Posteriormente, otras normas consolidaron el marco juridico de la UBPD vy precisaron su
relacion con el SIVIRNR. La Ley Estatutaria 1957 de 2019 y la Ley 1922 de 2018 regularon
los parametros de interaccion entre la UBPD vy la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP),
subrayando dos aspectos fundamentales: (i) la desaparicion forzada, en tanto crimen de lesa
humanidad, queda excluida de toda posibilidad de amnistia o indulto, y (ii) se establecen
mecanismos de cooperacion y transferencia de informacién entre ambas instituciones para

fortalecer los procesos de busqueda y garantizar la centralidad de las victimas.

En resumen, la UBPD se distingue de otros mecanismos de blsgqueda porque combina un
enfoque extrajudicial, humanitario y centrado en las victimas, con amplias facultades de
coordinacion interinstitucional. Su mandato no es sancionatorio ni judicial sino orientado a
la localizacidn e identificacion de las personas desaparecidas, el esclarecimiento de su suerte

y paradero y la entrega digna de los restos a sus familiares.

Asimismo, a diferencia del MBU o de las diligencias en el proceso penal, la UBPD incorpora
de manera formal la participacion de las organizaciones de victimas y de la sociedad civil, al
garantizar que, en la medida de lo posible, la bldsqueda responda a sus necesidades y

expectativas. Es importante precisar que la Unidad, con un mandato temporal limitado a
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veinte afos, circunscribe su operacion a la bisqueda de personas desaparecidas hasta hasta
el 1.° de diciembre de 2016, en el contexto y en razén del conflicto armado en Colombia, lo
que la convierte en una institucion transitoria y excepcional, concebida especificamente en

el marco del Acuerdo Final de Paz.

Las diferencias entre la UBPD y la CBPD a modo de sintesis se presentan en la tabla 4:

Tabla 4. Comparacion entre la UBPD y la CBPD

Unidad de Busqueda de personas La Comision de Busqueda de personas
Criterio dadas por Desaparecidas (UBPD) Desaparecidas (CBPD)
Decreto que la crea Ley 589 de 2017 Ley 589 de 2000

Su competencia se limita a Su competencia se limita a desapariciones
Ambito de desapariciones ocurridas en razon del forzadas en los casos que no se
aplicacién conflicto armado antes del 1 de enmarquen en el contexto y a razén del

diciembre de 2016 conflicto armado.

Dirige, coordina y contribuye acciones : Tiene funciones de apoyo, articulacién e
Funciones y humanitarias de busqueda y impulso de investigacion en casos de

procesos internos localizacion de personas desaparecidas i desaparicion forzada.
con vida. También recuperan e
identifican restos.

Caracter Extrajudicial y humanitario Ordinaria
La UBPD se articula con la Fiscalia, La CBPD esta integrada por la Fiscalia, la
Participacion de Registraduria, Instituto de Medicina Procuraduria, Defensoria del Pueblo,
Entidades Legal, Unidad para las Victimas, entre i Ministerio de Defensa, Consejeria
otras para cumplir con su mandato. presidencial para los DDHH, Instituto de
Medicina Legal, ASFADDES, entre
otras.

En resumen, tanto la UBPD como la CBPD han representado avances en la consolidacion
del SNB. Pero, aun con la existencia de ambos mecanismos y de los esfuerzos institucionales
que se han hecho para armonizar sus funciones, todavia persisten vacios normativos y
operativos que afectan la atencion de ciertos casos de desaparicion.

En particular, surgen desafios cuando se trata de personas desaparecidas en circunstancias
gue no se enmarcan ni como desaparicion forzada ni dentro del contexto ni por razon del
conflicto armado, como ocurre en muchas desapariciones recientes, especialmente de NNA
y mujeres. En estos escenarios, aunque la FGN es la entidad competente para asumir la
investigacion, las familias suelen enfrentar barreras institucionales, demoras y obstaculos en

los procesos de denuncia y busqueda. Ademas, mientras la CBPD carece de potestad para
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ejecutar directamente busquedas forenses —pues depende de las entidades que la integran—,
la UBPD si posee dicha capacidad, pero su mandato se restringe al conflicto armado.

Ante este panorama normativo fragmentado, se hizo evidente la necesidad de articular las
diferentes instancias con competencia material en la busqueda. De ahi que, ain con la
existencia de reglamentaciones previas, no fue sino hasta la expedicién de la Ley 2294 de
2023, mediante la cual se adopto el Plan Nacional de Desarrollo 20222026 (Departamento
Nacional de Planeacién 2023, articulo 198), que se establecio la organizacion de un sistema
nacional que garantizara la articulacion, coordinacion y cooperacion entre las distintas ramas
del poder publico, las instancias de derechos humanos y de derecho internacional
humanitario, asi como los diferentes niveles de gobierno, para la implementacién del Plan
Nacional de Busqueda y la formulacion de una politica pablica integral en la materia. Lo
dispuesto en el PND fue posteriormente desarrollado y reglamentado en el Decreto 5432 de
2024 que reglamenté el Sistema Nacional de Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas
(SNB) en contexto y en razon del conflicto armado, incluidas a las victimas de desaparicion

forzada (Presidencia de la Republica de Colombia. 2024a).

El objeto del SNB es consolidar una respuesta estatal integral frente al fenbmeno de la
desaparicion en contexto y en razén del conflicto armado, incluso las victimas de
desaparicion forzada. De acuerdo con el Decreto reglamentario, el sistema se concibe como
un conjunto de normas, politicas, programas, proyectos, protocolos, recursos, estrategias,
mecanismos de articulacion y seguimiento, asi como actores publicos, privados y sociales,
orientados a cumplir con la obligacién constitucional e internacional del Estado de prevenir,
buscar y responder frente a la desaparicién. Con ello, el SNB busca superar atomizacion
normativa e institucional que ha caracterizado los esfuerzos previos, al integrar las acciones

estatal y social en una sola estructura.

Entre sus caracteristicas mas relevantes, el SNB:
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Articula los mecanismos preexistentes de busqueda, como el MBU, las diligencias en
el proceso penal y el mandato de la UBPD, bajo una légica de coordinacion nacional,
para evitar duplicidad y fortalecer la complementacion de enfoques judiciales y
extrajudiciales.

Institucionaliza la participacion de victimas y sociedad civil, especialmente de las
personas buscadoras, con reconocimiento explicito de su papel protagonico en la
construccién de la politica publica. EI Decreto 532 de 2024 incluye a mujeres
buscadoras y organizaciones sociales como parte activa del sistema, lo que garantiza
que las medidas respondan a las necesidades concretas de quienes padecen la
desaparicion en su cotidianidad.

Orienta la accién estatal hacia la integralidad y la centralidad de las victimas, al
reconocer que la busqueda no se agota en la localizacién, sino que implica brindar
respuestas dignas, oportunas y respetuosas sobre la suerte y el paradero de los
familiares desaparecidos, ademas de aliviar el sufrimiento de quienes los buscan.
Consolida la politica publica de busqueda como un eje estructural del cumplimiento
de los derechos a la verdad, la justicia, la reparacion y las garantias de no repeticion,
al articularse con el Sistema Integral para la Paz y con los compromisos
internacionales del Estado colombiano en materia de desaparicion forzada.

En ese sentido, el SNB constituye un esfuerzo normativo e institucional por orientar y
compaginar las distintas iniciativas estatales y sociales en torno a la desaparicion, con el fin
de garantizar respuestas integrales y coherentes frente a este fendmeno. Adicionalmente, se
trata de un modelo en construccion, cuyo alcance dependerd de la capacidad de las
instituciones de coordinarse de manera efectiva y de incorporar de forma real la voz de las

victimas y de la sociedad civil en la definicion de politicas y estrategias.

Ahora bien, como lo ha sefialado la Corte Constitucional (2023b), en Colombia, la
desaparicion forzada no puede entenderse Unicamente como un fendmeno asociado al
conflicto armado interno ni atribuible exclusivamente a los actores armados. Este delito

también se manifiesta en otros contextos atravesados por violencias de género, violencia
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sexual, trata de personas, y otras diversas formas de criminalidad organizada que afectan de
manera particular a mujeres, NNA y jovenes. De cara a esa realidad, y como parte del
desarrollo progresivo de las herramientas juridicas destinadas a prevenir y atender estas
desapariciones, en el afio 2023 se expidio la Ley 2326, conocida como Ley de Alerta Rosa,
concebida como un mecanismo extraordinario para la basqueda répida y el rescate con vida
de personas desaparecidas pertenecientes a estos sectores de la poblacion, a través de la
emision y difusion masiva de alertas que movilizan tanto a las instituciones como a la

sociedad en su conjunto.

Sin embargo, un antecedente especifico respecto a la trasmisién a nivel nacional de una alerta
sobre la desaparicion de un NNA es el articulo 50 de la Ley 1978 de 2019 (Congreso de la
Republica de Colombia 2019)%, que le ordena a la Comision de Regulacion de
Comunicaciones (CRC) reglamentar un procedimiento para la implementacion vy
funcionamiento de dicha alerta. En virtud de ello, la CRC expide la resolucion 6141 de 2021
mediante la cual se establecid

que los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones moviles (PRSTM)

deben cumplir con la obligacion de difusién por medio de una solucién técnica

denominada Radiodifusion por Celda (CBS por su sigla en inglés), sin excluir la

participacion voluntaria de otros medios masivos de comunicacién (Comision de

Regulacion de Comunicaciones 2025)

Con posterioridad, se expide la Alerta Rosa como un mecanismo més amplio y con otros
componentes como la conformacion de los equipos locales de blasqueda, para el rastreo fisico
de NNA, jovenes y mujeres; equipos de naturaleza mixta, ya que en ellos pueden participar
tanto las autoridades como la sociedad civil. Es asi como la Alerta Rosa es un mecanismo de

caracter nacional, estandarizado, multicanal y de difusién masiva, orientado a la pronta

6 Articulo 50: En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1098 de 2006, dentro de los dieciocho (18) meses
siguientes a la expedicién de la presente ley, la Comisién de Regulacién de Comunicaciones (CRC) realizara un estudio y expedira
la reglamentacion que permita disefiar e implementar una alerta nacional ante la desaparicién de nifios, nifias y adolescentes,
mediante la que se difundira la informacién de la desapariciéon del menor de edad, previa orden judicial o de autoridad

competente, con el fin de garantizar su inmediata localizacién y reintegro a su entorno familiar.
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localizacion y proteccion de NNA, jovenes y mujeres dados por desaparecidos. Su finalidad
es garantizar de manera reforzada la vida, libertad, seguridad, integridad y dignidad de las
personas reportadas como desaparecidas, al evitar, ademas, que, tras su desaparicion, puedan
ser sometidas a otras formas de violencia, como violencia sexual, trata de personas o

explotacion criminal.

La norma establece que este mecanismo se activa en todo el pais, bajo la accion de un Comité
de Coordinacion Nacional, y contempla la participacion activa de la sociedad, llamada a
actuar como primer anillo de alerta a través de la recepcion y circulacion de la informacion

difundida masivamente (Congreso de la Republica de Colombia 2023).

El Decreto 1428 de 2024 reglamenté el funcionamiento de la Alerta Rosa y del Comité de
Coordinacion Nacional, con la definicion de lineamientos concretos para garantizar la
efectividad del mecanismo. Entre ellos se incluyen: i) la articulacion interinstitucional entre
las entidades responsables de la busqueda y proteccion; ii) la interoperabilidad de los sistemas
de informacion para consolidar datos atiles en los procesos de localizacion; iii) el
fortalecimiento de las acciones de prevencion de la desaparicién; y iv) la incorporacion de
un enfoque diferenciado que reconozca las multiples diversidades de las victimas
(Presidencia de la Republica de Colombia 2024b). Con ello se busca no solo dar respuesta
inmediata a cada caso, sino también construir capacidades institucionales permanentes para

reducir los riesgos de desaparicion y atender de manera integral a las familias.

La Alerta Rosa se configura como un mecanismo integral, nacional y participativo, que
combina la accion estatal con la movilizacion social en tiempo real. Su disefio busca superar
las limitaciones de mecanismos anteriores al centrarse en la prevencion y la respuesta
inmediata, para garantizar que las desapariciones de mujeres, NNA y jovenes reciban un

tratamiento urgente y diferenciado.

Actualmente, se encuentra el proyecto de ley estatutaria 266 de 2023 Camara-285 de 2024

Senado, «Por medio de la cual se crea y reglamenta la Alerta Colombia, Ley Sara Sofia y se
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dictan otras disposiciones». Aunque este proyecto de ley fue conciliado desde el 17 de junio

de 2024, no ha sido sancionado porque se encuentra cursando el respectivo proceso de

revision constitucional en la Corte, donde actualmente ya existe fallo cuyo contenido aun se

desconoce porque todavia estan recogiendo las firmas para su debida formalizacion.

Su objetivo es el mismo de la Alerta Rosa y de la Alerta Nacional creada a partir del articulo

50 de la ley 1978 de 2019, esto es, crear y reglamentar la Alerta Colombia como un sistema

que incorpora una herramienta agil de difusion de informacidn sobre nifios y nifias que se

encuentren extraviados en el territorio nacional, para lograr su busqueda, localizacion y

recuperacion inmediatas. Algunas diferencias entre la vigente ley y la iniciativa legislativa

en estudio las resume la tabla 5:

Tabla 5. Comparacion entre la Ley Alerta Rosa y

el proyecto de ley estatutaria Alerta Sara Sofia

Proyecto de ley estatutaria

hacer el reporte

NNA, jovenes y mujeres

Componente Ley Alerta Rosa Alerta Sara Sofia
Cualquier persona que tenga Solo padres, representantes legales, quién tenga
Quién puede conocimiento de la desaparicion de u ostente la custodia, familiares y el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar son quienes
pueden realizar el reporte.

Sobre el
consentimiento
informado para

Los padres, tutores o representantes
legales o, en su ausencia 0
imposibilidad, el Instituto Colombiano

Quienes estén facultados de hacer el reporte
deberan diligenciar y firmar de manera agil el
consentimiento informado, a la Policia

hacer la Alerta

la divulgacion de Bienestar Familiar (ICBF) Nacional, que autorice el uso de los datos
de los datos de personales y biométricos de NNA extraviados
los NNA en el territorio colombiano.
La entidad responsable de activar la La entidad responsable de activar la Alerta es la
alerta es la Policia Nacional y quien Policia Nacional en articulacion con ICBF, por
puede tomar el reporte son los lo que ellos deberan disponer y coordinar los
denominados primeros respondientes, ntmeros de teléfono a los que los ciudadanos se
entre otros, consultorios juridicos, casa | comunicaran en caso de tener informacion.
de la justicia, fiscalias, policia, Asimismo, el ICBF debera disponer de un sitio
» ) comisarias de familia, personerias. web para que las personas puedan enviar de
Quiény como

manera efectiva el reporte y debe garantizar al
acceso a la Policia Nacional para que pueda
activar la Alerta.

El reporte debe hacerse de forma inmediata a
través de la web del ICBF, ante la Policia
Nacional o ante las entidades del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar.
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La alerta se emitira por 48 horas y establece que transcurridas 24 horas de difusion
excepcionalmente por 72 horas. de la Alerta en la pagina web y si no se ubica al
menor se debera hacer la respectiva denuncia
Los equipos locales de busqueda se ante la Fiscalia. No se evidencia mecanismo
activan de forma paralela por 30 dias. articulador con dicha entidad.
Tiempo de
emision de la De forma inmediata, una vez se dé el | No establece equipos para la bisqueda, pero si
alerta reporte de debe remitir a la Fiscalia contempla que durante el tiempo que la alerta
para la activacion del mecanismo de este activa la policia nacional puede establecer
busqueda urgente mecanismo o equipos de busqueda en los que la
ciudadania puede participar de forma
voluntaria.
Grupo Nifas, nifios, adolescentes, jovenes y Nifas y nifios entre cero y doce afios
poblacional que | mujeres
acoge

Fuente: elaboracion propia

En conclusion, mientras Alerta Rosa esta bajo la responsabilidad de la FGN y de la Policia
Nacional, la Alerta Colombia queda en cabeza del ICBF y de la Policia Nacional, lo que
incluso podria exceder las facultades constitucionales del ICBF al asignarle la funcion de
elaborar informes periddicos sobre investigaciones relacionadas con nifios y nifias

desaparecidos.

Por todo lo anterior, el marco normativo colombiano frente a la desaparicion ha evolucionado
en una doble via: de un lado, para armonizar los compromisos internacionales derivados de
tratados y estandares de derechos humanos, y de otro, para consolidar mecanismos internos
de prevencion, busqueda y sancion que buscan responder a la magnitud de la problematica
en el pais. Esta arquitectura normativa, fortalecida por la jurisprudencia de la Corte
Constitucional, refleja un esfuerzo progresivo por superar vacios histdricos y ofrecer a las

victimas garantias de verdad, justicia, reparacion y no repeticion.

No obstante, la complejidad del fendmeno y la persistencia de las desapariciones en diversos
contextos evidencian que la existencia de normas y mecanismos, aunque necesaria, no es
suficiente. El reto sigue siendo su implementaciéon efectiva, la coordinacion interinstitucional
y el reconocimiento del papel central de las victimas y sus familiares en los procesos de

basqueda. Solo mediante la materializacion practica de estas disposiciones podra
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garantizarse que el derecho a no ser desaparecido y el deber de bdsqueda inmediata se
conviertan en una realidad tangible para todas las personas en Colombia.

d. Actores institucionales claves en materia de busqueda

Dado que los fendmenos de la desaparicion y el reclutamiento, uso y utilizacion de NNA es
transversal en sus dinamicas y tiene unas afectaciones graves sobre el tejido social y sobre
las estructuras territoriales, existen varios actores involucrados en el disefio institucional
relevante en el marco de estos fendmenos. Para empezar, el andamiaje estatal que hoy
responde a los delitos de desaparicion y de reclutamiento, uso y utilizacion de NNA involucra
a instancias de caracter ordinario penal, extrajudicial y humanitario. Ademas, se pueden
caracterizar por sus funciones principales en la prevencién, busqueda, localizacién, entrega

y reparacion.

La prevencion constituye la primera linea de accion del Estado frente a la desaparicion y el
reclutamiento de NNA. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (2017) desempefia un
papel central a través de programas de entornos protectores, prevencién comunitaria y
escolar, y medidas de proteccion inmediata en situaciones de riesgo. La Defensoria del
Pueblo (2006), mediante su Sistema de Alertas Tempranas (SAT), emite advertencias sobre
afectaciones territoriales que incluyen tanto desaparicion como reclutamiento, permitiendo

activar rutas institucionales antes de que los riesgos se consumen.

También, ministerios como los de Salud, Educacidn, Justicia y Defensa, entre otros, impulsan
politicas publicas orientadas a reducir factores de vulnerabilidad y fortalecer capacidades
locales de proteccion. En este &mbito también se destaca la CIPRUNNA, que articula los
esfuerzos estatales para prevenir el reclutamiento, uso, utilizacién y violencia sexual en
contra de NNA (Gobierno de Colombia 2023). A ello se suma el reciente Comité de
Coordinacion Nacional de la Alerta Rosa, creado por el Decreto 1428 de 2024, que busca
prevenir la desaparicion y reforzar la proteccion de NNA mediante la coordinacion inmediata

de entidades nacionales y territoriales
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Cuando el reclutamiento ya se ha producido, el Estado dispone de diferentes mecanismos
para garantizar la busqueda y localizacién de las victimas con vida. La FGN (Fiscalia General
de la Nacién s. f.) es la que dirige las investigaciones y coordina la busqueda de personas
reportadas como desaparecidas y tiene bajo sus funciones el MBU, una herramienta que se
activa para buscar a las personas que se presumen como desaparecidas. A su vez, la Policia
Nacional suele ser el primer respondiente en las denuncias de desaparicion y en la activacion
del MBU. Juegan un papel importante dentro de la Direccion de Proteccion y Servicios
Especiales la Policia Nacional de Infancia y Adolescencia y la Direccion de Investigacion

Criminal (Dijin). También el Instituto de Medicina Legal administra el RND.

En paralelo, el ICBF asume la proteccion inmediata de los NNA una vez localizados, para
garantizar medidas de custodia y restablecimiento de derechos. La Defensoria del Pueblo
(2020a) y las personerias municipales acompafan a las familias en el proceso de denuncia y
seguimiento, asegurando que las instituciones activen las rutas correspondientes y que se

respeten los derechos de las victimas.

La tabla 6 puede representar las competencias respecto a las funciones de prevenir, buscar,
localizar, entregar y brindar reparacion frente a los casos de desaparicidn y/o reclutamiento,
uso y utilizacién de NNA:

Tabla 6. Competencias complementarias, concurrentes o misionales de cada entidad

Bisqueda,  Reparaciony
Localizacién asistencia
yEntrega  integral antes,
durante y después

Entidad Prevencién

ICBF

(<
(<]

Fiscalia
Policla

Defensorfa

Instituto de
Medicina
Legal

UBPD

CBPD

Ministerios/
Personerfas

Unidad para
las Victimas
(UARIV)

O 000 © 0 0 0

© 0 90 © 060 0 0©
® © 00 0 0600

Fuente: elaboracion propia
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En los casos en los que se presume la muerte de NNA victimas de reclutamiento, intervienen
entidades con capacidad forense y humanitaria. El Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses administra el RND y el Sirdec, ademas de realizar labores de identificacion
genética. La UBPD, creada con caracter humanitario y extrajudicial, concentra sus esfuerzos
en la basqueda de personas desaparecidas en el marco del conflicto armado, incluyendo la
recuperacion e identificacion de restos humanos (Comision de Busqueda de Personas

Desaparecidas 2016).

Por su parte, la CBPD articula protocolos interinstitucionales para la localizacion y entrega,
aungue depende de la actuacion operativa de otras entidades. La Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas (UARIV) asume la gestidn de la inclusion de los casos en
el Registro Unico de Victimas (RUV) v lidera las acciones de reparacion integral. Tanto la
UBPD como la CBPD han desarrollado protocolos de entrega digna de restos, que incluyen
ceremonias y acompafiamiento psicosocial a las familias, el reconocimiento y la

reivindicacion de su derecho a la verdad y a la memoria.

La coordinacidn interinstitucional es esencial para garantizar una respuesta efectiva. En este
aspecto destaca el SNB, compuesto por una Comisidn Intersectorial, una Comision Asesora
y comités técnicos tanto nacionales como territoriales, un sistema que integra las decisiones
de las entidades participantes y busca armonizar acciones en materia de busqueda,

localizacion e identificacion de personas desaparecidas.

La CIPRUNNA cumple también una funcién articuladora, especialmente en el disefio e
implementacion de politicas de prevencion del reclutamiento. Finalmente, esta el Comité de
Coordinacion Nacional de la Alerta Rosa, reglamentado por el decreto 1428 de 2024 para
materializar la articulacion entre entidades involucradas en la implementacion de la alerta e
impulsar acciones de prevencién de la desaparicidn y proteccion de NNA y mujeres, en sus
diversidades, dadas por desaparecidas, incluidas victimas de desaparicion forzada. Estas
instancias de coordinacion permiten alinear el trabajo de las entidades nacionales, los
gobiernos locales y la sociedad civil, lo cual amplia el alcance y la eficacia de la respuesta

estatal.
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Finalmente, el Estado colombiano cuenta con mecanismos de supervision y control que
buscan garantizar la transparencia y la eficacia de las acciones institucionales. La Defensoria
del Pueblo ejerce una labor de acompafiamiento ciudadano y de verificacion en terreno,
mientras que el Ministerio Publico —a traves de la Procuraduria, la Contraloria y las
personerias municipales— supervisa la legalidad, eficiencia y calidad de la atencion y la
reparacion (Congreso de la Republica de Colombia 2024).

Existen ademas espacios de participacion ciudadana y veeduria en el marco del SNB y en
mesas interinstitucionales, que permiten a las familias y organizaciones sociales incidir en la
toma de decisiones y en la vigilancia de los procesos. Las familias de buscadores juegan un
papel fundamental en las medidas de control sobre los procesos y rutas institucionales de
busqueda, localizacion y entrega de NNA. Pero persisten vacios significativos: la CBPD
carece de potestad para ejecutar directamente busquedas forenses y depende de otras
entidades, mientras que la UBPD tiene un mandato circunscrito al conflicto armado y a
hechos ocurridos hasta diciembre de 2016. Estos limites dejan por fuera un conjunto
importante de desapariciones y reclutamientos recientes, que recaen casi exclusivamente en
la Fiscalia (MBU) y en instancias ordinarias de justicia, lo que ocasiona desorientaciones y
frustraciones en las familias afectadas.

e. Sistemas de alerta masiva para la busqueda de NNA desaparecidos comparables

a Alerta Rosa

Como lo evidenciamos en los apartados anteriores, la Alerta Rosa es un mecanismo de
basqueda que se diferencia de los otros sistemas de busqueda existentes en el pais por
establecer un mecanismo de difusion masiva orientado a la localizacion rapida y segura de
NNA y mujeres. Sin embargo, su disefio ha retomado experiencias internacionales de
sistemas de alertas tempranas y difusion masiva que han demostrado ser Utiles para la

localizacion de personas desaparecidas.

En este apartado se presentan algunos de esos sistemas y marcos comparables tanto fuera

como dentro de América Latina, destacando sus fundamentos juridicos, su ambito de
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aplicacion y las lecciones que pueden extraerse para la implementacion del modelo

colombiano.

La Alerta AMBER (dmerica’s Missing: Broadcast Emergency Response): surgio en 1996 en

Estados Unidos, tras el secuestro y posterior asesinato de Amber Hagerman, una nifia de
nueve afios. La idea provino de una ciudadana, quien propuso utilizar las emisoras locales de
radio para difundir la informacién y que se le permitiera a la comunidad colaborar con las
autoridades en la busqueda. Asi nacio el primer plan Amber en el area de Dallas-Fort Worth
(Fallah 2021), un modelo de cooperacion para la basqueda de nifios secuestrados entre la

comunidad, los medios de comunicacion y las fuerzas de seguridad.

Con el tiempo, el sistema se expandié a todo el pais y evoluciono tecnolégicamente: de las
transmisiones radiales iniciales pasé a integrar medios televisivos, paneles viales, servicios
de internet y, desde 2012, la red de Wireless Emergency Alerts (WEA), que permite enviar
notificaciones directamente a los teléfonos mdviles de la poblacion. De acuerdo con datos
oficiales del mecanismo de Alerta Amber, hasta el 31 de diciembre de 2024, 1.268 nifios y
nifias fueron rescatados gracias al Sistema de Alertas Amber (Departamento de Justicia de
los Estados Unidos de América 2024).

La activacion de una alerta Amber solo procede en circunstancias de riesgo inminente o grave
para la vida o integridad de un menor y requiere que se disponga de informacién suficiente
que permita al publico colaborar efectivamente en la busqueda, por ejemplo, descripcion del
menor, del sospechoso de su desaparicién y del medio de transporte en el que se movilizan.
Estos criterios estrictos buscan evitar la saturacion del sistema y preservar su legitimidad ante
la ciudadania. Las decisiones de activacién y coordinacion recaen en agencias estatales o
federales, en articulacion con el National Center for Missing & Exploited Children
(NCMEC), que acttia como centro nacional de registro y enlace entre autoridades, medios y

comunidades.
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En términos de resultados, la experiencia estadounidense muestra un alto nivel de
efectividad. Segun reportes del NCMEC (citados por Garcia Bernal 2019), el sistema ha
contribuido directamente a la recuperacion segura de méas de mil menores, con una tasa de
éxito superior al 90 % en los casos en que se emitid la alerta de forma oportuna. Estudios
como los de Griffin et al. (2016) indican que mas del 95 % de los nifios secuestrados fueron
recuperados con vida, y cerca del 25 % de las alertas facilitaron de manera directa la
localizacion de la victima. Asimismo, se ha comprobado que el tiempo de respuesta es
determinante: la mayoria de los rescates efectivos ocurre dentro de las primeras tres horas

tras la activacion (Garcia Bernal 2019).

El sistema Amber, constituye el referente internacional mas consolidado en materia de
busqueda inmediata de menores desaparecidos. Basado en la cooperacion entre instituciones
estatales, medios de comunicacion y ciudadania, este mecanismo combina rapidez, precision
informativa y coordinacion interinstitucional. Su principio operativo es movilizar a la
sociedad como aliada de las fuerzas de seguridad, mediante la difusion de alertas masivas y
multicanales ante casos de secuestro o desaparicion de alto riesgo. Por ello, diferentes paises
han adoptado mecanismos similares que replican la Alerta Amber respondiendo a sus propias
necesidades y contextos.
Tabla 7. Mecanismos similares a la Alerta Amber en otros paises, hasta 2019

Pais Area Implementacién Nombre
Australia Territorio de Queensland 2003 Child Abduction Alert
y Nueva Gales del Sur
Bélgica Nacional 2011 Child Alert
Canada Cada provincia tiene su 2002-2003 AMBER Alert
propio programa
Chipre Nacional 2015 Child Abduction Alert
Republica Nacional 2009 Dité v ohroZeni
Checa
El Salvador Nacional 2013 Alerta Angel Desaparecido
Francia Nacional 2006 Alerte Enlevement
Grecia Nacional 2007 AMBER Alert
Guatemala Nacional 2010 Alba-Kenneth Alert
Irlanda Nacional 2012 Irish Child Rescue Alert
Italia Nacional 2011 Italian Child Abduction
Alert System
Jamaica Nacional 2009 Ananda Alert
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Malasia Nacional 2007 Nurin Alert
México Nacional 2011 Alerta AMBER México
Paises Bajos Nacional 2008 AMBER Alert
Polonia Nacional 2013 Child Alert
Portugal Nacional 2009 Alerta de rapto de menores
Romania Nacional 2011 Alerta Rapire Copil
Corea del Sur Nacional 2011 AMBER Alert
Espafia Nacional 2012 Alerta Menor Desaparecido
Suiza Nacional 2010 Alerte Enlévement
Reino Unido Nacional 2006 Child Rescue Alert

Fuente: Centro Nacional para Nifios Desaparecidos y Explotados 2019

Red Europea de Alerta y Rescate de nifios, AMBER Alert Europe: Es una organizacion

internacional sin fines de lucro que conecta con 75 organizaciones participantes, entre las
que se destacan ministerios del interior, sociedad civil, universidades y academias de policias
de mas de veintinueve paises (Amber Alert Europe 2025b). Se dedica a la proteccion de nifios
desaparecidos, conectando a los ciudadanos con diferentes autoridades cuando la policia cree
que el publico puede ayudar a encontrar el nifio. Adicionalmente proporciona capacitacion y

coordinacion entre fronteras a las autoridades.

Amber Alert Europe y el Centro Internacional para Nifios Desaparecidos y Explotados (2016)
han estructurado una guia del sistema de alerta rapida para nifios. En ella destacan que la
efectividad de una alerta rapida estriba en un proceso que asegure su activacion solo en
situaciones especiales, es decir, s6lo para los casos de mayor riesgo, para evitar insensibilizar

al pablico.

Asi mismo, la implementacion de un sistema de alerta requiere un enfoque multidisciplinario
y coordinado, que involucre a autoridades policiales, organismos judiciales, socios de
difusion, organizaciones no gubernamentales y otros actores clave. Cada entidad debe
disponer de recursos y tener claridad sobre sus responsabilidades y mecanismos de
cooperacion para asegurar una difusion efectiva y oportuna de la alerta. Por ejemplo: las
autoridades judiciales o policiales son las encargadas de decidir cuando activarla y qué
informacion puede hacerse publica; las ONG contribuyen apoyando la redistribucion del
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mensaje a través de sus redes y plataformas, y los socios de comunicacion se ocupan de su
transmision masiva. Este trabajo conjunto debe mantenerse mediante reuniones periodicas
de evaluacion y ajuste que permitan revisar el funcionamiento del sistema y optimizar la
coordinacion entre todos los actores involucrados (Amber Alert Europe y Centro

Internacional para Nifios Desaparecidos y Explotados 2016).

Por otro lado, frente a los criterios para la activacion de la alerta, Ambert Alert Europe
considera que los criterios deben ser simples y claros, y que todos los involucrados en su
operacion conozcan todos los recursos disponibles para la recuperacién o busqueda del
menor, con el fin de que, en casos en los que no proceda su uso, puedan explicar las razones
de la emision o de la omision de una alerta y, de todos modos, orientar hacia el camino

alternativo para continuar.

Para garantizar el uso adecuado y oportuno del sistema de alerta, la guia establece que es
necesario establecer un protocolo claro de toma de decisiones, que determine quién tiene la
autoridad para emitir una alerta y bajo qué condiciones puede hacerlo. Esta responsabilidad
debe recaer preferiblemente en una unidad o persona especializada en casos de desaparicion
de nifios, con experiencia en coordinacion operativa y capacidad para evaluar evidencias y

tomar decisiones répidas.

El proceso debe iniciar desde la recepcion de la denuncia o reporte de desaparicion, momento
en el cual el responsable debe analizar la informacion disponible y valorar aspectos clave
como: i) el nivel de riesgo para la vida o integridad del menor; ii) la existencia de informacién
suficiente que permita al publico identificar al nifio o a los posibles acompafantes, y iii) el
grado de cobertura mediatica del caso, para determinar si una nueva alerta contribuiria
efectivamente a la basqueda (Amber Alert Europe y Centro Internacional para Nifios
Desaparecidos y Explotados 2016). Asi mismo, los protocolos de notificacion y coordinacion
deben ser elaborados conjuntamente con todas las entidades participantes y revisarse de
manera periddica, a fin de evitar confusiones, mejorar la efectividad del sistema y garantizar

una respuesta rapida y articulada.
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La experiencia europea evidencia la eficacia del modelo. Entre 2015 y 2024, la red registro
293 alertas en distintos paises del continente, con un promedio de éxito superior al 88 % en
la recuperacion de menores. Solo en 2018, el porcentaje de localizacion alcanzé un 97 %, lo
que consolida el sistema como una herramienta efectiva y confiable para la busqueda
inmediata y transfronteriza de nifios desaparecidos (Garcia Bernal 2019, 5). En la tabla 8 se
presentan los datos reportados por Amber Alert Europe, entre 2015 y 2024, que reflejan la
consistencia de los resultados y el alto nivel de efectividad alcanzado por el sistema en la
localizacion de menores desaparecidos en los paises que conforman la organizacion.
Tabla 8. Resultados de activacion y recuperacion del Sistema de Alerta
Amber Europa (2015-2024)

Afio Numero de alertas activadas Porcentaje de
nifios recuperados
2015 29 alertas para 29 nifios desaparecidos 89
2016 29 alertas para 33 nifios desaparecidos 83
2017 27 alertas para 31 nifios 93
2018 26 alertas para 30 nifios 97
2019 35 alertas para 35 nifios 89
2020 27 alertas para 30 nifios 83
2021 21 alertas para 21 nifios 90
2022 37 alertas para 39 nifios 85
2023 36 alertas para 39 nifios 90
2024 26 alertas para 26 nifios 81

Fuente: elaboracion propia con base en datos tomados de Amber Alert Europe 2025a

En la Gltima década, en Latinoamérica se han desarrollado varios mecanismos legales para
la basqueda inmediata de personas desaparecidas, especialmente enfocados en nifiez y
mujeres, dadas las problematicas locales de violencia de género, crimen organizado Yy trata

de personas. A continuacion, se relacionan algunas de estas.
Argentina: en Argentina se encuentra vigente la Alerta Sofia, que tomé su nombre del caso

de Sofia Herrera, una nifia de nueve afios que desaparecio de un campamento, en Rio Grande,

de laregion de Tierra de Fuego, el 28 de septiembre de 2008. Su desaparicion marco un punto
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de inflexion en la conciencia social y politica sobre la necesidad de mecanismos eficaces de
bldsqueda inmediata. Su imagen fue ampliamente difundida por medios de comunicacion y
redes sociales, lo que la convirtié en un simbolo de la lucha contra la desaparicion (Ministerio

de Seguridad de la Nacion Argentina 2019). Hasta el momento, Sofia no ha sido hallada.

La Alerta Sofia es un mecanismo de bdsqueda inmediata y difusion masiva dirigido a NNA
desaparecidos, cuya vida se considera en alto e inminente riesgo. Este mecanismo opera bajo
la coordinacion entre el Estado, los medios de comunicacion, la sociedad civil y el sector
privado, y se activa por medio de autoridad judicial correspondiente cuando concurren los
siguientes criterios especificos: la desaparicion es la de un menor de dieciocho afios, hay
denuncia oficial, investigacion penal en curso, riesgo grave —como la presencia de violencia,
discapacidad, necesidad de medicamentos— Y, al menos, haber transcurrido 72 horas desde
la desaparicion. Igualmente, se debe contar con la suficiente informacion que le permita a la
ciudadania colaborar sin poner en riesgo la integridad del menor (Ministerio de Seguridad

Nacional, Argentina s. f.).

La Alerta Sofia, se encuentra enmarcada dentro del Sistema Federal de Busqueda de Personas
Desaparecidas y Extraviadas, Sifebu (Ministerio de Seguridad Nacional, Argentinas. f.), que
constituye una de las herramientas operativas mas relevantes para la blsqueda de personas
desaparecidas. El proposito de la Alerta Sofia es movilizar a la ciudadania y a los medios de
comunicacion, bajo la coordinacién del Estado, para incrementar las probabilidades de

localizar con vida a las personas menores de edad desaparecidas.

Una vez activada, la Alerta Sofia difunde informacion a través de canales mdltiples y
simultaneos: medios de comunicacién nacionales y locales, redes sociales, telefonia movil,
pantallas viales y sitios web institucionales. EIl Sifebu coordina la emision y seguimiento de
la alerta, evaluando en tiempo real los aportes recibidos y articulando con las fuerzas de

seguridad provinciales y federales las acciones de busqueda.
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La Alerta Sofia constituye un mecanismo relativamente reciente en Argentina y representa
un esfuerzo institucional por fortalecer la respuesta estatal ante la desaparicion de nifias,
niflos y adolescentes en riesgo. Su disefio incorpora elementos de coordinacion
interinstitucional, activacion judicial y difusion multicanal, en busca de optimizar los tiempos
de reaccion y la cooperacion ciudadana. No obstante, debido a su reciente implementacion,
no se dispone aun de evaluaciones publicas sobre su efectividad, nimero de activaciones, ni
tasa de recuperacion de menores. En ese sentido, la experiencia argentina ofrece un referente
normativo y operativo en construccion, cuya evoluciéon y resultados futuros permitiran
valorar su impacto real en los procesos de busqueda inmediata y proteccién de la nifiez frente

a la desaparicion.

México: Ante las desapariciones, este pais ha adoptado varios mecanismos de alerta y
protocolos que reflejan tanto la influencia del modelo Amber como las exigencias derivadas
de la crisis de personas desaparecidas en su territorio: de acuerdo con Naciones Unidas
(2024), en México hay 115.000 personas cuyo paradero se desconoce, la mayor incidencia

de desapariciones se ha producido desde 2006 hasta la fecha.

El 2 de mayo de 2012 México inicio la implementacion del Programa Nacional Alerta Amber
México’, un mecanismo de blsqueda inmediata de NNA, de iniciativa federal, que reproduce
el modelo estadounidense de difusién urgente al publico general para maximizar la
posibilidad de localizacion con vida. Segan su propio sitio oficial, la Alerta Amber México
se define como «una herramienta eficaz de difusion, que contribuye en la busqueda,

localizacidon y recuperacion de nifias, nifios y adolescentes» (Alerta Amber Mexico s. f.).

La Alerta Amber mexicana opera bajo criterios uniformes inspirados en los de Estados
Unidos, o sea, se activa cuando un menor de dieciocho afios ha desaparecido en

circunstancias que hacen temer por su seguridad o se presume un delito —por ejemplo,

En México, aunque no existe una ley federal unica que cree la Alerta Amber (fue un acuerdo administrativo seguido de
convenios con cada Estado), su caracter oficial se robustece a través de lineamientos nacionales y la integracion al Sistema
Nacional de Busqueda.
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sustraccion, riesgo de violencia sexual— y se cuenta con informacién suficiente para
difundir. Participan voluntariamente en la difusion inmediata de la alerta las compafiias de

medios y telecomunicaciones: television, radio, mensajes SMS, redes sociales, etc.

Cabe destacar que el principio constitucional del interés superior de la nifiez—«Toda persona
tiene derecho a vivir una vida libre de violencias, el Estado tiene deberes reforzados de
proteccion con las mujeres, adolescentes, nifias y nifios» (articulo 4.° de la Constitucion
Mexicana)— permea toda la actuacion: este principio exige que en todas las decisiones del
Estado sobre menores se privilegie su proteccion y bienestar. En consonancia, los tribunales
mexicanos han establecido jurisprudencia para garantizar la eficacia de la Alerta Amber. Por
ejemplo, un tribunal colegiado resolvié que no se puede negar la activacion de la Alerta
Amber para buscar y rescatar a un nifio desaparecido, incluso si el sospechoso es su propio
padre, bajo el pretexto de tratarse de una «disputa familiar» 8 (Semanario Judicial de la
Federacion, México 2024). Esto quiere decir que el programa debe activarse ante cualquier
sustraccion ilegal de un menor, dado que su finalidad es proteger al nifio conforme a su interés

superior.

Por otro lado, para la busqueda inmediata de mujeres y nifias desaparecidas, México adoptd
el Protocolo Alba, que surgié como parte del cumplimiento de la sentencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (2009) en el caso del campo algodonero contra
México®. Este es un protocolo de atencion, reaccion, coordinacion y colaboracion con las
autoridades, 6rganos e instituciones federales, estatales y municipales, en casos de
desaparicion o no localizacion de nifias y mujeres, que deben activarse en conjunto con los

otros mecanismos vigentes de blsqueda.

8 (Este Tribunal Colegiado de Circuito, al considerar que la Alerta Amber es una herramienta para la busqueda y pronta
recuperacioén de nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en riesgo inminente de sufrir dafio grave a su integridad personal
por cualquier circunstancia donde se presuma la comisién de un ilicito ocurrido en territorio nacional, determina que su
activacién no puede negarse para la busqueda y recuperacién de un menor de edad victima del delito de sustraccion de menores,
cuando el imputado es su progenitor, bajo el argumento de que ese programa “no interviene en disputas familiares™». (Semanario
Judicial de la Federacién, México 2024)

% En este caso se reconoci6 la responsabilidad estatal del Ciudad Juarez (México) por los asesinatos de las jévenes Claudia
Gonzilez Pérez, Esmeralda Herrera Monreal y Laura Berenice Ramos Ramirez, entre otras mujeres, y se establecieron
obligaciones de reparaciéon y reforma para el Estado (Corte Interamericana de Derechos Humanos 2009).
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El Protocolo Alba establece la movilizacion inmediata de autoridades policiales,
ministeriales y de proteccion civil en las primeras horas desde que se reporta la desaparicion
de una mujer o nifia, bajo el entendimiento de que podria estar en riesgo su vida o integridad
por razones de género. Este protocolo conlleva una coordinacion interinstitucional —Policia,
fiscalias, institutos de mujeres, medios de comunicacion— Yy se activa sin necesidad de
esperar plazo alguno, en reconocimiento expreso de que la espera injustificada puede

significar la diferencia entre la vida y la muerte de la victima.

A pesar de su importancia, las organizaciones de la sociedad civil denuncian que la
implementacién del Protocolo Alba se enfrenta a deficiencias estructurales y profundas
disparidades en los diferentes Estados, pues, aunque fue concebido como un mecanismo para
activar la blsqueda inmediata de mujeres, nifias y adolescentes, existe una aplicacion
desigual, fragmentada y en muchos casos inoperante (Loranca, Itzel, Perla Blas y Erandi
Ledn Tierranueva s. f.). El Protocolo Alba debia funcionar de manera complementaria con la
Alerta AMBER vy el Protocolo Homologado de Busqueda, garantizando una respuesta
integral y coordinada; sin embargo, solo 20 de los 32 estados lo habian implementado
formalmente para diciembre de 2020, y con marcadas diferencias en sus lineamientos,
principios y definiciones operativas (Loranca, Itzel, Perla Blas y Erandi Leon Tierranueva
s. f.).

En la préctica, esta heterogeneidad normativa ha derivado en la ausencia de manuales
unificados, criterios claros de activacion y procedimientos coordinados, lo que genera
dilaciones en la reaccion institucional y confusion entre autoridades locales. Adicionalmente,
no existen definiciones claras: en sus protocolos, algunos estados —como Puebla o
Veracruz— distinguen entre nifias, adolescentes y mujeres, mientras que otros aplican
categorias genéricas que diluyen la especificidad del enfoque de género y de nifiez. Solo
Jalisco incorpora expresamente a las «mujeres transgénero» como sujetos de proteccién, lo
que evidencia brechas en el reconocimiento de diversidades y enfoques diferenciales

(Loranca, Itzel, Perla Blas y Erandi Leon Tierranuevas. f.).
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En algunos casos de desapariciones de mujeres y nifias, la Alerta Amber ha sido activada de
forma tardia y el Protocolo Alba no se implementd, porque las autoridades desconocian la
obligacion legal de activar los mecanismos de forma complementaria, lo que demuestra una
falta de capacitacion del personal local, la ausencia de coordinacion interinstitucional y la

escasa rendicién de cuentas sobre el seguimiento de las alertas.

Finalmente, a pesar de que los mecanismos de busqueda en México ya cuentan con afios de
funcionamiento, no fue posible rastrear informes publicos o bases de datos consolidadas que
documenten la activacion de los mecanismos o la proporcion de nifios, nifias 0 mujeres
localizadas. Esta opacidad institucional contrasta con el proposito original de los mecanismos
de bdsqueda: garantizar una reaccion inmediata, articulada y con enfoque de derechos

humanos frente a la desaparicién de mujeres, nifias y adolescentes.

El analisis de los mecanismos de Alerta para la busqueda de personas desaparecidas aqui
expuestos demuestra que, si bien todos comparten un mismo propdésito —Ila localizacion
rapida y segura de NNA y mujeres en riesgo—, su efectividad depende en gran medida de la
claridad de los criterios de activacion, la coordinacion interinstitucional y la capacidad de
difusion inmediata y multicanal. De estos mecanismos de alerta se destacan las siguientes

lecciones:

1. La experiencia de la Alerta Amber demuestra que la eficacia del sistema depende de
limitar su uso a casos de riesgo inminente, con informacion suficiente para involucrar al
publico sin generar falsas alarmas o saturacion del sistema, para lo cual se requiere de
criterios de activacion estrictos y claros.

2. Los modelos estadounidense y europeo destacan el uso simultdneo de multiples
plataformas —radio, television, redes sociales, mensajes moviles y sefializacion vial—
para garantizar el alcance nacional e internacional de las alertas.

3. Tanto Amber Alert Europe como el Sifebu en Argentina muestran la importancia de contar

con un equipo multidisciplinario estable, que integre autoridades judiciales, policiales,
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medios de comunicacion, sociedad civil y sector privado, con funciones definidas y
espacios regulares de evaluacion.

. Los sistemas consolidados deben incorporar protocolos de revision periddica que
permiten ajustar los procedimientos de activacion, comunicacion y respuesta segun los
resultados obtenidos. Ademas de evaluar continuamente su efectividad para la adopcion
de los correspondientes correctivos, la monitorizacion permanente y la informacion
regular y publica refuerza la confianza de la ciudadania en los mecanismos y canales de
busqueda.

. La experiencia mexicana demuestra que la existencia de multiples protocolos y alertas sin
lineamientos homogéneos genera vacios de responsabilidad, duplicidades y demoras en la
activacion.

. Los casos de fallas en la aplicacion del Protocolo Alba y de alertas tardias o ineficaces
subrayan la necesidad de capacitar de forma permanente a los operadores encargados de
activar, coordinar y comunicar las alertas.

. La segmentacion inadecuada de categorias como «nifias», «adolescentes», «mujeres» o
«mujeres transgénerox», observada en México, pone de relieve la necesidad de incorporar
estandares de inclusion y no discriminacion uniformes para todos los protocolos y

mecanismos de busqueda que funcionen en el territorio.

i. Campafas exitosas de prevencion de la desaparicion en otros

paises

A partir de informacién de fuentes secundarias, se presenta un panorama somero de

campafas de busqueda de NNA, jovenes y mujeres desaparecidas alrededor del mundo. A

continuacion, se describen algunas:

‘Piensa antes de compartir’ es una iniciativa alemana concretada en 2023, junto a

organizaciones no gubernamentales de veintiocho paises, cuyo principal objetivo era evitar

gue menores de edad compartan imagenes de ellos mismos desnhudos (Centro Europeo para

Nifilos Desaparecidos s. f.).
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El impacto de la campafia radicd en su narrativa, que, a través de ejemplos y situaciones
cotidianas, se acercaron a la audiencia. Se hizo énfasis en que compartir imagenes intimas de
un menor desnudo en medio de una reunién familiar transgrede su privacidad. Este tipo de
escenas son comunes en encuentros familiares y de amigos, por lo que se han llegado a
normalizar, pero justo el proposito de la campafia es recordarle a la audiencia que no es una
accion menor y puede derivar en diferentes situaciones de abuso y acoso. La reflexion es
potente, precisamente porque considera las consecuencias de acciones y comportamientos

que se han normalizado en contextos cercanos, como el de los ndcleos familiares.

‘Parati, por ti’, un simposio en Nueva Orleans, en Estados Unidos, en 2024 (Peacock, Denise
Gee 2024), trabajo alrededor de veintiséis talleres sobre desaparicion de personas menores
de edad, basados en el documento ‘Cuando desaparece tu hijo: guia de supervivencia
familiar’ (Departamento de Justicia de los Estados Unidos de América 2025), y el sitio web
complementario, que incluye videos de los padres supervivientes quienes alli comparten
historias personales y consejos. Esto con el fin de impactar a las autoridades competentes en
los procesos de busqueda de personas desaparecidas y fortalecer sus capacidades para
mejorar los protocolos de accion. Con un tono formal e informativo, se hizo uso de un
lenguaje sencillo para explicar aspectos técnicos sobre el proceso de blsqueda de una

persona.

Child Rescue Alert (CRA) es una campafia de Reino Unido, del 2005 (Faria Education Group
2016), que tuvo como objetivo brindar asistencia al publico cuando existieran motivos
razonables para creer que una persona menor de edad habia sido secuestrada y se encontraba
en riesgo de sufrir dafios graves. Estuvo dirigida a padres, madres y cuidadores. Hacia uso
de fotografias de menores desaparecidos con el proposito de difundirlas en medios de
comunicacion —television, medios audiovisuales, emisoras y radios locales—, junto con
piezas gréaficas informativas. Se trataba de un protocolo voluntario entre el servicio policial
y los medios de comunicacion para solicitar la participacion del publico en la busqueda de

nifios, nifias y adolescentes desaparecidos.
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‘Check. Think. Report’ fue una campafa difundida en Europa en el 2004, que se concentrd
en proporcionar a los padres, madres y cuidadores una guia completa, paso a paso, sobre qué
hacer si sus hijos/as desaparecen (Centro Europeo para Nifios Desaparecidos s. f. b.). La
camparia inici6 simultdneamente en dieciseis paises, en catorce idiomas y estuvo encabezada
por ministros del interior, policias y las principales organizaciones sin &nimo de lucro
dedicadas a la proteccion de la infancia y la adolescencia. Invitaba a seguir tres pasos
principales: «comprueba», para verificar la ausencia del nifio/a; «piensa» para recordar
detalles importantes y evaluar la situacion, y «denuncia» para notificar a las autoridades de

inmediato.

En su componente iconico, la campafia empled fotografias conceptuales que potenciaron el
mensaje principal, por medio de una narrativa visual que no se centré en mostrar los rostros
de menores, sino objetos, lugares y actividades en las que se remarca su ausencia. Se difundio
por medio de banners publicitarios, piezas digitales para redes, cartillas y una pagina web
oficial en la que se publicé informacidn con orientacion psicologica, guias para actuar ante
una desaparicion y reflexiones sobre como esta afecta a la familia. El impacto de la accion

radico en su caracter orientador e instructivo.

‘No seas una presa facil’ (Fundacion Anar s. f.) fue una iniciativa europea lanzada en el 2020,
que buscaba prevenir el grooming, esto es, la manipulacién psicoldgica de menores a través
de interacciones en linea y con fines de abuso sexual. Su contenido principal fue un video
animado con consejos dirigidos a nifios, nifias y adolescentes. Fue disefiada por miembros de
la Red de Expertos Policiales sobre Personas Desaparecidas (PEN-MP, por sus siglas en

inglés).

La campafia se difundié a traves de redes sociales y la pagina web oficial, en la que se
publicaban los videos animados y se compartia informacion adicional sobre casos de
desaparicion. EI mensaje principal para la audiencia fue que «En internet no todo es lo que

parece», y los contenidos se concentraron en explicar los contextos en los que este medio
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puede tornarse un lugar inseguro, que expone a situaciones de riesgo facilmente ignoradas o
desconocidas. Con personajes animados, escenarios e historias basadas en hechos reales. los
mensajes instaban a sus receptores, menores de edad, a dudar de las interacciones que

entablan en linea.

‘CheckBeforeYouChat’ fue una tendencia de TikTok (2022) difundida intencionalmente en
el 2020, cuyo propdsito era proteger a nifios, nifias y adolescentes de posibles depredadores
en linea. Consistia en un desafio de baile a través de una coreografia de cinco pasos,
acompafada de la cancién ‘Love Birds’, que incorporaba y explicaba las cinco etapas del
grooming. Empleaba un tono divertido y juvenil, una forma de expresion muy propia de la
nifiez y de la adolescencia contemporaneas para hablar de los riesgos a los que estan

expuestos en internet.

‘Veo, o0igo, reacciono’ fue una campafia colaborativa entre una empresa de tecnologia y la
Policia Nacional de Polonia, lanzada en el 2025, y su objetivo principal era sensibilizar a
padres, madres y cuidadores/as sobre como proteger a sus hijos e hijas, y qué acciones tomar
en caso de desaparicion (Child Alert s. f.). Suscriptores de la empresa recibieron mensajes
con fotos de nifias y nifios desaparecidos y enlaces a recursos de alerta. Mediante un tono de
comunicacion formal e informativo, se compartieron datos y perfiles de menores
desaparecidos y se invitd a la comunidad a cooperar en la busqueda, fomentando asi la

participacion de manera voluntaria y activa.

La campafia incluy6 un importante componente digital, sobre todo en medios de
comunicacion, pero tambien se esforzd por distribuir material impreso, como folletos
informativos y tarjetas practicas con consejos esenciales sobre seguridad infantil. Empled
una imagen sencilla, contundente y clara: fotografias de menores desaparecidos e

informacion descriptiva sobre las victimas.

Con el fin de prevenir la desaparicion de adolescentes en el Estado de Jalisco, en el 2023, se

lanzé la camparfia ‘Modo Alerta’ (Vicefiscalia en personas desaparecidas, Jalisco s. f.), en
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México, dirigida a madres, padres y cuidadores. Esta iniciativa se construy6 a raiz del
informe ‘Riesgos psicosociales en la desaparicion de adolescentes’, de la Direccion de

Analisis y Contexto de la Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas.

La campafia se difundi6 principalmente en redes sociales y desde una pagina web, y su
mensaje principal era que las personas deben y pueden usar sus redes sociales para difundir
informacidn de valor sobres menores desaparecidos. Con un tono de comunicacion sencillo,
juvenil, fresco y casual, se expusieron claramente los riesgos a los que esta expuesta la
infancia y adolescencia, no solo en la virtualidad, sino en cualquier espacio en el que podrian
ser victimas de desaparicion y otros crimenes. La propaganda tuvo un importante
componente grafico, con ilustraciones, animaciones y personajes ficticios, que usaron colores

vivos para construir mensajes llamativos en todas las publicaciones.

En la comunicacién se exploraron distintas voces, padres, madres, influenciadores,
autoridades competentes, entre otros, para invitar a la audiencia a «ponerse en “modo
alerta”»; es decir, se esforzé por que la audiencia en general conectara y se sumara a las

labores busqueda de menores desaparecidos.

‘#TeEstamosBuscando’ fue una camparfia lanzada en el 2018, en Pert (Ministerio del Interior,
Per( 2018), que consistid en un sistema de notificaciones que permite alertar a la ciudadania
sobre la desaparicion de personas menores de edad, durante las primeras horas después del
reporte. Las notas de alerta fueron emitidas por la Policia Nacional y la difusion se hizo
principalmente a través de las redes sociales y la pagina web del Ministerio del Interior.

El tono de comunicacidén de esta campafia era plano, no apelaba a los sentimientos y/o
emociones de la audiencia, y, por lo tanto, era dificil que suscitara empatia, lo cual se vio
reflejado en las bajas interacciones en redes sociales. La imagen era limpia y simple, sin
elementos que llamaran la atencion sobre la urgencia de la situacion reportada. Consistia en

fotos de menores desaparecidos y datos basicos sobre cada caso: edad, fecha y lugar.
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‘Si nos conocemos, nos cuidamos’ fue un proyecto lanzado el 2021, en Querétaro, México
(Fiscalia General del Estado de Querétaro 2021), campafia para combatir los mitos existentes
sobre la activacion del mecanismo de busqueda de ese territorio e informar a las madres y
padres de familia sobre las principales razones por las cuales adolescentes de un género y de
otro son vulnerables a situaciones de riesgo al salir de sus casas. La difusion de esta campafa
se hizo en atencion a las medidas sanitarias emitidas en el marco de la pandemia por covid-19.
Para ello, se emplearon principalmente medios electronicos, como las redes sociales y los
portales web de cada una de las dependencias gubernamentales que participan en la busqueda

de personas desaparecidas.

Por medio de un tono de comunicacion creativo, pedagogico e informativo, el mensaje
principal que se transmitié a la audiencia fue un contraste entre los mitos y realidades sobre
los procesos de busqueda de personas desaparecidas. Se usaron recursos graficos alusivos a
la educacion: ilustraciones de tableros, tizas, tipografias escolares, etc. No se hizo uso de
fotografias y tampoco tuvo una paleta de colores unificada. Con la contraposicidn entre mito
y realidad, se desvirtuaron prejuicios existentes y persistentes en la poblacién, para mitigar

asi las condiciones de riesgo a las que estan expuestos los nifios, nifias y adolescentes.

‘Despierta Sonora’ (s. f.) es una iniciativa que se lanzd en el 2024, en México, a través del
medio de comunicacién del mismo nombre, que compartio a la ciudadania boletines con los
perfiles de los menores que se reportaron como desaparecidos. Los boletines incluian
fotografias e informacion detallada, como caracteristicas fisicas, nombres completos, breve
descripcion del caso y datos de contacto para reportar informacion relevante que pudiera

aportar a la busqueda y hallazgo de la persona desaparecida.

Con un tono de urgencia que instaba a la accion inmediata, la iniciativa construy6 una imagen
uniforme, con un recurso grafico, un simbolo de alerta, una foto de la menor o del menor de
edad y una descripcion detallada de su apariencia fisica e informacion especifica para la

difusion del caso.
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Un andlisis general de las campafias revisadas en Estados Unidos y en los paises europeos
permite identificar dos aspectos clave en las formas en las que se han impulsado en el plano
comunicativo. En primer lugar, en campafias como ‘Think before share’ y ‘No seas una presa
facil’ se hace evidente que un recurso reiterativo es el uso de ejemplos de la vida real para
conectar y crear empatia con la audiencia. Asi, la recreacion de escenas sobre situaciones
comunes para los nifios, nifias y adolescentes y la demostracion del potencial riesgo que
entrafian constituyen un importante componente pedagogico para este publico objetivo y para

los padres, madres y cuidadores.

En segundo lugar, iniciativas como “Veo, 0igo, reacciono’, ‘#CheckBeforeYouChat’ y ‘CRA
(Child Rescue Alert)’ se esfuerzan constantemente por involucrar a la ciudadania en los
procesos de busqueda y la invitan a participar, especialmente a traves de redes sociales. Esto
es importante porque no solo contribuye a la busqueda de quienes han desaparecido, sino
que, ademas, construye una cultura de apropiacion comunitaria alrededor de la alerta, lo que
evita que la basqueda se convierta en un compromiso netamente institucional. De esta
manera, se hace un llamado a la accion a todos los posibles actores para que asuman su rol y

responsabilidad frente al cuidado y proteccién de sus menores de edad.

De igual forma, se destaca la importancia de que estas campafias se respalden en informacion
y documentos técnicos a disposicion de la ciudadania, como en el caso de las camparias ‘Para
ti, por ti’ y ‘Check. Think. Report’, que suministran guias técnicas de facil acceso a través de

la web y documentos impresos.

A grandes rasgos, las campafias internacionales apuestan por ampliar el abanico de
posibilidades y oportunidades de participacion de la ciudadania, por medio de la asistencia a
simposios, talleres, voluntariados, interaccion por redes sociales, acceso a material técnico,

entre otras.

En las campafias latinoamericanas analizadas en parrafos anteriores se identifico que, a

diferencia de las campafias internacionales, no se logro una participacion importante de la
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ciudadania en las labores de busqueda. Més alla de invitar a la audiencia a interactuar
digitalmente con los contenidos publicados, no se encontraron estrategias de participacion
dirigidas al publico. No se hallaron propuestas de encuentros presenciales, simposios,
voluntariados, etc. Tampoco existe una oferta significativa de material o0 documentacion

técnica que informe y comunique aspectos esenciales del funcionamiento de las alertas.

Lo anterior evidencia la ausencia de un trabajo de divulgacion pedagdgicamente concebido.
El rastreo de las campanias reveld que, en su mayoria, concentran sus esfuerzos en los canales
de comunicacion digital y en procurar la interaccion de la audiencia con el contenido. Sin
embargo, esto no solo no tiene en cuenta condiciones de precaria conectividad en algunos
territorios, sino que ademas se traduce en dificultades en la implementacion de las alertas de
cara a la eficacia y agilidad que requieren los procesos de busqueda. Como la mayoria de
estos contenidos responden al uso de unas plantillas, con el tiempo, estas imagenes dejan de
tener relevancia, impacto o efecto de recordacion en la audiencia, lo que puede repercutir en

que se dejen de difundir.

De igual manera, se encontré que en este continente las campafias se han concentrado en
difundir informacion de reaccién y respuesta, mas no de prevencion, situacién opuesta a lo
que proponen las iniciativas de otras latitudes que, pese a que divulgan informacion de cada
menor desaparecido/a, también comparten informacién para evitar la exposicion de la
infancia y adolescencia a situaciones de potencial riesgo. En la region también existe una
carencia narrativa desde la cual acompafiar y visibilizar las alertas. No se encuentra un
discurso formalmente construido, o guiado por un relato conjunto que comunique creativa y
estratégicamente. La comunicacion parece no trascender de la idea de compartir la imagen,

lo que implica retos en la apropiacion e implementacion de los mecanismos de busqueda.

En conclusion, no solo es necesario ocuparse en la activacion de los mecanismos de
comunicacion y difusion de la alerta, sino también preocuparse por la vinculacion,
integracion y compromiso de la ciudadania tanto en la atencidn y accion ante las alertas como

en la adopcién de comportamientos previsivos y de autocuidado.
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Ii. Recomendaciones de las experiencias comparadas

Antes de analizar el contexto general de la desaparicion en Colombia, este apartado permite

dar unas recomendaciones preliminares para la implementacion de la Alerta Rosa:

1. Se debe consolidar un protocolo nacional unificado que defina criterios claros de
activacion, roles institucionales y mecanismos de articulacion entre autoridades judiciales,
policiales y de proteccion social.

2. Es necesario desarrollar un sistema multicanal de difusion que aproveche la
infraestructura tecnoldgica existente —television, redes sociales, telefonia movil,
plataformas de transporte, entre otros— Yy establezca alianzas estratégicas con el sector
privado y los medios de comunicacion.

3. Asimismo, debe existir un registro publico y actualizado sobre activaciones, resultados y
tiempos de respuesta, que permita medir la efectividad de la Alerta Rosa y fortalecer la
rendicion de cuentas.

4. Los programas de formacién a los funcionarios y primeros respondientes deben ser

continuos, con énfasis en enfoque de género, derechos de la nifiez y medicion del riesgo.

4. Contexto: la desaparicion en Colombia

El presente apartado tiene como fin ensefiar lo que se ha documentado en Colombia acerca
de la desaparicién y las modalidades actuales bajo las cuales tanto grupos armados —en el
marco del conflicto armado— como grupos delincuenciales en general desaparecen NNA,
jévenes y mujeres. Adicionalmente, refiere otros tipos de violencias basadas en género, como
la intrafamiliar o la vicarial, entre otras. Entender estos contextos permitird que las estrategias
de articulacion institucional, comunicativa, pedagogica y de participacion del plan trasversal
de busqueda, desde los enfoques diferenciales, arrostren estas realidades de forma tal que
puedan prevenirse los escenarios de riesgo y actuar de manera inmediata ante la

configuracion de una desaparicion de NNA, joven o mujer.
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En Colombia, la desaparicion ha sido histéricamente percibida como una forma de violencia
sociopolitica, pues no se manifiesta meramente en hechos aislados de criminalidad, sino en
practicas articuladas por estrategias de dominio territorial, control politico y escarmiento
social. Este patron se evidencia en que la desaparicion forzada ha sido empleada por actores
estatales y no estatales como un instrumento de represion selectiva contra sectores de la
poblacion civil correspondientes a perfiles sociales, ideoldgicos o territoriales predefinidos
(Comision Colombiana de Juristas 2018). En esta misma linea, el Centro Nacional de
Memoria Historica (2016) indica que dicho crimen «ha sido central y caracteristico del
conflicto armado colombiano». Ademaés, la persistencia de casos de desaparecidos
presentados como combatientes en los mal llamados «falsos positivos» demuestra como esta
violencia se subordina a ldgicas politicas de legitimacion y control (Symmes Cobb 2025).
Asi, en Colombia, la desaparicidn no sélo refleja un riesgo individual, sino que opera como

mensaje de terror social y como mecanismo estructural de la guerra interna.

A lavez, la desaparicion en Colombia también es una violencia que se ha venido presentando
en otros escenarios y contextos. Asi, pues, la discusion y la expedicion de la Ley de Alerta
Rosa se adelantaron con la finalidad de enfrentar esta violencia desde otra mirada, pues
existen innumerables casos de desaparicion que acaecen sin relacion necesaria con el
conflicto armado, por ejemplo, casos de violencia intrafamiliar, violencias basadas en género,
abusos a menores en situacion de desproteccidn, fendmenos migratorios o incluso situaciones
de salud gue conllevan que se desconozca el paradero de la persona desaparecida. Es decir,
en un sinfin de circunstancias que, relacionadas o ajenas al conflicto armado interno, pueden
ser mas invisibilizadas®®. Por esta razon, la desaparicion en Colombia debe analizarse como

un fendémeno violento complejo.

En estas circunstancias, la Ley de Alerta Rosa reconoce que la respuesta institucional frente
a la desaparicion no puede seguir restringiéndose Unicamente a los contextos propios del

conflicto armado, sino que debe ampliarse hacia escenarios cotidianos donde esta violencia

10 . L . . . ,
Esto puede comprenderse a partir de las instituciones, mecanismos y acciones que el Estado ha implementado mds en
direccién de atender o contrarrestar las desapariciones en el marco del conflicto y en soslayo de otras clases de desapariciones.
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sigue oculta. EI enfoque de esta Ley parte de principios como la presuncion de vida, la
activacion temprana de la basqueda, el enfoque de género y el enfoque diferencial de nifiez
y adolescencia, lo que implica reconocer que cada hora de demora agrava el riesgo de trata,
explotacion sexual, feminicidio o reclutamiento, entre otras violencias asociadas a la

desaparicion, que pueden darse de forma previa, paralela o posterior.

Su implementacion busca articular a las autoridades judiciales, medios de comunicacion,
plataformas digitales y ciudadania para que la desaparicion se encare como una urgencia
pablica, incluso cuando no medien actores armados ilegales. Sin embargo, a partir de los
encuentros realizados en los tres territorios de impacto del proyecto —Caqueta, Norte de
Santander y Cauca—, se identificO que este propdsito enfrenta desafios profundos: la
ausencia de datos unificados, la falta de denuncias por miedo, desconfianza o
desconocimiento de rutas, y la persistencia de estigmas que minimizan o justifican la
desaparicion de mujeres y menores bajo topicos como «eso fue por algo», «se fue por su

propia voluntad» 0 «seguro regresa cuando se le acabe la rumbax.

Hoy, el andlisis de la desaparicion de NNA y mujeres exige, entonces, comprender que se
trata de un fendmeno que refleja tanto las violencias histéricas del conflicto como las
violencias actuales ligadas a lo doméstico, lo urbano, lo econémico, lo institucional y el
impacto de redes criminales trasnacionales (Naciones Unidas s. f. a.). Muchas desapariciones
no estan registradas en el Sirdec ni en ningun otro sistema de informacion estatal porque
ocurren en un contexto de subregistro estructural (Amnistia Internacional 2024) resultante
del miedo a denunciar, del control territorial de actores armados, de la precariedad

institucional y de la revictimizacion, circunstancias que inhiben a las familias.

En este sentido, la desaparicion no es solo un delito que se comete en el marco del conflicto
armado, sino una manifestacion de formas de poder que controlan cuerpos, silencian voces e
infunden incertidumbre permanente sobre el paradero de las victimas. De ahi que reconocer
estos ambitos casi siempre obviados, como la violencia intrafamiliar, la trata de personas, la

migracion, las patologias mentales, la explotacion econdémica o sexual, entre otros, no
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significa restar importancia a la desaparicion forzada en el marco del conflicto, sino ampliar
la comprension del fendmeno y reivindicar otras experiencias de dolor histéricamente

relegadas o desatendidas por el Estado y por la sociedad.

Para la contextualizacion y comprension general de la desaparicion, hay que sefialar que, en
Colombia, el Sirdec es la plataforma oficial administrada por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses (2025) para registrar, centralizar y sistematizar la
informacidn relacionada con personas desaparecidas, cuerpos no identificados y restos seos
hallados en el pais. Este sistema recopila datos de denuncias, reportes forenses, necropsias,
hallazgos en campo y solicitudes de basqueda de familiares, funcion que lo convierte en una
herramienta fundamental para rastrear, identificar y seguir los casos de desaparicion tanto en
contextos de conflicto armado como en escenarios de criminalidad, violencia intrafamiliar,

trata de personas o desapariciones voluntarias.

El Sirdec es, a la vez, una de las bases de datos que alimenta el RND, un registro que integra
todos los casos reportados oficialmente en el pais y que permite que instituciones del Estado,
como la Fiscalia, Medicina Legal, la UBPD Yy la Policia Nacional, cuenten con una fuente
unificada para el cruce de informacion y la basqueda de personas (Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025). Esto significa que, sin su debido reporte en el
Sirdec, un caso no entra al RND, lo que revela la importancia de la denuncia de las familias

de las personas desaparecidas.

Comprender el objetivo que cumplen el Sirdec y el RND es clave como punto de partida para
analizar los datos que se presentan a continuacion. Aungue las cifras del Sirdec son el
referente oficial méas robusto, no representan la totalidad del fenémeno, sino Unicamente
aquello que ha sido reportado y documentado institucionalmente!?. Por ello, los datos que se

mostraran deben leerse criticamente: son indicadores importantes, pero parciales, que

1 En su dltimo informe de visita a Colombia, el Comité contra las Desapariciones Forzadas sefialé que persiste una deuda del
Estado con las familias y la sociedad, debido a la ausencia de una cifra unificada y confiable que refleje la magnitud real de la

desaparicion forzada. Esto se debe a que cada institucion maneja registros propios segun su mandato.
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visibilizan la desaparicién como problema vigente, al tiempo que evidencian la urgencia de
fortalecer los mecanismos de denuncia, basqueda y proteccion, especialmente para mujeres,

nifias, nifios y adolescentes.

Segun registros del Sirdec, entre 2021 y 2024, fueron reportadas como desaparecidas, en todo
el pais, 1.828 mujeres adultas, 1.992 mujeres jovenes y 412 mujeres adultas mayores, para
un total de 4.232 mujeres victimas de desaparicion, en Colombia, durante el sefialado periodo

(Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025).

Figura 1. Numero de mujeres desaparecidas en Colombia entre 2021 y 2024

= Mujer (18 a 28) Juventud
= Mujer (29a 59) Adultez
Mujer (Mas de 60) Adulto Mayor

Fuente: elaboracion propia a partir de informacién del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (2025)

Las cifras del Sirdec también nos permitieron establece la desaparicion de 8.709 NNA, en
Colombia, desde 2021 hasta 2024, entre ellos, 588 en primera infancia, 632 en infancia y
7.489 adolescentes. Aunque alarmantes, como se advirtio, estas cifras no reflejan la totalidad

del fenémeno (Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025).
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Figura 2. Numero de nifios, nifias y adolescentes desaparecidos en Colombia,
entre 2021 y 2024

= (00 a 05) Primera Infancia

® (06 a 11) Infancia

(12 a 17) Adolescencia

7489

Fuente: elaboracion propia a partir de informacion del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (2025)

Esta grave situacion de desaparicion de personas esta vinculada con otra clase de violencias
como la trata de personas, especialmente de mujeres, adolescentes y nifias con fines de
explotacion sexual. Redes criminales operan reclutando, reteniendo o trasladando a las
victimas bajo engafios, amenazas o coercion, lo que genera desapariciones que no siempre se
denuncian y que permanecen en el anonimato (Defensoria del Pueblo. 2020b, 30). En estos
casos, la desaparicién no es un hecho aislado, sino el primer eslabén de una cadena de
violencias que incluye explotacion sexual, trabajos forzados, servidumbre doméstica o
matrimonios serviles, tal y como lo han advertido organizaciones de la sociedad civil
dedicadas a la proteccion y salvaguarda de la integridad de las mujeres, consultadas durante
el trabajo de campo previo a este informe. EI fendmeno se agrava en zonas rurales, fronterizas
0 con presencia de economias ilicitas, donde el control social de actores armados limita las

investigaciones y las acciones urgentes e inmediatas para la busqueda.

A este panorama se suma un entramado cultural que contribuye a la indiferencia y a la
estigmatizacion social sobre a las victimas y sus familias. Inquiridas al respecto, las
organizaciones sociales manifestaron que muchas mujeres, madres, hermanas y comparieras

de personas desaparecidas han denunciado la persistencia de ideas preconcebidas que buscan
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justificar o minimizar el crimen, del que culpabilizan a las victimas y ponen en duda las
razones de su desaparicion. Expresiones como «por algo seria» 0 «seguro esta de fiesta y
mafiana aparece» no solo revictimizan a las familias, sino que legitiman la violencia y
obstaculizan la construccion de memoria y justicia. Este conjunto de actitudes evidencia que
la desaparicion forzada no es Gnicamente un problema legal o politico, sino también cultural
y social, cuya superacion exige transformar mentalidades colectivas y cuestionar las formas

de normalizacioén de la violencia en la vida cotidiana.

También hay una amplia preocupacion por la ocurrencia de desapariciones con motivo de los
movimientos migratorios: durante el trabajo de campo, organizaciones sociales del territorio
fronterizo de Norte de Santander fueron enfaticas en denunciar la falta de registros de
personas migrantes, en su mayoria mujeres y NNA sin acompafantes, que desaparecen en el
transito desde Venezuela hacia Colombia, puesto que, en gran medida, esa movilizacion
ocurre a través de pasos fronterizos irregulares casi siempre bajo el control de grupos ilegales
y bandas criminales. Estas personas han sido testigos de desapariciones ocurridas en rios y
trochas de esta frontera, lejos de cualquier opcion de denuncia e investigacion de los hechos,
debido al miedo, pero también a la desproteccion de los derechos fundamentales de las

personas migrantes.

Esta misma situacion fue denunciada por el Comité en contra las Desapariciones Forzadas,
en su ultimo informe de visita a Colombia (Naciones Unidas 2025a), donde expuso la grave
situacion de vulnerabilidad de que son objeto los migrantes de la region alrededor del paso
limitrofe del tapdn del Darién y de la frontera venezolana, pues ocurren desapariciones de
toda clase de poblacion durante el inhdspito camino extraterritorial que atraviesan para
cambiar de pais, situacion que derivé en maltiples desapariciones involuntarias no registradas

ante ningun mecanismo de informacion y denuncia institucional.
El subregistro estructural que se ha venido indicando debe complejizarse no solo como un

problema estadistico, sino como una expresion del poder persistente que tanto los actores

armados legales e ilegales como las redes criminales en los entornos urbanos y rurales ejercen
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sobre la poblacidn civil. Aunque hoy ya no se utilice la desaparicidon exclusivamente como
un mecanismo para eliminar detractores politicos o ideoldgicos, como ocurria en los afios
mas algidos del conflicto en Colombia, la practica se ha transformado y adaptado a las nuevas
dindmicas de control territorial hasta convertirse en un mecanismo para imbuir miedo y
zozobra a las comunidades, para sumar ganancias en la mercantilizacion de los cuerpos de
las mujeres victimas de trata y explotacion sexual e inclusive para ocultar los rastros y dejar
en la impunidad otros tipos de violencias como los homicidios, la tortura o la esclavitud
sexual, entre otros. Al respecto, durante el trabajo de campo, lideres de organizaciones de la
sociedad civil expresaron:

Uno de los hallazgos que también hay en el territorio es que ahorita se estad usando una

tina con &cido para meter los cuerpos y ya queda, 0 sea, ya queda, ya queda, no queda

rastro ni nada. Es que ha habido muchas desapariciones, pero por mas que los busquen

no las van a encontrar, es una de las técnicas que se estan usando ahora.

Este fendmeno, lejos de ser un vestigio del pasado, se reproduce hoy en escenarios donde
confluyen economias ilegales, disputas por el territorio y la continuidad de estructuras
armadas herederas del conflicto armado interno. La persistencia de esta practica en territorios
donde la presencia institucional es precaria, inexistente o corrompida por los actores ilegales
y por bandas criminales evidencia que, pese a los avances normativos y a los compromisos
internacionales, el Estado colombiano no ha logrado erradicar las condiciones estructurales
que permiten su reproduccion. De alli que las organizaciones de la sociedad civil y las
comunidades consultadas hayan expuesto como el subregistro institucional impide la
adecuada implementacién de mecanismos eficaces para atender la desaparicion, respecto de
lo cual se puede ver lo que pasa en territorios como el Cauca, donde organizaciones de la

sociedad civil sefialaron que:

[...] nosotros hicimos, bueno, como un analisis de necesidades, especificamente
en Almaguer, y alli se esta instrumentalizando a las mujeres atractivas fisicamente,
por parte de grupos armados [...] entonces publican, pues, sus videos de estas
chicas en TikTok, ¢cierto? Y eso hace que los jévenes hombres quieran vincularse

a ese grupo armado. [...] ¢Por qué digo que hay un subregistro? Porque, bueno,
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hace como dos semanas estuvimos con el Observatorio de Mujeres de la
Gobernacion del Cauca y ellos nos decian que los reportes son [...] como si no
hubiera violencia basada en género en el Cauca, que en la Fiscalia hay siete casos
de posible feminicidio, pero en lo corrido del afio solamente tres se han tipificado,
cuando nosotros estamos en los territorios y sabemos que hay mas. Entonces hay
un subregistro. Y dicen, pues: ;qué acciones de prevencion puede hacer la
Gobernacion, si no hay casos? Pues no se presenta la violencia basada en género

de ningun tipo, ni sexual, ni fisica, o sea, no hay ¢cierto?

Desde la experiencia documentada en los territorios es claro cdmo el subregistro, en este
sentido, no solo oculta cifras, sino también memorias, voces y demandas de verdad.
Invisibiliza la dimension humana del fenémeno y contribuye a la revictimizacion de las
familias y las comunidades cercanas a las personas desaparecidas. Cada caso no registrado
representa una ausencia doble: la del cuerpo y la del reconocimiento social y politico de esa
pérdida. Reconocer el subregistro de la desaparicion, sus causas y violencias asociadas
permite comprender y analizar realmente que este delito sigue siendo una practica vigente,
adaptada a nuevas formas de control, sometimiento y silenciamiento social en multiples

contextos territoriales.

a. Ladesaparicion en el marco del conflicto armado

En la historia del conflicto armado colombiano, la desaparicion forzada ha sido una de las
violencias mas persistentes y devastadoras. La CEV la definié como «una violacion del
derecho a la vida que sustrae a la persona de su medio social y familiar, sin que se conozca
su destino o lo sucedido con ella, mientras los responsables ocultan la verdad» (Comisién de
la Verdad, 2022). Desde el enfoque sociopolitico, esta practica no puede entenderse
Unicamente como un delito individual, sino como una estrategia de poder que buscé dominar,
intimidar y desarticular los tejidos sociales de comunidades que resistieron la violencia y
reclamaron derechos. La desaparicion no solo eliminog fisicamente a las victimas, sino que

impuso el silencio y la incertidumbre como mecanismos de control.
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La CEV sefial6 que la desaparicion forzada se consolidd como un «mecanismo permanente
de represion en los dmbitos individual, familiar y comunitario» (Comision de la Verdad,
2022). Esta forma de violencia se inscribe, desde la definicion de violencia sociopolitica,
como una violencia estructural y de Estado: no se trata de hechos aislados, sino de préacticas
sistematicas orientadas a mantener un orden social, a través de dinamicas represivas que
buscaban neutralizar la protesta, castigar la disidencia y romper las redes comunitarias que
sostenian la resistencia civil frente a los actores armados y las instituciones comprometidas

con ellos.

La persistencia de esta violencia radica, precisamente, en que las condiciones estructurales,
politicas y socioeconémicas que la hicieron posible no han desaparecido. En este sentido, las
desapariciones de jovenes, habitantes de calle, trabajadores informales y poblaciones rurales
muestran cOmo esta practica se dirige contra sectores histéricamente marginados,

convertidos en cuerpos prescindibles en las orillas del orden estatal.

Como indicé la CEV, en muchos casos «las Fuerzas Militares presentaron publicamente a
las victimas con otros nombres o alias, e inhumaron los cuerpos como no identificados (n. n.),
empleando la desaparicion como mecanismo para encubrir ejecuciones extrajudiciales»
(Comision de la Verdad, 2022). Este patron, mas que un difuso recuerdo del pasado,
evidencia que la desaparicion fue institucionalizada como practica amparada por estructuras

estatales que aln hoy acusan rasgos de cooptacion, connivencia y complicidad.

Como lo expusieron la CEV y el CNMH en sus informes, la desaparicion no fue, por tanto,
un exceso ocasional, sino una practica sostenida mediante la confabulacion entre aparatos
del Estado, estructuras armadas y mecanismos administrativos que permitieron desaparecer
a miles de personas sin dejar rastro (Comision de la Verdad, 2022). Esta institucionalizacion
explica su vigencia: las redes de impunidad, las deficiencias tanto en los sistemas de registro
como las fracturas en la denuncia y en los mecanismos de busqueda e investigacién contindian
reproduciendo las condiciones que posibilitan nuevas desapariciones (Centro Nacional de
Memoria Historica 2016).
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Ademaés de sus caracteristicas estructurales la desaparicion forzada se entiende como un tipo
de violencia que opera de manera total, puesto que afecta no solo a la victima directa, sino

también a su familia, comunidad y entorno social.

El monitoreo permanente de la desaparicion forzada es, por tanto, una tarea ética y politica,
pues se sigue observando que esta violencia, en la mayoria de los casos, no se limita al pasado
armado, sino que se entrelaza con las actuales disputas por el territorio, las economias ilicitas,
la criminalizacién de la protesta y la desigualdad estructural. Debido a esto, sigue siendo
pertinente la vigilancia que, sobre las incidencias de este delito, efectdan las organizaciones
de derechos humanos, las mismas que, desde hace décadas, cumplen labores de

documentacidn, seguimiento y denuncia de violaciones a los derechos humanos.

Entre ellas, la CCJ ha consolidado una herramienta clave: la Base de Datos de Violencia
Sociopolitica (BDVSP-CCJ), que desde 1996 registra de manera sistematica graves
violaciones a los derechos humanos en el pais. Esta base constituye no solo un insumo de
memoria histdrica, sino también un referente necesario para dimensionar el alcance actual de

la violencia en Colombia.

A continuacion, se presenta el resultado del monitoreo sobre los diez hechos de violencia
mas significativos en el marco del conflicto armado entre los afios 2021 y 2024, a partir de
los registros de la BDVSP-CCJ*. Esto con el objetivo de situar la incidencia del conflicto
armado actual en relacion con violencias como el reclutamiento ilicito, la desaparicion y la

violencia sexual.

12 Estos datos fueron recopilados por el Area de Investigacion de la CCJ en su Base de Datos de Violencia Sociopolitica.
Comprende amenazas, torturas, atentados, secuestros, reclutamientos, masacres, desplazamiento, violencia sexual,
desapariciones forzadas y homicidios en el curso del conflicto armado interno. Se registra el afio, los tipos de violencia, la
focalizacion territorial y hace hincapié en las violencias contra la mujer. Los datos fueron analizados por la CCJ a partir del
monitor de la Oficina de Naciones Unidas para la Coordinacién de Asuntos Humanitarios. Disponible en:
https:/ /www.unocha.otg/colombia.
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Tabla 9. Numero de personas afectadas por tipo de violencia en el conflicto armado,

entre 2021y 2024

Violencias 2021 | Porcentaje 2022 Porcentaje 2023 Porcentaje 2024 | Porcentaje
Desplazamiento 77315 79,30 82833 78,96 66134 82,35 54762 48,43
Amenazas 17411 17,86 18255 17,40 11926 14,85 56020 49,54
Homicidio en el
marco del 1820 1,87 2789 2,66 1091 1,36 1107 0,98
conflicto armado
Masacres 283 0,29 216 0,21 178 0,22 191 0,17
Secuestro 247 0,25 281 0,27 297 0,37 387 0,34
Reclutamiento 167 0,17 168 0,16 361 0,45 203 0,18
Atentado 122 0,13 169 0,16 249 0,31 214 0,19
E)figﬂg”c'on 88 0,09 156 0,15 51 0,06 169 0,15
Violencia sexual 22 0,02 18 0,02 12 0,01 2 0,00
Tortura 17 0,02 17 0,02 10 0,01 19 0,02
Total 97.492 100 104.902 100 80.309 100 113.074 100

Fuente: BDVSP-CCJ

En relacion con la frecuencia anual de las violencias observadas en el marco del conflicto
armado, se evidencia una dinamica cambiante: de manera significativa, durante el afio 2024
se registra un aumento drastico, con 113.074 casos, en comparacion con los 97.452 del 2021.
Esta variacion puede estar asociada a la fragmentacion y disputa por el control territorial

durante 2024 en varios territorios del pais.

La atomizacion y los constantes enfrentamientos entre los grupos armados ilegales han
sometido a las comunidades al confinamiento y a la ausencia de garantias para el ejercicio de
sus derechos, para exponerlas, asi, a una diversidad de violencias. En este contexto, aunque
la desaparicién forzada parezca tener un menor protagonismo, continGia presente, lo que
evidencia que el subregistro sigue siendo una constante, pese a las advertencias y
recomendaciones tanto de entidades nacionales como de mecanismos internacionales de

observacién y seguimiento a la situacion de derechos humanos.
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Figura 3. Frecuencias anuales de las violencias

en el marco del conflicto armado en Colombia, afios 2021- 2024

120.000 113.074
104.902

100.000

80.000
60.000
40.000

20.000

Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024

Fuente: BDVSP-CCJ

Ahora, al realizar un andlisis especifico de los datos sobre desaparicion forzada, se evidencia
que, aunque las cifras recopiladas en la BDVSP-CCJ parecen menos significativas que las
presentadas anteriormente, continta registrandose una alta ocurrencia de este delito en el
marco del conflicto armado durante los afios 2021 a 2024. Estos datos permiten identificar
coémo los patrones historicos de victimizacion persisten debido a las dinamicas del conflicto
impuestas por los actores armados en los territorios, especialmente en aquellos donde su
presencia ha sido de vieja data.
Figura 4. Frecuencia de las desapariciones forzadas contra la poblacion civil

en el marco del conflicto armado en Colombia, afios 2021- 2024
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Fuente: base de datos sobre violencia sociopolitica de la CCJ
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Ahora bien, respecto a los departamentos del Cauca, Caquetd y Norte de Santander,
focalizados para este informe, se observa que, para este Ultimo, se registraron ocho casos en
total: siete ocurrieron en 2021, uno en 2024, y no se reportaron casos durante 2022 ni 2023.
En el departamento del Cauca se evidencia una cifra significativamente mayor en
comparacion con el anterior departamento, con un total de 22 casos: tres en 2021, diez en
2022, siete en 2023 y dos en 2024. Por su parte, en el departamento del Caqueta se registraron
unicamente tres casos durante el periodo analizado: uno en 2021, uno en 2022 y uno en 2024,
sin reportes en 2023, como a continuacion se detalla.

Tabla 10. Focalizacion territorial de la desaparicion forzada contra la poblacion civil en el

marco del conflicto armado en Colombia, afios 2021-2024

No Entidad territorial 2021 Porcentaje = 2022  Porcentaje = 2023  Porcentaje 2024 Porcentaje
1 Amazonas 1 1,14 0 0 0 0 0 0
2 Antioquia 4 4,55 8 5,13 8 15,69% 17 10,06
3 Arauca 2 2,27 36 23,08 25 49,02% 131 77,51
4 Atlantico 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Bogota D. C. 0 0 0 0 0 0 0 0
6 Bolivar 1 1,14 0 0 0 0 1 0,59
7 Boyacé 0 0 0 0 0 0 0 0
8 Caldas 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Caqueta 1 1,14 1 0,64 0 0 1 0,59%
10  Casanare 0 0 0 0 0 0 1 0,59
11  Cauca 3 3,41 10 6,41 7 13,73 2 1,18
12 Cesar 0 0 0 0 0 0 0 0
13  Choco 2 2,27 0 0 1 1,96 0 0
14  Coérdoba 2 2,27 0 0 0 0,00 0 0
15 Cundinamarca 0 0 0 0 1 1,96 0 0
16  Guainia 0 0 0 0 0 0,00 0 0
17  Guaviare 14 15,9 21 13,46 1 1,96 2 1,18%
18  Huila 0 0 0 0 0 0 0 0
19  La Guajira 0 0 0 0 0 0 0 0
20  Magdalena 0 0 0 0 0 0 0 0
21  Meta 0 0 0 0 2 3,92 1 0,59
22 Narifio 24 27,27 13 8,33 2 3,92 4 2,37
23 Norte de Santander 7 7,95 0 0 1 1,96 0 0
24 Putumayo 11 12,5 12 7,69 1 1,96 3 1,78
25  Quindio 0 0 0 0 0 0 0 0
26  Risaralda 0 0 0 0 0 0 0 0
27  San Andrés 0 0 0 0 0 0 0 0
28  Santander 0 0 0 0 0 0 0 0
29  Sucre 0 0 0 0 0 0 0 0
30 Tolima 0 0 2 1,28 0 0 0 0
31  Valle del Cauca 15 17,05 53 33,97 2 3,92 1 0,59
32 Vaupés 0 0 0 0,00 0 0 2 1,18
33  Vichada 1 1,14 0 0,00 0 0 3 1,78

Total 88 100 156 100 51 100 169 100

Fuente: BDVSP-CCJ
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Dada la focalizacion territorial de esta investigacion, a continuacion se amplia el contexto y
las dinamicas bajo las cuales se registra hoy la desaparicion en Norte de Santander, Caqueta

y Cauca, con consideracion de los hallazgos del trabajo de campo y otras fuentes consultadas.

b. La desaparicion en Norte de Santander

El departamento de Norte de Santander enfrenta actualmente una de las situaciones de
conflicto armado mas criticas del pais. Lo que sucede en este territorio no puede entenderse
como una situacion episodica e inconexa, sino como la continuidad y transformacion de un
conflicto prolongado que ha mutado y persistido a lo largo del tiempo. En esta region
convergen diversas formas de violencia ejercidas por actores armados con motivaciones
politicas, criminales y econdmicas, que interactan de manera compleja en un escenario
donde, aun con presencia estatal e institucional, prevalecen la ilegitimidad, la ineficiencia
oficial y profundas desigualdades sociales. Lejos de resolverse con la firma del Acuerdo de
Paz, en 2016, las disputas armadas en el Catatumbo, el area metropolitana de Clcuta y la
zona fronteriza con Venezuela se han intensificado, lo que demuestra la capacidad de

adaptacion de los grupos armados a las nuevas condiciones politicas y econémicas del pais.

La situacién actual evidencia que el conflicto en Norte de Santander responde a una
multiplicidad de factores estructurales. Las economias ilicitas, la marginacién historica, el
contrabando y el narcotrafico contintan siendo los principales motores de la violencia. Como
advierte Gémez Rivas (2020), el caracter geoestratégico del departamento, por su frontera
extensa y permeable con Venezuela, ha facilitado la presencia simultdnea de guerrillas,
grupos residuales, grupos posteriores a la desmovilizacién y estructuras criminales dedicadas
a negocios ilicitos, en particular, al contrabando de hidrocarburos y el trafico de drogas. Este
entramado econdmico ilegal ha configurado un orden social paralelo, donde el control
territorial no solo se disputa con las armas sino también mediante la administracion de rentas

y la cooptacion de las instituciones locales.
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En las subregiones del Catatumbo noroccidental y nororiental se intensifica el conflicto. Alli
confluyen el Ejército de Liberacién Nacional (ELN), las disidencias de las FARC-EP y los
denominados Pelusos (remanentes del EPL), ademas de grupos armados organizados, como
el Clan del Golfo y los Rastrojos, que operan principalmente en la zona centro-oriental y
metropolitana de Cdcuta. Este es el mosaico de actores en disputa por corredores estratégicos
para el narcotrafico, zonas de cultivo y procesamiento de coca, asi como pasos fronterizos
por donde circulan armas, gasolina, personas y mercancias. Las confrontaciones armadas
entre estas estructuras y la fuerza pablica han incrementado sostenidamente los homicidios,
los desplazamientos forzados, los confinamientos y otras graves violaciones de derechos
humanos (Defensoria del Pueblo 2020b).

El conflicto se agrava por la debilidad estructural del Estado en la provision de seguridad,
justicia y atencion social. Las instituciones locales estan permeadas por redes de corrupcion
y clientelismo que han consentido la captura del Estado a manos de actores armados. Tal
como documenta Gomez Rivas (2020), la cooptacion de los poderes publicos, desde el
ejecutivo hasta la rama judicial, ha sido una estrategia politico-militar de grupos como las
otrora Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) y, en la actualidad, de otros, como el Frente
33 de las denominadas Disidencias FARC-EP, para mantener su influencia y asegurar su
impunidad. Este fendmeno erosiona profundamente la gobernabilidad democratica del
departamento, donde los limites entre lo legal y lo ilegal se tornan difusos y la poblacion civil

gueda atrapada en dinamicas de control social violento.

A las causas estructurales se suman las transformaciones recientes de los mercados ilegales.
El narcotrafico continta siendo el principal eje articulador del conflicto: los cultivos de coca,
los laboratorios clandestinos y las rutas de exportacién hacia Venezuela configuran una
economia de guerra sostenida en la extraccion, la violencia y la ilegalidad. De acuerdo con
Garcia Pinzény Trejos (2021), los corredores del narcotrafico y del contrabando de gasolina,
insumos y armas se disputan mediante practicas cada vez mas cruentas que incluyen la tortura
y los asesinatos con signos de sevicia como mensajes de control territorial. Estas violencias

no son aleatorias: expresan la pugna entre actores armados por el dominio de los pasos
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fronterizos, estimados en més de 250 trochas clandestinas, y por la administracion de rentas
derivadas de estas economias ilicitas (Garcia Pinzén y Trejos 2021).

En este contexto, la poblacion civil se encuentra sometida a una doble presion: de un lado,
las guerrillas y grupos criminales que imponen reglas coercitivas sobre la vida comunitaria y
economica; de otro, la fuerza pablica que, en su afan por erradicar cultivos ilicitos y recuperar
el control territorial, ha incurrido en practicas de estigmatizacion y violaciones de derechos
humanos contra campesinos y lideres sociales. Los campesinos del Catatumbo viven entre
dos fuegos: amenazados por los actores armados que buscan disuadirlos de participar en los
programas de sustitucion de cultivos, y presionados por el ejército para continuar la
erradicacion. Esta tensidén constante ha acarreado asesinatos selectivos, desplazamientos
masivos y el debilitamiento de las organizaciones sociales (Centro Nacional de Memoria

Historica. s. f.).

El dltimo grupo focal con organizaciones de la sociedad civil en Norte de Santander
testimonid un panorama critico en cuanto a la persistencia de la violencia en los territorios.
Las participantes denunciaron que en muchas zonas no hay presencia efectiva del Estado, y
son los grupos armados ilegales quienes imponen el control. Esta ausencia institucional ha
llevado a una pérdida de confianza ciudadana en las autoridades, al punto en que la
comunidad evita acudir a la Policia y prefiere recurrir a otros actores, como los bomberos.
Las organizaciones sefialaron que esta situacion ha facilitado la consolidacion del poder

armado y ha debilitado los canales formales de proteccion y denuncia.

Asimismo, se expuso que el abandono estatal no solo es territorial sino también institucional,
manifiesto en la falta de seguimiento y de respuesta frente a las problematicas emergentes.
Las organizaciones alertaron sobre la captacion de liderazgos sociales redirigidos a servir
intereses politicos y armados, lo que ha puesto en riesgo la autonomia y la legitimidad de las
iniciativas comunitarias. Esta apropiacion y aprovechamiento del poder local ha
profundizado la desconfianza en las instituciones y ha debilitado ain mas la capacidad de la

sociedad civil para actuar con independencia y seguridad.
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Uno de los hallazgos méas alarmantes del grupo focal fue el incremento de casos de
desaparicion forzada en el departamento, especialmente en zonas fronterizas. Las
organizaciones sociales reportaron cuerpos encontrados y desapariciones que no son
investigadas por las autoridades competentes. En particular, se denuncié que este fendmeno
afecta con especial gravedad a NNA y mujeres migrantes, quienes desaparecen sin que se
activen los mecanismos institucionales de busqueda ni se garantice una respuesta adecuada.

Esta situacion agrava la ya critica vulnerabilidad de estas poblaciones.

Finalmente, las organizaciones identificaron maltiples modalidades de desaparicion en el
departamento, algunas asociadas al reclutamiento forzado, la trata de personas con fines de
explotacion sexual, mendicidad forzada, matrimonios serviles y trafico de 6rganos. Estas
formas de violencia han evolucionado y ahora incluyen el uso de redes sociales para atraer a
jévenes. El grupo focal subrayo la necesidad urgente de reconocer la desaparicion como un
fendmeno estructural, relacionado no solo con el conflicto armado sino también con
dindmicas criminales transnacionales y con el abandono institucional que ha caracterizado

histéricamente a la region.

Estos hallazgos se relacionan con lo establecido por la Defensoria del Pueblo en la Alerta
Temprana 027 de 2024, en la que se denuncia que la desaparicion en el departamento de
Norte de Santander constituye una de las violaciones mas graves y persistentes a los derechos
humanos, cuyo impacto se intensifica en el contexto fronterizo con Venezuela y en medio de
un escenario de macrocriminalidad. La ubicacion estratégica de municipios como San José
de Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios y Puerto Santander, cercanos entre si y atravesados
por pasos fronterizos formales e informales, ha facilitado el asentamiento y expansion de
grupos armados no estatales y de estructuras criminales organizadas (Defensoria del Pueblo
2024b).

Estos actores han explotado la debilidad institucional, la ausencia de vigilancia estatal y la

porosidad fronteriza para ejercer control territorial, imponer autoridad sobre las comunidades
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locales y consolidar economias ilegales vinculadas al contrabando, el narcotrafico, el trafico
de armas, la transaccion de migrantes y la trata de personas. Desde 2015, la crisis migratoria
y humanitaria derivada del éxodo venezolano y del retorno de poblacion colombiana ha
incrementado la vulnerabilidad de miles de personas que cruzan la frontera diariamente por

pasos irregulares (Defensoria del Pueblo 2024b).

Esta movilidad forzada, junto con la falta de servicios basicos adecuados y la ausencia de
coordinacion binacional efectiva, ha configurado un entorno propicio para la violencia, la
explotacion y la comision de graves violaciones a los derechos humanos, entre ellas la
desaparicion forzada. Mujeres, jovenes y NNA figuran entre los sectores méas afectados,
debido a las multiples formas de violencia estructural que enfrentan y a las condiciones

socioecondémicas precarias que aumentan su exposicion al riesgo.

En San José de Cucuta, Villa del Rosario y Puerto Santander, la desaparicion forzada aparece
como un fendmeno complejo entrelazado con otras dinamicas criminales, incluidas la trata
de personas, el reclutamiento ilicito, el secuestro y el tréfico ilicito de migrantes. La presencia
de grupos armados ilegales enfrentados por el dominio de corredores estratégicos y rutas del
narcotrafico ha generado que numerosas desapariciones obedezcan a ajustes de cuentas, a
précticas de control social y territorial o a represalias contra la poblacidn civil. Entre 2022 y
2024, en zonas como el Puente Simén Bolivar, La Parada, EI Escobal, La Modelo, el Parque
Santander y la Terminal de Transporte, asi como en mdltiples pasos irregulares, se han
documentado casos de desaparicién que involucran a victimas tanto colombianas como

venezolanas, incluidas personas migrantes y refugiadas (Defensoria del Pueblo 2024b).

Ahora, segun datos consultado en el Sirdec, entre los afios 2021 a 2024 fueron reportadas
como desaparecidas 139 mujeres entre las que se registran dieciséis adultas mayores, 53
mujeres adultas y setenta mujeres jovenes. Para el 2025, de enero a junio, se reportaron en el
Sirdec veintiun personas desaparecidas y, de ellas, cinco mujeres, tres de ellas adolescentes.
A partir de estos datos se observa como, en este escenario, la violencia contra mujeres, en su

mayoria jovenes y nifias, adopta formas especificas que revelan el modo en que los cuerpos
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se convierten en objetos de disputa y de imposicidn de disciplina. Sin embargo, como se ha
venido mencionando en este informe, estas cifras no reflejan la verdadera dimensién de la
problematica denunciada tanto por la Defensoria como por las organizaciones civiles del

territorio (Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025).

En esta misma linea, segin la Defensoria del Pueblo (2024b, 27), en Colombia, Norte de
Santander se ha configurado como el departamento mas violento para las mujeres y las
personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas (OSIGD) o
autoidentificadas como leshianas, gais, bisexuales, transgeneros, intersexuales, queer y
demas (LGBTIQ+), por cuanto acumula, durante dos afios consecutivos, el mayor nimero
de atenciones por violencia basada en género (VBG) y violencia por prejuicio (VPP), ademas
de figurar entre los primeros lugares en tentativas de feminicidio. En estas condiciones, las
desapariciones de mujeres emergen como efecto de amenazas, persecuciones y agresiones
vinculadas a su liderazgo social o a su negativa de someterse a la l6gica del control armado.
Asi, los veintiséis casos de VBG contra lideresas registrados en 2024 (Defensoria del Pueblo
2024b, 28) no solo indican un riesgo individual, sino que expresan una violencia extendida

hacia las comunidades que ellas representan y defienden (Defensoria del Pueblo 2021).

De igual manera, las mujeres migrantes, particularmente aquellas en situacion irregular,
encarnan la fragilidad contraida a su paso por un area fronteriza: segln registros aportados
por organizaciones de la sociedad civil durante los grupos focales realizados con ocasion de
este informe, se han registrado distintos casos de trata de personas con fines de explotacién
sexual. Especificamente, durante 2024, se han reportado 66 casos en Cucuta, ocho en Villa
del Rosario y tres en Los Patios. La multiplicidad de agresores varian desde estructuras
criminales urbanas, como El Tren de Aragua o AK-47, hasta exparejas sentimentales y
sujetos andnimos. Lo anterior muestra como el riesgo se despliega en distintas capas y con
una multiplicidad de perpetradores, lo que reproduce un régimen de control de los actores

armados, pero también de civiles ajenos a estos, sobre los cuerpos femeninos.
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Por su parte, los NNA viven la desaparicion como una experiencia que desgarra su
posibilidad de habitar el presente. Reclutados o explotados por redes criminales, son
empleados como mano de obra en microtrafico, hurtos o sicariato y dispuestos para la
explotacion sexual. El contacto inicial suele producirse a través de redes sociales: falsas
promesas de pertenencia o proteccion derivan en traslados forzados a municipios como Tibu
0 Arboledas, donde la coaccion transforma sus cuerpos en instrumentos de guerra y en

mercancias para el mercado criminal.

Segun los testimonios aportados en los grupos focales ya mencionados, las casas webcam en
Cdcuta, Los Patios, Villa del Rosario y Ocafia revelan la manera en que la tecnologia digital
prolonga las ldgicas y las formas de control y explotacion. Alli, menores de edad, incluso
embarazadas, tanto colombianas como venezolanas, son insertadas en un circuito que
combina grooming, sextorsion y explotacion sexual. En multiples casos, estas practicas
culminan en desapariciones que borran los cuerpos del registro social y los reinscriben en

economias de la violencia.

Finalmente, en el departamento se identificaron diversas, alarmantes y actuales modalidades
de desapariciéon que revelan una mutacion y complejizacion del fendmeno, mas alla de las
formas tradicionales asociadas exclusivamente al conflicto armado. Entre estas modalidades
se encuentra el reclutamiento forzado de NNA por grupos armados que los obligan a
participar en actividades ilicitas, como el trafico de drogas, la vigilancia de territorios y el
cobro de extorsiones. También se destaco la trata de personas, en particular con fines de
explotacion sexual, consistente en el engafio a mujeres jovenes y migrantes, con promesas
falsas de empleo o estudio, para luego retenerlas y explotarlas en redes que operan tanto

dentro como fuera del pais.

Otro patron identificado fue el matrimonio servil y la mendicidad forzada, practicas que
afectan especialmente a nifias y adolescentes, entregadas a hombres mayores o a redes de
trata bajo coercién o engafio. Asimismo, se documentaron casos de desapariciones

vinculadas al tréfico de 6rganos, una de las manifestaciones mas crueles y deshumanizadoras

85



de este fendmeno. Testimonios recogidos durante el grupo focal mencionaron nifios
desaparecidos cuyos cuerpos eviscerados han sido luego hallados, sin que eso sea materia de

investigaciones efectivas o esclarecedoras.

Las organizaciones participantes expresaron una preocupacion especial por el uso estratégico
y sistematico de redes sociales y plataformas digitales para atraer menores de edad. A través
de perfiles falsos, los perpetradores se comunican con jévenes, entablan vinculos de
confianza y luego los persuaden para salir de sus hogares, de donde finalmente desaparecen.
Esta modalidad demuestra un alto grado de planeacion y sofisticacion de las redes criminales,
que se adaptan facilmente a los entornos digitales y aprovechan la falta de regulacion y de

reaccion institucional oportuna.

Los participantes insistieron en que la desaparicion en Norte de Santander no puede ser
entendida como un infortunio ocasional ni exclusivamente ligado al conflicto armado, sino
como parte de un fendmeno estructural estrechamente vinculado a los mecanismos del poder,
del control territorial, de la economia ilegal y de la criminalidad organizada. La persistencia
y expansion de estas practicas reflejan la incapacidad —o la falta de voluntad— del Estado
para ejercer control efectivo sobre el territorio y garantizar derechos bésicos como la vida, la
seguridad y la integridad. Urge, por tanto, una respuesta completa, coordinada y sostenida en
torno a las mdltiples dimensiones del problema y que priorice a las victimas y a las

comunidades mas afectadas.

Por otro lado, las consecuencias humanitarias de la violencia en Norte de Santander y en la
region del Catatumbo son devastadoras. De acuerdo con datos de la Oficina de Coordinacion
de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (2025b), mas de 77.000 personas han sido
afectadas por los enfrentamientos entre grupos armados no estatales, lo que ha ocasionado el
desplazamiento de 51.938 personas, el mas grande registrado en los ultimos 28 afios, y el
confinamiento de mas de 25.000 en veintidos veredas. Esta crisis llevé al Gobierno nacional
a declarar el estado de conmocion interior en enero de 2025, al reconocer la gravedad de la

situacion en el Catatumbo. Sin embargo, las medidas adoptadas no han logrado contener el
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deterioro de la seguridad ni responder adecuadamente a las necesidades de las comunidades
desplazadas, que enfrentan carencias alimentarias, precariedad habitacional y vulneraciones

continuas a sus derechos fundamentales.

En el trabajo documental y de campo, los participantes en los grupos focales en Cucuta
manifestaron que principalmente NNA y jovenes estan expuestos a un alto riesgo de
reclutamiento ilicito, uso y utilizacién por los grupos armados, ademas de sufrir separaciones
familiares y abandono. Las mujeres y nifias desplazadas y en riesgo de ser desaparecidas
enfrentan un aumento en las VBG, incluidas la explotacion sexual y la trata de personas,
ademas de ser utilizadas para la mendicidad en zonas urbanas. En zonas rurales y de frontera,
las amenazas y los asesinatos de lideres sociales, defensores de derechos humanos y
excombatientes desmovilizados se han vuelto frecuentes, lo que reproduce un ciclo de miedo,
silencio y ocultamiento que obstaculiza los procesos de organizacion comunitaria y de
basqueda de paz territorial de quienes denuncian las desapariciones ante las autoridades

competentes.

El conflicto armado en Norte de Santander también se vincula de manera estrecha con la
crisis venezolana de los ultimos afios. La porosidad de la frontera ha permitido la expansion
de estructuras criminales transnacionales y la articulacion de intereses entre grupos
colombianos y actores armados venezolanos, algunos con presunta connivencia de sectores
de las fuerzas de seguridad del vecino pais. Esta interconexion ha convertido al departamento
en un corredor estratégico del crimen organizado binacional, donde el contrabando de
hidrocarburos, el trafico de armas y la trata de personas se han convertido en fuentes cruciales
de financiacion para las economias ilegales. A ello se suma la ola migratoria, que ha
incrementado la precariedad laboral y la vulnerabilidad social, extremando las tensiones entre

comunidades receptoras y migrantes.
La persistencia del conflicto armado en Norte de Santander revela la incapacidad del Estado

para transformar las condiciones estructurales que lo sostienen. La militarizacion del

territorio ha sido insuficiente para desmontar las economias ilicitas y para garantizar
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seguridad a la poblacién civil. Por el contrario, la falta de alternativas econdmicas, la
corrupcion institucional y la ausencia de una politica integral de desarrollo territorial han
perpetuado la dependencia de las comunidades frente a los actores armados. En este
escenario, la violencia y la desaparicion como victimizacion se normalizan como parte de la
vida cotidiana y la guerra se reinventa en mdultiples formas que combinan lo politico, lo

econdémico y lo criminal.

En suma, la situacion actual del conflicto armado en Norte de Santander constituye una crisis
multidimensional en la que convergen desigualdad, criminalidad transnacional,
desproteccién estatal y violaciones sistematicas de derechos humanos. Las cifras de
desaparicion, reclutamiento ilicito y violencia sexual son solo indicadores visibles de un
fendmeno mas profundo, arraigado en la estructura social y econdémica del territorio. Abordar
esta realidad exige reconocer que el conflicto no es un tema del pasado, sino una
demostracion vigente de la fragilidad institucional del departamento y de la interminable

pelea por el control politico, econdmico Y territorial del nororiente colombiano.

Es en estas circunstancias que la desaparicion forzada en Norte de Santander constituye una
violencia radical que no se limita a privar de la libertad a la persona o a nublar el
conocimiento de su paradero, sino que desarticula vinculos comunitarios, precariza ain mas
la existencia y reinscribe las vidas de mujeres y NNA en un régimen de revictimizacion y
sometimiento. En este sentido, pensar la desaparicidn exige comprender su directa relacion
con la violencia de género, la pobreza, la migracién forzada y la fragilidad institucional. Solo
un examen integral, que reconozca esta trama y fortalezca tanto la presencia estatal como los
mecanismos de proteccion, puede abrir la posibilidad de recomponer los lazos comunitarios

y devolver un poco de dignidad y reparacion a las vidas ya expuestas a estas violencias.

c. Ladesaparicion en Caqueta

En el contexto territorial del Caqueta, la desaparicion se articula estrechamente con el

reclutamiento, uso y utilizacion de jovenes y NNA. De acuerdo con las organizaciones
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sociales y las comunidades consultadas en el trabajo de campo, este fendbmeno persiste como
una estrategia militar desplegada por los grupos armados ilegales, especialmente por las
disidencias. Asi, se prolonga un comportamiento histérico que remite a las practicas de las
antiguas FARC-EP, cuando sus integrantes llegaban a los espacios comunitarios para obligar

a los menores a incorporarse a sus filas.

Este departamento ha sido histéricamente un corredor estratégico para las guerrillas,
particularmente para las FARC-EP, y hoy continda marcado por la presencia de las
disidencias, estructuras posteriores a la desmovilizacion, y por las economias ilicitas. La
ubicacién geografica del territorio, entre la cordillera andina y la Amazonia, facilita el
ocultamiento de campamentos, fosas y rutas del narcotrafico, pero también dificulta la accion
estatal, lo que ha permitido que practicas como la desaparicion sigan siendo utilizadas como

mecanismo de control social y de aleccionamiento de la poblacion civil.

Actualmente, municipios como Cartagena del Chaird, San Vicente del Caguan, Solano,
Puerto Rico y zonas rurales de Florencia se encuentran en riesgo debido a la confrontacion
entre facciones disidentes de las FARC-EP (Defensoria del Pueblo 2023). En especial, desde
agosto de 2024 (Defensoria del Pueblo 2024a), se registra una disputa territorial entre el
Frente Carolina Ramirez del Blogue Manuel Marulanda Vélez y el Frente Jorge Suérez
Bricefio, antes unificadas bajo el Estado Mayor Central. Esta fractura interna ha intensificado
los sefialamientos, las amenazas y las acusaciones contra lideres sociales y campesinos, a
quienes se les exige lealtad hacia uno u otro grupo. En esta contienda, la poblacién queda
atrapada entre intimidaciones, reclutamiento, desplazamientos forzados y desapariciones,

utilizadas como castigo o advertencia a quienes no se alinean con los intereses armados.

Las comunidades reportan que estas facciones han recrudecido antiguas practicas, como el
reclutamiento de NNA, castigos ejemplarizantes con el objetivo de amedrentar a quienes no
se rigen por sus normas de comportamiento social, restricciones a la movilidad y
desapariciones de personas acusadas de colaborar con el enemigo. Tal como lo ha

documentado la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, por
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sus siglas en inglés), existen patrones de control social armado que incluyen el uso de
menores, explotacion sexual, trata de personas y desplazamientos forzados (Meertens 2021).
En este escenario, las desapariciones de mujeres, adolescentes y jovenes rurales se producen
tanto para propdsitos de disciplinar a la poblacion como por control territorial o retaliacion,
sin que existan denuncias formales debido al miedo, el aislamiento geografico o la
connivencia de actores locales con estas estructuras armadas, segun lo sefialan algunos de los

participantes de los grupos focales conformados para los fines de este proyecto.

También refirieron que la disputa actual esta asociada a la lucha por el control de economias
ilicitas, como los cultivos de coca, laboratorios de procesamiento, mineria ilegal,
deforestacion y extorsion. En municipios como Cartagena del Chaira y Solano, los grupos
armados imponen regulaciones sobre los cultivos, el transito de insumos quimicos y la
comercializacion, y utilizan la desaparicion como sancion ante el incumplimiento de normas
o la sospecha de filtracion de informacion. En estos territorios, la desaparicion no solo tiene
una dimension politica, sino econdémica: eliminar cuerpos y silenciar voces es una forma de

retener el negocio y mantener el dominio social sobre comunidades empobrecidas.

Las comunidades rurales han manifestado que, en algunas zonas del Bajo Caguan, reportar
una desaparicion puede resultar mas peligroso que callar, ya que los grupos armados
observan y castigan cualquier intento de acudir a instituciones publicas. Ademas de las
dificultades que conlleva acercarse a las cabeceras municipales donde esta centralizada la
presencia de las instituciones estatales con competencia para recibir las denuncias y reportar
los casos de desapariciones en el territorio.

El reclutamiento forzado y la utilizacion de menores de edad constituyen una de las
principales vias por las cuales se configura y oculta la desaparicion. Segun la Defensoria del
Pueblo (2024a), estructuras como el Frente Carolina Ramirez o el Frente 1.° de las FARC-EP
visitan escuelas, internados y veredas para persuadir, con promesas 0 amenazas, a NNA para
que ingresen a sus filas, sea con ofertas de dinero, mediante seduccién o intimidacion.

Quienes se resisten, huyen o se ocultan pueden ser victimas de desaparicion o de castigos
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colectivos contra sus familias, misma razon por la que este fendmeno permanece
invisibilizado en las cifras de los reportes institucionales: el temor a denunciar, dadas las
amenazas, la posibilidad de retaliaciones y el riesgo de desplazamiento total del nicleo
familiar. En varios municipios del departamento, como Curillo, Solita, Piamonte o San José
del Fragua, los docentes y lideres comunitarios han sido citados y amenazados para imponer
normas de convivencia que incluyen sanciones fisicas obligatorias para NNA y adultos, lo

cual genera desapariciones no denunciadas.

En el caso de las mujeres, las desapariciones estan ligadas a VBG, retaliaciones, control
territorial y explotacion sexual. La Defensoria del Pueblo (2023) ha registrado desapariciones
ocurridas después de agresiones sexuales, como sanciones por no cumplir normas impuestas
por grupos armados o por resistirse a relaciones forzadas con combatientes de alto rango.
Como lo ha advertido la Corte Constitucional mediante el Auto 009 de 2015, la presencia de
actores armados implica una apropiacion violenta de los cuerpos y de la vida privada de las
mujeres, especialmente en territorios donde convergen economias ilegales y control armado.
En estos casos, la desaparicién no solo busca ocultar un crimen, sino eliminar cualquier
posibilidad de denuncia o castigar el desacato de las normas de control social impuestas por
estos grupos.

En este contexto, el Sirdec reporta que el nimero de mujeres desaparecidas en Caqueta entre
los afios 2021 y 2024 fueron 36. De estas, 18 menores de edad, diez jovenes, siete adultas y
una adulta mayor. Ahora, de enero a junio de 2025 se reportaron once personas
desaparecidas, tres de ellas mujeres, dos menores de edad. Finalmente, se reportaron ocho
nifios y adolescentes desaparecidos de enero de 2021 a junio de 2025 (Instituto Nacional de

Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025).

En sintesis, las desapariciones de mujeres, NNA en Caqueta responden a un entramado donde
el conflicto armado, el control territorial, la reproduccion de roles patriarcales y la
precariedad institucional permiten su continuidad. La ruralidad dispersa, la presencia

simultanea de actores armados que se disputan constantemente la presencia y dominio
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territorial y la falta de acceso a los mecanismos de denuncia e investigacion estatales

permiten que esta violencia se mantenga vigente, silenciada y en muchos casos invisibilizada.

En consecuencia, los datos oficiales no deben leerse como anotaciones de fendmenos aislados
o0 desconectados de las dinamicas bélicas y sociopoliticas del territorio. La ausencia de
informacion precisa sobre desapariciones no asociadas al conflicto armado no implica su
inexistencia, sino que refleja una carencia de rutas de denuncia, el silencio instalado de las

comunidades y limitaciones institucionales para consolidar un registro diferenciado.

d. Desaparicion en Cauca

En el Cauca, uno de los territorios donde se hace mas patente, la desaparicion se manifiesta
como una herida abierta en la experiencia colectiva. El prolongado conflicto armado, la
presencia de maltiples actores ilegales y la disputa por el control de economias ilicitas han
configurado un entramado de violencia estructural en el que la desaparicién adquiere nuevas
formas y se entrelaza con la vida cotidiana. En este contexto marcado por desigualdades
historicas, ruralidad y diversidad étnica, la desaparicion afecta con mayor intensidad a
quienes han habitado en los margenes: mujeres, jovenes y NNA, cuyos cuerpos se vuelven

especialmente vulnerables a las tramas de poder y violencia que atraviesan el territorio.

En el Cauca, la desaparicion no ocurre incidentalmente, sino como parte de un repertorio que
articula reclutamiento, uso y utilizacion de NNA, trata de personas, desplazamiento forzado
y violencia sexual. Del trabajo de campo se pudo determinar que los NNA, en particular,
son incorporados como fuerza de trabajo y como piezas de las economias ilicitas. Las
estrategias de cooptacién basadas en amenazas, promesas de dinero y ofrecimientos de
pertenencia a los grupos armados ilegales muestran como las vidas de los NNA son tomadas
y puestas al servicio de un determinado concierto que las reduce a instrumentos de guerra y
a mercancias de intercambio. Cada desaparicion, en este entramado, significa la fractura de
un proyecto de vida, pero también el silenciamiento de una voz que podria denunciar o resistir

desde su entorno comunitario y ancestral.
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El reclutamiento ilicito y las diferentes maneras en que se manifiesta la utilizacion de NNA
en funciones de inteligencia, transporte de armas, cobro de extorsiones o propaganda no solo
frustran propositos existenciales de personas, sino que las borran de los mapas familiares y
comunitarios. La desaparicion, en este sentido, funciona como una tecnologia del miedo:
arranca a los menores de sus comunidades, los desplaza hacia lo desconocido y los convierte

en cuerpos invisibles para sus familias y para la sociedad®®.

El impacto de estas practicas se extiende mas alla de las victimas directas y desgarra el tejido
social de las comunidades. En pueblos indigenas ancestralmente enraizados en municipios
como Péaez o Inza, la desaparicién de NNA debilita la cohesion y amenaza la autonomia
colectiva, porque los vacios generacionales se convierten en grietas en la transmisién de las
formas de liderazgo tradicional y en los mecanismos de proteccion autoctonos. Cada cuerpo
desaparecido implica también la ruputra de un lazo comunitario, la pérdida de una voz en las
asambleas, el debilitamiento de una red de cuidado. De este modo, la desaparicidén opera
como una violencia que no solo arrebata vidas, sino que desdibuja la posibilidad misma de

habitar el territorio de manera comun.

Este fendmeno esta cuantificado por el Sirdec: desde enero de 2021 y hasta junio de 2025, se
reportaron 449 casos de desaparicion en el departamento. 312 personas son hombres, 56 de
ellos menores de dieciocho afios. También se reportaron 137 casos de mujeres desaparecidas,

64 de ellas menores (Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025).

A esta violencia directa se suma otra forma de victimizacion: la desaparicion de hijos, hijas
y otros familiares, una modalidad de agresion que recae de manera desproporcionada sobre
las mujeres, como cuidadoras y buscadoras. De acuerdo con los mismos registros, mas de
2.000 NNA permanecen desaparecidos en el Cauca desde 1985, lo cual condena a las madres

a una situacion de duelo suspendido, pobreza y riesgo permanente (Instituto Nacional de

BEne grupo focal de Popayan, varios de los participantes testimoniaron que dentro del territorio esta prohibido hablar de
niflos y niflas reclutadas, por lo que ha devenido la denominacién «nifios fantasmasy.
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Medicina Legal y Ciencias Forenses 2025). Ellas lideran la busqueda en medio de amenazas,
estigmatizacion y falta de garantias estatales. Este contexto demuestra que la desaparicion no
solo es una infraccion a los derechos individuales, sino una violencia sociopolitica que
desestructura familias, debilita los liderazgos comunitarios y perpetda el miedo como forma

de control territorial.

El reconocimiento estatal de la desaparicion forzada como una violacién grave y continuada
no se traduce en presencia suficiente en los territorios del Cauca. De conformidad con lo
recogido en los grupos focales, la ausencia institucional abre paso al dominio de actores
armados ilegales que ejercen un control cotidiano sobre la vida y la movilizacion
comunitaria. Esta precariedad estatal no solo habilita la repeticion de las desapariciones, sino
que interrumpe las labores de busqueda que, por iniciativas autogestionadas, emprenden
activamente las comunidades étnicas. La desconfianza acumulada y la revictimizacion
instauran un silencio forzado que opera como una extension de la violencia, pues clausura la

palabra de quienes podrian denunciar.

Con vistas a esta realidad, urge reconocer que la desaparicion afecta de manera diferencial a
comunidades campesinas e indigenas, a mujeres y a NNA, habitantes de un cruce de
vulnerabilidades histdricas. Incorporar enfoques étnicos, de género y etarios no se reduce a
una operacién técnica, sino que implica abrir la aplicacién e implementacion de un
mecanismo como la Alerta Rosa a las formas propias de organizacién comunitaria, a sus
modos de cuidado y a su autonomia. Solo asi es posible imaginar estrategias de prevencion
y proteccion que se ajusten a las realidades de quienes sostienen la vida en medio del

conflicto.

Del mismo modo, los mecanismos comunitarios de resistencia, las guardias indigenas,
emergen como cuerpos colectivos que buscan reparar la ausencia y sostener la memoria. Sin
embargo, su labor se desarrolla en condiciones de amenaza constante, lo que exige no solo
proteccidn institucional sino alianzas reales con el Estado y con organismos internacionales.

Reforzar estos procesos significa reconocer que la busqueda de los desaparecidos y la defensa
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de la vida en el Cauca no son Unicamente tareas técnicas, sino gestos politicos desde la

institucionalidad que preservan la posibilidad de comunidad.

Ahora, testimonios recogidos en el territorio muestran como jovenes, especialmente
adolescentes, son convencidos mediante promesas de dinero, motocicletas o pertenencia
identitaria a un grupo armado: «Les prometen motos, cupos... y al final son solo mentiras y
dolor», sefialaron especificamente También detallaron que los reclutamientos no solo tienen
fines militares, sino también de explotacion sexual, tareas logisticas, inteligencia o
servidumbre forzada. La ausencia institucional en territorios donde el conflicto se mantiene
con alta intensidad y la respuesta tardia o ineficaz del Estado facilitan este fendmeno, igual
que la expansion del reclutamiento digital a través de redes sociales utilizadas para seducir

emocionalmente, crear vinculos afectivos o persuadir desde discursos de poder y pertenencia.

En el segundo espacio participativo, un fiscal sefialé que parte de las conductas delictivas a
las que se incita a NNA y jovenes a cambio de retribuciones econdmicas es el asesinato del
funcionariado publico. Esta situacion despierta preocupacion, puesto que se asocia con la

conformacién de pandillas en territorios como Puerto Tejada y Santander de Quilichao:

[...] en los municipios del norte de Cauca, al menor de edad le estan pagando por matar
a funcionarios publicos o a policias, lo sé de conocimiento, porque en Puerto Tejada,
hace mas 0 menos tres semanas... quince dias, se presento el asesinato de un policia
por parte de un menor de edad. Yo oficialicé el proceso. El chico de dieciséis afios
acepto cargos y en el interrogatorio se arrepintio; el que fue un interrogatorio, pues
acept6 que habia matado el policia ¢Por qué? ;Qué fue lo primero que dijo?: «Es que
me estan pagando tres millones de pesos por policia asesinado» [...]. (Comision

Colombiana de Juristas 2025)*

14 Como se anticipé en el apartado sobre la metodologia de investigacidn, en adelante, la atribucidén de fuentes para este tipo
de declaraciones se hard como referencia parentética que podra ampliarse en la lista final y que, en esta y en sus sucesivas
menciones, alude a la sistematizacion de la informacién recabada por el equipo investigador. La fuente primaria, por su
seguridad y por la irrelevancia de su nombre y apellido, solo se identificard aproximadamente y por su rol.
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Asi mismo se evidencia una problematica de conformacion de pandillas en los municipios,
puesto que los grupos armados, el ELN vy las disidencias de las FARC, han cooptado los
menores Yy han trasladado la puja por el control territorial hasta las zonas urbanas, donde han

emergido otros focos de violencia y fronteras invisibles.

[...] esas pandillas van ligadas [...] directamente a esos grupos delincuenciales que
estan sucediendo o estan abarcando a todos los menores, y en similar sentido esta
Santander de Quilichao. Por ejemplo, alla hay un tema barbaro con las pandillas, dos
pandillas: [unos] pertenecen a las antiguas FARC y otros pertenecen al ELN.
Entonces, a los chicos, como usted dice, los empiezan a enviar con mandados
sencillos. Y cuando usted es consciente, el chico ya no es el que envian o el que va a
traer el licor, sino que es el que maneja la moto. Y nos ha pasado, porque asi es
Santander de Quilichao, aqui, en todo el departamento, en Popayan; y tenemos mas o
menos el conocimiento de esos asuntos. Y las manos criminales, ahorita, estan
poniendo al tema de reclutar los menores, también ofreciendo temas monetarios,
mirando el tema de las armas, el poder... Y, [sin] ellos, nos estamos quedando nosotros
practicamente sin adolescencia en esos municipios. (Comisién Colombiana de Juristas
2025)

En relacion con lo anterior, un participante de sociedad civil sefiala una recurrente en Argelia:
la vinculacién de nifias a trabajos de meseras en lugares donde posiblemente estan siendo
tratadas y expuestas a otras VBG. Segun el participante, la situacién se complejiza porque
algunas de esas nifias cuentan con el consentimiento de sus padres, ante lo cual se pregunta

qué se puede hacer.

Ademas, se documentd en el trabajo de campo que la desaparicion también obedece a
précticas de traslado forzado fuera del territorio, desde donde jévenes o mujeres son llevados
a otros departamentos para ser utilizados por diferentes grupos, explotados sexualmente o
intercambiados entre organizaciones delictivas: «vender a otras personas a otros grupos
armados... ya sea por castigo o por rendimiento». Esta movilidad encubierta impide el rastreo
y diluye la responsabilidad de estos actores armados. En casos mas extremos, la desaparicion

se asocia con asesinatos y ocultamiento en fosas comunes o lugares de dificil acceso, cuyo
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paradero solo conocen actores armados o comunidades que temen denunciar: «muertes,

masacres. .. fosas comunes que la gente conoce, pero muchos no se atreven a hablar».

A partir de la implementacion de la Ley de Alerta Rosa, se busca que la respuesta estatal se
centre no solo en la judicializacion de los delitos sino también en la implementacion de
acciones coordinadas que prevengan el delito, esclarezcan las causas de las desapariciones y
desemboquen en el encuentro de los NNA, jovenes y mujeres con vida. Por ello, se debe
pasar de una busqueda marginal, fragmentada y desarticulada de los desaparecidos hacia un
enfoque integral que no solo visibilice el fendbmeno sino que también facilite el retorno de las

personas desaparecidas.

Asi, pues, el punto de partida consiste en tomar en cuenta el patron sistematico de las
desapariciones de nifias, nifios, adolescentes, jovenes y mujeres en el contexto colombiano,
con el objetivo de que la activacion de la Alerta Rosa, de sus mecanismos de articulacion y
de las estrategias del plan trasversal de busqueda tenga en consideracion la complejidad de

estos hechos y el contexto en que ocurrieron.

5. Violencias basadas en género (VBG) y su relacion con la desaparicion

La desaparicion en Colombia se imbrica con las VBG en el marco del conflicto armado y en
escenarios de represion social, con afectaciones diferencialmente desproporcionadas para

mujeres, NNA.

Lo primero para sefialar es la evidente carencia de investigaciones robustas que vinculen de
manera sistematica las VBG con la desaparicion, a pesar de que, durante los encuentros con
organizaciones sociales y en las entrevistas en los territorios, los relatos locales revelan
conexiones reiteradas entre esta y aquellas. Segun lo recogido en este trabajo, cuando una
mujer atraviesa ciclos de violencia intrafamiliar —control coercitivo, aislamiento,
amenazas— el riesgo de desaparecer aumenta, ya sea como culminacion de esa violencia o

como forma de encubrirla.
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Asimismo, de acuerdo con lo documentado, persiste un vacio analitico sobre los casos de
desaparicion acabados en feminicidio. Las familias y liderazgos locales narran trayectorias
donde la desaparicion funciona como etapa intermedia: primero se sustrae a la mujer de su
entorno, luego se le infligen agresiones sexuales o se la somete a explotacion sexual, y
finalmente el rastro se borra mediante ocultamiento del cuerpo. Esta secuencia, aunque
recurrente en los testimonios, no estd documentada con datos institucionales que puedan

visibilizar las conexiones entre estas formas de violencia.

El trabajo de campo en Norte de Santander, Caquetd y Cauca también subraydé que la
prevencion no puede enfocarse solo en «evitar desapariciones» de forma abstracta o solo con
recomendar la adopcidn de medidas de autocuidado ante un riesgo siempre latente, sino, mas
alla, en neutralizar la incubacion de conductas e impedir la configuracion de contextos que
entrafian ese riesgo y propician ese tipo de desenlaces lesivos y hasta letales en la medida en
que los legitiman. Segun lo recogido en este trabajo, reconocer y confrontar estereotipos
patriarcales —que normalizan la subordinacion, justifican celos, 0 minimizan la autonomia
femenina— es una medida de prevencién de desaparicion, porque esos estereotipos habilitan
controles, incentivan desplazamientos forzados del hogar y aconsejan el silenciamiento de
cualquier denuncia. Ademas, las nifias y adolescentes aparecen como blanco preferente de
captacion mediante promesas de bienes de consumo —ropa «de moda», teléfonos, viajes—
y supuestas ofertas laborales. Segun lo recogido en este trabajo, esa puerta de entrada
conduce a circuitos de trata de personas y explotacion sexual; las familias quedan sin
informacion y las busquedas se topan con redes transnacionales y con barreras institucionales

para activar alertas tempranas eficaces.

Por otro lado, y segun lo informado en los grupos de trabajo, existen casos en los que el
agresor perpetra violacion, homicidio y ocultamiento del cuerpo para eliminar evidencia.
Uno de los casos documentados refiere a una lideresa social cuyo excompariero la agredid
sexualmente, la asesind, la desmembr6 y oculté su cuerpo en el patio de su vivienda,

manteniéndola desaparecida hasta que confesé ante un superior.
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Luego del trabajo que campo, también evidenciamos que las rutas institucionales actuales no
integran con suficiencia los indicadores de riesgo de violencia de género como
desencadenantes de busqueda inmediata. Lo recogido en este trabajo muestra demoras en
recepcion de denuncias, clasificaciones erroneas como «ausencia voluntaria» y falta de
coordinacion entre comisarias, fiscalias, defensores de familia y mecanismos de blsqueda,
todo lo cual comporta el desaprovechamiento de un lapso critico —primeras veinticuatro a
72 horas— durante el cual se pierden pistas cruciales. Ademas, por su estrecha relacion con
economias criminales y actores armados, la desaparicion instrumentaliza a mujeres y nifias
para el control territorial —mediante la ejemplarizacion—, la adopcion de represalias y la
explotacion laboral o sexual o cualquier posibilidad de combinacion de todos los anteriores,

segun lo recogido en este trabajo.

También informaron diversas organizaciones sociales que quienes lideran busquedas se
vuelven blancos de persecucion y retaliacion, lo que afecta su trabajo, su movilidad y su vida
comunitaria. Mujeres que dirigen estas actividades en territorio ligan estos hechos con rutas
de trata con fines de explotacion sexual: la captacion empieza con promesas de empleo o
estudio, sigue con el traslado y la incomunicacion, y termina con la imposibilidad, para sus

familiares y allegados, de saber sobre su paradero.

Tanto en cascos urbanos como en areas rurales, la salida temprana de la escuela, el trabajo
infantil y la falta de opciones de realizacion personal fueron sefialadas por las comunidades
como puertas de entrada para el reclutamiento y la subordinacion de NNA y de mujeres. En
grupos focales se detalld el modus operandi: seduccidn con regalos, promesas de empleo
rapido, deudas impuestas y, si hay resistencia, violencia directa. Asi, la desaparicion aparece
acoplada a estrategias de control: primero se aisla, luego se traslada, después se corta la

comunicacion y finalmente se diluye la busqueda entre miedos y tramites.
Después de estos talleres en los tres departamentos, también se logré documentar que el dafio

trasciende a las victimas directas y golpea a comunidades enteras, con la profundizacion de

las desigualdades preexistentes. Se escucharon testimonios de madres que, por interponerse
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al reclutamiento de sus hijos, fueron agredidas sexualmente y sometidas a esclavitud
doméstica o sexual bajo amenaza. También, narraron cdémo mujeres indigenas,
afrodescendientes y trabajadoras sexuales sufren formas agravadas de violencia en el curso
de sus desapariciones o de las de sus familiares, con la convergencia de racismo, pobreza y
estigmas socioculturales. Para los participantes, la desaparicién en Colombia no es solo un
crimen de lesa humanidad, también es un mecanismo que se entreteje con las VBG para

perpetuar control, impunidad y subordinacion sobre cuerpos y vidas histéricamente
marginadas.

Sumado a este panorama, la Defensoria del Pueblo (2025) public6 en el mes de octubre las
cifras de feminicidio en Colombia: durante 2024, la FGN report6 171 feminicidios, 390
tentativas de feminicidio y veinte transfeminicidios. Ahora, al 30 de septiembre de 2025, la

misma entidad registré 76 feminicidios, 262 tentativas de feminicidio y 25 transfeminicidios.

Por otra parte, en el marco del conflicto armado las mujeres también sufren violencias. La
BDVSP-CCJ integro los siguientes datos entre 2021 y 2024:

Tabla 11. Violaciones contra mujeres cometidas

en el marco del conflicto armado, 2021-2024

Tipo de violencia 2021 Porcentaje | 2022 Porcentaje 2023 Porcentaje 2024 Porcentaje
Desplazamiento 5217 92,86 | 16451 97,88 7449 95,88 4186 72,89
forzado

Homicidio en el

marco del conflicto 205 3,65 164 0,98 73 0,94 122 2,12
armado

Amenazas 113 2,01 106 0,63 102 1,31 1288 22,43
Masacres 28 0,50 17 0,10 20 0,26 21 0,37
Secuestro 19 0,34 27 0,16 49 0,63 43 0,75
Atentado 13 0,23 13 0,08 28 0,36 28 0,49
Violencia sexual 8 0,14 14 0,08 12 0,15 2 0,03
Reclutamiento 7 0,12 7 0,04 30 0,39 37 0,64
Desaparicion forzada 6 0,11 8 0,05 6 0,08 15 0,26
Tortura 2 0,04 1 0,01 0 0,00 1 0,02
Total 5618 100 16808 100 7769 100 5743 100

Fuente: BDVSP-CCJ
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Figura 5. Frecuencias anuales de las violencias contra las mujeres

en el marco del conflicto armado en Colombia, afios 2021- 2024

18.000 16.808
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
7.769
6.000 5.743
5.618
4.000
2.000

0
Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024

Fuente: BDVSP-CCJ

Figura 6. Frecuencia de las violencias sexuales contra la poblacion civil
en el marco del conflicto armado en Colombia, afios 2021- 2024
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Por otra parte, algunas expertas sefialaron que las VBG en el acaecimiento de la desaparicion
de mujeres y nifias no solo impactan a las victimas directas sino también a quienes las buscan,

muchas de ellas también mujeres.

[...] existe un impacto diferencial del hecho victimizante por el cual las personas [...]
desaparecidas, cuando son mujeres, personas LGBTIQ+, estan expuestas también a
otras victimizaciones como violencia sexual, como VBG, como tortura sexual, y lo
mismo pasa para las mujeres buscadoras, quienes, muchas veces, justamente en el
marco del subregistro del que estdbamos hablando antes —pero también en un marco
mas amplio de un subregistro que se debe a la imposibilidad de acudir a la
institucionalidad—, sea por la presencia del grupo armado, sea [...] también [por]
quiebre de la relacién de confianza con la institucionalidad y ejercicios revictimizantes
de la institucionalidad [...] Y esto también expone a las mujeres buscadoras a riesgos
diferenciales desproporcionados, por lo cual yo creo que cuando hablamos de la
dindmica de género, pues yo creo que esa hay que mirarla desde el enfoque de quién
esta siendo desaparecido y de quién estd buscando. (Comisién Colombiana de Juristas
2025)

Otros casos de desaparicion forzada en los territorios parten de la discriminacion social, los
estereotipos de género y la violencia por prejuicio, que, asi, evidencian propdsitos
ejemplarizantes sobre los cuerpos feminizados, cuando estos se apartan del orden social y

moral establecido. De acuerdo con las expertas:

[...] también se da la desaparicién forzada como una dinamica de la mal llamada
limpieza social, sobre todo para mujeres trabajadoras sexuales, mujeres LGBTIQ+; y
esas desapariciones no se reportan porque también existe una narracién

revictimizante, a veces, inclusive, adentro de la comunidad [...]

Entonces, digamos, en el marco de cdmo se articula el subregistro, yo creo que
también existe una dindmica donde tanto la violencia sexual y basada en género como
la desaparicion son utilizadas para controlar también las expresiones de género y

generar un orden normativo sobre los cuerpos de las mujeres.

[...] el tema de trabajadoras sexuales y también todo lo relacionado con derechos
sexuales y reproductivos. O sea, mucha desaparicion de varias personas, reportes,

nosotros no hemos verificado todavia varios casos asi, pero hemos recibido varias
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alegaciones de desapariciones de personas relacionadas con pruebas de infecciones de
transmision sexual (ITS), enfermedades de transmision sexual, cuando salen positivas.
Entonces, bueno, pues hay ahi como varias formas de desaparicion: por supuesto, la
del reclutamiento y trata, pero también hay otros temas ahi, de... pues eso... que esta
relacionado también con temas de género y con derechos sexuales y reproductivos.

(Comisién Colombiana de Juristas 2025)

a. Latrata de personas en Colombiay su relacion con la desaparicion

En Colombia, la trata de personas y la desaparicion configuran fendbmenos estrechamente
ligados, violaciones graves a los derechos humanos que se refuerzan mutuamente. Las dos
précticas comparten dindmicas estructurales: enquistadas en contextos de desigualdad social
y econdmica, violencia armada, fragilidad institucional y desproteccion estatal, ambas apelan
al control coercitivo, al aislamiento, a la manipulacion y a la explotacion sistematica de las
victimas. La conjuncion de factores en los que medran ha hecho de la trata una de las
actividades criminales més rentables, superada solo por el narcotrafico y el trafico de armas,
y ha consolidado la desaparicion como mecanismo funcional para garantizar explotacion e

invisibilizacién de las victimas (Naciones Unidas. s. f. b).

En la informacién aportada por las organizaciones participantes de los grupos focales, se
observa una convergencia recurrente entre desapariciones y situaciones de trata de personas:
numerosas personas inicialmente reportadas como desaparecidas terminan siendo plagiadas
y explotadas por estas redes. Persiste, no obstante, la falta de investigaciones y diagnosticos
que expliquen con claridad esta relacion. Participantes sefialaron que la ausencia de un
andlisis relacional entre desaparicion y trata impide dimensionar la magnitud de ambos
fendmenos y limita la respuesta institucional. Ademas, las barreras para activar la busqueda
inmediata facilitan que la persona desaparecida sea absorbida por circuitos de trata y que se
pierda su rastro dentro de entramados criminales nacionales e internacionales, en algunos

casos, con la complicidad de agentes del Estado.
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En el trabajo de campo, muchos de los participantes manifestaron que la captacion de
victimas se produce con mayor frecuencia en entornos escolares o mediante redes sociales,
donde tratantes, como sefiuelo, prometen empleo, estudio o mejores condiciones de vida. En
espacios urbanos, como los sanandresitos, en Bogota, se han identificado redes vinculadas al
narcotréfico que reclutan jovenes con ofertas de trabajo en el exterior. Una vez aisladas, las
victimas son trasladadas dentro del territorio nacional o a paises como México, Republica
Dominicana, Chile, Pert o Estados Unidos, y sometidas a explotacion sexual o laboral,
servidumbre, mendicidad forzada o endeudamiento fraudulento. Una vez llegan a esos
destinos, muchas victimas pierden contacto con sus familias y quedan sometidas a esclavitud
sexual 0 a desaparicion definitiva. En Norte de Santander y en el Cauca, plataformas digitales
—como TikTok— e influenciadores fueron sefialados como canales de captacién mediante
los cuales se ofrecen ingresos rapidos, la puerta de entrada hacia la desaparicién de la persona

objeto de trata.

En algunas de las entrevistas en Norte de Santander, organizaciones de mujeres manifestaron
que, en municipios fronterizos como Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios o Gliepsa, el
fendmeno adquiere mayor intensidad debido a la conjuncion de migracién mixta, precariedad
econOmica, desercion escolar y presencia de actores armados ilegales. Alli, la desaparicion
se convierte en herramienta para encubrir el delito de trata y reforzar el control social: las
victimas son sustraidas de sus comunidades sin dejar rastro, mientras las familias,
desprovistas de informacion, enfrentan infranqueables barreras para activar mecanismos de
basqueda. La participacion de actores armados ilegales intensifica estas dindmicas, ya que
utilizan la desaparicién y la trata como mecanismos para financiarse, castigar opositores y

ejercer control sobre los territorios (Defensoria del Pueblo 2025).

En el grupo focal con expertos y expertas, sefialaron que, desde la pandemia por covid-19,
se identifica una mayor participacion de los grupos armados organizados y delincuenciales
en la comision de este delito, con intereses lucrativos, una participacion, ademas, articulada
con grupos de otros paises, con incidencia transnacional y en estrecha relacion con fines de

explotacion sexual.
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Igualmente, algunas de las expertas sefialaron que se han observado unas estrategias

particulares para la trata de nifias, jovenes, mujeres con fines de explotacion sexual:

[...] lo que hemos visto durante estos afios es un tema de trata de nifias por parte de
grupos armados no estatales y una metodologia que consiste en seleccionar a nifias en
un determinado lugar, transportarlas los fines de semana a otro lugar, a un campamento
donde van a ser explotadas sexualmente y retornarlas después del fin de semana.
Luego, también hemos visto trata con fines de explotacion sexual internacional y con
redes de captacion de personas, sobre todo mujeres vulnerables, incluso en Bogota
[...] También hemos visto casos de mujeres migrantes en Catatumbo con ningun tipo

de respuesta institucional. (Comision Colombiana de Juristas 2025).

En el encuentro participativo con funcionarios en Medellin sobre el tema de las modalidades
de la trata de personas, afirman que muchas veces se crean cédulas falsas para que los adultos
puedan salir con NNA fuera del pais. Sobre esto, revelan también, preocupantemente, la
dificultad para acceder a la informacion en los municipios y zonas donde esto ocurre con mas
frecuencia, dado que las entidades que pueden estar presentes en territorio no suministran
informacién relevante para frenar esas dindmicas. Ademas, mencionan que el trafico de
personas a nivel internacional es un fendmeno muy frecuente y afianzado. Afirman que
quienes operan estas redes ingresan por Cucuta, por la Guajira o por Ecuador, incluso por
avion, y llegan directamente a Medellin o a Monteria. Mencionan que muchos NNA con

paradero en Uraba no tienen centros de proteccion.

También hay subregistro de casos: muchos hechos no son denunciados o reportados,
entonces, por ejemplo, se suele hacer el reporte a la entidad disponible, pero estos reportes o
denuncias no llegan a la Fiscalia, a la Policia ni a Medicina Legal porque «no es una denuncia

real».

También sobre este tema, aunque la expresion «turismo sexual» tipifica un delito

diferenciado de la explotacion sexual y de la trata de personas y sobre el cual, por lo tanto,
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se pueden hacer imputaciones, se advierte que la misma denominacidn, turismo sexual, puede
ser estigmatizante, con una cierta connotacion de diversion o frivolidad que pareceria restarle

el peso judicial que si tienen las otras categorizaciones.

De otro lado, se evidencia el incremento de la comision de este delito en contextos digitales,
en los que, mediante ofertas laborales fraudulentas o incluso muy explicitas, se estan
captando y explotando cada vez nuevas victimas, sin que el Estado actle oportunamente. La
actuacion institucional sobre estos delitos ha sido precaria y, con frecuencia, nula, lo que ha
dado lugar a la impunidad y el recrudecimiento de estas dinamicas criminales, mientras que

se le siguen priorizando asuntos como el control de la migracion irregular en el pais.

De este modo, la desaparicion y la trata emergen como puntales conexos de un andamiaje de
violencia estructural. La desaparicion invisibiliza a las victimas y abre la via para su
explotacion, mientras que la trata se afianza en actos de desaparicion para consolidar el
control. Enfrentar estas violencias demanda politicas integrales que reconozcan su relacion,
fortalezcan la prevencion en contextos de vulnerabilidad, garanticen mecanismos eficaces de
busqueda y promuevan procesos de reparacion que restituyan a las victimas y a sus familias

en su dimension social y comunitaria.

Para representar el panorama en cifras es importante mencionar que entre el 1.° de enero de
2020 y el 30 de junio de 2025, el registro del Ministerio del Interior (2025) —Subdireccion
de Gobierno, Gestion Territorial y Lucha contra la Trata (SGGTLT, Ministerio del Interior,
Colombia, 2025), en su base de datos del Centro Operacién y Atencion Trata de Personas
(COAT)— consigna 167 victimas NNA: tres en primera infancia, cuatro en infancia y 160
en adolescencia. La concentracion territorial recae en Norte de Santander, con veintinueve
casos; y Bogotd, con veintidos casos. Es importante aclarar que esta base no incluye variables
de municipio ni de condicion de frontera para NNA y que, en buena parte, las anotaciones
figuran como «no registra», lo que reduce la precision para focalizar la prevencion y la

busqueda temprana en puntos criticos.
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Ahora, para este mismo periodo de tiempo y respecto de mujeres adultas, la SGGTLT reporta
412 victimas —405 entre 27 y 59 afios y siete de 60 0 mas—, la mayoria de los casos
identificados en Norte de Santander, con 74, y en Bogota, con 51, seguidos por Valle del
Cauca, con veintidos, y Antioquia, con diecinueve. Respecto a la poblacion LGBTIQ+, el
mismo registro del COAT-SGGTLT incluye 82 victimas en el mismo periodo: tres
adolescentes, 45 adultos jovenes, treinta adultos y cuatro sin dato de edad. En Colombia, se

contabilizan 49 casos, con picos en Bogota y Antioguia.

Lo anterior confirma que la desaparicion y la trata de personas no pueden abordarse como
fendmenos aislados. Su articulacién funcional permite que las l6gicas de explotacion se
sostengan en el tiempo y que las victimas queden fuera del alcance de los mecanismos de
proteccidn. La desaparicion interpone la opacidad necesaria para que las redes de trata operen
con impunidad, mientras que la trata, al desdibujar la localizacion y la identidad de las
victimas, conlleva la desaparicion como destino final. Esta relacion exige que las politicas de
busqueda, atencién y prevencion trasciendan los enfoques fragmentados y se estructuren

sobre un marco comun de analisis y respuesta intersectorial.

La debilidad institucional en el tratamiento integral de estos fendmenos se ve reflejada en la
precariedad de las cifras, la falta de interoperabilidad entre sistemas de informacion y la
ausencia de mecanismos de alerta temprana que permitan detectar patrones de captacién y
desaparicion con fines de trata. Como muestran los registros oficiales, buena parte de los
datos se encuentra incompleto o sin desagregacion suficiente para orientar acciones de
basqueda especificas. Esto no solo impide actuar con oportunidad, sino que reproduce la
invisibilizacién de las victimas y obstaculiza el disefio de respuestas diferenciadas, en
particular para poblaciones en situacion de alta vulnerabilidad, como las mujeres,

adolescentes, personas migrantes y sector LGBTIQ+.
En consecuencia, una estrategia eficaz de implementacién de la Alerta Rosa debe reconocer

esta convergencia y articular medidas de proteccidn, busqueda e investigacion que tengan en

cuenta los riesgos especificos de la trata. Esto implica reforzar las capacidades territoriales
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para la deteccion temprana, disefiar campafias de prevencion culturalmente pertinentes y
establecer mecanismos &giles de coordinacion entre autoridades judiciales, entidades de
proteccidn, organizaciones sociales y cooperacion internacional. Solo una respuesta integral,
basada en el reconocimiento de la complejidad del fenémeno y de sus mdaltiples formas de
manifestacion, podrd evitar que la desaparicion y la trata continlen operando como

engranajes de un mismo sistema de violencia y despojo.

b. Conclusiones

La trata de personas y la desaparicion forzada estan asociadas a VBG que no solo impactan
a las victimas directas sino también a sus familiares buscadoras, VBG como la violencia

sexual, la explotacion sexual, la esclavitud sexual y el feminicidio, entre otras.

Existe un subregistro de los casos por multiples factores: desconfianza en las instituciones
del Estado, ausencia de garantias de seguridad en la situacion de entablar la denuncia,
carencia de documentacion sobre otras violencias que ocurren ademas de la desaparicion en
el caso de las mujeres buscadoras, falta de rigor en el reporte de casos de discriminacion y
violencia por prejuicio, pero también el desconocimiento de la poblacion civil de las rutas
que el Estado ofrece para la activacion de la basqueda o las ideas preconcebidas alrededor de

estas vias institucionales.

Varios de los casos de desaparicion forzada en los territorios parten de la discriminacion
social, los estereotipos de género y la VPP, lo que se evidencia en los propdsitos
ejemplarizantes sobre los cuerpos feminizados, cuando estos se apartan del orden social y
moral establecido.

Es importante saber que no se necesita que se configuren una serie de acciones para poder
hablar de un delito de trata de personas, basta con la existencia de alguno de los verbos

rectores que describen el delito para que este se configure.
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Al atender los casos que recibe, pocas veces el funcionariado considera la posibilidad de que
se esté cometiendo este delito, en vez de cual identifican otros delitos, ya que ni siquiera lo
estan teniendo en cuenta a la hora de investigar, no hay mecanismos ni protocolos que
faciliten esta identificacion. Otro de los inconvenientes es que, con frecuencia, los equipos
de trabajo de Estado son pequefios y se ocupan de excesivo de trabajo, lo que reduce su
capacidad para responder a estos casos; hay alta rotacion de los profesionales y dificultades
para dejar traza de las acciones emprendidas, o que ocasiona acciones con dafio para las

victimas.

Asimismo, con frecuencia, se encuentra con que el funcionariado actta basado en prejuicios
y estereotipos sobre las victimas, desconoce enfoques diferenciales a la hora de manejar los
casos y desconoce también como se configuran algunas violencias, como ya se mencionaba

anteriormente.

Existe una particular dificultad en el trabajo sobre los casos de trata, denominada, en el grupo,
«adultocentrismo», en referencia a la dificultad de las personas adultas para acercarse a la
realidad de NNA y jévenes para reconocerlos como sujetos activos, autbnomos, con
capacidad de analisis de sus circunstancias y de toma de decisiones.

Como parte de las estrategias para enfrentar las barreras identificadas, se mencionaron dos
plataformas digitales que pueden ayudar a visibilizar y actuar ante la trata de personas: HOPE
(Hagamos Obligatorio Poder Encontrarlas), donde se reportan los casos de desaparicion
asociados a la trata, y LiberApp, disefiada por Migracion Colombia para facilitar a las

personas el reporte cuando se sienten en peligro de ser objeto de trata.

Se considera importante que el andlisis de la trata se distinga y se entrecruce con el de otros
delitos, como el tréfico ilicito de migrantes, y se tome en cuenta que, al momento de examinar

la desaparicion forzada, también pueden coexistir diferentes formas de violencia.

Es necesario que se amplie la comprension de quiénes son los agresores o los responsables
en la comisién de este delito, pues, con frecuencia, se piensa en grandes redes de trata a escala
transnacional, grupos armados y delincuenciales, pero se desconoce que, en muchos casos,

la trata también la cometen personas del circulo cercano de las victimas.
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6. Dinamicas actuales del reclutamiento, uso y utilizacién de NNA en el marco del
conflicto armado en Colombia y, de forma particular, en el Cauca, Norte de

Santander y Caqueta

Este apartado tiene como fin ahondar en la correlacion entre reclutamiento y desaparicion de
NNA, una reflexion necesaria para la implementacion del mecanismo de busqueda Alerta

Rosa de manera eficiente.

Persiste la necesidad de entender el reclutamiento, uso, utilizacion y desvinculacién con un
enfoque integral, con la advertencia sobre los riesgos digitales y la propuesta de estrategias
pedagdgicas accesibles. En este sentido, este apartado profundizard sobre las dinamicas
actuales del reclutamiento, uso y utilizacién de NNA y las variables directas e indirectas que
influyen en este fendbmeno. Este apartado incluye informacion relevante extraida de fuentes
secundarias como informes gubernamentales, de organismos internacionales y articulos.
Ademas, incluye aportes y hallazgos principales extraidos de la codificacion de las relatorias
de 1) grupos focales con expertos en temas de reclutamiento, desaparicion y trata;
2) encuentros en los departamentos de Cauca, Caqueta y Norte de Santander con instituciones
publicas, y 3) encuentros en los departamentos de Cauca, Caqueta y Norte de Santander con
organizaciones de la sociedad civil.

Para empezar, es esencial hacer una descripcion y caracterizacion adecuada de las violencias
ejercidas por los diferentes grupos armados contra NNA. En uno de los grupos, focales llamé
la atencién la forma como se nombra el reclutamiento: sobraria calificar el reclutamiento
como forzado dado que esta implicito que siempre es forzado. También se enfatizo en
reconocer que el uso y utilizacion de NNA es una practica generalizada y ejecutada tanto por

grupos armados no estatales como por miembros de la fuerza publica.

Respecto a este ultimo actor, la Defensoria del Pueblo ha informado que se han conocido
casos de utilizaciéon de NNA de comunidades indigenas con la finalidad de dar con el

paradero de integrantes de grupos armados no estatales (Defensoria del Pueblo 2020a). Esta
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informacion también ha sido verificada por la Procuraduria, que, en su informe del 2019,
sefiala que le es imputable a la Fuerza Publica la utilizacion de NNA en labores de apoyo que
los ponen en peligro y los deja en total desproteccion como civiles en el conflicto

(Procuraduria General de la Nacién 2019).

Respecto a lo anterior, una de las expertas sefialé que, para Naciones Unidas, el reclutamiento

es una de las modalidades de trata.

[...] me gustaria decir que, desde Naciones Unidas, el concepto de trata es mucho mas
amplio o diferente al que se maneja en Colombia. En el sentido de que, por ejemplo,
para la relatora, el reclutamiento es una forma de trata. ;Por qué? Pues, porque hay

una captacién, porque hay un movimiento.

Entonces, para la relatora, el reclutamiento es una forma de trata. Y entonces la trata
tiene fines de explotacion sexual, fines de reclutamiento, fines de trabajo, etc.
Entonces, a mi me parece muy interesante porque no hay una relatora o un relator
especial de reclutamiento. Esa es la Unica manera que teniamos también como de

visibilizar estos temas. (Comisién Colombiana de Juristas, 2025)

Otro tipo de estrategias para la trata de personas con fines de reclutamiento, particularmente
sobre las mujeres, emplean estrategias de vinculacién afectiva para manipularlas y obligarlas

a hacer parte de los grupos:

[...] casos en los que esta mujer, por ejemplo, tenia una relacién de pareja con un
miembro de un grupo armado no estatal o con un miembro de la fuerza publica y les
dice: «Ah, bueno, pues tu veras; si no vienes a trabajar con nosotros, pues vamos a ir
contra tus hijos, contra ti 0 lo que sea». Entonces, claro, es una forma de trata también
con fines de reclutamiento, pero también es una VBG, porque la motivacién es ser

pareja de la persona. (Comision Colombiana de Juristas, 2025)

Lo anterior guarda coincidencia con lo expresado por un funcionario en el departamento del
Cauca. Respecto al reclutamiento de nifias y adolescentes, el funcionariado sefiala que esta
mas relacionado con la explotacién sexual y la trata, sin que cuenten con las herramientas

suficientes para el manejo de estos casos:

111



[...] la mayoria de adolescentes que estan siendo reclutados, cuando los rescatan, les
hacemos unas entrevistas forenses y se les pregunta acerca del reclutamiento. Ellos
mencionan que han sido victimas de delitos sexuales, o sea, no solamente reclutan a
los menores de edad, sino que también los obligan a tener relaciones sexuales. Incluso,
pues, a las nifias las llevan de prostitutas o de trabajadoras sexuales para que sostengan
relaciones sexuales y asi poder ser parte del grupo [...] y también con las mujeres,
porque de pronto van y las reclutan [...] para [...] la cocina, que es por lo que tiene

gue responder, sino que las colocan como un objeto sexual para los grupos armados.

[...] laFiscalia, en el tema de trata de personas, tiene una fiscalia especializada que es
solamente para el tema del Pacifico, esta en Cali, creo que es la Fiscalia 75 [nimero
inaudible], y ellos alla adelantan investigaciones de trata de personas, y aqui en el
Cauca, pues, el Gnico que tiene esa investigacion soy yo, porque no hay otro fiscal, y
los meto como delito sexual, como explotacion sexual, lo pongo asi para que nos salga,
porque aqui no tenemos alguien especializado en ese tema, pero si se estd manejando,
lo manejamos como explotacién sexual y se hacen las labores investigativas.

(Comisidn Colombiana de Juristas, 2025)

Es asi como el fendmeno del reclutamiento, uso y utilizacion de NNA ha aumentado debido
a la dificultad del Estado para hacer presencia en los territorios y la reconfiguracion del
conflicto armado (Defensoria del Pueblo 2020a). Un articulo publicado por Unicef en febrero
de 2026 afirma que el 51 % de los casos de reclutamiento ocurridos durante los Gltimos dos
afios corresponden a NNA indigenas o afrodescendientes (Tapias 2025). En la actualidad, el
fenémeno del reclutamiento no se limita a municipios rurales, o zonas periféricas; se
evidencia la practica de este fendmeno también en zonas urbanas con mayor incidencia en
NNA afros (Unicef e ICBF s. f.).

Un punto de inflexion dentro del estudio de este fendmeno es la falta de garantias y
reconocimiento de NNA migrantes. Las instituciones publicas en territorio han manifestado
que, si bien existen leyes y rutas que protegen a NNA, al momento de implementarlas para
casos de NNA migrantes que vienen sin una red de apoyo, familiares o, incluso, algunos sin
documentacion, el proceso es «practicamente una tortura». Esto demuestra que las normas,

leyes, directrices y rutas suelen construirse desde la perspectiva del centro del territorio. La
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normativa institucional no contempla la diversidad de las dindmicas territoriales, la capacidad
del recurso humano, técnico y, sobre todo, el financiero. Ello deja entrever los sesgos
migratorios y étnicos y una débil capacidad institucional en territorio para garantizar los

derechos a NNA y hacer seguimiento a su cumplimiento.

Las nuevas formas bajo las cuales acttan los diferentes grupos armados superan la creencia
convencional de que el reclutamiento ocurre solo cuando el grupo armado se lleva al NNA,
le pone uniforme y le da entrenamiento militar para hacer parte de sus filas y participar en
actividades bélicas. En realidad, de manera previa o concomitante a la descrita secuencia, se
registran una serie modalidades, como las que se dan en zonas urbanas, donde NNA se usan
para hacer acarreos, actividades de vigilancia, trafico de estupefacientes y otros hechos que
incluso pueden configurarse como trata, esclavitud sexual, explotacién infantil, desaparicion

forzada, entre otros (Gonzalez Cepero et al., 2020).

Conceptualmente, el reclutamiento debe entenderse como:

[...] separacion fisica del nifio, nifia o adolescentes de su entorno familiar y
comunitario para su participacion directa en actividades bélicas o militares o en
actividades tacticas, de sustento o cualquier otro rol en relacién con los
combatientes de los grupos armados organizados o grupos delincuenciales (ICBF,

citado en Unidad para las Victimas 2025, 2).

Por su parte, se habla de uso o utilizacién cuando NNA realiza actividades en horarios
especificos, pero mantiene contacto con su familia y generalmente se encuentra en su casa
(Unidad para las Victimas 2025).

La Comisién de la Verdad (2022a) sefiala, tal y como también ocurre en la actualidad, que

las denuncias por reclutamiento, por mas de dos décadas, se presentan por otros hechos dado

el miedo que sienten las familias a sufrir represalias por parte de grupos armados y/o para
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proteger la vida del menor, entonces las denuncias son hechas por secuestro o desaparicion
forzada (Unidad para las Victimas 2025, 3).

En definitiva, y como se vera mas adelante, dadas las actuales modalidades de uso, utilizacion
o reclutamiento de NNA, se configura un escenario de mayor riesgo o de riesgo inminente
como lo sefiala el decreto reglamentario de la Alerta Rosa de que esta poblacion pueda sufrir
hechos concomitantes, tales como la desaparicion forzada. Ademas, estos grupos preparan a
NNA desde los nueve afios y su uso y utilizacion se ve con mayor frecuencia a los doce afos,
a través de tareas, mandados y otros encargos al margen de las actividades delictivas. Este
fendmeno se profundiza por el desconocimiento de grupos sociales vulnerables
—afrocolombianos, indigenas, campesinos, discapacitados y en situacion de extrema
pobreza— sobre las garantias de no repeticion como parte de la garantia de los derechos,
especialmente de NNA. Por ejemplo, uno de los hallazgos dentro de las sesiones con
organizaciones de la sociedad civil fue que los grupos armados no estatales ponen a los NNA
a hacer mandados, sobre todo, replican este modus operandi en comunidades indigenas, afro

y campesinas.

De acuerdo con el Foro de ONG Humanitarias-Colombia (s. f.), actualmente no existe un
registro exacto del nimero de NNA que han sido y son victimas de uso, utilizacion y
reclutamiento de los grupos armados. Segun la fuente, esto se explica en razon a que: i) gran
parte de estos hechos ocurren en zonas rurales apartadas, donde ademas prevalece el control
y coaccion del grupo armado, sumado a la débil o nula presencia del Estado, lo que lleva a la
victima a sentir temor de denunciar; ii) el crecimiento exponencial de grupos armados, tras
el acuerdo de paz con la FARC, y, por ende, la necesidad de engrosar su pie de fuerza, pero,
ademas, de tener control sobre los corredores y actividades econdmicas ilicitas, incluidas las
asociadas al narcotrafico, donde los NNA son los principales blancos para la materializacion
de sus objetivos bélicos. De acuerdo con la fuente, la grafica de la figura 7 revela el
crecimiento en numero de integrantes de los grupos armados no estatales (GANE) del 2021,
al 2023:
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Figura 7. Numero de integrantes segiin GANE, 2021-2023
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Como lo muestra la grafica, durante el periodo se registra una tendencia creciente del nimero
de integrantes de los GANE especialmente del ELN y las disidencias de las FARC, seguido
por las AGC. Sin embargo, de acuerdo con un informe de la Procuraduria para el 2019, ya
existia un alto riesgo de reclutamiento por el ELN en Arauca, Norte de Santander y la alta

Guajira (Procuraduria General de la Nacion 2019).

Este crecimiento del pie de fuerza, de acuerdo con la fuente, coincide con el incremento de
uso, utilizacion y reclutamiento de NNA: durante el afio 2022, hubo 31 alertas tempranas de
la Defensoria del Pueblo sobre los escenarios de riesgo bajo los cuales se estaban presentando
estos casos. Para el 2023 las alertas tempranas aumentaron a 32 y sefialaban a 785 municipios
como los territorios en mayor riesgo, municipios en todos los departamentos, por lo que se
trata de un hecho generalizado, que involucra a todo el territorio nacional (Foro ONG

Humanitarias-Colombia s. f.).

Aungue se esperaba que, con la firma del Acuerdo Final de Paz, en el 2016, las cifras de
reclutamiento tuvieran una disminucion significativa, en la realidad se ha registrado un
aumento del fendbmeno bajo nuevas Yy sofisticadas técnicas para vincular a NNA a la accion
delictiva de los grupos armados y grupos delincuenciales. Estos nuevos repertorios de

violencia contra los NNA se instalan mediante mecanismos que parecen ser mas sutiles y que
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recurren a estrategias digitales, lo que complejiza la identificacion de los casos y la atencion
del problema con base en el enfoque de derechos humanos. Estos repertorios se reproducen
tanto en zonas rurales como urbanas y responden a diversos factores: en el caso de las zonas
rurales, el reclutamiento suele responder a factores como la pobreza, la marginalidad y la
falta de acceso a servicios y oportunidades. Sin embargo, en las zonas urbanas, los altos
indices de reclutamiento responden a otros factores simbolicos e identitarios como la
inculcacién de aspiraciones de poder y reconocimiento (Unicef e ICBF. s. f.). La Comision
de la Verdad documentd que la incursion al grupo armado representaba cierto status en la
comunidad (Comision de la Verdad 2022, citado en Unidad para las Victimas 2025). Las
actuales modalidades de seduccion de los grupos armados siguen utilizando estos mensajes
de «tener posibilidades de vida» y «cierto estatus», como forma de engafiar NNA,
asegurandoles un sueldo, un celular o una moto, como se sefialo en el grupo focal del 5 de

agosto (Comisién Colombiana de Juristas 2025).

El informe del secretario general de Naciones Unidas (2023) sobre nifiez y conflictos
armados, indica que las violaciones graves de derechos humanos relacionadas con el
reclutamiento en el conflicto armado son frecuentes en el departamento del Cauca, que
concentra el 27 % de estos casos en el pais incluyendo los municipios de Corinto, Tambo y
Santander de Quilichao. Por otro lado, seglin el Registro Unico de Victimas (RUV), a 30 de
junio de 2024, Caqueté registra 226 casos de reclutamiento en Florencia, y en los municipios
de Cartagena del Chaira, Puerto Rico y San Vicente del Caguan. Por su parte, Norte de
Santander cuenta con 99 casos en Cducuta, incluidos indices de reclutamiento en los

municipios de El Tarra, Sardinata y Tibu.

Ahora bien, sobre las modalidades de uso y utilizacion, de acuerdo con la Fundacion ldeas
para la Paz (FIP), generalmente se les encarga labores operativas y logisticas, como puede
ser las de vigilancia — se les llama «camperos» a quienes las ejercen— 0 de acarreo
—«carritos»—, asi como actividades de inteligencia (Gonzalez Cepero et al. 2020, 18). La

FIP sefiala que las nifias tienen mayor riesgo de ser objeto de otras VBG y violencia sexual,
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pues resultan ser victimas también de agresiones sexuales y trabajo infantil (Gonzéalez Cepero
et al. 2020, 18).

La Defensoria del Pueblo sefial6 que hay poblaciones empobrecidas y socialmente
estigmatizadas, identificadas por los grupos armados no estatales con dos objetivos
principales:por un lado, ejercer practicas de exterminio contra esta poblacion, en aplicacion
de las mal llamadas «limpiezas sociales»; y por el otro, captar NNA para operar el
microtrafico en centros educativos y controlar socialmente a la poblacion civil mediante
hurtos agravados, cuotas de vigilancia y sicariato. De acuerdo con la Defensoria, son estas
poblaciones donde se desencadenan fendmenos de violencia alrededor de las denominadas
pandillas y el consumo de sustancias psicoactivas, 1o que incrementa el riesgo en las familias
y NNA, que ademas carecen de oportunidades al estar en una espiral de pobreza, violencia y
exclusion (Defensoria del Pueblo 2020a, 36).

La modalidad de seduccién de los grupos también se registra mediante actividades fachada,
como practicas deportivas o culturales, mientras las victimas son trasladadas de un
departamento a otro. La OACNUDH documenté este modus operandi en el primer trimestre
de 2025 y pudo verificar que los NNA habrian sido trasladados de Cauca, Caqueta, Arauca,
Valle del Cauca y Vaupés hacia Guaviare y Meta (Naciones Unidas 2025c). Es asi como
identificd que, de esta forma, veintidos nifios y nifias fueron victimas de reclutamiento y
utilizacion y establecio su pertenencia étnica a los pueblos nasa, cubeo y nukak, asi como al
pueblo afrodescendiente y campesino. Lo anterior fue posible por la identificacion de siete
nifios y nifas fallecidos por enfrentamientos entre grupos no estatales, en enero de 2025, en
el municipio de Calamar, Guaviare (Naciones Unidas 2025c). Bajo esta modalidad también
se configura el delito de desaparicion forzada, pues la familia pierde el rastro del NNA, por
lo que esta forma de actuar de los diferentes grupos armados impide y obstaculiza la

localizacion y paradero de las victimas.

De otro lado, dado el actual control de grupos armados en los territorios, donde ellos imponen

un orden social y se legitiman como autoridad ante las comunidades, en lugares como
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Tumaco se viene estilando que el propio entorno familiar del NNA acuda al comandante o
cabecilla de dicho grupo para que imparta orden y disciplina al NNA calificado en su hogar
como «problematicos» o «rebeldes»'®. Esto que sucede en Tumaco se repite en diversas
regiones del territorio: como hallazgo en uno de los grupos focales con expertos y expertas
en temas de reclutamiento esta la afirmacion de que «algunas familias terminan recurriendo
a diferentes actores armados para controlar o regular el comportamiento de sus hijos o hijas

adolescentes, lo que suele terminar en desapariciones, reclutamiento y/o violencia sexual».

Por otra parte, persisten las dindmicas de reclutamiento en torno a los centros educativos. De
acuerdo con lo documentado por la OACNUDH, el reclutamiento esta ocurriendo en los
centros educativos: los familiares denuncian el miedo de enviar a sus hijos e hijas a estudiar
Y que no regresen a sus hogares por convertirse en victimas de un alistamiento de este estilo.
Alrededor de los centros educativos se presentan otras formas en las que los diferentes grupos
armados buscan acercarse a NNA, esto es, por medio del alcohol y de sustancias psicoactivas
facilmente distribuidas por aquellos (Defensoria del Pueblo, citada en Unidad para las
Victimas 2025, 4).

Otra estrategia es la seduccion de NNA a través de redes sociales y medios tecnoldgicos.
Sobre esto, la OACNUDH (Naciones Unidas 2025¢) y organizaciones de la sociedad civil'®
sefialan que plataformas como TikTok y Facebook estan siendo usadas por los diferentes
grupos armados o de delincuencia para atraer a los NNA mediante videos alusivos al grupo,
al poder de las armas y a supuestas ganancias econdmicas y materiales. La Coalico (citada
en Unidad de Victimas 2025) también sefiala otros medios, como WhatsApp, donde los
grupos difunden el discurso de «promocidn de estatus» y otros mensajes sociales como «la
defensa de derechos humanos» o «la igualdad entre hombres y mujeres». Esta modalidad se
incremento y sofisticd desde el confinamiento causado por el covid-19, cuando, ademas, de
acuerdo con la Defensoria, muchas familias se vieron privadas de un sustento diario y

acudieron a préstamos de los grupos armados que terminaron en el uso de NNA como pago

15 Experta invitada grupo focal 5 de agosto de 2025
16 Grupo focal 5 de agosto
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(Defensoria del Pueblo citada en Unidad para las Victimas 2025, 5). Lejos de mitigar el

problema, la emergencia sanitaria aumento los casos.

Para la Defensoria del Pueblo (2018a, 2018b y 2019), el uso del reclutamiento de NNA —al
menos para Mapiripan, Meta; Santa Barbara, Narifio, y Jamundi, Valle del Cauca, de acuerdo
con las alertas tempranas con las que monitoriza las situaciones de riesgo— esté asociada
principalmente con practicas de trata de personas con fines sexuales para la explotacion

sexual, esclavitud sexual y explotacion comercial (Unidad para las Victimas 2025, 4).

El Valle del Cauca ya acusaba una concentracion significativa de estos eventos,
especialmente entre 2013 y 2015, con la victimizacion, sobre todo, de migrantes de origen
chileno, ecuatoriano y espariol. De acuerdo con un estudio de la Oficina del Migrante de la
Gobernacion del Valle, el departamento atendié 885 casos, de los cuales 425 eran mujeres.
El estudio también explica que las condiciones sociales bajo las cuales se daban estos hechos
eran la falta de oportunidades laborales, de educacion y de atencion en salud, por lo que se
trataba de un contexto de vulnerabilidad que propiciaba la configuracion del delito de trata
con fines de explotacion sexual (Gobernacion del Valle del Cauca y Naciones Unidas 2016).
A estos factores también se le sumaban el impacto del conflicto armado, el desplazamiento
interno, el narcotrafico y la exclusion econdémica, sobre grupos en edades productivas como
los sometidos a mayor riesgo: el estudio menciona a mujeres entre los catorce y los
veinticinco afios, hombres entre los diecisiete y veintinueve afios, poblacion LGBTIQ+ entre
los once y diecinueve afios, madres cabeza de hogar y poblacion victima del conflicto armado
(Gobernacién del Valle del Cauca y Naciones Unidas 2016).

En Norte Santander, particularmente en la region del Catatumbo, dadas las disputas entre los
diferentes grupos armados no estatales, la OACNUDH sefiala que se han presentado ataques
a escuelas, asi como uso, utilizacion y reclutamiento de NNA y otras graves violaciones de
derechos humanos contra esta poblacion, como lo son homicidios, privaciones arbitrarias de
la libertad, lesiones y desplazamientos forzados. La fuente reporta el fallecimiento en

combate de un nifio y una nifia en situacion de reclutamiento. Igualmente, sefiala la situacion
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de riesgo por las amenazas que los grupos armados dirigen contra lideres sociales y familiares
que han tenido el valor de denunciar los hechos; advierte que una de las victimas es la nifiez

venezolana no acompafiada (Naciones Unidas 2025c).

De lo documentado por la FIP, se advierte que el Clan del Golfo viene consolidando su
expansion territorial e imponiendo confinamiento y aislamiento sobre la poblacion civil. Este
grupo armado ejerce un control estricto sobre entradas y salidas, en especial en zonas rurales,
con lo que eleva el riesgo y vulnerabilidad de NNA y de de sus familias (Gonzalez Cepero
et al. 2020). Aunque este grupo armado asegura que solo vincula adultos, segun la fuente, se
conocen casos reclutamiento de NNA y se sefiala la existencia de campamentos de
entrenamiento en los municipios de Tierralta y Puerto Libertador, situados en una zona muy
estratégica. También se registran casos de desplazamiento forzado en estos municipios, como
una medida, por parte de las familias, para evitar el reclutamiento (Gonzélez Cepero et al.
2020).

En el Guaviare, la FIP encuentra que el reclutamiento se efectia con el ofrecimiento de
recursos econdémicos y oportunidades de empleo. Esta forma de operar de los grupos armados
crea la falsa idea de que las personas ingresan a sus filas de forma voluntaria (Gonzélez
Cepero et al. 2020).

a. Poblaciones mas afectadas

La poblacion mas afectada y en riesgo de sufrir estos hechos son los NNA de comunidades
étnicas y NNA migrantes. Aunque, como se dijo, existe un subregistro de casos, todas las
fuentes consultadas sefialan que la mayor parte del uso, utilizacion y reclutamiento se ejerce
particularmente contra esta poblacién. De acuerdo con la Procuraduria para el 2019 los NNA
venezolanos en Norte de Santander y Wayuu en la Alta Guajira sufrian mayor riesgo de
reclutamiento por accion del ELN (Procuraduria General de la Nacién 2019); igualmente,
en uno de los espacios participativos con sociedad civil, se sefialé que los NNA que mas se

ven afectados en su mayoria son indigenas, campesinos y afros (Comision Colombiana de
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Juristas, 2025), de ahi la necesidad, como se verd mas adelante, de que exista una ruta

diferenciada en el funcionamiento de la Alerta Rosa como mecanismo de blsqueda urgente.

La Defensoria del Pueblo, por ejemplo, sefiala que, segun la informacién reportada por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) la poblacién més joven,
entre quince y veintinueve afios, se encuentra en los departamentos de Amazonas, Guaviare,
Putumayo, Vichada, Guainia y Arauca. Adicionalmente, estos Gltimos tres, junto a Choco,
Magdalena y Vaupés, es donde mayormente se ubican comunidades indigenas, en territorios
de dificil acceso en los que persisten las necesidades basicas insatisfechas, dado que no se
cuenta con la presencia del Estado social de derecho. Es precisamente en estos territorios
donde los diferentes grupos armados vienen ejerciendo mayor control social y territorial,
donde NNA se ven mayormente expuestos a sufrir la vulneracion de sus derechos a la vida,
la integridad y la libertad (Defensoria del Pueblo 2020a), incluso, en algunos casos, a
revictimizaciones, dadas las amenazas y retaliaciones que los grupos ejercen contra quienes
se niegan acatar sus ordenes o contra quienes lograron iniciar algunas de las rutas de
proteccion. En este sentido, no se estd garantizando la no repeticibn como derecho

fundamental de la reparacion integral a las victimas (Gobierno de Colombia 2019).

La FIP documentd que los NNA indigenas, en las zonas rurales, dado su conocimiento del
territorio, son usados por los diferentes grupos para sus desplazamientos y movimientos, asi
como para hacer labores de vigilancia (Gobierno de Colombia 2019). Esta misma fuente
advierte que en Guaviare, por ejemplo, el frente primero de las antiguas FARC-EP esta

integrado, en su mayoria, por NNA indigenas (Gonzéalez Cepero et al. 2020).

Asi mismo lo constatan las autoridades indigenas del Cauca: aun cuando el subregistro
persiste, el numero de casos conocidos resulta preocupante, puesto que la Asociacion de
Cabildos del Norte del Cauca (Cxhab Wale Kiwe, por su denominacion en lengua nasa,
«Territorio del Gran Pueblo»), de acuerdo con el informe de la OACNUDH , habia sefialado

que, hasta mayo de 2025, documentd 69 casos de reclutamiento o utilizacion de NNA v,
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desde 2016 hasta la actualidad, al menos 915 nifios y nifias indigenas, solo en el departamento
del Cauca, han sido victimas de estos hechos (Naciones Unidas. 2025c).

Por su parte, el Consejo Regional Indigena del Cauca (CRIC) habia informado que en el
primer trimestre del 2023 hubo 120 casos de reclutamiento y, para noviembre de este mismo
afio, ya eran 164 casos de menores entre doce y quince afios que se reportaban como victimas

de estos hechos (Foro ONG Humanitarias-Colombia s. f.).

De los casos verificados por la OACNUDH entre 2022 y 2024, se cuentan 260 de NNA de
pueblos indigenas y 58 casos de comunidades afrodescendientes, lo que representd el 48,3 %
de los casos verificados (Naciones Unidas. 2025c). Para el dltimo trimestre de 2024, la
OACNUDH conocio6 sobre las amenazas que recibieron NNA del pueblo jiw y nukak de los
grupos armados no estatales por no cumplir con sus érdenes de control social. Para este
mismo periodo, también conocio6 sobre el incremento del reclutamiento en los rios Inirida y

Guaviare (Naciones Unidas. 2025c).

Igualmente, de acuerdo a un estudio de Unicef, en el 2022, con referencia el nimero de casos
atendidos por el ICBF, se tiene que, para el mes de agosto de 2022, fueron 194, de los cuales
el 51,1 % tenian una pertenencia étnica indigena y el 17,3 %, afrocolombiana (Foro ONG
Humanitarias-Colombia s. f.). Es importante sefialar que también ocurren a la par otro tipo
de hechos victimizantes, entre estos, la desaparicién y el desplazamiento forzado. Para este
ultimo, se registré en el 2023 un mayor nimero de casos en comparacion del 2021 (Foro
ONG Humanitarias-Colombia . f.).

En relacion con los NNA migrantes en zonas de frontera, la Defensoria del Pueblo documentd
el caso de una nifia venezolana que, en el 2019, logré huir de un grupo armado ilegal y, ya
bajo proteccion del ICBF, fue asesinada. La Defensoria tambien sefiala el contexto que se
registra en esta zona de frontera, donde el narcotrafico es una de las actividades ilicitas que
también controlan los grupos armados no estatales y de la que se lucran junto a actividades

como la explotacion sexual comercial y la trata de mujeres adolescentes, lo que hace que
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también se registren casos de homicidio y desaparicion forzada de mujeres, de acuerdo con
el monitoreo del SAT (Defensoria del Pueblo. 2020a).

De acuerdo con la OACNUDH la nifiez migrante no acompafiada estd en mayor riesgo de
sufrir estos hechos, dado su situacion de especial vulnerabilidad, la falta de redes de apoyo y
las condiciones socioecondmicas en las que se encuentran, sumado a la desventaja objetiva
para acceder a un proceso efectivo de regularizacion de su situacién migratoria (Naciones
Unidas 2025c¢). Es asi como, de acuerdo con la fuente, entre 2022 y 2024 pudo verificar cerca
de 23 casos contra la nifiez migrante de nacionalidad venezolana y ecuatoriana, doce nifias,

once nifios (Naciones Unidas 2025c).

Adicionalmente, de acuerdo con la Mision de Apoyo al Proceso de Paz de la Organizacion
de los Estados Americanos (MAPP-OEA), los NNA migrantes son, para los grupos armados
no estatales, mano de obra de bajo costo, lo cual los pone en riesgo latente. Como lo afirma
la fuente, se han reportado casos de personas menores de dieciocho afios de origen
ecuatoriano y venezolano dentro de las filas de estas estructuras delincuenciales (Gonzélez
Cepero et al. 2020). El riesgo aumenta precisamente en las zonas de frontera y de microtrafico
donde los NNA pueden ser inducidos al consumo, asi como llevados hacer parte de la
delincuencia trasnacional mediante diferentes modalidades, que incluso pueden empezar

desde su pais de origen u otros paises (Gonzalez Cepero et al. 2020).

Por su parte, de acuerdo con la informacién reportada por el ICBF, 2.181 nifios y nifias
ingresaron en este periodo al programa de proteccion de derechos al menor. De estos, 39
casos correspondian a NNA con nacionalidad extranjera, es decir, cerca del 1,7 %, lo que
representd un aumento, si se considera que entre el 2007 y 2013 solo se recibieron siete casos
(Unicef e ICBF s. 1.).

De acuerdo con los participantes, tanto funcionarios como sociedad civil, en Norte de

Santander, la situacion de vulnerabilidad y de uso, utilizacion y reclutamiento por parte de

los grupos armados no estatales de NNA venezolanos es un problema creciente. La mayor
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barrera ademéas es que muchos de ellos no cuentan con una situacién migratoria regular,
incluso afirman que no tiene ningln documento de identificacion ni en Venezuela ni en
Colombia, lo que, en sentido estricto, los pone en situacion de «apatridas» (Comision

Colombiana de Juristas, 2025). Uno de los funcionarios sefiald lo siguiente:

[...]ami me paso6 con un funcionario, con un acceso carnal en menor de catorce afios,
esta menor tenia once afios y, por estar en estado irregular en Colombia, le manifestd
al papé: «LIévese a su hija —porque ella esta en estado irregular— para Venezuela.
O sea, eso es una cosa que lo desconcierta a uno. Entonces, como se mete uno en el
corazon de esa persona que se atreve a hacer semejante comentario. ¢Sera que no tiene
hijos? ¢O sera que no tiene mujer? O sea... y es un delito. (Comision Colombiana de
Juristas, 2025)

La situacion descrita muestra la desproteccion total en la que se encuentra la poblacion
migrante, asi como la gravedad y omision de las autoridades colombianas en tomar las
denuncias y activar las respectivas rutas, escudadas en un discurso discriminatorio que
vulnera los derechos fundamentales de los NNA. La negacién del acceso a la justicia por no
acreditar una situacién migratoria regular sumada la negligencia de las autoridades es una de

las barreras de mayor gravedad.

De otro lado, en este mismo espacio de participacion, los funcionarios sefialaron que una
gran cantidad de menores no acompafiados empezaron a llegar a Cucuta desde el 16 de enero
de 2026, dada la crisis humanitaria que se vivid por el desplazamiento masivo de personas,
ante el cual padres y madres optaban por alejar a su progenie como la Unica forma de salvarla
de la situacion de violencia reinante (Comision Colombiana de Juristas, 2025). También
preocupa la falta de control y seguimiento cuando los NNA estan acompafiados por adultos

que no siempre son sus familiares (Comisién Colombiana de Juristas, 2025).
De acuerdo con el sistema de alertas tempranas de la Defensoria del Pueblo, para el 2021,

Bogota, Buenaventura, Apartadé y Carmen del Darién se identificaban como los municipios

en riesgo por razon de reclutamiento de NNA, dado el mayor numero de alertas (Defensoria
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del Pueblo, citada en Unidad para las Victimas 2025, 5). Para el 2025, de acuerdo con la
Coalico, son Cauca, Antioquia, Huila y Norte de Santander los departamentos de mayor
riesgo, dado el nimero de reportes de reclutamiento de NNA (Unidad para las Victimas 2025,
20).

b. Dafos y afectaciones

El Foro de ONG Humanitarias-Colombia (s. f.) sefiala que, por la presencia de grupos
armados no estatales, los NNA estan expuestos a vivir todo tipo de violencias: entre el 2021
y 2023, los hechos que mas se reportaron fueron desplazamiento, desaparicion, homicidio y
amenazas, para un aproximado 615 casos, como se detalla en la grafica de la figura 8, con
referencia en informacion de la Fiscalia y la de Unidad para las Victimas, como la fuente lo
sefiala:
Figura 8: Proporcion de NNA victimas de hechos violentos
sobre el total de victimas, 2021-2023
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Fuente: Fiscalia General de la Nacién y Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas,

citadas por Foro ONG Humanitarias-Colombias. f., 9

Los territorios con mayor afectacion son particularmente las zonas rurales en departamentos
como Norte de Santander, Meta, Guaviare, Cauca, Arauca, Antioquia, Cordoba y en la region
de Uraba. Por lo que la poblacién de NNA en mayor riesgo, como se explicaba anteriormente,
tienen pertenencia étnica indigena pero también campesina y afro. Este tipo de violencias
generan diferentes modalidades de reclutamiento, uso y utilizacion (Defensoria del Pueblo,
citada en Unidad para las Victimas 2025, 5), lo cual, genera un dafio tanto a nivel individual
como colectivo, dado que se da un desarraigo y un impacto a nivel comunitario, afectando

los modos de vida y las probabilidades de sufrir un exterminio fisico y cultural (Tapias 2025).
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De acuerdo con lo identificado en uno de los espacios participativos con sociedad civil, los
NNA de doce afios son los que mas se ven afectados, aunque hay casos que se registran desde
los nueve afios. Los participantes sefialan que todo comienza desde que los grupos armados
no estatales ponen a los menores a hacer mandados (Comision Colombiana de Juristas, 2025).
Por otra parte, la FIP sefiala las cifras en edades que registré el Grupo de Atencion
Humanitaria al Desmovilizado (GAHD) del 7 de agosto de 2002 al 24 de julio de 2020:
Tabla 12. Distribucion de NNA recuperados de GANE
por intervalos de edad, 2002-2020

Edades NUmero de NNA NUmero por Departamento
departamento
15y 17 afios 4.695 730 Antioquia
11y 14 afios 817 456 Cundinamarca
7y 10 afios 12 424 Caqueta
Total Nifias: 1652
Nifios: 3872

Fuente: elaboracion propia con informacion en Gonzalez Cepero et al. 2020, 9

La Jurisdiccion Especial de Paz (JEP), en el macrocaso 07, ha podido acreditar a 4.000
victimas: de acuerdo con 45 informes recibidos de sociedad civil e instituciones, de los
hechos que ha documentado, ha podido establecer que méas del 50 % corresponde a NNA
reclutados antes de los quince afios (Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas 2022). No obstante, de acuerdo con la Defensoria, existe al menos un registro
de NNA vinculados a actividades de grupos armados de 83.531, de los cuales, afirma la
Defensoria, 5.042 fueron reclutados entre los doce y los diecisiete afios (Defensoria del
Pueblo. 20204, 31). En el apartado acerca de las barreras institucionales se hara énfasis en la
disparidad de datos y periodos que acopian las diferentes entidades, lo cual complica su el

manejo y atencion de los problemas, dada la persistencia de inestimables subregistros.

Algunas de las violencias identificadas por la CEV, antecedentes al reclutamiento, se

relacionan con los impactos directos del conflicto armado en la vida de los NNA, puesto que
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a muchos de ellos les asesinaron sus padres o familiares. También, la CEV determind que al
menos el 48 % de los NNA narraron haber sido victimas de violencia intrafamiliar (Comision
de la Verdad, citada en Unidad para las Victimas 2025). Sin duda alguna, uno de los factores
que persiste y amplia la probabilidad para la ocurrencia de estos hechos de violencia
intrafamiliar (Comision Colombiana de Juristas 2025). Por ejemplo, en el caso de las nifias
y adolescentes, el chantaje emocional resulta efectivo, pues los comandantes de estos grupos
les venden la idea de bienestar y proteccion a la que acceden como una forma de salir de la

situacion de maltrato y violencia en sus hogares (Unidad para las Victimas 2025).

De otro lado, de acuerdo con Medicina Legal, son las nifias de edades entre los diez y catorce
afios las que estan en mayor riesgo de sufrir agresiones sexuales y trata (Gobernacién de
Santander y Naciones Unidas 2010). La OACNUDH sefiald, en su reciente informe, que
persisten barreras para que se reconozca la violencia sexual contra nifiez mayor a catorce

afios cuando las victimas son nifios (Naciones Unidas 2025c, 15).

Por otra parte, segun lo advierte la Defensoria, las personas con identidad y expresion de
género diversa, segin se ha documentado, suelen ser expulsadas de sus hogares bioldgicos a
temprana edad en razén a formas de violencia intrafamiliar y discriminacion. Esta expulsion
también se registra en los centros educativos, con lo que se cierran las oportunidades de vida
digna, al no poder acceder a la educacién. Es asi como las mujeres transgénero guedan
relegadas a la marginalidad y al trabajo sexual en contexto de prostitucion, inclusive a vivir
en situacion de calle, circunstancias que las pone en un alto riesgo de sufrir violencias como

la trata y la desaparicion (Defensoria del Pueblo 2020a, 33).

Diferentes entidades (Naciones Unidas 2025c¢, 17) han documentado que al momento de la
desvinculacion y del inicio de la ruta de proteccion y restablecimiento de derechos con el
ICBF, los menores se han encontrado con entrevistas e interrogatorios del Ejército o Policia;
también han sido Ilamados a procesos penales al margen del enfoque de derechos humanos
y la prevalencia de los derechos de la infancia, lo que configura un escenario de

revictimizacion y de riesgo para ellos y sus familias. De acuerdo con uno de los participantes
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del grupo focal del 5 de agosto, estos nifios y nifias son objeto de busqueda del grupo armado
para ajusticiarlos, por lo que ellos y sus familias terminan en una situacion de desplazamiento
forzado. En algunos casos, de acuerdo con la fuente, los menores terminan suicidandose

(Comisién Colombiana de Juristas 2025) .

El suicidio también es una forma de eludir el reclutamiento, «nos han contado mucho en el
Chocé las nifias, con sus faldas, las palomeras, y los nifios también, para evitar ser
reclutados», relata una de las participantes expertas del grupo focal del 10 de septiembre

(Comision Colombiana de Juristas 2025).

Respecto al impacto desproporcionado del reclutamiento sobre nifias, segun referia una de
las expertas participantes del mismo grupo focal, uno de los aspectos también llamativo y
susceptible de tomarse en cuenta para la alerta sobre el reclutamiento de nifias y jovenes es
la estadistica de desercion de los grupos armados, mayormente de nifios varones, mientras

que las nifias necesitan de otro tipo de escenarios para poder escapar de estos grupos:

[...] hay muchos mas nifios que reclutan gue nifias, o sea, hay como [una relacién de]
70-30 0 35-65. ¢ Qué es lo que sucede? Que si tl miras dentro de esa proporcion, si tl
miras las nifias reclutadas que escapan o que son recuperadas, comparado con los
nifios, es mucho menor, y ademas la diferencia esta sobre todo en el de escaparse. Las
nifias tienden menos a escaparse porgue hay varios métodos de recuperacion, pues un
operativo de la fuerza publica, las guardias indigenas, las familiares, migracion, las
autoridades publicas, pero el de escapar es el que marca mucho la diferencia. Y ahi
hay un tema que creo que es interesante que podemos discutirlo, pero puede haber
como varios factores causales, o sea, puede ser que hay muchas nifias que tienen
relaciones con la pareja, o sea, que sufren violencia sexual dentro del grupo, tienen
una pareja dentro del grupo y ahi hay un tema de control, de «;qué estas haciendo?»,
«¢a donde vas?». Y luego también hay un tema de aversion al riesgo, también es muy
arriesgado salirse de un grupo armado, la cantidad de casos que tenemos de asesinatos,
de nifios y nifias asesinadas por querer salir de un grupo es grande. (Comisién

Colombiana de Juristas 2025).
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Por otra parte, de acuerdo con los hallazgos del MJD, del ejercicio participativo para la
construccion del SNB, se identificd que no existe una oferta institucional diferenciada que
apoye la labor de busqueda de las personas y mujeres buscadoras indigenas, quienes se ven
obligadas a salir de sus territorios ancestrales para toparse con talanqueras que va desde lo
linguistico y lo socioecondémico hasta el padecimiento de afectaciones psicologicas, dado
que, a la desaparicion y reclutamiento de su ser querido, se suma el desarraigo Yy la falta de

apoyo institucional (Comision Intersectorial del Sistema Nacional de Busqueda 2025, 126).

¢. Conclusiones

En conclusién, el reclutamiento de NNA en el marco del conflicto armado emerge como una
de las violencias mas radicales contra los derechos humanos y el derecho internacional
humanitario, al vulnerar de manera directa la vida de menores, su libertad y su desarrollo

integral.

Esta practica desarraiga a NNA de su tejido familiar y comunitario y los introduce en
circuitos de violencia donde son objeto de explotacion sexual, trabajos forzados y
participacion en las hostilidades. Sus efectos trascienden lo individual, pues siegan proyectos
colectivos, perpettan ciclos de violencia y consolidan la presencia de los grupos armados
ilegales en los territorios. Reconocer la magnitud y las especificidades de este fendmeno es
crucial para dimensionar sus dafios diferenciados y avanzar en politicas de prevencion,
proteccidn y reparacion integral que no solo restablezcan los derechos de las victimas, sino

gue también abran horizontes de no repeticion.

Las maneras de efectuar del reclutamiento en el pais se han transformado, sus fines, sus
condiciones, los actores involucrados, los territorios en los que ocurre, entre otros, lo cual
revela que, para lograr una adecuada formulacion del plan de busqueda, es necesario

actualizar como se esta perpetrando y entendiendo este delito en su generalidad.

Es importante recordar que todo reclutamiento es forzado, en tanto practica unidireccional,
coactiva o tramposa, ejercida por un poder sobre un sujeto, generalmente en estado de

subordinacion, indefension o desconocimiento, razén por lo cual es erréneo seguir
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enunciando la accion con ese adjetivo. La transformacion de este lenguaje sirve para entender

mejor la naturaleza del delito, que debe nombrarse, pues, como reclutamiento ilicito.

El fendmeno de la desaparicion y el reclutamiento de NNA, jovenes y mujeres no puede
comprenderse Unicamente como una prctica ilicita, sino como una dinamica compleja en la
que confluyen factores de identidad, pertenencia, violencia de género, control territorial y
debilidades estructurales del Estado. Los patrones identificados muestran que el
reclutamiento se adapta a contextos cambiantes y utiliza tanto incentivos materiales como

vinculos psicosociales, lo que demanda respuestas mas integrales.

Las formas del reclutamiento, se ha diversificado para dar méas espacio a otras acciones
delictivas como el uso y la utilizacion de NNA y jovenes, lo cual ocurre generalmente antes
de hacerles parte de las filas de los grupos armados y delincuenciales, como una forma de

preparar la vinculacion definitiva al grupo.

Las formas de control territorial y el recrudecimiento de la violencia en los territorios
posteriores a la firma del Acuerdo de Paz con la guerrilla de las FARC-EP han facilitado que
los grupos armados se inmiscuyan mas en la dindmica social y comunitaria de los territorios,
y que ideen y pongan en practica nuevas estrategias de vinculacion de NNA vy jovenes a los
grupos. Estas estrategias han dejado de ser mayormente violentas para tornarse
atractivamente inductivas, con el uso de engafios, oferta de oportunidades, de lucro, de
estatus, manipulacién emocional y afectiva. Estas maneras de operar estan llegando a los
escenarios en los que los NNA y jovenes se desenvuelven cotidianamente, como los colegios,
y se valen de la persuasion para lograr sus fines. Asi, pues, los entornos que se consideraban
seguros o protectores para NNAJ han dejado de serlo para convertirse ademas en focos donde
facilmente pueden ser captados por los grupos: escuelas, lugares de recreacién, incluso las

mismas familias.

Se ha documentado que el Cauca es el departamento con mayor numero de casos de
reclutamiento y que los GANE y las bandas delincuenciales tienen centros de entrenamiento

en Narifio, el norte del Cauca y el sur del Valle del Cauca.
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Muchos casos de reclutamiento son denunciados por las familias como desapariciones
forzadas, por razones de seguridad pues no sefialan directamente a grupos armados o

delincuenciales.

Se reportan casos de nifios y nifias que, en el Chocd, han optado por el suicidio para evitar el

reclutamiento.

Una vez los NNA y jovenes han sido reclutados, es mas frecuente que los nifios logren
escapar de las filas por su propia cuenta, mientras que las nifias lo logran menos, por lo que
su salida de los grupos depende, mas frecuentemente, de la actuacion y mediacion para lograr

su libertad.

Falta atencion a lo que ocurre con NNA y jovenes después su desvinculacién de los grupos
armados, una etapa en la que estan acaeciendo retaliaciones de los grupos, entre las que
podria estar incluyéndose la desaparicion forzada, una situacion que no esta siendo analizada

ni documentada.

Las dindmicas de uso, utilizacion y reclutamiento de NNA y jovenes, segin el analisis de las
participantes, también se han amparado en su desconocimiento sobre sus derechos, la falta

de espacios de participacion y reconocimiento social de sus problematicas y sus necesidades.

Aunque el reclutamiento es un delito, segun las estadisticas, en aumento, la permanencia de
NNA y jovenes es mas corta y tienden a repetirse en el tiempo debido a la ausencia de
mecanismos estatales efectivos para brindar garantias de derechos basicos a quienes se

desvinculan de los grupos.

En cuanto a la prevencion, la Ley de Alerta Rosa se percibe como una herramienta con gran
potencial, pero con un eventual éxito dependera de tres condiciones principales: por un lado,
la garantia de recursos especificos y sostenibles; segundo, el aseguramiento de una

participacion comunitaria real, en especial de mujeres, pueblos indigenas y comunidades
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afrodescendientes; y, por ultimo, su articulacion con con protocolos y experiencias
intersistémicas que ya han mostrado resultados positivos.

Existe un reto puntual respecto al rol de la fuerza publica y otras instituciones involucradas
en la recuperacion de NNA y jovenes reclutados, y es lograr evitar que se reproduzcan
practicas militaristas y «de seguridad» que aumenten la desconfianza y el riesgo de
revictimizacion: en vez de actores armados ilegales, hay que reconocer en ellos y en ellas su

condicion de victimas y su situacion de vulnerabilidad.

Sobre la eficacia de la alerta masiva, se planted una tension central entre la necesidad de
visibilizar y la preservacion de las rutas comunitarias que han demostrado mayor efectividad.
La conclusion es que la Alerta Rosa solo funcionara si se descentraliza, se territorializa y se
conecta con las dinamicas propias de cada comunidad, mediante el reconocimiento de las

rutas comunitarias como base de legitimidad.

La falta de denuncia se explicO mas como un mecanismo de autoproteccion que como
indiferencia. Las familias desconfian de las instituciones porque saben que la denuncia
formal aumenta su exposicién a un riesgo que muchas veces las obliga al desplazamiento.
Esto confirma la necesidad de crear canales de denuncia seguros, rapidos y con garantias

reales de proteccion.

En materia de comunicacion, se evidencid que los grupos armados dominan los medios y
lenguajes que impactan a los jovenes. Los mecanismos institucionales tradicionales se ven
insuficientes y desactualizados con respecto a las nuevas estrategias del reclutamiento, por
lo que resulta urgente diversificar canales, desde redes sociales como TikTok hasta
estrategias comunitarias, difusion por medios masivos Yy visibilizacion en espacios como el

transporte publico, con mensajes pedagdgicos, claros y culturalmente pertinentes.

Ademas, la estrategia comunicacional debe contemplar componentes especificos dirigidos a
los intermediarios que posibilitan el reclutamiento: empresas de transporte, alojamientos y
otros actores comerciales, ya que en muchas areas existen imaginarios sociales que legitiman

0 naturalizan estas practicas. La pedagogia hacia esos intermediarios debe promover la
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identificacion de conductas y la obligacion de denunciar, explicar que se trata de un ilicito y

establecer protocolos de actuacion que protejan a potenciales victimas y a quienes reporten.

El abordaje con enfoque diferencial requiere dejar de ser una mencion formal para convertirse
en practica concreta que se traduzca, por ejemplo, en representacion en comités, inclusion de
liderazgos territoriales, levantamiento de lineas de base especificas, atencion psicosocial

inmediata y acompafiamiento institucional constante.

Es necesario que se estructure detalladamente como se va a materializar el acompafiamiento
psicosocial y la asesoria juridica a las personas que denuncian, al entorno familiar y social
de las victimas, con la especificacion de los recursos humanos y econémicos para estas
acciones, cOmo se va a garantizar la atencion en el marco de la emergencia y como se hara

la correspondiente articulacion interinstitucional posterior.

Se resaltd que la carga de la busqueda de NNA, jovenes y mujeres no puede recaer en la
sociedad civil, aunque sean las familias y organizaciones las que actualmente tengan mayor
manejo de estas violencias, pues es un deber del Estado realizar esas labores y brindar

proteccidn a las lideresas que impulsan los procesos de busqueda.

El éxito de la Alerta Rosa y del plan transversal de busqueda dependera de su capacidad para
articular lo institucional con lo comunitario, territorializar sus acciones, garantizar recursos
y traducir los enfoques diferenciales en practicas concretas. Sin estos elementos, se plantea
el riesgo de que la norma quede reducida a un marco declarativo sin efecto real en la

prevencion y atencién de la desaparicion y el reclutamiento de NNA y mujeres en Colombia.

7. Obstaculos identificados

En el presente apartado se registran las barreras identificadas en el trabajo de campo y en la
revision de la literatura, las cuales, como se veran, son institucionales y legales,
comunicativas y sociales. Este acapite es de gran utilidad para reconocer los desafios
territoriales a los que se enfrenta la implementacidn de la Alerta Rosa. Ademas, permiten
partir del principio de realidad para la formulacidn de las estrategias que haran parte del plan

trasversal de busqueda.
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a. Deficiencias en identificacion legal, documentacion y acceso formal al sistema

Los resultados del trabajo de campo en los tres departamentos permitieron identificar una
barrera estructural central para la implementacién de la Alerta Rosa: la desconexion entre lo
dispuesto en el marco legal y la capacidad real de los entes territoriales para responder ante

riesgos como el reclutamiento, uso y utilizacion de NNA o la desaparicion.

Si bien la normatividad sefiala la inclusién de los enfoques diferenciales, entre ellos el
enfoque étnico, no existe una arquitectura institucional que, desde sus procedimientos y
formatos, responda a la inclusion de las diversas lenguas indigenas, asi como a la indagacion
de sus medios de vida, condiciones sociales y culturales, de lo cual emergen barreras
linguisticas y culturales que dificultan la comunicacion efectiva y, por ente, la prevencion,
bldsqueda, localizacion y entrega digna de NNA y jovenes (Comision Colombiana de Juristas
2025).

A esta falta de coherencia, se suma lo advertido por la Defensoria del Pueblo (2021), que
sefiala que «las autoridades competentes aplican los instrumentos internacionales y
nacionales de forma fragmentada, desconociendo las particularidades juridicas y facticas de
cada caso», lo que deriva en vulneraciones reiteradas de derechos y en decisiones inconexas
entre entidades (Defensoria del Pueblo, citada en Unidad para las Victimas 2025).
Adicionalmente, se identifica que no existe un registro consolidado respecto al nimero de
NNA y jévenes que son y han sido victimas de uso, utilizacion y reclutamiento por los GANE
y por la fuerza publica. La tabla 13 muestra la diversidad de datos que manejan las distintas

entidades y los distintos periodos frente a los cuales se hace el reporte:
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Tabla 13. Comparacién de datos de distintas entidades colombianas
sobre reclutamiento de NNA por GANE

# nifios y nifias reclutados,

Periodo

por afio
Comisién de la Veerdad 1990-2017 1.000 - 1.500
UARIV 1990-2017 283
ICBF 1999-2020 327
Centro de Memoria Histdrica 1960-2015 301
Informe Resolucidén 1612 2009-2022 209

de Maciones Unidas

Fuente: Foro ONG Humanitarias-Colombia. s. f., 4

Esto abre un gran interrogante no solo frente a la magnitud y ocurrencia de estos hechos en
contra de los NNA sino también frente a la efectividad de la institucion en abordar esta
problemética mediante su monitoreo y seguimiento. Adicionalmente, no existen datos
desagregados respecto a las afectaciones diferenciadas a la nifiez, como, por ejemplo,
aquellas con expresion e identidad sexual diversa (Naciones Unidas 2025c, 13-17).
Adicionalmente, los registros y formatos institucionales no estan actualizados, y muchos de
estos, como los de Medicina Legal, no incorporan los enfoques diferenciales, tampoco el

enfoque étnico.

Como lo sefial6 la exposicion de motivos del Proyecto de Ley 200 de 2022 en Camara, que
derivé en la Ley de la Alerta Rosa, los aplicativos existentes para el registro y busqueda de
personas dadas por desaparecidas, han resultado ineficaces. Entre ellos se encuentran
aplicativos para el registro de cadaveres y desaparecidos como el ya reiteradamente
mencionado Sirdec, el Sistema de Informacién Consulta Masiva Internet (Sicomain), el
Sistema Nacional de Estadistica Indirectas (Sinei); otros mecanismos que pretenden pero a
la fecha no han logrado crear una red nacional interinstitucional de informacion para ubicar
a personas desaparecidas, como lo son el MBU, el RND o el sistema de consultas publicas

del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
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Pese a la existencia de estos aplicativos, sistemas de busqueda y sistemas de consulta publica,
la capacidad de localizacion de personas desaparecidas es baja y los registros no consiguen
acopiar ni ofrecer cifras contrastadas y unificadas. EI Comité contra la Desaparicion Forzada
de la Organizacion de Naciones Unidas ha expresado su preocupacion por la falta de avances
significativos en las investigaciones de los casos de este delito, asi como por los escasos
resultados en la busqueda de cerca de un millén de personas desaparecidas y como tales
registradas por la FGN hasta finales de 2020. Por afiadidura, el Comité sefiala que, a grandes
rasgos, la ONU considera que los principales problemas de Colombia son los resultados
insuficientes en la busqueda de personas desaparecidas —situacion empeorada por el
covid-19—, més de 24 mil cuerpos sin identificar y escasa reparacion a las victimas

(Comisién Colombiana de Juristas 2021).

Otra barrera que se identificada es la existencia de una institucionalidad que marcha en dos
vias: por una va la CIPRUNNA y por la otra, el programa de restablecimiento de derechos al
menor desvinculado del ICBF. Segun la informacion aportada por expertos y expertas en los
grupos focales del 5 de agosto y del 10 de septiembre (Comision Colombiana de Juristas
2025), en la préctica, existe un vacio institucional en entidades responsables de recuperar a
los NNA, de localizarlos, conocer su paradero e iniciar la ruta de proteccion. En este sentido,
se considera que la Alerta Rosa tendria el potencial de poder allanar ese hueco, no obstante
lo cual es necesario trazar una ruta especifica ante indicios graves de que se trata de un

reclutamiento, aspecto sobre el que se ahondara en el acapite de estrategias.

De acuerdo con los hallazgos de la Procuraduria, la tercera barrera, ligada a las dos anteriores,
es la falta de adopcion de programas, proyectos, medidas e implementacion en los municipios
mas afectados por esta problematica. Es decir, la Procuraduria encontr6é que los municipios
que reportan casos de uso, utilizacion y reclutamiento de NNA no implementan los planes de
accion ni destinan recursos especificos para prevenir estos hechos. Como se muestra en la
tabla 14, la Procuraduria indagd tanto en municipios como en departamentos, entre el 2016

y 2019, cudles fueron las acciones implementadas:
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Tabla 14. Acciones estratégicas de prevencion del reclutamiento, 2016-1019

Area urbana Area rural
Deptos. | % |Mpios.| % |Deptos.| % |Mpios.| %

Criterio

Plan interinstitucional de prevencion
del reclutamiento forzado

Proyectos para contrarrestar las
diversas formas de violencia vy
explotacion ejercidas contra los ninos,
nifias y adolescentes en sus redes y 22 68 8% ( 201 |18,3% 21 B65,6% | 185 |16,8B%
entornos familiar y comunitario,
garantizando la proteccién integral de
sus derechos

sensibilizacion sobre el reclutamiento,
dirigidas  especificamente a la 21 65,6% 11B |10,7% 17 53,1% 99 9,0%
poblacion menor de 29 afios
Diagnosticofinvestigacion/estudio
sobre presencia de grupos armados
ilegales al margen de la ley y los
impactos del conflicto en el territorio
Procesos de generacion ¥
fortalecimiento de herramientas de
proteccion integral de NNA en sus
espacios vitales, prioritariamente en
zonas con presencia (ocasional,
frecuente o transitoria) de grupos
armados ilegales que los reclutan y

24 |750%| 101 |92% | 22 |eBgw| 95 |&6%

20 62,5% | 138 |12,5% 19 59,4% | 130 |11,B8%

19 55,4% | 201 |183% 15 46,9% | 154 |17.6%

utilizan.
Disefiofactualizacion de la ruta de
prevencion temprana del 18 56,3% | 103 | 9.4% 15 46,9% ( 92 B,4%

reclutamiento con enfoque diferencial
Estrategias especificas de prevencion
de riesgos y vulneraciones, proteccion
de los derechos de las mujeres y 14 43 8% 99 9,0% 11 34,4% | 89 B,1%
garantias de no repeticion frente al
reclutamiento forzado

Procesos  especificos para el
empoderamiento de las nifias y las
mujeres, la visibilizacién y la denuncia
de la violencia sexual contra ellas
Proyectos especificos para promaover el
reconocimiento de los nifios, nifias y
adolescentes como  sujetos  de
derechos, en sus entornos familiar,
comunitario ¥ redes sociales
significativas

12 375% | 57 5.2% 10 31,3%| 53 4,8%

2 6,3% 14 1,3% 2 6,3% 8 0,7%

Fuente: Procuraduria General de la Nacion 2019, 20-21

La Procuraduria evidencia el porcentaje de implementacién de acciones para la prevencion
del reclutamiento tanto en zonas urbanas como rurales, Ultimas de las cuales es més
preocupante, dado que es donde mas ocurre y donde no esté llegando el Estado, ni siquiera
con lo minimo, los programas de prevencion. Ninguno de los municipios, ni en zona rural ni
urbana, alcanza el 20 % de ejecucion de los programas propuestos en materia de prevencion.
La Procuraduria concluye que no existe una territorializacion de la politica publica de
prevencion y atencion al uso, utilizacion y reclutamiento de NNA (Procuraduria General de
la Nacion 2019, 49).
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Adicionalmente, como se sefial6 en el apartado de contexto, hay temor de hacer la denuncia:
cuando los familiares o0 personas de organizaciones sociales o terceros logran hacer la
denuncia por desaparicion, aun cuando el hecho esté relacionado con el reclutamiento, se
encuentran con la exigencia de algunas entidades, como Policia y Fiscalia, de dejar pasar
veinticuatro horas, en algunos casos, 36 0 72, bajo la presuncion de que «ya volvera», o desde
prejuicios segun los cuales «se fue con el novio» o se trata de un «acto de rebeldia». Esta
barrera fue reiterada en todos los espacios participativos y grupos focales; ademas, asi lo

hallé también el MJD en el diagnéstico participativo elaborado para la construccion del SNB.

Aunque la norma establece que «las actuaciones tendientes a localizar a la persona deberan
iniciarse en un término no mayor a 24 horas», en la practica, la respuesta estatal es tardia,

desigual y muchas veces depende de la voluntad del funcionario.

Por otra parte, si bien se identifica la ley mediante la cual se crea la politica de Estado de Paz,
en esta no se incorporan medidas humanitarias para la busqueda, localizacion, entrega y
reparacion de NNA y jovenes victimas de uso, utilizacion y reclutamiento por los grupos

armados.

Asimismo, se constato la carencia de dispositivos adecuados para la atencion inmediata de
NNA recuperados tras situaciones de reclutamiento o desaparicion. En varios territorios se
carece de albergues y de recursos que aseguren una atencion integral. Incluso en ciudades
como Popayan, donde opera un alojamiento de uso multiple, este no esta disefiado para

responder a las particularidades de casos de desaparicidn o reclutamiento.

En municipios como Popayan, donde se registra un alto numero de reportes, las familias
carecen de informacion clara sobre sus derechos o sobre los recursos disponibles, y deben
atravesar procesos burocraticos extensos —denuncias, declaraciones y multiples
remisiones— antes de acceder a algun tipo de proteccion. Aunque la Ley 1448 de 2011

establece que todos los municipios y departamentos deben contar con recursos para
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garantizar alojamiento, alimentacion y medidas de proteccion, en la practica, la ausencia de
contratos, estudios previos y convenios vigentes bloquea la activacion inmediata de las rutas
de atencidn. Esta distancia entre norma y realidad administrativa fragmenta la respuesta

estatal y produce vacios criticos, incluso cuando las rutas estdn normativamente definidas.

De igual forma, la investigacion evidencié una limitacidén presupuestal estructural en los
territorios més afectados por el conflicto armado y la violencia, precisamente aquellos que

requieren con mayor urgencia estrategias de prevencion y atencion.

La falta de recursos para contratar personal capacitado, crear espacios seguros o implementar
programas integrales de proteccion impide que las rutas existentes resulten sostenibles o
efectivas. Esta desigualdad en la distribucion de capacidades reproduce las brechas historicas
entre regiones y deja sin herramientas reales de proteccion a las comunidades méas expuestas.
Ademas, la precariedad institucional refuerza en las comunidades la percepcion de abandono

estatal, debilitando alin més la confianza social.

De otro lado, el trabajo de campo reveld un vacio especifico en la atencion a personas
migrantes, particularmente venezolanas, quienes, a pesar de su alta exposicion al riesgo de
desaparicion y reclutamiento, permanecen fuera de muchas rutas de proteccion y busqueda.
La Defensoria sefiala que, ante el registro de NNA migrantes en riesgo, hay una ausencia de
respuesta del ICBF, las secretarias de Educacion municipales y departamentales, y la
CIPRUNNA (Gonzalez Cepero et al. 2020, 9).

Este hallazgo resulta especialmente grave en los departamentos fronterizos, donde la
movilidad humana y la violencia se entrecruzan. En las zonas limitrofes, esta exclusion
evidencia la fragilidad de un Estado que no logra reconocer la pluralidad de quienes habitan
el territorio. La falta de directrices que integren a esta poblacion en los sistemas de proteccién

amplifica su exposicién al riesgo y perpetda un régimen de invisibilidad.

A esta problemaética se suma otra barrera significativa: La ausencia de documentos de

identidad o el estatus legal precario de muchas victimas. En los ejercicios de escucha, varias
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personas sefialaron que numerosas victimas del conflicto ni siquiera cuentan con documento
de identidad, y que la Registraduria exige el pago del duplicado, un costo imposible de erogar
para familias empobrecidas. Esta situacion instala un obstaculo estructural, ya que, sin un
documento valido, las instituciones pueden rechazar la apertura formal de una alerta o
denuncia, lo que retrasa la activacion de cualquier ruta de protecciéon. Adicionalmente, se
identificoO que muchas victimas, en particular personas migrantes, carecen de documentos
colombianos o de un permiso de proteccion temporal (PPT). Esta irregularidad legal bloquea
incluso la posibilidad de interponer una denuncia formal, lo que paraliza la activacion de
mecanismos de busqueda. En territorios atravesados por migracion y desplazamiento, este
vacio documental se convierte en un punto critico para la implementacién de la Alerta Rosa,
pues pone a las victimas en un estado de invisibilidad administrativa que refuerza su

exposicion al riesgo y multiplica la experiencia de desproteccion.

Ademaés, de acuerdo con lo recogido en el encuentro con organizaciones de la sociedad civil,
dentro de las rutas existentes, no se cuenta con un enfoque diferencial que pueda atender de
forma integral las particularidades y la necesidad de esta poblacién, dejandola en un estado

de total desproteccion y a merced de los grupos armados.

[...] es muy preocupante que hay muchas leyes, pero no para los nifios que vienen
extranjeros, migrantes, y eso es muy despreciativo todo. O sea, para ellos, para
nosotros, es practicamente una tortura encontrar un instituto de bienestar que los
atienda, la Policia, todo esto, porque, para ellos, como nos han dicho muchas veces,
se convierte en un ‘chicharrén’ sin terminar, para ellos es muy largo el proceso,
porque, hasta que no buscan cdmo repatriarlos y como dar con la familia en Venezuela,
llevar estos nifios o devolverlos o buscar los origenes y todo... Entonces, si nos
gustaria orientacion mas profunda para ver qué podemos hacer con nuestros nifios
también retornados, con los nifios migrantes, las mujeres, los jovenes y hacia donde
nos vamos a dirigir, porque, la verdad, no tenemos quién nos apoye en el proceso.

(Comision Colombiana de Juristas 2025)
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En conjunto, estas barreras no solo limitan la accion institucional: configuran un orden de
vulnerabilidad que atraviesa los cuerpos y las comunidades, reforzando la experiencia de
abandono. La desaparicion, en este marco, no se entiende Unicamente como la sustraccion
violenta de una persona, sino también como la reproduccion cotidiana de condiciones que

esfuman la posibilidad de cuidado, de confianza y de dignidad compartida.

Otro hallazgo relevante se relaciona con la exclusion de NNA vinculados a grupos armados
ilegales del reconocimiento como victimas de desaparicion forzada, a partir de lo establecido
en el articulo 3 de la Ley 1448 de 2011. Esta disposicion produce tensiones en contextos
donde menores reclutados de manera coercitiva son posteriormente desaparecidos, pues su
pertenencia al grupo armado, aunque indeliberada y transitoria, se convierte en argumento
para negar su condicion de victimas. Aunque la ley incorpora una excepcion para menores
desvinculados, en la préctica, esta proteccion enfrenta obstaculos graves: la dificultad de
acreditar la edad al momento del reclutamiento, asi como la interpretacion restrictiva de la
norma en las instituciones. Este marco de exclusion limita el acceso a mecanismos de
busqueda, proteccion y reparacion y desconoce las condiciones de vulnerabilidad y ausencia

de consentimiento que definen estos casos.

Este hallazgo fue especialmente sensible en los espacios de escucha con comunidades y
funcionarios, donde se cuestioné la existencia de un marco normativo robusto que no se
traduce en acciones concretas, sostenidas y articuladas para garantizar los derechos de estas

victimas en los territorios.

La brecha entre lo dispuesto por la ley y la practica institucional no solo vulnera derechos
fundamentales, sino que socava la confianza de las comunidades en los sistemas de
proteccion. En este sentido, la implementacion de la Alerta Rosa debe enfrentar directamente
estas condiciones estructurales de exclusion y desproteccién, con la incorporacion efectiva
de todas las poblaciones en riesgo, sin discriminacién por condicién migratoria, edad,

historial de paso por grupos armados o estatus legal.
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b. Confusién entre reporte y denuncia y vacios en los protocolos de activacion

Los resultados del trabajo de campo en los tres departamentos evidencian una barrera
normativa y operativa que amenaza con debilitar la implementacion de la Alerta Rosa: la
confusidn entre las figuras de reporte y denuncia como vias de activacioén de mecanismos de
bdsqueda urgente. Esta ambigliedad, sefialada de manera reiterada por funcionarios y actores
comunitarios en los espacios de escucha, sugiere que, si no se aborda con precision en la fase
de implementacion, podria abrir vacios de responsabilidad institucional, generar demoras en
la respuesta y aumentar la exposicion al riesgo de las personas desaparecidas y de sus

familias.

Durante los ejercicios participativos, numerosos funcionarios manifestaron inseguridad
juridica frente al alcance del reporte contemplado en la Alerta Rosa. Surgieron dudas sobre
si este reporte sustituye la denuncia formal ante la Fiscalia o si se trata de una medida
preliminar que requiere una accion judicial posterior. En consecuencia, algunos actores
advirtieron que la ausencia de denuncia limitaria la posibilidad de activar rutas investigativas,
restringiendo las acciones legales en casos vinculados con delitos como la trata, el
reclutamiento forzado o la violencia basada en género. Esta percepcién alimenta el temor de
incurrir en faltas disciplinarias al actuar sin una base juridica definida, lo que ocasiona

paralisis en la toma de decisiones.

Asimismo, se constatd la falta de lineamientos claros sobre quiénes estan facultados para
recibir el reporte inicial. Preguntas acerca de si esta funcion corresponde Unicamente a la
Fiscalia o si también puede ser asumida por personerias, inspecciones de policia o comisarias
de familia fueron recurrentes en los dialogos institucionales. El desconocimiento de las
competencias reduce la capacidad de respuesta local, en particular en zonas donde la Fiscalia
o la Policia carecen de presencia permanente o donde las comunidades perciben estas

entidades como poco accesibles.

142



Los hallazgos también revelan una confusion persistente entre la Alerta Rosa y otros
mecanismos existentes, como el MBU vy las rutas de la UBPD. La superposicion normativa
y procedimental suscita incertidumbre sobre qué herramienta activar, en qué momento y bajo
qué criterios. Este solapamiento puede derivar en reprocesos, dilucion de responsabilidades
o incluso en la inaccion institucional. La falta de claridad conceptual resulta especialmente
critica en contextos de riesgo inminente, donde el transcurso inoperante de las primeras horas

puede tener consecuencias irreversibles.

Del mismo modo, se hizo visible la permanente desinformaciéon entre funcionarios y
comunidades sobre los tiempos para presentar una denuncia. EI mito de las 72 horas aparecio
de forma recurrente en los relatos de lideresas comunitarias como un obstaculo histdrico,
reforzado por respuestas ambiguas de las instituciones. La persistencia de esta creencia
institucionalizada compromete la eficacia del mecanismo, ya que posterga las acciones
inmediatas que resultan decisivas para una busqueda efectiva.

Finalmente, se constatd una confusidn generalizada sobre quién puede activar la Alerta Rosa,
lo cual representa una debilidad operativa de cara a su implementacién. Aunque una mayoria
de participantes reconoci6 como falsa la idea de que «solo la Policia Nacional puede activar
la Alerta Rosa», un nimero significativo expresé dudas e inseguridad ante esta pregunta. Esta
situacion expone los vacios de la pedagogia institucional, sobre todo en zonas rurales y
periféricas donde los canales de informacion oficial no llegan con claridad ni continuidad. Si
las competencias y los roles en la activacion del mecanismo no se explicitan de manera
oportuna, el resultado puede ser una cadena de errores, omisiones o demoras riesgosas para

la vida y la integridad de las personas desaparecidas.

Por ultimo, varias personas interpelaron el supuesto valor agregado de la Alerta Rosa frente
a los sistemas ya existentes, sefialando que la proliferacion de rutas y protocolos sin
articulacion ni claridad conceptual tiende a producir mas confusion que soluciones. En este
marco, el nuevo mecanismo corre el riesgo de enfrentar escepticismo institucional si no se

define con precision como se articula con los dispositivos actuales, cuéles son sus rasgos
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diferenciadores y qué implicaciones juridicas concretas genera el reporte en materia de

proteccion, investigacion y judicializacion.

Estos hallazgos evidencian la necesidad de que el proceso de implementacion de la Alerta
Rosa se fundamente en lineamientos juridicos y operativos claros, capaces de trazar de
manera explicita la distincion entre reporte y denuncia, a la vez que establezcan protocolos
unificados para todos los actores involucrados. De igual manera, resulta indispensable
desplegar estrategias pedagogicas en los territorios que fortalezcan la comprension ciudadana
e institucional sobre procedimientos, responsabilidades y garantias asociadas a la activacion

del mecanismo.

Asimismo, la confusion normativa e institucional en torno a lo que constituyen un reporte o

una denuncia se traduce en vacios de accién y en dudas constantes entre funcionarios:

La conclusion [es que] hay un problema técnico entre reporte y denuncia que va a
poner a los funcionarios a dudar si tienen que generar un reporte o una denuncia [...]
ustedes reportan y tiene que haber alguien ya revisando ese reporte [...] ese reporte
tiene que, efectivamente, llevar a una activacion de la alerta dentro de las tres horas
[...] la activacion tiene hasta 72 horas para la emision por multicanal de las alertas

rosa. (Comision Colombiana de Juristas 2025).

Este tipo de indefinicion instala una ambiguedad estructural: ¢cuando corresponde interponer
una denuncia y cuando basta con un reporte? La falta de claridad abre la posibilidad de que

muchos casos nunca lleguen a la fase de activacion.

En el &mbito de la trata de personas, se suma la dificultad de que el formato para el reporte
de trata resulta casi idéntico (Comision Colombiana de Juristas 2025), lo que lleva a que, por
carga laboral o por complejidad de los protocolos «ideales», muchos funcionarios opten por
vias mas rapidas o familiares. Este atajo administrativo compromete la calidad y la eficacia
del mecanismo de alerta, pues transforma una medida de proteccion en un tramite supeditado

a la disponibilidad de tiempo o recursos.
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Ademaés, se identificé un riesgo adicional: que la Alerta Rosa quede relegada como un
mecanismo accesorio, sin centralidad operativa, si no se decide con claridad quién coordina
y como se conectan los distintos entes. La sistematizacion de este equipo investigador
(Comisidn Colombiana de Juristas 2025) sugiere que, en ausencia de lineamientos sobre qué
institucion debe activar los pasos —Policia, Fiscalia o Defensoria—, la alerta corre el peligro
de permanecer congelada, convertida en un mecanismo que se enuncia, pero no logra

funcionar.

c. Falta de articulacion interinstitucional y fragmentacion de la

informacion

Los resultados del trabajo de campo en los tres departamentos muestran que uno de los
principales desafios para la implementacion efectiva de la Alerta Rosa radica en la débil
articulacion interinstitucional y en la fragmentacion de la informacion entre las entidades
responsables de los procesos de busqueda, proteccion y atencion de personas desaparecidas.
Este hallazgo emergié de manera reiterada tanto en los espacios de diadlogo con funcionarios
publicos como en los ejercicios de participacion con liderazgos comunitarios, donde se
advirtio que la descoordinacion institucional se traduce en retrasos, reprocesos y omisiones

graves en contextos de urgencia.

En distintos escenarios se destaco que las instituciones, aun cuando expresan un compromiso
formal con la proteccion de derechos, operan de manera aislada y con escasa
interoperabilidad, lo que aminora la capacidad colectiva del Estado para producir respuestas
efectivas. Durante las discusiones territoriales, «las instituciones se pasan la pelota» fue una
expresion reiterada que sintetizo la percepcion de falta de corresponsabilidad y de claridad
en laasignacion de funciones. Este panorama ha alimentado una desconfianza profunda hacia
la respuesta estatal, acentuada en zonas rurales donde la fragmentacion institucional se afiade

a la lejania geografica y la baja presencia estatal.

Un ejemplo significativo de esta debilidad es la falta de claridad en los roles de entidades

clave dentro del esquema operativo de la Alerta Rosa. Funcionarios y funcionarias de
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diferentes instituciones expresaron dudas sobre su participacion en el mecanismo: desde la
UARIV surgieron preguntas sobre la pertinencia de su inclusion, pese a que dispone de
sistemas de informacion relevantes; desde el Cauca se consultd sobre el rol del Ministerio de
la Igualdad; y desde diversos municipios emergio la inquietud sobre si las entidades
territoriales deben conformar comités propios o participar en otros niveles de coordinacion.
Estas preguntas revelan la ausencia de lineamientos claros y de una estrategia de difusion
institucional capaz de fortalecer la gobernanza del mecanismo. Adn con el SNB en operacion,
«Las personas buscadoras denuncian que la falta de coordinacion entre instituciones como la
FGN, el Instituto Nacional de Medicina Legal y la Unidad de Blsqueda de Personas Dadas
por Desaparecidas (UBPD) sigue entorpeciendo la localizacién de méas de cien mil personas
desaparecidas en Colombia» (Zapata Bedoya, Emmanuel s. f. parr. 1). Pese a la creacién del
SNB por la Ley 2294 de 2023, muchas victimas afirman que «la descoordinacion, la pérdida
de informacion y las respuestas ambiguas continan siendo parte de su dia a dia» (Zapata
Bedoya, Emmanuel s. f. parr. 2).

Otro aspecto critico identificado fue la limitada utilizacion de plataformas ya existentes,
como la RND. Aunque constituye una herramienta oficial que deberia ser empleada por
comisarias de familia, personerias y otros actores clave, en varios territorios su uso no es

sistematico ni se integra a las rutas posibles de activacion de la Alerta Rosa.

En este sentido, la propuesta de crear un sistema Unico de reporte y seguimiento apareci
como una necesidad urgente planteada por funcionarios de la Defensoria del Pueblo y otras
entidades. Se argumentd que, sin una plataforma tecnoldgica accesible, eficiente e
interoperable, la Alerta Rosa corre el riesgo de reproducir los mismos problemas de
desconexién y dispersién de informacion que han limitado otros mecanismos existentes. La
coexistencia de maltiples canales no articulados no sélo ralentiza la activacion, sino que
también dificulta el monitoreo interinstitucional y debilita los mecanismos de rendicion de

cuentas.
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En los espacios de dialogo se discutié con insistencia el riesgo de superposicion entre la
Alerta Rosa y mecanismos ya existentes, como las rutas de la UBPD, el MBU vy los
procedimientos ordinarios de la FGN. Esto ha sido uno de los principales factores que
restringen la eficacia de la respuesta estatal frente a la desaparicion de NNA, especialmente
en casos de reclutamiento, lo que ha llevado a que sean las familias o las comunidades las

que asuman las labores de busqueda, exponiéndose a riesgos y sobrecargas emocionales.

Esta superposicion, en ausencia de articulacion, abre la posibilidad de conflictos de
competencia, duplicacion y descoordinacion de acciones y pérdida de un tiempo inicial
crucial para la basqueda activa. Por ejemplo, la UBPD plantea una ruta humanitaria y
extrajudicial dividida en cinco fases: recoleccion y analisis de informacion, localizacion,
prospeccion, identificacion y reencuentro o entrega digna (Unidad de Busqueda de Personas
Dadas por Desaparecidas 2020, 14, 29-41). Sin embargo, su coexistencia con los mecanismos
judiciales —como el MBU o la Alerta Rosa— no se traduce en una coordinacién efectiva,
sino en una multiplicidad de canales que dificultan la busqueda y dilatan la responsabilidad
institucional. Dicho esto, en los encuentros territoriales también hubo voces que resaltaron
que la Alerta Rosa puede representar una oportunidad de mejora, pero su eficacia dependera
de que logre integrarse con los sistemas existentes, con el aprovechamiento de sus avances,

sus capacidades y los aprendizajes ya acumulados.

Del mismo modo, la necesidad de articulacién no se circunscribe a la jurisdiccion nacional:
durante los ejercicios territoriales, se remarcdé que la implementacion requiere una
coordinacion funcional en todos los niveles del Estado: municipios, departamentos y
entidades descentralizadas. La incomunicacion entre estos niveles y la ausencia de protocolos
compartidos ha causado la incertidumbre sobre quién lidera las acciones, qué canales utilizar
y cOmo reportar avances. La ausencia de una articulacion territorial efectiva compromete la
capacidad de respuesta del sistema desde su origen y reduce la posibilidad de una accién

estatal coherente y sostenida.
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Estos hallazgos subrayan que, para que la Alerta Rosa se constituya como un mecanismo
eficaz de blsqueda y proteccion, resulta indispensable establecer estructuras claras de
gobernanza, canales de informacion compartida y herramientas tecnolégicas comunes. El
disefio institucional debe reconocer capacidades preexistentes, evitar duplicidades y
fortalecer el principio de corresponsabilidad entre las entidades, desde el nivel central hasta
el comunitario. Solo de esta manera se podran cerrar las grietas administrativas que hoy se

traducen en vulnerabilidad para las victimas y en desgaste para las comunidades.

Otro resultado de la sistematizacion (Comision Colombiana de Juristas 2025) indica que «las
instituciones trabajan de manera independiente y, por lo general, no comparten la
informacidn entre ellas». Esta situacion refleja un Estado que actua en silos y que inhibe la
potencia de los esfuerzos colectivos. Otro caso ilustra la misma dindmica: «No hay cruce y
complementariedad de la informacién con fines de busqueda entre el Sirdec, Registraduria
Nacional del Estado Civil (tarjetas decadactilares), DANE ... y las labores de la Policia
Judicial demandadas por la Fiscalia ... y aquellas acciones de caracter extrajudicial de la
UBPD>» (Comision Colombiana de Juristas 2025). En este ejemplo, los sistemas de registro,
los dispositivos judiciales, los forenses y las labores extrajudiciales permanecen
desconectados, un escollo significativo para la eficacia de la Alerta Rosa.

Las victimas, por su parte, reportan «la falta de coordinacion [...] largos silencios
institucionales [...] pérdida de pruebas de ADN [...] otros entes del Estado deben repetir las
jornadas de toma de muestras» (Comision Colombiana de Juristas 2025). En otro caso, se
recuerda cémo «la Fiscalia nunca respondi6» a una solicitud de informacion posterior a la
intervencion de un cementerio por parte de la UBPD (Comision Colombiana de Juristas
2025). Estas fallas de coordinacion no solo dafian la trazabilidad de los procesos, sino que
ademas prolongan la espera y ocasionan revictimizacion. La ausencia de un aparato
institucional articulado multiplica el sufrimiento, pues convierte la basqueda en un viacrucis
erizado de interrupciones y silencios que reafirman la vulnerabilidad de las victimas y la

precariedad del Estado.
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La Defensoria del Pueblo (2021) ha advertido que la falta de articulacion entre las entidades
nacionales y territoriales no es un problema aislado, sino estructural, pues «la ausencia de
estrategias articuladas en los planes de desarrollo local y la falta de adaptacion de las politicas
publicas a las realidades territoriales limitan la efectividad de la proteccion a la nifiez»
(Defensoria del Pueblo, citada en Unidad para las Victimas 2025). Este mismo patron de
desarticulacion se replica en los mecanismos de busqueda, que operan bajo marcos

institucionales paralelos.

En este contexto, resulta de vital importancia que el Estado colombiano armonice los
distintos mecanismos de blisqueda, establezca canales Unicos de activacion y seguimiento y
fortalezca la presencia territorial. Ademas, como sefiala la Defensoria del Pueblo (2021), es
necesario «brindar lineamientos técnicos a los fiscales y funcionarios para que puedan actuar
con enfoque diferencial y reconociendo la condicién de victima de nifias, nifios y
adolescentes» (Defensoria del Pueblo, citada en Unidad para las Victimas 2025), asegurando
asi una basqueda coherente, integral y verdaderamente humanitaria, especialmente en zonas
rurales y étnicas, donde la denuncia de desaparicion frecuentemente se asocia con situaciones
de reclutamiento o violencia sexual. Se hace necesario, por tanto, fortalecer la coordinacion
interjurisdiccional y la unificacion de protocolos, con la definicion de criterios claros para la

activacion y articulacion entre las instituciones responsables.

Asimismo, se recomienda desarrollar procesos de formacion institucional y comunitaria que
clarifiquen los alcances y responsabilidades de cada mecanismo, asegurando que la poblacion
conozca las rutas de activacion y que las autoridades actlen de manera coordinada y
complementaria. Esto permitird avanzar hacia una busqueda efectiva, sin duplicidades, con

enfoque territorial y diferencial.

d. Limitaciones territoriales, centralismo y baja capacidad local

El trabajo de campo en los tres departamentos permitio identificar profundas desigualdades

territoriales que podrian afectar gravemente la implementacion de la Alerta Rosa,
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especialmente en zonas rurales, dispersas y con alta presencia de actores armados ilegales.
Las limitaciones relacionadas con infraestructura, logistica, personal capacitado y
conectividad fueron mencionadas de forma reiterada por funcionarios y comunidades,
revelando que, si no se toman en cuenta desde el inicio, estas condiciones podrian limitar la

operatividad del mecanismo en los lugares donde més se necesita.

Uno de los principales obstaculos sefialados fue la dificultad de acceso fisico a ciertos
territorios. En muchas zonas donde se reportan desapariciones o riesgos de reclutamiento de
NNA, las instituciones del Estado enfrentan barreras geogréaficas, de seguridad o logisticas
que impiden una atencién oportuna. Esta situacion no solo retrasa las acciones iniciales de
proteccion, sino que también limita el acompafiamiento posterior, la recoleccion de
informacién clave y el seguimiento a las rutas activadas. En este contexto, se enfatizé la
necesidad de que la Alerta Rosa cuente con estrategias de territorializacion reales, incluyendo
inversiones especificas en transporte, conectividad, presencia institucional sostenida y

fortalecimiento de la capacidad local instalada.

También se evidencié que muchos municipios no cuentan con estructuras operativas para
responder ante casos de desaparicion o reclutamiento, incluso cuando la normativa lo exige.
Se sefialaron deficiencias como la falta de casas de acogida para NNA recuperados, la
inexistencia de convenios activos para alojamiento y atencion y la ausencia de equipos
multidisciplinarios preparados para intervenir en contextos de emergencia. Estas carencias
hacen que, en la préactica, el acceso a medidas de proteccion dependa de tramites burocraticos
que superan las capacidades locales, lo que deja desprotegidas a las familias en los momentos

mas criticos.

En los espacios de dialogo, también se sefiald que la implementacion de nuevos mecanismos,
como la Alerta Rosa, suele responder a ldgicas centralistas, los protocolos y lineamientos se
disefian desde la administracién nacional sin consideracién de las particularidades
territoriales. Esta practica ha provocado frustracion en los actores locales, especialmente
cuando las instituciones centrales relevan al personal con frecuencia o no garantizan

seguimiento a los acuerdos construidos con las comunidades. Se reportd que, en varios
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territorios, las iniciativas de participacion y construccion colectiva quedan desarticuladas por
la alta rotacion de funcionarios, lo que impide dar continuidad a procesos y debilita los

esfuerzos locales de articulacion.

Ademas, surgieron preocupaciones sobre la ausencia de lineamientos claros sobre las
estructuras de coordinacion local. Durante los talleres, funcionarios municipales preguntaron
si debian conformarse comités territoriales para la Alerta Rosa y quiénes debian integrarlos.
Esta falta de definicidn debilita la gobernanza local del mecanismo y puede generar lagunas
de liderazgo institucional en momentos de urgencia. Sin claridad sobre los responsables
técnicos y administrativos en cada nivel, sera dificil garantizar la coordinacién efectiva entre

actores nacionales, departamentales y municipales.

En suma, los hallazgos del trabajo de campo muestran que, si bien la Alerta Rosa representa
una oportunidad importante para fortalecer la bdsqueda y proteccién de mujeres y NNA
desaparecidos, su efectividad dependera directamente de la capacidad real de los territorios
para operarla. Superar las brechas territoriales requerira no solo de lineamientos claros y
adaptables, sino también inversion sostenida, acompafiamiento técnico y apropiacion del

conocimiento acumulado por actores locales y comunitarios.

En conclusién, hay una barrera muy visible cuando los territorios distantes, rurales o con baja
presencia estatal enfrentan mayores retos para aplicar los protocolos de alerta: «el modelo
centralista y la dificultad [...] en los territorios alejados de los centros urbanos [...] los
participantes mostraron las diferencias de las rutas y protocolos establecidos para la busqueda
de personas desaparecidas en Bogota y otras zonas del pais» (Comision Colombiana de
Juristas 2025). Esto significa que lo que «funciona bien» en Bogota puede no ser viable en

municipios remotos.

En otro pasaje se indica que «la limitada presencia del Estado en el territorio, producto de los
hostigamientos, la persecucion y la baja confianza en las instituciones» (Comision
Colombiana de Juristas 2025) tambien condiciona que no haya mecanismos de alerta
efectivos alli donde méas se necesitan. En zonas con conflicto activo, el riesgo para los

funcionarios puede tornar inviable que se trasladen o actlen con rapidez.
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Adicionalmente, se menciona que «no hay disponibles programas especializados [...] para
victimas de reclutamiento [...] existen retos para contar con informacién desagregada [...]
persisten algunas barreras en el reconocimiento de la violencia sexual contra nifiez mayor de
catorce afios» (Comisién Colombiana de Juristas 2025). Esto demuestra que en las zonas mas
remotas o0 vulnerables no solo faltan recursos fisicos sino también estructuras adaptadas al

contexto local.

Los hallazgos del trabajo de campo en los tres departamentos relievan una preocupacion
transversal: la insuficiente aplicacion efectiva de los enfoques diferenciales, a pesar de su
reconocimiento formal en el disefio inicial de la Alerta Rosa. Esta brecha entre el discurso
normativo y la préactica institucional fue sefialada de manera reiterada como un riesgo que
amenaza la legitimidad del mecanismo y limita su capacidad de producir respuestas
pertinentes frente a la desaparicién de mujeres, NNA y personas con orientaciones sexuales
e identidades de género diversas.

En distintos espacios de dialogo se cuestiono que el enfogque de género permanece en el plano
declarativo, sin traducirse en transformaciones concretas en la atencion institucional. Un
funcionario expreso6 con contundencia: «el tema del enfoque de género se vuelve discurso»,
para sefialar la ausencia de acciones que muestren una comprensién profunda y operativa de
este enfoque en los territorios. Esta critica revela una tension estructural entre lo que la
institucionalidad proclama y lo que logra implementar, especialmente en contextos rurales
atravesados por limitaciones de capacidad estatal, donde la respuesta institucional se reduce

a formalismos que refuerzan la exclusion de las poblaciones mas vulnerables.

De igual modo, se constato la ausencia de un lenguaje y de criterios que reflejen un enfoque
interseccional. Aunque el disefio de la Alerta Rosa propone reconocer las particularidades de
grupos histéricamente debilitados, en la practica, esta perspectiva no se traduce en protocolos

claros ni en procedimientos diferenciados.

Esta omision genera preocupacion entre actores que interpelan la falta de especificidad frente

a mujeres victimas de VBG, personas LGBTIQ+ y otras poblaciones expuestas a riesgos
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particulares, tanto en contextos de conflicto armado como en escenarios urbanos o familiares.
La ausencia de estas especificidades puede reproducir patrones de exclusion institucional que

la Alerta Rosa deberia transformar.

Un hallazgo adicional es la necesidad urgente de unificar y clarificar la comprension
institucional sobre los enfoques diferenciales. Aunque estan reconocidos en la normatividad
—incluyendo los de género, étnico, territorial y etario—, su interpretacion y aplicacion varian
entre entidades e incluso dentro de una misma institucion. Esta dispersion conceptual se
traduce en tratamientos inadecuados, omisiones de contexto y en practicas que terminan
reproduciendo discriminaciones y revictimizaciones. Varios funcionarios admitieron no
haber recibido la formacion suficiente para aplicar estos enfoques en su labor cotidiana, lo
que debilita tanto la calidad de la atencion como la capacidad preventiva del Estado ante los

riesgos de desaparicion.

A ello se suma que los enfoques diferenciales no estan integrados en los sistemas de
informacidn, protocolos ni herramientas tecnoldgicas. La ausencia de categorias para
registrar identidades de género, pertenencias étnicas o condiciones territoriales limita la
posibilidad de generar andlisis diferenciales y, por lo tanto, de disefiar respuestas focalizadas
y pertinentes. La falta de datos desagregados también afecta la trazabilidad de los casos y la

capacidad de identificar patrones de riesgo Y territorios prioritarios de intervencion.

En contextos de alta complejidad, como el conflicto armado, la aplicacion de estos enfoques
se vuelve alin mas critica. Se documentaron preocupaciones frente al tratamiento de NNA
reclutados de manera forzada, quienes ademas pueden ser victimas de desaparicion. Aunque
la normatividad reconoce su especial vulnerabilidad, en la practica persisten dificultades para
garantizar una atencién con enfoque de derechos que evite la revictimizacion. Con frecuencia
se les trata bajo la l6gica de la responsabilidad penal, lo que supone un contrasentido entre
su condicion de victimas y la nocion de infractores. Esta dualidad exige una aplicacion
coherente y cuidadosa de los enfoques diferenciales, centrada en el interes superior del nifio

y en el principio de no discriminacion.
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En suma, los hallazgos muestran que la Alerta Rosa solo podra convertirse en una
herramienta transformadora si logra integrar de manera efectiva los enfoques diferenciales
en todos los niveles de disefio e implementacion. Para ello se requiere formacion continua a
funcionarios, protocolos operativos claros, herramientas tecnoldgicas sensibles a la
diversidad y procesos de escucha activa con las comunidades afectadas. Unicamente asi sera
posible superar las practicas estandarizadas y avanzar hacia una respuesta estatal inclusiva,

empatica y centrada en los derechos.

Asi, pues, la ausencia de aplicacién de enfoques diferenciales en dimensiones como género,
nifiez, condicion migratoria, pertenencia étnica, diversidad sexual y condicion de victima del
conflicto armado constituye uno de los nudos criticos sefialados en el trabajo de campo.
Aunque los marcos normativos reconocen la necesidad de atender estas variables, en la
préctica, gran parte de los funcionarios carecen de formacion suficiente o de capacidades
institucionales para implementarlos de manera adecuada. La sistematizacion (Comision
Colombiana de Juristas 2025), alerta sobre errores graves en la tipificacion de delitos y en la
narracion de hechos, errores derivados tanto del desconocimiento como de la sobrecarga
institucional, lo que impacta directamente el tratamiento diferenciado que requieren mujeres
y nifios en escenarios de violencia basada en género o trata. La insistencia de algunos actores
en que «no solamente nosotros, en temas de género, sino todos los funcionarios de todas las
instituciones sepan sobre qué es el tema de VBG» (Comision Colombiana de Juristas 2025)
subraya la urgencia de una formacion integral y sostenida en todos los niveles de la
institucionalidad.

De manera paralela, la ausencia de rutas diferenciadas para adolescentes en el Sistema de
Responsabilidad Penal se presenta como una limitacion estructural: «La no existencia de
rutas de atencion diferenciales en el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
[...] que en consecuencia requieren de un estudio holistico...» (Comisién Colombiana de
Juristas 2025). Este vacio muestra como los adolescentes, en especial aquellos utilizados por
grupos armados sin un proceso «formal» de reclutamiento, quedan sin respuestas adecuadas

ni oportunas en el sistema.
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A ello se suma lo advertido por la Defensoria del Pueblo, que sefiala que muchas entidades
locales «no cuentan con equipos multidisciplinarios para dar apoyo adecuado y sostenido a
las victimas», y que tampoco «se suelen activar iniciativas de proteccion para los/as
hermanos/as de victimas de reclutamiento» (Comisién Colombiana de Juristas 2025). Esta
ausencia de una perspectiva familiar y comunitaria perpetda riesgos para sobrevivientes y

ndcleos cercanos, debilitando las posibilidades de una proteccion integral.

En contextos de diversidad étnica y cultural, la problematica se intensifica. Persisten barreras
en la atencion a nifiez indigena y nifiez LGBTI, y se indica que «no hay disponibles
programas especializados equivalentes para victimas de reclutamiento o utilizacion por parte
de organizaciones criminales» (Comisién Colombiana de Juristas 2025). La falta de
coordinacion entre la Fiscalia y las autoridades étnicas, ademas, limita el acceso a
informacion clave para los procesos de busqueda (Comision Colombiana de Juristas 2025).
En términos normativos, este escenario revela una aplicacion deficiente del enfoque
diferencial, pese a su obligatoriedad. Invisibilizar a estas poblaciones o tratarlas bajo ldgicas
homogéneas instala una barrera estructural y cultural que impide la posibilidad de que la

Alerta Rosa sea una herramienta incluyente y sensible a las diferencias.

A lo anterior se suma la situacion de las personas migrantes, para quienes el enfoque de
proteccion resulta especialmente problematico. Como se sefiala en al menos dos apartes de
la sistematizacion (Comision Colombiana de Juristas 2025), muchas victimas carecen de
documentos legales validos, lo que en la practica las excluye de los canales formales de
denuncia. El temor a ser estigmatizadas como informantes o la imposibilidad de acudir
personalmente a entidades como la Policia, por razones de seguridad, revelan que el enfoque

territorial y de riesgo tampoco encuentra un lugar efectivo en los procedimientos.

En sintesis, la carencia de enfoques diferenciales aplicados de manera real y efectiva sitla a
la Alerta Rosa en un punto critico: corre el riesgo de reproducir las mismas exclusiones y
barreras que enfrentan cotidianamente las poblaciones mas vulnerables. Solo una integracion

genuina de estas perspectivas permitira que el mecanismo se transforme en una herramienta
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de proteccion capaz de responder a la complejidad de las violencias que atraviesan los

cuerpos y territorios en riesgo.

e. Proliferacion normativa y falta de recursos para la implementacion

Los hallazgos del trabajo de campo en los tres departamentos evidencian una tension
estructural de la institucionalidad colombiana que compromete la efectividad de la Alerta
Rosa: la coexistencia de una proliferacion normativa y de mecanismos formales con una
carencia persistente de recursos financieros, humanos y logisticos para su implementacion.
Esta combinacién, sefialada de manera reiterada por actores institucionales y comunitarios,
produce una brecha entre el disefio y la ejecucion que amenaza con convertir nuevos
instrumentos —como la Alerta Rosa— en piezas simbdlicas mas que en herramientas

operativas.

Durante los espacios de didlogo, funcionarios y liderazgos comunitarios coincidieron en la
misma idea: Colombia acumula «muchas leyes, muchos protocolos, pero poca plata para
ejecutarlos». Esta frase condensa la preocupacién mas reiterada: que la creacion de nuevos
mecanismos siga el patrén de produccion normativa sin respaldo presupuestal,
sobrecargando aun mas a instituciones locales ya debilitadas. En este contexto, se enfatiz6
que el éxito de la Alerta Rosa dependera de la asignacién de recursos especificos y
sostenibles, asi como del fortalecimiento de la capacidad instalada en los territorios mas

afectados por la violencia y el conflicto armado.

Los hallazgos también muestran que, lejos de resolver problemas existentes, la creacion de
nuevas herramientas institucionales sin articulacién adecuada amplia la dispersion normativa
y la confusion operativa. En varios talleres se cuestiond la pertinencia de un nuevo
mecanismo cuando ya existen estructuras como el MBU, la UBPD y otros sistemas de
reporte. Varias voces sefialaron que la efectividad radica menos en sumar instrumentos y mas
en fortalecer los ya existentes, siempre que sean complementados con enfoques diferenciales

y perspectiva de género.
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A ello se suma la alta frecuencia en el traslado del personal institucional, que implica la
suspension de procesos de implementacion y entorpece la continuidad de acuerdos con las
comunidades. Esta inestabilidad institucional debilita la confianza, pone compromisos en
entredicho y desmotiva a las organizaciones comunitarias que acomparian procesos de

bldsqueda.

El déficit estructural de recursos humanos y financieros continda siendo una de las
principales limitaciones de los sistemas de busqueda. A pesar de los avances normativos,
persisten vacios presupuestales y la falta de personal especializado, lo que repercute
directamente en la eficacia de las acciones de blsqueda y en la atencion integral a las
victimas. La estrategia de participacion para la politica publica integral (PPI) identificd que
«se percibe una falta de funcionarios/as dentro de las instituciones encargados
exclusivamente del impulso de las investigaciones para establecer el paradero de las personas
desaparecidas», asi como de personal con capacidades en sensibilizacién y atencién
diferencial. A ello se suma la «alta rotacion del personal y la falta de empalme», que
dificultan la continuidad de los procesos de busqueda y obstaculizan los avances en
prospeccidn e identificacion (Sistema Nacional de Busqueda. s. f., 15).

Este déficit humano tiene una raiz presupuestal. La Defensoria del Pueblo (2021) evidencid
que las politicas publicas locales en materia de atencién y prevencion de reclutamiento y
desaparicion «se formulan o aplican sin tener en cuenta las particularidades del contexto ni
las capacidades reales de cada region para afrontarlas» (Defensoria del Pueblo, citada por
Unidad para las Victimas 2025) lo que pone de manifiesto la ausencia de un financiamiento
estructural y sostenido. De igual manera la Procuraduria General de la Nacion (2019) advirtio
la necesidad de fortalecer el equipo humano que brinda atencion a las victimas y capacitarlo
en normatividad, rutas y enfoque diferencial, ademas de «fortalecer los mecanismos de
acceso a justicia, verdad y reparacion» a nivel municipal (Procuraduria General de la Nacion
2019, 26).
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La situacion se refleja también en la falta de equipos técnicos en los territorios. En los
ejercicios de relatoria institucional se enfatizd la importancia de «contar con un equipo
idoneo para cada enfoque, que cumpla con caracteristicas humanitarias, empaticas y que no
generen accion con dafio», asi como la necesidad de garantizar espacios fisicos adecuados,
privacidad y seguimiento interinstitucional. No obstante, los equipos locales de busqueda, en
su mayoria, carecen de personal estable y de recursos logisticos para el despliegue territorial.

La falta de presupuesto y especializacion también repercute en la articulacion
interinstitucional. La estrategia PPI alertd que, ademéas de la falta de cooperacion entre la
Fiscalia y la UBPD, existe «una falta de vinculacion e interés de otras instituciones con
competencias indirectas y con informacion que puede ser Gtil para encontrar a las personas
desaparecidas» (Sistema Nacional de Busqueda s. f., 14), lo que demuestra que el problema
trasciende la coordinacién: se trata de una debilidad estructural del Estado para sostener

financieramente y profesionalizar los equipos de busqueda.

La Procuraduria General de la Nacion (2019) recomendd «disefiar mecanismos de
seguimiento, monitoreo y evaluacién del impacto de politicas, acciones y estrategias que se
realicen no solo a nivel territorial sino en el marco del CIPRUNNA» (Procuraduria General
de la Nacion 2019, 28), lo que solo es posible con equipos técnicos permanentes y

financiacion suficiente.

Los diadlogos también destacaron la ausencia de inversion en programas sociales
estructurales. Se advirtié que, sin medidas que enfrenten las causas profundas del riesgo
—como la pobreza, la exclusion, la falta de oportunidades educativas y laborales, o la
ausencia de servicios basicos—, cualquier mecanismo de alerta o respuesta inmediata
resultard insuficiente. La Alerta Rosa, entendida como avance en articulacion normativa,
debe desplegarse junto a una estrategia integral de proteccion con financiacion adecuada,

presencia institucional permanente y capacidad de respuesta efectiva en los territorios.
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En este marco, los hallazgos subrayan que la implementacion de la Alerta Rosa debe ir mas
alla de su formalizacion juridica y orientarse a garantizar condiciones materiales y humanas
para su funcionamiento. Esto implica asignar recursos especificos a municipios y
departamentos, generar lineamientos claros para su ejecucion y articular el mecanismo con
los instrumentos ya existentes, para evitar duplicidades y fortalecer una respuesta estatal
coherente, eficiente y centrada en los derechos de las victimas.

En suma, el déficit estructural de los mecanismos de busqueda se manifiesta en tres
dimensiones: la falta de personal especializado, la insuficiencia presupuestal y la débil
sostenibilidad institucional. Superar estas carencias requiere un compromiso politico y
financiero a largo plazo, que permita consolidar equipos técnicos territoriales con enfoque
diferencial, garantizar la permanencia del personal y asegurar una coordinacion
interinstitucional real, con responsabilidades claras y recursos efectivos. Solo asi seré posible

avanzar hacia una busqueda integral, humanitaria y con resultados concretos.

f. Falta de articulacion étnico-territorial y enfoque diferencial

Una recomendacion constante sefiala la importancia de la articulacion entre las comunidades,
las autoridades étnicas y las instituciones estatales como estrategia fundamental para la
busqueda de NNA y mujeres desaparecidas. Este trabajo conjunto es fundamental para
localizar a los NNA en los territorios y promover la inclusion del enfoque territorial y

diferencial étnico en los mecanismos de busqueda, como la Alerta Rosa.

Frente a ello, el MJD, plante6 como problemaética la poca articulacién con las comunidades
y autoridades étnico-territoriales para la cooperacion durante las labores de busqueda,
recuperacion e identificacion de cuerpos, con particular relevancia de la incorporacion de los
aspectos psicoespirituales y de saneamiento de los territorios por parte de las comunidades
indigenas y pueblos afrocolombianos (Sistema Nacional de Busqueda s. f.). En ese sentido,
los funcionarios ejemplificaron que, en Popayan, se formul6 un acto administrativo mediante

el cual la Fiscalia otorgd potestad a las comunidades étnicas para que iniciaran directamente
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los procesos de busqueda por su propia gestion (Comisién Colombiana de Juristas 2025), lo
que representa un avance hacia la busqueda interjurisdiccional y el fortalecimiento de la
autonomia de los pueblos en la localizacion de su nifiez desaparecida, especialmente en
contextos de reclutamiento. Asimismo, se resalto la importancia de contar con intérpretes y
traductores para pueblos indigenas, con el fin de garantizar una comunicacion adecuada y

una adaptacion cultural de los mensajes y protocolos.

Sin embargo, existe una percepcion de que los funcionarios buscan desde sus oficinas y en
una logica centralizada, trasladando la carga de la documentacion y recoleccion de evidencias
a las victimas. Por ello, resulta necesario fortalecer el enfoque y la presencia territorial con
acento en lo rural, para garantizar una accion estatal mas cercana a las comunidades y
adaptada a sus realidades locales (Sistema Nacional de Busqueda s. f.).

Finalmente, diversos actores han coincidido en la necesidad de establecer enlaces étnicos
permanentes que sirvan de puente entre las instituciones y las comunidades étnicas, asi como
de garantizar una coordinacién interinstitucional e interjurisdiccional que reconozca las
particularidades rurales y culturales de los territorios y promueva una busqueda con enfoque

diferencial, integral y humanitario.

g. Acompafiamiento psicosocial y juridico insuficiente

Uno de los vacios mas recurrentes de los mecanismos y estrategias territoriales de busqueda
es la insuficiencia en el acompafiamiento psicosocial y juridico a las victimas y sus familias.
Las instituciones participantes en los procesos de blsqueda han reconocido que, pese a los
avances normativos, aln no existen mecanismos sostenidos para garantizar un apoyo

integral, continuo y con enfoque diferencial.

Durante los espacios de participacion territorial, funcionarios de la Gobernacion del Cauca,
la UBPD y la Defensoria del Pueblo destacaron que el acompafiamiento debe ser
«humanitario, empatico y sin generar accién con dafio», enfatizando la necesidad de «brindar

informacién oportuna, evitar barreras de acceso, garantizar la privacidad y la
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confidencialidad de la informacion, y fortalecer la coordinacion interinstitucional»
(Comision Colombiana de Juristas 2025). Estas expresiones testimonian la comprension
institucional sobre el papel reparador del acompafiamiento, pero también la brecha existente

entre el discurso y la capacidad operativa.

En la préctica, la atencion psicosocial suele ser intermitente, reactiva y limitada a los
momentos de activacion del mecanismo de basqueda, sin continuidad en los procesos de
duelo, ni en la asesoria juridica para la exigencia de derechos. Segun la estrategia PPI, las
personas buscadoras perciben «una atencion institucional distante, sin sensibilidad frente a
su dolor y con escasa orientacion juridica o psicoldgica durante la busqueda o la
identificacion de restos». Esta falta de acompafiamiento integral profundiza la

revictimizacion, sobre todo en zonas rurales y de dificil acceso.

De igual forma, en los ejercicios de relatoria y consulta con funcionarios publicos se enfatiz6
que la atencion psicojuridica requiere equipos interdisciplinarios con competencias en
derechos humanos, psicologia, trabajo social y antropologia forense, capaces de brindar una
respuesta integral a las familias. No obstante, la falta de personal especializado y la alta
rotacion del talento humano impiden consolidar estos equipos. En consecuencia, la atencion
emocional y juridica de las familias queda fragmentada entre distintas entidades sin

coordinacion real, lo que genera confusion, duplicidad y abandono institucional.

Las estrategias locales para la prevencion y atencion de nifias, nifios y adolescentes victimas
de violencia o reclutamiento carecen de un enfoque integral, y que «no se articulan con otras
estrategias o proyectos departamentales y municipales» (Defensoria del Pueblo, citada por
Unidad para las Victimas 2025). Ademas, resalta la importancia de promover el
acompariamiento psicosocial familiar como medida de proteccion frente al reclutamiento y

la desaparicion, articulado con la escuela y los servicios de salud.

La Procuraduria General de la Nacion (s. f., 27) sefial6 que continda siendo una necesidad

fortalecer «las politicas publicas no solo en materia de prevencion sino también en atencion,
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proteccion integral, restablecimiento de derechos y reintegracion de NNA victimas del
conflicto armado». Este acompafiamiento integral, que deberia combinar la asistencia
juridica y el apoyo psicosocial, sigue dependiendo en gran medida de la voluntad

institucional y de proyectos temporales financiados por la cooperacion internacional.

En el &mbito juridico, persisten dificultades para asegurar la asesoria gratuita y especializada
que permita a las victimas comprender y acceder a los mecanismos de justicia y reparacion.
La Defensoria del Pueblo ha identificado que la mayoria de los familiares desconocen los
alcances y limites de los mecanismos de busqueda, lo que los deja en situacion de indefension
frente a la burocracia institucional. La ausencia de acompafiamiento técnico-juridico también

impacta la participacion de las victimas en los procesos judiciales y administrativos.

En sintesis, la ausencia de un acompafiamiento psicosocial y juridico integral constituye una
debilidad estructural del enfoque humanitario de la busqueda. El apoyo emocional, juridico
y espiritual no debe entenderse como un complemento, sino como un pilar transversal que
garantice la dignidad de las victimas y la reparacion simbolica de sus familias. Para lograrlo,
se requiere institucionalizar los equipos psicojuridicos territoriales, asegurar financiacion
estable y fortalecer los mecanismos de coordinacion entre las entidades competentes, las
comunidades y las organizaciones de victimas. Solo asi sera posible avanzar hacia una

busqueda verdaderamente humana, reparadora y transformadora.

h. Desinformacion, mitos y desconocimiento sobre la Alerta Rosa y sus

protocolos

Los resultados del trabajo de campo en los tres departamentos evidencian una barrera
comunicativa estructural que afecta directamente la eficacia de la Alerta Rosa: el bajo nivel
de conocimiento, comprension y claridad sobre su funcionamiento, tanto de funcionarios
como de familiares y comunidades. Esta desinformacion no solo limita la activacion oportuna
del mecanismo, sino que genera inseguridad, confusién y practicas erréneas que pueden

obstaculizar gravemente las rutas de prevencion y busqueda.
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Gran parte de los participantes del funcionariado considera que el mecanismo de Alerta Rosa
discrimina a los hombres mayores de 28 afios. Por ejemplo, un funcionario del ICBF,
menciond que una diferencia estadistica en la ocurrencia de los casos no es una razon
suficiente para excluir a hombres adultos del mecanismo y que, si se aborda desde la
priorizacion, son los funcionarios quienes tienen la capacidad de decidir qué casos son
urgentes. Ademas, planted una pregunta sobré a qué se refiere la ley con personas «en toda
su diversidad». Posteriormente, también el representante de la Fiscalia se sumo a esta idea
sefialando que los hombres también pueden ser victimas de delitos como la trata de personas

y requerir una alerta inmediata, como alerta rosa

[...Junacosa es priorizar. Nosotros, de pronto, los funcionarios, tenemos montoncitos
de trabajo y decimos que este es importante, pero este se va a vencer, entonces nosotros
priorizamos qué trabajo vamos a hacer primero, y otra cosa es, de tacazo, no dar una
atencién, entonces aqui la atencién y los programas estdn para nifios, nifias,

adolescentes, jovenes y mujeres de cualquier edad y en toda su diversidad.

Aqui podriamos hacer un paréntesis para que nos hagas claridad sobre algo, y es
cuando se habla de «toda su diversidad», por ejemplo, hombres adultos con su
sexualidad, que sean gais, qué bueno, todas las que existen también entrarian aqui. Y
ahora, qué estamos realmente haciendo y qué de esto que se hace no se podria aplicar
en la poblacién masculina. Entonces, aqui estamos diciendo que la Alerta Rosa es una
alerta masiva multicanal que se activa cuando desaparece un nifio: ;por qué no se
podria activar cuando se desaparece un adulto, o sea, que es lo que tenemos aqui de

diferente para que no se puede aplicar en un adulto?

Uno entiende que cuando se va a resolver el trato estadistico, de alguna perspectiva de
género, de los tratados internacionales [audio incomprensible], toda esa clase de
convenios que hemos firmado, pero no se entiende por qué los hombres adultos no
hacen parte también de la... Claro que ahi tienen el mecanismo de bisqueda urgente,

pero, entonces, ¢a un hombre tampoco lo pueden desaparecer con fines de trata de
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personas? Evidentemente si, [audio incomprensible] porque no necesita un sujeto

especifico, cualificado, cualquier persona puede ser victima de la trata de personas?’.

Con similares argumentos se sumo un funcionario de la Defensoria, quien ademas sefial6 que
los NNA no son vulnerables. Lo anterior muestra una de las barreras que mas se ha
documento en este proceso de diagndstico, que tiene que ver con el machismo, los prejuicios
y la discriminacion que se ejerce desde los cargos publicos y que impacta en que las victimas

no confien ni sientan un lugar seguro al acerarse a la institucionalidad.

Otro de los mitos mas recurrentes identificados en los talleres fue la creencia de que la Alerta
Rosa solo puede activarse después de que hayan pasado 72 horas desde la desaparicion.
Aunque esta afirmacion fue reconocida como falsa por la mayoria de los participantes, cinco
personas expresaron dudas, y varias manifestaron incomodidad, risas nerviosas e inseguridad
al responder. Esta escena reflejo que, a pesar de los esfuerzos pedagdgicos iniciales, persiste
un vacio informativo significativo sobre los tiempos y condiciones de activacion del

mecanismo, incluso entre personas sensibilizadas al tema.

Este tipo de confusion no es aislado. Se identificaron casos en que, tanto funcionarios como
familiares, desconocen las rutas existentes, los pasos a seguir, los canales adecuados y las
entidades responsables de recibir los reportes de desaparicion. Esta falta de informacion clara
y accesible conduce a errores que retrasan la activacion de la alerta, multiplican los tramites
y agotan emocionalmente a las familias, que deben repetir la misma historia frente a cada

institucion sin obtener respuestas articuladas.

Ademas, se observé una centralizacion institucional que agrava la falta de comprension sobre
el sistema: muchas personas creen que solo ciertas entidades en el nivel nacional pueden
activar o responder a la alerta, sin entender los roles especificos que deben asumir las
autoridades locales. Esta percepcion afecta negativamente el ejercicio de corresponsabilidad

en el territorio, donde se espera que la Alerta Rosa tenga una implementacion efectiva.

17 Relatoria funcionarios, segundo encuentro Popayan, 14 de octubre de 2025
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Este escenario demuestra que el desconocimiento sobre el mecanismo no es solo un problema
técnico o de formacion individual, sino una barrera estructural que compromete la eficacia
de la politica publica. La ausencia de campafias masivas, accesibles y territorializadas, junto
con la falta de lineamientos pedagogicos diferenciados para publicos diversos
—comunidades rurales, étnicas, funcionariado local, victimas— ha dificultado que la Alerta

Rosa sea comprendida como una herramienta cercana, util y segura.

Para superar esta barrera, se requiere una estrategia de comunicacion clara, sostenida y con
enfoque diferencial, que se base en el reconocimiento de los diversos contextos
socioculturales y educativos del pais. Dicha estrategia debe contemplar materiales didacticos
adaptados, espacios de formacién continuada, y un esfuerzo de articulacion interinstitucional
que permita transmitir un mensaje coherente y unificado sobre qué es la Alerta Rosa, cuando

se activa, como funciona y quiénes pueden hacer parte de su operacion.

Solo asi sera posible fortalecer la confianza en el mecanismo, reducir las demoras en su
activacion y garantizar que cada persona, sin importar su ubicacion o condicion, sepa como

actuar ante un caso de desaparicion de una mujer, NNA en riesgo.

i. Brecha digital y limitaciones tecnolégicas para la difusién y activacion

Los resultados del trabajo de campo en los tres departamentos revelaron una barrera
comunicativa critica para la implementacion efectiva de la Alerta Rosa: la brecha digital y
las limitaciones tecnoldgicas que enfrentan muchas comunidades rurales y periféricas. Estas
condiciones no solo afectan la capacidad para activar el mecanismo de manera oportuna, sino
que también limitan la posibilidad de difundir mensajes preventivos, alertas y orientaciones

claras sobre cOmo actuar ante una desaparicion.

En mdltiples territorios se reporto la ausencia total de medios de comunicacion inmediatos a

los cuales acudir. La falta de cobertura de redes de telefonia movil, acceso restringido a
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internet, cortes frecuentes de energia y condiciones de seguridad adversas hacen que muchas
veces sea imposible reportar un caso de desaparicion y compartir informacion con rapidez.
Como sefiald un lider de Argelia, «los casos quedan en el anonimato» porgue no hay canales
disponibles para dar aviso oportuno y efectivo, lo que también obliga a repetir la historia ante

cada funcionario sin un sistema que facilite la trazabilidad objetiva del caso.

Estas dificultades se agudizan en zonas de conflicto armado, donde las condiciones de
seguridad restringen el uso de tecnologias como radios, teléfonos moviles o plataformas
digitales. En algunos territorios, la presencia de retenes ilegales y el control de actores
armados sobre la circulacion de informacion pone en riesgo a quienes intentan portar
materiales impresos o transmitir alertas. Ademas, el uso de drones y otras tecnologias por
actores armados ha causado afectaciones en la conectividad y ha incrementado la vigilancia

sobre las comunidades, limitando alin mas las posibilidades de comunicacion segura.

Otro aspecto central es la desigualdad en el acceso a herramientas tecnologicas entre los
distintos actores locales. Durante los talleres, se identificO que la Guardia Indigena, en
algunos casos, es practicamente la Unica estructura comunitaria que cuenta con recursos
propios —radios, elementos tecnolégicos, personal capacitado— para activar o apoyar rutas
de basqueda. En contraste, las juntas de accion comunal y otras organizaciones de base
carecen de recursos similares, lo que profundiza la inequidad territorial y limita la capacidad

de respuesta comunitaria ante una desaparicion.

Estas limitaciones no solo afectan la activacion reactiva de la Alerta Rosa, sino también la
capacidad de prevencién y educacién en los territorios. Las camparfias de sensibilizacion, las
estrategias pedagogicas y la formacion sobre rutas y derechos no pueden implementarse
adecuadamente si no existen canales accesibles, adaptados y culturalmente pertinentes. En
muchos casos, el Estado ha disefiado materiales que requieren acceso a internet o a medios
audiovisuales, sin considerar que gran parte del pais aln enfrenta condiciones de exclusién

digital.
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Frente a este panorama, es urgente que la implementacion de la Alerta Rosa contemple una
estrategia de conectividad territorial, fortalecimiento tecnol6gico y comunicacion inclusiva.
Esto implica garantizar el acceso a medios seguros de transmision de informacion, apoyar a
las organizaciones comunitarias en la adquisicion de herramientas basicas, y desarrollar
materiales impresos o radiales adaptados a contextos rurales, étnicos y de alta vulnerabilidad.

Solo asi podré garantizarse una alerta efectiva, rapida y sin exclusiones territoriales.

J. Riesgos de accién con dafio y seguridad de la informacién

Uno de los hallazgos mas sensibles del trabajo de campo en los tres departamentos fue la
preocupacion institucional y comunitaria por los posibles riesgos asociados a la masificacion
de la informacidn en el marco de la implementacion de la Alerta Rosa. Esta preocupacion se
traduce en lo que diferentes actores denominaron «accion con dafio»: la posibilidad de que,
al intentar difundir de manera masiva una alerta, se cause un efecto adverso para las victimas,

sus familias, las comunidades o incluso los funcionarios encargados.

Esta preocupacion se expreso en varias intervenciones institucionales. Tanto representantes
de la Defensoria del Pueblo y de la Policia Nacional como expertos y expertas que
participaron en los grupos focales cuestionaron los actuales canales de articulacion con redes,
medios de comunicacion u otras estrategias de masificacion de informacion. Se advirtio que
la falta de lineamientos claros y protocolos diferenciados puede generar consecuencias no
deseadas, como la revictimizacion, el aumento del riesgo de represalias o el deterioro del
trabajo interinstitucional, especialmente en contextos donde la seguridad de las personas ya

es fragil.

La prevision no se limita a la masificacion digital o mediatica. En zonas de alta conflictividad,
la circulacion fisica de material informativo tambien representa un riesgo. Se reportaron
casos en los que portar infografias impresas o informacion sensible en papel fue considerado
peligroso, ya que puede ser interceptado por retenes ilegales o revisado por actores armados

no estatales. Esto impone una limitacion real a las estrategias de pedagogia comunitaria,
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difusion de derechos y promocidn del mecanismo, especialmente en zonas rurales donde los

canales digitales son insuficientes o inexistentes.

Adicionalmente, el temor a la accion con dafio también afecta la voluntad institucional de
actuar con celeridad. En algunos casos, funcionarios manifestaron temor a equivocarse 0 a
ser responsables de activar un mecanismo que genere conflicto o presion indebida sobre las
familias o las comunidades. Esta paralisis institucional, basada en la falta de claridad
normativa y en el miedo al error, puede retrasar respuestas urgentes y desincentivar la

iniciativa local en la activacion de la alerta.

En este contexto, se evidencia la necesidad de contar con protocolos de comunicacion
sensibles, seguros y diferenciados, que consideren las condiciones particulares de cada
territorio y poblacion. La implementacion de la Alerta Rosa debe ir acompafiada de criterios
claros para la proteccién de datos, el respeto por la confidencialidad y la seguridad de quienes
participan en su activacion y seguimiento. Asimismo, debe ofrecer herramientas para evaluar
riesgos y tomar decisiones informadas sobre como, cuando y por qué canales difundir

determinada informacion.

Esta barrera no es solamente comunicativa, sino estructural: revela la necesidad de disefiar
mecanismos que no solo busquen ser eficaces en la activacidn, sino también cuidadosos,
éticos y respetuosos de los contextos de riesgo donde operan. Garantizar la seguridad de la
informacion y de las personas involucradas en la Alerta Rosa es indispensable para que el
mecanismo sea percibido como confiable y legitimo, y no como una herramienta

contraproducente que pueda exponer a las comunidades a nuevos dafios.

k. Desigualdad comunicativa y falta de campafias adaptadas a contextos

locales

Los resultados del trabajo de campo en los tres departamentos evidencian una profunda
desigualdad en las condiciones comunicativas que enfrentan las comunidades rurales, étnicas

y periféricas para acceder a informacion oportuna y util sobre la Alerta Rosa. Esta
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desigualdad no solo dificulta la apropiacion del mecanismo, sino que acentua las barreras
estructurales de acceso a derechos, reconocimiento identitario y respuesta institucional

efectiva.

En multiples territorios se report6 que las camparias de sensibilizacion y formacion no estan
Ilegando de forma adecuada ni comprensible. Se sefialé que muchas comunidades no cuentan
con acceso regular a la educacion formal, lo que les dificulta a muchos de sus miembros la
comprension de materiales técnicos o institucionales. Esta situacion exige que las estrategias
de comunicacion no solo sean claras, sino también adaptadas a los niveles de alfabetizacion,

lenguas locales, dinamicas culturales y modos propios de comunicacion.

Ademas, se identificO una ausencia de territorializacion de las campafias: no existen
materiales diferenciados para zonas urbanas, rurales o indigenas, ni se reconocen los canales
comunitarios ya existentes como medios validos para diseminar informacion. Mientras
algunas organizaciones, como la Guardia Indigena, cuentan con equipos de radio y
herramientas tecnoldgicas propias, muchas otras —juntas de accion comunal, liderazgos
locales, organizaciones de base— carecen de recursos para acceder a informacion oficial o

difundirla en sus territorios.

Durante los espacios de dialogo, también se cuestiond que las campafias tienden a
centralizarse en ldgicas institucionales, sin tener en cuenta los usos y costumbres locales. Se
recalcO que antes de pensar en articular, es necesario comprender como funciona cada
territorio, qué tipo de lenguaje emplean sus comunidades, cuales son sus canales de confianza
y como se relacionan con las entidades del Estado. Esta desconexion comunicativa entre
disefio nacional y realidad local causa confusion, desinterés o desconfianza, lo que limita el

alcance real del mecanismo.
Otro aspecto clave fue el sefialamiento de que muchas campafas institucionales no respetan

ni visibilizan adecuadamente las identidades de las personas buscadas. Se reportaron casos

en los que, al momento de activar la busqueda, se ignoraron nombres, géneros, pertenencias
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étnicas o contextos familiares, privilegiando los datos legales o estadisticos sobre la
dimension humana de la desaparicion. Esta practica no solo despersonaliza la busqueda, sino
que reproduce formas de discriminacion y borramiento identitario, especialmente hacia

personas LGBTIQ+ o pertenecientes a pueblos étnicos.

I.  Confusion institucional sobre roles y responsabilidades en la difusion

Uno de los obstaculos comunicativos mas significativos identificados en el trabajo de campo
fue la falta de claridad institucional sobre quién debe difundir la Alerta Rosa, cdmo debe
hacerse y bajo qué protocolos. Esta ambigliedad ocasiona retrasos, omisiones y tensiones

entre entidades, lo que afecta directamente la eficacia de la estrategia de busqueda.

Durante los di&logos territoriales, surgieron multiples preguntas desde diferentes entidades
sobre su papel especifico dentro del esquema de comunicacion de la Alerta Rosa.
Funcionarios de la UARIV, de la Gobernacién del Cauca e incluso de la Defensoria del
Pueblo preguntaron si debian participar en la difusion, cémo se articularian con otras
entidades, y qué sistemas o plataformas debian utilizar. Estas inquietudes ponen de relieve
una ausencia de lineamientos operativos claros, tanto a nivel nacional como territorial, sobre

los roles comunicativos que deben asumir las instituciones involucradas.

Esta falta de definicidn no solo afecta a las entidades, sino también a las comunidades, que
no saben a quien acudir ni quién tiene la responsabilidad de informar sobre un caso o activar
la difusion de la alerta. Como resultado, se desperdicia tiempo valioso en momentos criticos
y se diluye la corresponsabilidad estatal. La confusion también genera una dinamica de
«pasarse la pelota» entre instituciones, sin que ninguna asuma plenamente la tarea de

comunicar, lo que refuerza la desconfianza ciudadana y la percepcion de abandono.
En paralelo, se evidencié que no existe un sistema tecnoldgico unificado para registrar,

reportar y hacer seguimiento a los casos de desaparicion. La ausencia de un «aplicativo

unico» —como fue solicitado explicitamente por una funcionaria de la Defensoria—
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complica la interoperabilidad entre entidades como la Fiscalia, la Policia, el ICBF, las
personerias, la Defensoria y otros actores relevantes. Actualmente, cada entidad maneja sus
propios sistemas, lo que fragmenta la informacion, impide el seguimiento efectivo y afecta

la trazabilidad de los casos, tanto para las instituciones como para las familias.

En este contexto, se destaco también la subutilizacion de herramientas ya existentes, como
la RND. Aunque esta plataforma esta disponible para el uso de autoridades como comisarias
de familia y personerias, no se emplea de forma sistematica ni cuenta con capacitacion

suficiente para su uso eficiente en los niveles locales.

La combinacion de falta de lineamientos, dispersion tecnoldgica y desconocimiento
institucional convierte la dimension comunicativa de la Alerta Rosa en un terreno incierto,
donde cada entidad actla segln su criterio o se abstiene de actuar por miedo a extralimitarse.
Esta situacion no solo pone en riesgo la efectividad del mecanismo sino también la seguridad
de las personas desaparecidas, especialmente en las primeras horas, criticas para su

proteccion.

m. Comunicacion con enfoque interseccional, ético y respetuoso de las
identidades

Los hallazgos del trabajo de campo evidencian una barrera estructural en el componente
comunicativo de la Alerta Rosa: la ausencia de un enfoque interseccional y ético en la manera
de informar, representar y buscar a las personas desaparecidas. Esta omision se traduce en
practicas institucionales que desdibujan identidades, eclipsan particularidades y reducen a las
victimas a datos impersonales, lo que reduce la posibilidad de una respuesta centrada en los

derechos.
Uno de los principales sefialamientos en los espacios de dialogo fue que, en mdltiples

ocasiones, durante el proceso de busqueda, no se respeta el nombre, la identidad de género o

étnica de la persona desaparecida. Las exigencias institucionales de registrar Unicamente
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nombres legales o datos oficiales, sin reconocer como se autodenominan las personas o como
son reconocidas en sus comunidades, reproducen formas de discriminacion que invisibilizan
especialmente a personas trans, no binarias, integrantes de pueblos indigenas y comunidades
afrodescendientes. Esta invisibilizacion identitaria afecta la dignidad de las personas
desaparecidas y de sus familias a la vez que limita la efectividad del proceso de bdsqueda.
Al omitir aspectos centrales de la identidad, se pierde informacion clave para la localizacion,
se desconoce el contexto de riesgo y se dificulta la construccion de empatia y de accion

solidaria en las redes comunitarias de apoyo.

A ello se suma el uso de un lenguaje aséptico y poco empaético de algunas autoridades, que
tienden a reducir las desapariciones a cifras estadisticas o a tramites burocraticos. Esta forma
de comunicacion suscita desconfianza, debilita el vinculo con las comunidades y contribuye
a la revictimizacion. En los talleres se destac6 que muchos funcionarios priorizan el
cumplimiento del protocolo antes que el acompafiamiento humano, lo que diluye la

singularidad de las historias y de los sufrimientos.

Otra critica relevante se dirigio a la falta de campafias que promuevan narrativas inclusivas.
Las estrategias oficiales tienden a representar a las victimas de manera homogénea, sin
considerar las situaciones particulares de mujeres, NNA, personas LGBTIQ+, indigenas,
afrodescendientes o migrantes. Este reduccionismo impide que las comunidades se

identifiquen con los mensajes y limita la eficacia de las acciones preventivas y de busqueda.

De igual forma, se subrayé que muchas campafias se disefian desde logicas centralistas,
desconectadas de las realidades territoriales, y que no se construyen en dialogo con las
comunidades. Esta practica reproduce dindmicas coloniales de comunicacion unidireccional
que desconocen las formas propias de cuidado, alerta y accion presentes en los territorios.
Asegurar una comunicacion ética, sensible y coherente con las identidades diversas
constituye una condicién fundamental para que la Alerta Rosa no se limite a ser un
dispositivo técnico, sino que se configure como una herramienta de reparacién simbolica y

de reconstruccion de la confianza entre el Estado y las comunidades.
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n. Redes digitales, reclutamiento y exposicion de riesgos comunicativos

En los hallazgos del trabajo de campo se identificaron preocupaciones profundas sobre el uso
de las plataformas digitales en contextos de alta vulnerabilidad, especialmente en lo que
respecta a la exposicion de NNA al reclutamiento forzado y otras formas de violencia

mediante el uso de tecnologias de la informacion.

Uno de los hallazgos més relevantes fue la identificacion de como los grupos armados no
estatales utilizan redes sociales y plataformas digitales como instrumentos para la captacion
y normalizacion de la violencia. A través de contenidos especificos —como canciones
creadas por ellos, imagenes o videos con armas y referencias explicitas a economias
ilegales—, estos actores atraen a jovenes hacia sus estructuras. Esta practica no solo
representa una amenaza directa para la nifiez y la adolescencia, sino que dificulta el uso
seguro de las tecnologias por las comunidades, lo que afectaria incluso las posibilidades de

activar mecanismos como la Alerta Rosa.

En contextos de conflicto, muchas familias y comunidades temen utilizar plataformas
digitales para difundir casos de desaparicion, ante el riesgo de monitorizacion por actores
armados que puedan imponerles represalias. La circulacion de infografias, mensajes en redes
sociales o informacion por canales digitales puede ser interpretada como un acto de denuncia
o colaboracion con el Estado Yy, en consecuencia, exponer a las personas a mayores niveles
de riesgo. Esto se identificd como una barrera critica ante la cual se necesitan estrategias
alternativas de difusién que no comprometan la seguridad de quienes buscan a sus seres

queridos 0 acomparian estos procesos.

Asimismo, la contingencia del covid-19 exacerbo estas vulnerabilidades. La suspension de
clases presenciales y la falta de medios tecnoldgicos para acceder a la educacion virtual
dejaron a miles de nifios, nifias y adolescentes fuera del sistema educativo, lo que aumento

su exposicion a practicas de reclutamiento, utilizacion y violencia sexual. Esta desconexion
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digital no solo profundizé las desigualdades preexistentes, sino que abrié nuevas rutas de
vinculacion forzada, muchas veces facilitadas por la ausencia de entornos seguros y el uso

no regulado de plataformas digitales.

Ademas, se reportaron casos en los que la circulacion de informacion impresa sobre rutas,
alertas o campafias también representa un riesgo. En zonas de control armado, portar material
informativo relacionado con mecanismos estatales puede ser interpretado como un acto
hostil, lo que aumenta la exposicién de liderazgos sociales y organizaciones comunitarias.
Este panorama muestra que la comunicacién sobre desapariciones debe ser tratada con

extremo cuidado en entornos donde la seguridad estd comprometida.

0. Necesidad de implementar medidas de educacion, campafias y capacidades

comunicativas en las comunidades

El trabajo de campo evidencio que una de las barreras comunicativas mas persistentes frente
a la implementacion de la Alerta Rosa esta relacionada con las desigualdades estructurales
en el acceso a la educacion formal, a la informacion y a las condiciones comunicativas
minimas en los territorios. Esta situacion no solo limita la comprension de los mecanismos
existentes para la busqueda de personas desaparecidas, sino que también debilita la
posibilidad de una participacion viva y efectiva de las comunidades en su activacion y

seguimiento.

En muchos municipios y veredas se report6 que las comunidades no cuentan con canales de
comunicacion inmediatos ni con los recursos tecnologicos necesarios para acceder a
campafas, protocolos o rutas de atencién. Esta precariedad no solo impide una respuesta
oportuna ante los casos de desaparicion, sino que también abre una brecha en el conocimiento
del funcionamiento de la Alerta Rosa, con la propalacion de la confusion, la desinformacion
y los sentimientos de exclusion. Como lo sefial6 una lideresa, «no hay medio de

comunicacion inmediato a quien acudir, y por eso los casos quedan en el anonimato».
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Ademaés, se identifico que las campafias institucionales no se disefian ni adaptan a las
condiciones territoriales reales, toda vez que dejan por fuera a comunidades sin acceso a
internet, sefal telefonica o0 medios impresos. Incluso cuando las campafias existen, no todas
las personas comprenden su contenido debido a limitaciones en la educacion formal o a la
falta de adecuacion cultural y linguistica de los mensajes. Esta brecha comunicativa se
acentla, ademas, en contextos de diversidad étnica y cultural, donde las formas tradicionales

de comunicar y alertar son desdefiadas de las estrategias oficiales.

En los espacios de di&logo se insistié en que la Alerta Rosa, para ser efectiva, debe construirse
desde los usos, costumbres y practicas de las comunidades, reconociendo sus formas propias
de comunicacién y organizacién. Las organizaciones de base, las juntas de accion comunal
y colectivos, como la Guardia Indigena, fueron identificados como actores clave, ya que
cuentan con experiencia, legitimidad territorial y mecanismos propios de alerta, como radios
comunitarias, redes locales o sistemas de comunicacion tradicional. Sin embargo, estas
organizaciones, en su mayoria, carecen de recursos tecnoldgicos y financieros suficientes
para participar activamente en la implementacion de la alerta, lo que limita su operatividad y

sostenibilidad.

Por otro lado, se sefial6 que la articulacion entre el protocolo de busqueda y las instituciones
educativas es casi inexistente, a pesar de que las escuelas pueden desempefiar un papel
fundamental en la prevencién y en la activacion temprana de las rutas de proteccion. Fue
protuberante que los procesos de busqueda muchas veces invisibilizan el rol de la educacion
como condicién y medio de prevencidn, al descartar del disefio a docentes, directivos y

entornos escolares que podrian ser aliados estratégicos.
p. Desinformacion generalizada
Los resultados del trabajo de campo en los tres departamentos permitieron identificar la

desinformaciéon como una de las barreras sociales mas recurrentes y estructurales en la

activacion de mecanismos como la Alerta Rosa. Esta barrera no solo afecta a la ciudadania,
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sino también a funcionarios publicos, lo que evidencia una falla sistémica en la socializacion

de los mecanismos institucionales y sus procedimientos.

En multiples espacios, tanto comunitarios como institucionales, se constato la persistencia de
mitos sobre el funcionamiento de las rutas de busqueda. EI més reiterado fue la falsa creencia
de que deben transcurrir 72 horas para denunciar una desaparicion. Este mito, replicado
incluso por algunos funcionarios, impide la activacion temprana de mecanismos clave, como
el MBU o la misma Alerta Rosa, con lo cual ocasiona demoras criticas en las primeras horas

posteriores a la desaparicion.

Asimismo, se observd una confusion generalizada sobre la diferencia entre el reporte y la
denuncia. Esta ambigliedad conceptual tiene implicaciones directas sobre el tipo de acciones
que pueden activarse, el rol de la FGN vy la responsabilidad de las entidades que reciben la
informacion. En muchos casos, las familias no saben a qué entidad acudir ni qué tipo de
procedimiento deben seguir, lo que las lleva a circular entre diferentes oficinas sin obtener

respuestas claras ni coordinadas.

La desinformacién también se manifiesta en el desconocimiento de la existencia misma de
la Alerta Rosa o de sus diferencias con mecanismos ya existentes, como el MBU o las rutas
establecidas por la UNBPD. Esta falta de claridad institucional causa un efecto de saturacion
normativa que dificulta la apropiacién comunitaria del mecanismo y hasta su implementacion

efectiva por los equipos institucionales.

Ademas, se identifico un bajo nivel de conocimiento sobre el enfoque diferencial y sus
implicaciones operativas. Aungue el enfoque de género, étnico, etario y territorial aparece
como un mandato legal, su aplicacion practica es difusa y muchas veces se reduce a un
lenguaje técnico sin traduccidén concreta en las acciones. Esta situacion se agrava en
territorios con altos niveles de diversidad cultural, donde no se ha hecho una adaptacion local

de los conceptos clave ni de las rutas de atencion.
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En sintesis, la desinformacion generalizada representa una barrera transversal que incide en
todas las etapas del proceso de busqueda: desde el momento de identificar una desaparicion,
pasando por la activacion del mecanismo correspondiente, hasta el seguimiento del caso. Esta
barrera llama la atencién sobre la necesidad de una estrategia sostenida de comunicacion,
formacion y apropiacion territorial del mecanismo, que no se limite a la circulacion de
normativas, sino que promueva una comprension accesible, contextualizada y culturalmente

pertinente.

g. Estigmatizacion de las victimas

Uno de los hallazgos mas sensibles durante los espacios de escucha fue la manera en que los
imaginarios sociales y ciertas practicas institucionales reproducen formas de estigmatizacion
hacia las personas desaparecidas y sus familias. Esta estigmatizacidén opera como una barrera
social profunda, que no solo obstaculiza la activacion de mecanismos de busqueda, sino que

también desalienta a las familias a denunciar o participar activamente en las rutas de atencion.

En varios territorios, se identificd una tendencia institucional y comunitaria a justificar o
trivializar las desapariciones, especialmente cuando las victimas son mujeres, adolescentes,
personas LGBTIQ+ o provenientes de sectores rurales y populares. Se normalizan frases
como «seguro se fue con el novio», «es una fuga adolescente» 0 «esa muchacha era muy

rebelde», que restan gravedad al hecho y desplazan la responsabilidad institucional.

Este tipo de narrativas tiende a culpabilizar a las victimas por su desaparicién, vinculandola
a su comportamiento, apariencia o decisiones personales. Asi, en lugar de recibir una
respuesta empatica, inmediata y centrada en la proteccion, las familias deben enfrentar un
clima de sospecha, prejuicio o desinteres. Esta logica se refuerza cuando las victimas no
responden a estereotipos de «inocencia» 0 «merecimiento», como ocurre con mujeres
jévenes, trabajadoras sexuales, personas con antecedentes de consumo o miembros de

poblaciones estigmatizadas.
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Ademaés, se evidencio que estas actitudes no son exclusivas de la comunidad, sino que
también estan presentes entre los funcionarios encargados de recibir denuncias, activar rutas
0 acompafar los procesos. En algunos casos, se cuestiona la «autenticidad» de la
desaparicion, se minimiza el testimonio de la familia, o se retrasa la atencién mientras se
«verifica el caso». Estas précticas revictimizantes no sélo profundizan el sufrimiento de las

familias, sino que debilitan la legitimidad del sistema institucional.

La estigmatizacion también se expresa en la forma en que se gestiona la informacion.
Algunas entidades priorizan casos en funcion del perfil social de la victima, su exposicion
meditica o el nivel de presion publica, para relegar, en cambio, a aquellas personas que no
cuentan con redes de apoyo visibles o con capital simbdlico. Este sesgo en la respuesta
refuerza las desigualdades estructurales y convierte el acceso a la justicia en una carrera

desigual.

Finalmente, se identificé que la estigmatizacion puede ser interiorizada por las propias
familias, quienes en algunos casos prefieren no denunciar o hacerlo de manera tardia por
miedo al juicio social, al escarnio o a la exposicién publica. Esta autocensura es
especialmente aguda en contextos donde la desaparicion se vincula con violencias sexuales,

consumo de drogas o pertenencia a poblaciones histéricamente marginalizadas.

En conjunto, estos elementos configuran un escollo social persistente que debe superarse de
manera decidida desde lo institucional, lo pedagdgico y lo comunitario. El reconocimiento
pleno de las victimas como sujetos de derechos, independientemente de su identidad, historia
personal o contexto social, es un paso imprescindible para garantizar una respuesta efectiva,

humana y no discriminatoria ante la desaparicion.

r. Desconfianza institucional

La desconfianza hacia las instituciones del Estado se manifiesta como una barrera estructural

que atraviesa todos los niveles del proceso de busqueda. Esta desconfianza, identificada de
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manera consistente durante los espacios de escucha con comunidades, organizaciones
sociales y funcionarios, tiene raices profundas en experiencias previas de desatencion,

revictimizacion, ineficiencia o hasta abuso por parte de las autoridades.

Una de las principales causas de esta desconfianza es la percepcion generalizada de que
muchas instituciones no estan preparadas para atender casos de desaparicion con la urgencia,
sensibilidad y compromiso requeridos. Las familias, especialmente en zonas rurales o
afectadas por el conflicto armado, relatan haber acudido a la Policia, a la Fiscalia 0 a
comisarias sin recibir orientacion clara, sin que se activaran rutas efectivas, o solo con
remisiones de una entidad a otra, pero sin respuestas concretas. Esta experiencia de
«instituciones que se pasan la pelota» infunde una sensacion de abandono que desincentiva

nuevas denuncias y debilita la legitimidad institucional.

En los testimonios recogidos, es frecuente que las familias asocien la denuncia con una
pérdida de tiempo o incluso con un riesgo. En contextos de control territorial por actores
armados ilegales, las instituciones son vistas como externas, incapaces de proteger o incluso,
por la exposicion que propiciarian, como fuente de un nuevo peligro. En otras ocasiones, se
teme que la denuncia no solo sea indtil, sino que derive en represalias, estigmatizacion o
criminalizacion, especialmente cuando se trata de adolescentes, mujeres jévenes 0 personas

con antecedentes judiciales o de consumo.

Otro factor que alimenta esta desconfianza es la alta rotacion de personal en las entidades
locales. Las familias relatan como, en cuestion de meses, los funcionarios que conocen el
caso son reemplazados por otros sin informacidn ni capacidad para continuar el proceso. Esta
discontinuidad impide el seguimiento adecuado, fragmenta la memoria institucional y obliga

a las familias a repetir sus relatos una y otra vez, con el consecuente desgaste emocional.
También se identificd una percepcion critica frente a los funcionarios que no actian con

empatia o sensibilidad. Las familias mencionan interacciones marcadas por el formalismo

excesivo, la burocracia y, en algunos casos, el maltrato. El enfoque de derechos, si bien esta
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presente en los discursos institucionales, muchas veces no se traduce en practicas concretas

que reconozcan el dolor, la incertidumbre y la urgencia que implica una desaparicion.

Esta desconfianza no solo afecta la decision de denunciar, sino también la disposicién de las
comunidades a colaborar con las instituciones en procesos de busqueda, articulacion o
seguimiento. La ausencia de vinculos de confianza impide la construccion de rutas

comunitarias sélidas y limita el potencial transformador de mecanismos como la Alerta Rosa.

En suma, la desconfianza institucional no es un problema de percepcidn, sino el reflejo de
una historia acumulada de respuestas inadecuadas, tratos revictimizantes y promesas
incumplidas. Superarla requiere no solo fortalecer las capacidades operativas de las
entidades, sino también transformar sus practicas cotidianas, establecer relaciones de respeto

con las comunidades y garantizar una atencion coherente, humana y sostenida en el tiempo.

s. Temor a represalias

En numerosos territorios, especialmente en aquellos afectados por el conflicto armado vy la
presencia de grupos armados ilegales, el temor a represalias se configura como una barrera
social critica para la activacion de mecanismos de basqueda como la Alerta Rosa. Este temor,
compartido tanto por familias como por lideres comunitarios y actores institucionales locales,
incide de manera directa en la disposicion a denunciar, reportar o visibilizar un caso de

desaparicion.

Durante los espacios de escucha, se evidencié que la decision de buscar ayuda institucional
estd profundamente condicionada por los riesgos percibidos. Las familias relatan que, en
algunas zonas, denunciar publicamente una desaparicion puede significar una confrontacion
con estructuras armadas que controlan el territorio, lo cual pone en riesgo no solo a quien
denuncia sino a toda su familia. Por ello, muchas desapariciones no se reportan de forma

inmediata 0 se manejan de manera silenciosa, sin activar rutas oficiales.
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Este temor también afecta a las organizaciones sociales, comités de busqueda y lideres
comunitarios, los que expresan reservas a involucrarse en casos que puedan ser sensibles o
estar vinculados a disputas armadas. EI miedo a ser sefialados, perseguidos o estigmatizados
como «colaboradores del Estado» o «sapos» limita la capacidad de accion colectiva, el

acompafiamiento comunitario y la visibilizacién de los casos.

Asimismo, funcionarios publicos en zonas rurales manifestaron inquietudes frente a su propia
seguridad al momento de intervenir en contextos donde no hay garantias de proteccion
institucional. Algunos relataron que deben actuar con cautela o de manera informal, sin
identificarse plenamente como representantes del Estado, para poder acercarse a
comunidades controladas por actores armados. Esta situacion compromete la operatividad
del Estado y perpetla una dinamica en la que la ilegalidad impone limites a la accién

institucional.

Otra expresion de este temor se relaciona con la difusion pablica de informacion sobre las
personas desaparecidas. En algunos territorios, se considera riesgoso compartir datos
personales, fotografias o testimonios en redes sociales, medios de comunicacion o
plataformas publicas, por el riesgo de represalias de quienes puedan estar implicados en la
desaparicion. Esta preocupacion se extiende también a quienes acompafian los procesos, que

muchas veces prefieren mantener un perfil bajo para no exponerse.

En contextos de control social armado, las decisiones sobre qué se denuncia, a quién se
informa y cdmo se actua estan condicionadas por las reglas impuestas por esos actores. Esto
rodea con un circulo de silencio, miedo e impunidad que imposibilita el ejercicio pleno del
derecho a la busqueda, la verdad y la justicia. La Alerta Rosa, como mecanismo de respuesta
urgente, debe reconocer este entorno y comprender que, en muchos casos, la falta de
activacion no responde a desconocimiento o indiferencia, sino a una racionalidad de

autoproteccion frente a un entorno hostil.
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Este hallazgo obliga a replantear los esquemas tradicionales de intervencion, incorporando
andlisis de contexto, protocolos de seguridad y estrategias que no expongan innecesariamente
a las personas que buscan a sus seres queridos, ni a los funcionarios que deben garantizar sus

derechos.

t. Revictimizacion y trato desigual

Durante los espacios de escucha desarrollados en los tres departamentos, se evidencio que
muchas familias enfrentan no solo la pérdida y la incertidumbre propias de la desaparicion,
sino también un trato institucional que agrava su dolor y vulnerabilidad. Esta revictimizacion
se expresa tanto en las practicas cotidianas de los funcionarios como en la estructura misma

del sistema de atencidn, lo que configura una barrera social persistente.

Uno de los patrones mas recurrentes identificados es la falta de empatia y humanidad en la
atencion que reciben las familias. Relatos recogidos muestran como, al acudir a una
comisaria, inspeccion de policia o entidad estatal, las personas son tratadas con desconfianza,
indiferencia o incluso desprecio. Se les exige probar la «seriedad» de la desaparicion,
justificar por qué creen que hay riesgo o explicar repetidamente su historia a distintos
funcionarios, sin que exista una articulacion minima entre entidades. Esta experiencia de
tener que «demostrar» la validez del dolor o la legitimidad de la blsgueda resulta

profundamente humillante y desgastante.

Ademas, muchas veces no se respeta la identidad de las personas desaparecidas. Se reportan
casos donde funcionarios omiten el nombre social de personas LGBTIQ+, desconocen su
pertenencia étnica o niegan la relevancia del enfoque diferencial. Estas omisiones, lejos de
ser errores menores, son formas de negacion simbélica que afectan la dignidad de la victima
y la integridad del proceso de busqueda. Se trata de una revictimizacion que borra
dimensiones clave de la identidad, especialmente en contextos donde esas mismas

caracteristicas fueron factores de riesgo.
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Otro eje importante del trato desigual se relaciona con el perfil social, econémico o politico
de las victimas y sus familias. En los testimonios recogidos, se sefial6 que las desapariciones
de personas con cierto nivel de visibilidad, vinculos institucionales o presién mediatica
tienden a recibir una respuesta mas rapida y estructurada, mientras que quedan desatendidos
los casos de personas pobres, rurales, racializadas o sin redes de apoyo. Esta desigualdad
refuerza la sensacion de que el acceso a la justicia depende de quién desaparece y de quién

busca.

También se identificaron précticas institucionales que, aunque no son intencionalmente
violentas, terminan revictimizando. Por ejemplo, la solicitud reiterada de documentos o
pruebas que no estan al alcance de las familias, el uso de lenguaje técnico sin explicacion
comprensible, o la ausencia de canales para seguimiento del caso. Estas trabas burocréaticas
producen frustracion, desconfianza y, en algunos casos, la decision de abandonar el proceso

formal.

En particular, se sefial6 que la revictimizacion institucional se agrava cuando las familias
deben contar una y otra vez lo sucedido Y, asi, revivir el trauma, sin que ello lleve a avances
concretos. La falta de coordinacién entre entidades y la inexistencia de una base de datos
integrada obliga a repetir el testimonio frente a cada funcionario, sin sensibilidad ni

mecanismos de proteccion emocional.

En suma, el trato desigual y la revictimizacion son talanqueras que limitan el acceso real a
los derechos y que socavan la legitimidad de los mecanismos de busqueda. Las familias no
solo esperan respuestas, sino también un trato digno, coherente con su dolor y respetuoso de
su humanidad.

u. Cansancio institucional y desgaste comunitario

Uno de los hallazgos mas contundentes que emergieron en los tres departamentos fue el

sentimiento de agotamiento, tanto entre las comunidades que enfrentan de manera reiterada
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la desaparicion de personas, como entre los funcionarios encargados de activar y operar 1os
mecanismos de busqueda. Este cansancio institucional y comunitario actlia como otro atasco
social complejo, que no solo limita la respuesta inmediata frente a los casos, sino que
deteriora progresivamente la capacidad colectiva de sostener procesos de busqueda,

acompariamiento y exigencia de derechos.

En las relatorias recogidas, varias personas expresaron explicitamente su agotamiento frente
a la burocracia, la falta de respuestas, la reiteracion de esfuerzos sin resultados y la
descoordinacion entre entidades. Lideres comunitarios y familiares manifestaron que
«siempre es volver a empezar», que las instituciones «escuchan, pero no responden» o que
«se hacen talleres, se firman actas, pero no pasa nada». Esta sensacion de desgaste va
acompariada de una creciente desesperanza frente a la posibilidad de lograr cambios reales o

respuestas efectivas del Estado.

El cansancio institucional también se evidencia entre los mismos funcionarios, especialmente
a nivel local. Se identificd una alta rotacién de personal, la falta de continuidad en los
procesos, y el manejo de mdaltiples responsabilidades que sobrecargan su capacidad
operativa. Varios testimonios acusaron como los cambios frecuentes en las dependencias
dificultan la consolidacién de aprendizajes y la sostenibilidad de las iniciativas. Cuando un
funcionario se va, las acciones concertadas con las comunidades tienden a suspenderse, a
olvidarse o a quedar sin seguimiento. Esto no solo frustra a quienes buscan apoyo, sino
también a quienes estan dentro de las instituciones intentando transformar las dinamicas

existentes.

Del lado comunitario, el desgaste también se expresa en la sensacion de soledad frente al
problema. Muchas organizaciones de base, juntas de accion comunal o lideres sociales
relataron que, a pesar de su compromiso, no cuentan con los recursos, la proteccion o el
respaldo necesario para sostener procesos de busqueda o activacién de alertas. La ausencia

de condiciones minimas para su labor —como medios de comunicacion adecuados, acceso a
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tecnologia, canales de reporte funcionales o apoyo psicosocial— agrava el agotamiento y, en

algunos casos, conduce a la inaccion o al silencio como forma de autoproteccion.

Este desgaste no es un problema menor: afecta directamente la capacidad de activar
respuestas rapidas y efectivas ante una desaparicion, desmotiva la participacion ciudadana y
debilita el tejido organizativo local. En contextos donde las desapariciones son frecuentes,
pero las respuestas son lentas, fragmentadas o nulas, se instala una mentalidad de resignacion
que inhibe las posibilidades de movilizacion social, articulacion interinstitucional y

exigibilidad de derechos.

El cansancio institucional y comunitario también opera como un freno para el fortalecimiento
de mecanismos nuevos como la Alerta Rosa. Cuando las comunidades perciben que se trata
de «otro protocolo mas» que no resuelve los problemas de fondo, la disposicion a participar
0 a confiar en su implementaciéon se ve menguada. Por eso, mas que discursos
esperanzadores, se requiere una respuesta estatal que reconozca este cansancio, 1o tome con
seriedad y se comprometa con acciones sostenidas que restauren la confianza y la energia

colectiva para enfrentar la desaparicion.

v. Discriminacion estructural

Uno de los factores mas persistentes y arraigados que obstaculizan la activacion oportuna de
mecanismos como la Alerta Rosa es la discriminacion estructural. Esta se expresa de
multiples formas —de género, étnica, territorial, por orientacion sexual, identidad de género
0 condicion socioecondmica— Y atraviesa tanto las practicas institucionales como la manera

en que se priorizan los casos de desaparicion.

Durante los espacios de escucha, las comunidades denunciaron que no todas las
desapariciones reciben la misma atencion ni el mismo tratamiento. Existe una jerarquizacion
informal de las victimas, en la que influye su edad, su género, su raza, su ubicacion geografica

o incluso el «estatus» percibido de su familia. Los relatos declaran que las desapariciones de
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personas racializadas, pobres, rurales o con trayectorias consideradas «problematicas» son
desestimadas, ignoradas o tratadas con indiferencia. Esto revela una reproduccion

institucional de estigmas que profundizan las desigualdades existentes.

En el caso de mujeres, NNA LGBTIQ+, las familias relataron multiples situaciones donde
las autoridades negaron el uso del nombre social, omitieron la identidad de género o
minimizaron los riesgos especificos que enfrentan estas poblaciones. Este borramiento
identitario no solo es una forma de violencia simbdlica, sino que impide la aplicacion de

enfoques diferenciales esenciales para una busqueda efectiva y respetuosa.

También se identifico una discriminacion territorial evidente. Las comunidades rurales,
indigenas y afrodescendientes sefialaron que las instituciones del Estado no llegan de forma
efectiva a sus territorios, o que solo lo hacen de manera esporadica y sin permanencia. La
centralizacion de los recursos, la falta de personal capacitado y la escasa presencia
institucional refuerzan la exclusién historica que estas comunidades han enfrentado. En
muchos casos, la ausencia del Estado no es solo fisica, sino también cultural y politica: no se

reconocen sus formas organizativas, sus saberes ni sus prioridades.

Esta discriminacion estructural también opera en los procesos educativos y comunicativos.
Las campafias de prevencion o pedagogia institucional suelen estar disefiadas para publicos
urbanos, alfabetizados y con acceso a medios digitales, lo cual excluye a comunidades sin
conectividad, con otras formas de comunicacion o con bajos niveles de escolaridad. Esto
genera una brecha en el acceso a la informacion y en la comprensién del funcionamiento de

mecanismos como la Alerta Rosa.

Otro ambito donde se expresa la discriminacion es en la respuesta a las desapariciones
asociadas a contextos de consumo de drogas, trabajo sexual, conflicto familiar o antecedentes
judiciales. Las familias de estas personas relatan que sus denuncias no son tomadas con la

misma seriedad o que deben enfrentar prejuicios y juicios morales de los funcionarios. Esta
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discriminacion institucionalizada impide activar las rutas adecuadas y perpetta una logica

segun la cual solo ciertas vidas son dignas de ser buscadas.

La discriminacion estructural, en suma, acta como una barrera social que desiguala el acceso
a los derechos, reproduce estigmas desde las instituciones y limita la efectividad de cualquier
mecanismo que no se piense con un enfoque interseccional. El reconocimiento de esta
desigualdad no puede ser superficial, solo formal: debe guiar el disefio, la implementacion y

la evaluacion de las rutas de prevencion, atencion y basqueda.

w. Confusion ciudadana sobre la activacion de la alerta y tiempos de respuesta

El trabajo de campo mostr6 que existe una confusion pronunciada entre la ciudadania sobre
cuando y cdmo puede activarse una alerta frente a una desaparicion, particularmente en lo
que respecta a los plazos que deberian respetarse y la entidad competente. Esta confusion
opera como un nudo social porque demora las acciones de busqueda y debilita la confianza

en el mecanismo.

Por ejemplo, cuando la dinamizadora del taller abordd el mito de tener que esperar 72 horas
para activar una denuncia, muchas lideresas expresaron sorpresa e hicieron preguntas para
confirmar si ese criterio aplicaba a todas las instituciones presentes en sus municipios. Esa
reaccion evidencia que, incluso en comunidades activas, circulan ideas institucionales

erradas que condicionan el momento de accion.

La dificultad se profundiza porque las familias no saben con claridad si deben esperar ciertos
lapsos antes de acudir a las entidades, ni cuales son los plazos legales reales que deben
respetarse. Esa indefinicion las lleva a postergar la presentacion de la denuncia o el reporte,
mientras corren y se desperdician valiosas horas en las que la intervencion temprana podria

marcar la diferencia.

Ademas, la confusién no solo es ciudadana: también concierne a funcionarios y actores

institucionales locales, quienes a veces replican los modelos de espera o aplican criterios
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desenfocados, con lo cual transfieren esa incertidumbre al territorio. Esta ambigiedad
institucionalizada refuerza la idea de que hay procedimientos ocultos, que no todo puede
hacerse de inmediato, y que el control del tiempo depende de factores que la comunidad no
conoce ni maneja. En algunos casos, esta confusion deriva en silencios institucionales:
cuando una familia acude a denunciar, se le dice que «eso no es asunto de ahora» 0 que
necesita esperar cierta validacion previa, lo que en la practica difiere de la urgencia que una

desaparicion exige.

Asi, la confusion ciudadana sobre la activacion de la alerta y los tiempos de respuesta se
convierte en un lastre social que retrasa la accion, rebaja la exigencia comunitaria y afianza
la idea de sobre la inoperancia y la lentitud institucionales. Reconocerlo es necesario para
disefiar estrategias de comunicacion claras y pedagodgicas que aclaren los plazos, los roles y

los pasos que cada persona puede seguir frente a una desaparicion.

X. Riesgos en el uso de tecnologias y control de la informacion en territorios con

presencia de actores armados

En las comunidades donde operan grupos armados ilegales, las tecnologias de comunicacion
y los canales informativos se vuelven terreno minado. Los hallazgos del trabajo de campo
muestran que en esos territorios el uso de radio, celular, redes sociales 0 mensajeria digital
puede ser vigilado, intervenido o incluso penalizado por actores no estatales, lo que
condiciona seriamente la posibilidad de activar rutas de busqueda o denunciar
desapariciones.

Por ejemplo, algunas familias informaron que en momentos de emergencia los grupos
armados han confiscado telefonos, revisan mensajes o restringen el uso de comunicaciones.
Esto produce que muchas personas se abstengan de enviar informacion o hacer reportes por
temor de que estos sean interceptados y utilizados en su contra. En un contexto asi, la
tecnologia no es neutral sino un arma de doble filo, pues puede convertirse en una

herramienta de vigilancia o persecucion.
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También se reportd que los actores armados pueden interpretar la difusion de mensajes,
infografias o alertas publicas como actos de denuncia o alineamiento con autoridades, lo cual
puede desencadenar represalias. En zonas controladas, portar material impreso con datos
sensibles —como la foto de una persona desaparecida o la mencion del nombre— puede
comprometer la seguridad de quien lo lleva o de su familia.

Otro riesgo sefialado esta en la discrecion con la que debe operar la comunicacion en estos
territorios: las comunidades demandan que cualquier estrategia de difusion tenga canales
anonimos, métodos cifrados o mecanismos que limiten la trazabilidad de quienes envian
informacidn. La exposicion pablica, aunque necesaria en muchos contextos urbanos, puede

ser contraproducente donde el control territorial es fuerte.

Asimismo, se identifico que las plataformas digitales no solo sirven a los fines de la Alerta
Rosa, sino que grupos armados las utilizan con fines de propaganda, reclutamiento o
imposicion de violencia. Estas contradicciones tecnoldgicas hacen que las comunidades vean
con recelo las herramientas digitales oficiales, pues saben que pueden estar en competencia
0 en posicion de vulnerabilidad frente al uso que hacen los actores armados.

La presencia del conflicto armado y el dominio territorial de grupos no estatales obliga a que
cualquier estrategia de comunicacion institucional debe prever los riesgos tecnolédgicos y de
seguridad. De lo contrario, el uso de la tecnologia, lejos de garantizar acceso o proteccion,
conllevaria exposicién y peligro para quienes buscan ejercer su derecho a la denuncia y la

busqueda.

y. Conflicto armado y control social o disputa territorial de actores armados

Los resultados del trabajo de campo mostraron que el conflicto armado y el control social
ejercido por actores armados en los territorios configuran un entorno de alto riesgo que incide
directamente en las posibilidades de activacion, difusion y operatividad de la Alerta Rosa.

En numerosos municipios y corregimientos, la presencia, vigilancia y control territorial de
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grupos armados ilegales condiciona de manera estructural las decisiones que pueden
adopotar las comunidades frente a una desaparicion.

En primer lugar, se identifico que estos actores no solo imponen reglas de comportamiento y
circulacién, sino que también regulan el uso de tecnologias, la transmision de informacion,
la organizacién comunitaria y el contacto con instituciones estatales. Esta vigilancia
permanente impone un clima de autocensura en medio del cual las familias temen activar
rutas de busqueda por miedo a retaliaciones, estigmatizacion o nuevas agresiones. La
desconfianza hacia las autoridades no se origina Unicamente en la ineficacia institucional,
sino también en los riesgos que implica ser visto como colaborador del Estado en contextos

dominados por actores armados.

A esto se suma que la presencia armada no es homogénea ni estatica: en muchos territorios,
hay disputas entre diferentes grupos por el control territorial, lo que incrementa la
inestabilidad, la violencia y la fragmentacién del poder local. En estos contextos, cualquier
accion institucional o comunitaria —incluida la activacion de una alerta— puede ser
interpretada como un gesto politico o de alineamiento, lo que comporta peligros adicionales

para las victimas, sus familias y las organizaciones acompafiantes.

Asimismo, se evidencio que los actores armados tienen capacidad de intervenir en las
decisiones comunitarias. En algunos casos, prohiben el ingreso de determinadas
organizaciones, regulan el acceso a los albergues o condicionan la participacion en comités
locales. Esta injerencia directa debilita los procesos colectivos, impide la articulacion con la
institucionalidad y bloquea el acceso a mecanismos de proteccion. También incide en la
credibilidad y operatividad de entidades como la Fiscalia, la Policia o el ICBF, que no pueden

actuar sin autorizacion tacita o explicita de estos grupos.
Ademas, se reportd que los actores armados aprovechan las limitaciones del Estado para

desplegar mecanismos propios de control social, justicia paralela o «resolucion» de

conflictos. Esta usurpacion de funciones erosiona la legitimidad de las instituciones publicas
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y refuerza la dependencia de la poblacion hacia estructuras armadas que no estan sujetas a
derechos, garantias ni controles democraticos. En este marco, la desaparicion de personas
puede quedar silenciada, negada o instrumentalizada como forma de castigo, disciplina o

retaliacion.

La articulacion entre violencia armada, control social y disputas territoriales muestra que la
desaparicion no ocurre en un vacio, sino en un entramado complejo de relaciones de poder,
miedo y ausencia estatal. En consecuencia, cualquier mecanismo de prevencion o respuesta,
como la Alerta Rosa, debe reconocer estas condiciones y adaptarse a contextos donde las
decisiones no son libres, la denuncia no es segura y el acceso a la institucionalidad esta

mediado por el conflicto.

8. Estrategias para tener en cuenta en el disefio del plan trasversal de busqueda

El siguiente apartado fue disefiado con atencion en las propuestas surgidas en el marco de las
jornadas territoriales, los grupos focales realizados con expertos y expertas, asi como lo
extraido analiticamente de los documentos institucionales, académicos y de sociedad civil.
Cada una de las estrategias expuestas a continuacion responden a los lineamientos y acciones
contemplados en el articulo 7 de la ley 2326 de 2023, las que deben incorporarse al Plan
Trasversal de Busqueda. En definitiva, son seis estrategias: comunitaria, participativa,

comunicativa, pedagogica, institucional y de articulacion institucional.

a. Estrategia comunitaria
Esta estrategia tiene como objetivo reconocer las capacidades instaladas en los territorios, asi
como las rutas de prevencion y atencion del reclutamiento y desaparicion que lideren

organizaciones de mujeres, mujeres buscadoras y organizaciones de la sociedad civil en

territorios de alta conflictividad.
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Los elementos que deben caracterizar esta estrategia son, entre otros, la aplicacion del
enfoque humanitario en escenarios de alto riesgo y persistencia del conflicto armado, el
reconocimiento del derecho a defender derechos y los derechos de las personas y familias

buscadoras.

Las barreras que esta estrategia busca superar son la desconfianza institucional, los procesos
centralizados y pensados sin enfoque territorial ni reconocimiento de los actores locales, el
desconocimiento del rol principal de la organizacion de la sociedad civil en la prevencion y
basqueda de NNA, jovenes y mujeres, la desinformacion y trabas institucionales en el reporte

y activacion de las rutas.

Algunos de los componentes que integran esta estrategia son:

e Espacios de acercamiento y construccion de confianzas entre la institucionalidad de la
Alerta Rosa y las organizaciones que lideren las rutas comunitarias. No se busca
institucionalizar dichas rutas, tampoco desconocerlas, sino lograr su consolidacién vy,

ademas, dar proteccién y respaldo a quienes participan de dichas iniciativas.

e Espacios de concertacion de acciones conjuntas, con la incorporacién de los enfoques

diferenciales y las condiciones de riesgo.

e Escenarios consultivos, donde la institucionalidad de la Alerta Rosa toma nota de los
saberes y experticias de las organizaciones que han venido liderando estos procesos en
territorios de alta conflictividad.

Algunas de las principales recomendaciones son reforzar una estrategia de anonimato y
proteccion, asi como proveer recursos economicos para el robustecimiento de las
organizaciones y su labor. Igualmente, esta estrategia debera reconocer y respetar en todo
momento la autonomia de los pueblos ancestrales y su jurisdiccion. Para la integracion de los

equipos locales de busqueda se debera consultar el interés de las organizaciones y, ademas,
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habra que asegurar que todas cuenten con la informacion suficiente y necesaria para entender
el alcance y naturaleza de dichos equipos y del mecanismo de Alerta Rosa. A continuacion,

se presenta cada una de las iniciativas de la estrategia comunitaria.

i.  Guardias comunitarias y mecanismos de proteccion territorial

Las comunidades afro e indigenas organizaron su propia guardia como mecanismo de
proteccion: «Madres afro e indigenas crearon la guardia intercultural humanitaria». Esa
guardia representa una estrategia de vigilancia social y accion comunitaria directa, a partir
de la experiencia local frente al riesgo, como iniciativa colectiva para prevenir desapariciones

o0 responder ante ellas.

Cuando la institucionalidad no esta presente o es percibida como ausente, estas guardias
comunitarias asumen roles que normalmente corresponderian al Estado: observar, alertar,
acompafar a las familias. Su fuerza esta en la legitimidad social, en el conocimiento del
territorio y en la confianza que las comunidades les atribuyen. Son estrategias de resistencia

que reafirman la soberania local frente a dinamicas de control externo.

ii.  Campafas de sensibilizacion y difusion con enfoque étnico y de género

Una linea clara de accion comunitaria observada en los testimonios es la propuesta de
camparias de sensibilizacion, prevencion y proteccién: «Funcionario, UBPD: “campafias de
sensibilizacion, prevencion y proteccion”. Estas campafias no deben ser genéricas, sino
comunitarias, territoriales y alineadas con identidades locales: se propuso explicitamente que
sean de «enfoque étnico y de género. Aliados: juntas de accién comunitaria, organizaciones

sociales, cabildos, ICBF, FGN y personerias».
Estas camparias tienen el proposito de construir conciencia sobre las rutas, cambiar nociones

gue naturalizan la desaparicion y fortalecer las comunidades para que reconozcan sus

derechos y las herramientas disponibles en su entorno. No se trata solo de difundir
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informacion, sino de dialogar con la gente, adaptar el lenguaje, acompafiar procesos de
reflexion y promover acciones de prevencion sostenibles desde lo local.

iii.  Jornadas moviles y acercamiento territorial de actividades ludicas y

pedagbgicas

Para superar las barreras fisicas y de acceso que enfrentan comunidades alejadas, se
propusieron jornadas moviles en corregimientos y resguardos con actividades culturales:
«Jornadas mdviles en corregimientos y resguardos con actividades ludicas, teatro, cartillas».
Estas acciones permiten llevar la informacién a quienes no acceden con facilidad a las
cabeceras municipales, y crean un espacio mas cercano, amigable y participativo para

socializar rutas y derechos.

La idea es que la comunidad no deba desplazarse grandes distancias para aprender sobre la
Alerta Rosa, sino que el mecanismo llegue hasta sus territorios, utilizando recursos ludicos,

espacios de encuentro comunitario y materiales impresos que faciliten la apropiacion local.

iv.  Fortalecimiento de entornos protectores comunitarios

El fendmeno del reclutamiento y utilizacion de NNA por grupos armados ilegales sigue
siendo uno de los factores de riesgo mas graves asociados a la desaparicion en el contexto
del conflicto armado. La persistencia de este fendmeno, que afecta de forma
desproporcionada a comunidades rurales, étnicas y fronterizas, demuestra que las estrategias

estatales de prevencion contintian siendo fragmentarias y de poco alcance.

Segun la Procuraduria General de la Nacion (2019), las falencias en el disefio e
implementacion de politicas publicas han impedido consolidar una respuesta integral que
articule la prevencion con la atencion, el restablecimiento de derechos y la reintegracion
social (Procuraduria General de la Nacion 2019). Las politicas de prevencion del

reclutamiento se concentran en niveles normativos, pero carecen de aplicacion territorial
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sostenida. Aun es necesario —como lo indica el citado informe de la Procuraduria (2019)—
fortalecer la Red Nacional de Informacion (RNI) y coordinar los sistemas de datos que
permitan identificar y asistir de manera oportuna a las victimas, asi como robustecer los

equipos humanos municipales y los mecanismos de acceso a justicia, verdad y reparacion.

El Decreto 4690 de 2007 que cred la CIPRUNNA, plantea la necesidad de orientar, articular
y hacer seguimiento a las acciones estatales en los d&mbitos nacional y territorial. Sin
embargo, los informes recientes del Ministerio Publico y de la FIP (Gonzalez Cepero et al.
2020) evidencian una precaria territorializacion de sus estrategias, derivada de la falta de
coordinacion con los comités locales, la escasa presencia de enlaces técnicos y la ausencia

de diagnosticos sobre riesgo de reclutamiento.

El Informe Defensorial sobre Reclutamiento (2021) identifico que la ausencia de entornos
protectores focalizados aumenta la vulnerabilidad de NNA, especialmente en zonas rurales
donde las familias enfrentan pobreza, desplazamiento y desintegracion social. Factores
estructurales como la falta de acceso a educacion, salud, empleo digno y servicios sociales
limitan las posibilidades de construir proyectos de vida y aumentan el riesgo de vinculacion
a grupos armados (Defensoria del Pueblo, citada en Unidad para las Victimas 2025).

Asimismo, se reconoce que las medidas preventivas deben incluir la cualificacién de los
hogares comunitarios de bienestar, la formacion de madres comunitarias y la mejora de las
condiciones institucionales y financieras de los hogares sustitutos (Defensoria del Pueblo,
citada en Unidad para las Victimas 2025), con el fin de consolidar un sistema de cuidado que
proteja efectivamente a la nifiez. De igual manera, la ampliacion de la atencion integral desde
la primera infancia hasta la adolescencia —con cobertura en zonas rurales y dispersas— es

indispensable para garantizar igualdad de oportunidades y reducir los factores de riesgo.
El informe también destaca la importancia de fortalecer el Sistema de Responsabilidad Penal

para Adolescentes (SRPA), dado que, en muchos casos, los NNA vinculados a grupos

armados son tratados como infractores en lugar de ser reconocidos como victimas. Se
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propone incorporar enfoques restaurativos y mecanismos de resocializacion adaptados al

contexto del conflicto (Defensoria del Pueblo, citada en Unidad para las Victimas 2025).

De acuerdo con la ONU (2025¢), el reclutamiento infantil se vincula estrechamente con la
desaparicion y otros patrones de violencia. En este contexto, el fortalecimiento de la
coordinacion interinstitucional entre el Estado y los territorios resulta esencial para la
proteccidn de los derechos de la nifiez. La ONU recomienda impulsar, a través de la FGN y
en coordinacion interjurisdiccional con autoridades indigenas y afrodescendientes, acciones
urgentes de busqueda y proteccion inmediata para NNA desaparecidos o reclutados,
otorgando acompariamiento integral a sus familias (Naciones Unidas 2025c).

El mismo informe insta a garantizar servicios territoriales de atencion y respuesta integral
con enfoques interseccionales, coordinando al ICBF, el Ministerio de lgualdad, las
autoridades locales y las organizaciones sociales, con especial atencién en la salud mental y
la reparacion psicosocial de la nifiez victima. Ademas, subraya la necesidad de articular con
Migracion Colombia para atender de manera integral a la nifiez migrante y prevenir nuevas

formas de explotacién o reclutamiento (Naciones Unidas 2025c).

En los espacios de relatoria institucional, los funcionarios y actores locales coincidieron en
que la prevencion del reclutamiento debe incluir estrategias de comunicacion comunitaria,
campanas locales y pedagdgicas en derechos humanos y autoproteccion, asi como la creacién
de entornos seguros en familia, escuela y comunidad. Se propuso llegar a lugares de
encuentro comunitario con material educativo accesible, cartillas y podcasts, y aprovechar
medios como las emisoras comunitarias, el perifoneo y las redes sociales —TikTok,

Facebook, WhatsApp— para promover la cultura de prevencion.

De manera complementaria, se plantea fortalecer la relacion entre las entidades territoriales,
la Defensoria del Pueblo, la Cruz Roja, las fuerzas militares y las organizaciones
comunitarias, para desarrollar rutas de atencidn integrales y fortalecer las capacidades locales

frente al reclutamiento y la desaparicion de NNA.
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En conjunto, los hallazgos de la Procuraduria, la Defensoria y la ONU muestran que la
prevencion del reclutamiento requiere superar la vision sectorial y avanzar hacia una politica
publica integral, con enfoque territorial, diferencial y de derechos. Ello implica garantizar
recursos sostenibles, equipos interdisciplinarios, participacion comunitaria y la incorporacion

de los saberes locales y étnicos como base de los entornos protectores.

Finalmente, la prevencion debe entenderse como una extension del derecho a la busqueda y
a la vida digna, reconociendo que evitar la desaparicion y el reclutamiento de NNA no es
solo una obligacion institucional, sino un compromiso ético del Estado con la proteccion de

la infancia y la construccion de paz territorial.

Una estrategia central es la de fortalecer lo que ya existe en las comunidades: familia, escuela
de padres, instituciones de salud, la propia comunidad. Uno de los fragmentos de la
sistematizacion lo resume asi: «Fortalecimiento de los entornos protectores: familia, escuela
de padres, educacion, salud —entidades e instituciones prestadoras de salud,
(respectivamente, EPS e IPS)— y comunidad. ; COmo? Llegar a lugares de concentracion de
la comunidad en general para darle a conocer las rutas de atencidn, en apoyo de la basqueda

de NNA, jovenes y mujeres a través de socializacion directa y material fisico».

El sentido de esta estrategia es que no sea un esfuerzo aislado narrado en documentos
institucionales, sino que los servicios cotidianos —salud, educacién, atencién social— sean
también puntos de encuentro, prevencion y divulgacion. Cuando una madre asista a una
clinica o una escuela, convocada a reunién de padres, esos espacios deben servir para que la

Alerta Rosa se vuelva parte de lo cotidiano, no algo ajeno.

V. Rutas autogestionadas y participacion comunitaria en la busqueda

Los participantes destacaron que las comunidades han construido rutas autogestionadas,
especialmente en contextos étnicos, como una préactica valiosa: «participantes sefialaron

como practicas valiosas la construccion de rutas autogestionadas como las experiencias de
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las comunidades indigenas. Ademas, se destacé la importancia de garantizar la participacion
de los personeros y las organizaciones sociales en la generacion de confianza y en la
pedagogia de prevencion y busqueda alineadas a la cultura territorial», emerge del

procesamiento de la informacion.

Estas rutas no son acciones improvisadas, sino que derivan de experiencias acumuladas,
conocimientos comunitarios y relaciones de confianza establecidas. La inclusion de actores
institucionales locales —personeros, organizaciones sociales— puede fortalecer esa

legitimidad y facilitar el cruce entre lo comunitario y lo formal.

También se afirm6 con claridad como fundamental la centralidad de la participacién
comunitaria y familiar en los procesos de busqueda. No se trata de que la comunidad sea
objeto de las acciones institucionales, sino sujeto activo del proceso de busqueda, desde el

inicio.

vi. Estrategias de sondeo institucional-comunitario: salud, transporte y

discrecion

La comunidad sugiere que la busqueda no debe limitarse solo al llamado formal. Se plantea
que se indague en la red de salud para verificar si la persona desaparecida ha sido atendida
en hospitales o clinicas. De igual forma, se propuso identificar rutas de movilidad y contactar
aempresas de transporte para rastrear posibles desplazamientos: «busqueda en la red de salud
—hospitales, clinicas y demas centros de servicio de salud— para verificar si la persona ha
sido atendida; identificacion de rutas de movilidad y contacto con empresas de transporte»,

se extrae de la sistematizacion.
Ademas, algunas anotaciones sugieren que estos casos deben manejarse con discrecion

comunitaria: «Se propone articular con las JAC y otros actores comunitarios para manejar

estos casos con discrecion». Esta sugerencia responde a los riesgos reales que enfrentan
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quienes denuncian en territorios controlados por actores armados o donde denunciar puede

traer consecuencias.

vii.  Integracion de medios locales y canales comunitarios de comunicacion

La comunidad propone que se aprovechen los medios locales ya existentes para difundir
informacion sobre desaparicion, rutas, alertas y derechos: «Comunitarios: emisoras locales,
perifoneo, iglesias, instituciones educativas rurales». Aquellos canales gozan de confianza
territorial, operan con mas cercania y pueden llegar a rincones donde los medios nacionales

no alcanzan.

La intervencion comunitaria también exige reconocer los modos locales de comunicacion:
reuniones de iglesia, perifoneo de pueblo, carteleras locales, parlantes comunitarios. A

menudo, esos espacios son mas escuchados y creibles que mensajes impuestos desde afuera.

viii.  Mapeo comunitario, redes informales y documentacion de casos

Una estrategia clave que emergi6 durante los dialogos fue la conformacion de mesas y redes
informales de alerta temprana, donde comunidades apartadas se organizan para monitorear
desapariciones y proteger vidas. En sus palabras, «las comunidades vienen desarrollando
estas estrategias propias de busqueda y proteccion [...] creando de esta manera esas redes
informales de alertas tempranas. [...] En estos elementos claves estan el mapeo comunitario,
debe conocerse en qué lugar se dio la desaparicion [...] rutas de desplazamiento, cuales son

las zonas de riesgo en ese mapeox.

Este mapeo no es un ejercicio abstracto sino un trazado concreto sobre una representacion
del terreno para reconstruir rutas, identificar puntos vulnerables y vislumbrar pistas que
permitan localizaciones tempranas. Es una estrategia que fortalece capacidad local y
autonomia frente a la ausencia estatal. Ademas, los establecimientos educativos participan

con la produccion de documentos de casos que luego entregan a las JAC para visibilizarlos,
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lo que aumenta la presion institucional: «documentacion de casos [...] desde el
establecimiento educativo [...] posteriormente se le entregan a la JAC [...] hay mayor
visibilidad de los casos [...] la activacion de rutas institucionales [...] gracias a la presion
comunitaria [...] reconocimiento de las formas propias de busqueda como validas y

necesarias en contextos rurales», es lo que sale del analisis de la informacion acopiada.

Este dialogo entre escuelas, comunidad y organizaciones locales permite transformar la
busqueda en un proceso colectivo y visible que resignifica la «ausencia del Estado» como
espacio donde la comunidad asume la responsabilidad de cuidarse y hacer justicia simbolica

de su propia memoria.

b. Estrategias de participacion

Esta estrategia tiene como objetivo construir un sistema de prevencién y basqueda de
personas desaparecidas con fuerte arraigo comunitario y participacion activa de la sociedad
civil. Lejos de limitarse a una articulacion estatal, la implementacion de la Alerta Rosa fue
concebida, por multiples voces, como un proceso que debe reconocer y fortalecer los tejidos

sociales ya existentes en los territorios.

Los elementos que la caracterizan son:

e Politica de anonimidad para proteger la identidad de las personas que conforman los

equipos locales de busqueda (ELB).

¢ Proceso integral, transformador y participativo en todos los momentos, desde la prevencion

y la actuacién hasta el seguimiento y monitoreo del reporte.

e La participacion no es pensada s6lo como un recurso para activar mecanismos, Sino como
un derecho politico y social. La sociedad civil no solo colabora: exige, vigila, propone y
transforma. Desde esa perspectiva, su inclusion en las estrategias de busqueda no es

instrumental, sino central para construir un sistema mas justo, sensible y eficaz.
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Las barreras que busca superar son, entre otras, la desconfianza institucional, la
centralizacion de procesos pensados sin enfoque territorial ni reconocimiento de los actores
locales, el desconocimiento del rol principal de la organizacion de la sociedad civil en la
prevencion y busqueda de NNA, jovenes y mujeres, la desinformacion y trabas

institucionales en el reporte y activacion de las rutas.

Algunos de los componentes de esta estrategia son:

e Convenios de entendimiento con autoridades indigenas, afros y campesinas, mediados por
la Defensoria del Pueblo, sobre la integracion, funcionamiento y operatividad de los ELB

en sus territorios ancestrales.

e Convenios de entendimiento con organizaciones juveniles, de mujeres, de derechos
humanos, del movimiento LGTBIQ+ sobre la integracion, funcionamiento y operatividad

de los ELB en sus comunidades.

¢ Alianzas con organizaciones internacionales y organismos humanitarios, como la Cruz
Roja, la ONU o la MAPP-OEA vy diversas ONG.

¢ Construccion de diagnosticos comunitarios —como el mapeo de riesgos o la identificacion

de actores clave— hasta la elaboracion colectiva de protocolos de proteccién.

e Espacios de formacion y sensibilizacion, tanto para fortalecer capacidades locales como

para evitar practicas revictimizantes.
e Fortalecer y proveer materialmente lo necesario para la consolidacion de los medios de

comunicacion comunitarios, como las emisoras comunitarias, asi como las pedagogias

basadas en saberes propios.
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Para que esta estrategia funcione, se recomienda principalmente: i) activar rutas de proteccion
y atencion para quienes buscan, teniendo en cuenta los riesgos diferenciales. Igualmente,
brindar espacios de cuidado desde el enfoque psicosocial y teniendo en cuenta las practicas
culturales y espirituales; ii) dotar de elementos fisicos a los ELB segun las necesidades
geogréficas, por ejemplo, pensar en los lugares de acceso por el rio, donde se requeriria una
movilizacién en lancha. Asi como de otros elementos necesarios para el funcionamiento y
operatividad de los ELB; iii) reconocer y respetar en todo momento la autonomia de los

pueblos ancestrales y su jurisdiccion.

Se recogieron, en los encuentros participativos, diversas estrategias de fortalecimiento de la

Alerta Rosa, algunas de ellas fueron:

eLas direcciones de nucleos educativos deberian tenerse en cuenta para desarrollar
estrategias comunicativas con NNA y jovenes, asi como en la conformacion de los ELB.

e El Simat (Sistema Integrado de Matriculas) y el SIMPADE (Sistema de Informacion para
el Monitoreo, Prevencion y Analisis de la Desercion Escolar) deberian considerarse dentro
de los sistemas de informacion que aporten datos sobre el contexto de NNAJ para la Alerta
Rosa.

e Desplegar programas de formacion a docentes a partir del sistema de contribuciones a la
educacion, con el cual el profesorado puede profundizar en las temaéticas que
colegiadamente escoge afio a afio y que luego es materia de evaluacion en sus examenes de
desempefio. Se compartieron dos formaciones disefiadas por los profesores participantes en
el espacio: ‘Aulas sin Muros’, sobre atencion psicosocial, y ‘Educacion en Riesgo de
Minas’ (ERM).

oEl arte y la cultura como alternativas, por una parte, para el uso del tiempo libre, y por otra,
para adelantar procesos formativos y dotadores de empoderamiento para la disminucion del
riesgo de reclutamiento.

e Articular el trabajo de Alerta Rosa con las mesas PDET.

¢ Crear un flujograma de los diversos canales de comunicacion existentes en el territorio y

coémo se puede divulgar la informacion a traves de ellos.
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En Cali, en la jornada de participacion de funcionarios, respecto a la pregunta sobre como
coordinar un relacionamiento efectivo entre Estado y sociedad civil, se propuso un
intercambio de saberes. La cooperacion debe empezar por reconocer que el Estado tiene los
mecanismos formales y la capacidad operativa y las organizaciones de la sociedad civil
(OSC) tienen el conocimiento del territorio y de las dindmicas de vida de poblaciones clave.
El intercambio de saberes permitiria que el Estado capacite a las OSC en rutas, canales y
protocolos, y que las OSC capaciten al Estado en contextos, riesgos, identidades fluctuantes

y dindmicas poblacionales —por ejemplo, sobre mujeres trans o migrantes—.

i. Actores clave de la sociedad civil

Uno de los primeros consensos gira en torno al reconocimiento de actores clave en las comunidades.
Se mencionan como fundamentales las escuelas, las JAC, los cabildos indigenas, los consejos
comunitarios afrocolombianos, los lideres barriales, las organizaciones de mujeres y las madres
buscadoras. En muchos casos, son estas figuras las que inician las primeras acciones de busqueda, las
que recopilan informacidén valiosa y las que activan redes de alerta informal cuando ocurre una

desaparicion.

Junto a estos actores comunitarios, se destacan alianzas con organizaciones internacionales y
organismos humanitarios, como la Cruz Roja, ONU, MAPP-OEA vy diversas ONG. Estos aliados
estratégicos no solo ofrecen apoyo técnico o logistico, sino que también pueden tender puentes entre
las comunidades y el Estado, especialmente en contextos de alta vulnerabilidad o presencia de actores

armados.

Desde el enfoque de sociedad civil, las estrategias de participacion se conciben como un proceso
integral y transformador que va desde la construccion de diagnosticos comunitarios —como el mapeo
de riesgos o la identificacion de actores clave— hasta la elaboracion colectiva de protocolos de
proteccion. Se subraya, ademas, la importancia de contar con espacios de formacion y sensibilizacion,
tanto para fortalecer capacidades locales como para evitar practicas revictimizantes. Las emisoras
comunitarias, las pedagogias basadas en saberes propios y las campafas radiales aparecen como

herramientas centrales en este proceso.
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Otro de los aportes destacados es el rol de las familias y de las comunidades trans en la bdsqueda, no
solo como informantes, sino como actores activos en los procesos. Se resalta su capacidad de
organizacion, de contencién emocional y de construccién de redes solidarias que, muchas veces,
superan las respuestas estatales. Esta participacion también se entiende desde el autocuidado y la

proteccidn colectiva, especialmente en contextos donde los riesgos de represalia son altos.

Asimismo, se plantea que la participacién debe ir acompafada de procesos de concertacion territorial,
donde no solo se escuche a las comunidades, sino que se reconozca su experticia. El dialogo sobre la
implementacion de la Alerta Rosa y de otras normas similares mostr6 preocupacion por la duplicidad
de mecanismos y la saturacion de intervenciones no articuladas. En este sentido, se propone que toda
politica o protocolo nuevo parta de lo ya construido, actualice lo existente y se fundamenta en una

escucha real del contexto territorial.

Por altimo, la participacion no es pensada s6lo como un recurso para activar mecanismos, sino como
un derecho politico y social. La sociedad civil no solo colabora: exige, vigila, propone y transforma.
Desde esa perspectiva, su inclusion en las estrategias de busqueda no es instrumental, sino central

para construir un sistema mas justo, sensible y eficaz.

c. Estrategia comunicativa

Esta estrategia tiene como objetivos: i) llegar a audiencias mas amplias y diversas para
comprometer a otros sectores con la prevencion de la desaparicién y promover el uso de la
Alerta Rosa; ii)visibilizar los patrones de desaparicion y reclutamiento con las poblaciones
en riesgo, en particular NNA, jévenes y mujeres, para aumentar su consciencia sobre estos
fendmenos; ii) difundir ampliamente el mecanismo de la Alerta Rosa entre la poblacion
general y su ruta de activacion en un lenguaje claro, sencillo, valiéndose de la cultura, el arte

y el deporte como vehiculos para facilitar la apropiacion.

Esta estrategia se caracteriza por:

e Ser pensada desde el contexto local, con protocolos adaptados y vias comprensibles para la

comunidad.
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e Protocolos y guias institucionales aterrizados al contexto, es decir, adaptados a las
realidades culturales, geogréaficas y linglisticas de cada territorio en lugar de imponer

formatos uniformes que no responden a las condiciones locales.

eLos materiales educativos deben estar en formatos amigables: cartillas, infografias,
podcasts y materiales inclusivos. En la era digital se sugieren formatos variados
—estrategias radiales comunitarias, aplicaciones pedagdgicas interculturales, contenidos en
TikTok, Instagram o Facebook— para llegar a audiencias jovenes, pero sin desconocer la

baja conectividad en muchas zonas.

Entre las recomendaciones generales se encuentran prestar atencién al lenguaje y al riesgo
que conlleva exponer a las personas por lo que se propuso una «estrategia de comunicacion
no violenta, que no estigmatice, con lenguaje humanitario y confidencial». Esa estrategia
incluye la moderacion de lo que se difunde, asi como evitar exponer publicamente datos

sensibles que pongan en riesgo a la victima o a sus familias.

También se sugirid la creacion de «lineas seguras que no requieran tanto tramite», mediante
mecanismos directos, eficientes, gratuitos y confidenciales. En territorios como Argelia, las
comunidades propusieron como aliados emisoras comunitarias, perifoneo, WhatsApp,
iglesias y espacios religiosos para diseminar alertas o informacion, pues estos canales ya
tienen arraigo en la cotidianidad local.

Para garantizar cobertura amplia, los participantes sefialaron que la difusiéon masiva debe
desplegarse a través de redes sociales, medios de comunicacion, emisoras locales, grupos de
WhatsApp, colegios, hospitales, JAC, transporte publico y organizaciones sociales. Al
mismo tiempo, las instituciones como la personeria municipal, la Policia, el ICBF, la Defensa
Civil y el Ejército también deben estar integradas en esa estrategia de difusion, lo que

permitird que la alerta circule con respaldo institucional desde multiples frentes.
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Desde el municipio de Solita, la Personeria apuntd que las comunicaciones deben respetar
las formas propias de las JAC, que ya crean cuadrillas de busqueda detras de pistas y
relaciones locales, y que para ello también pueden articularse con escuelas rurales y empresas
de transporte, dado que, en muchos contextos, no hay otros medios. Esa articulacion permite
que la comunicacion oficial no remplace, sino que complemente las rutas comunitarias de

difusion.

Al mismo tiempo, se Illamd a reconocer los riesgos de la comunicacion en contextos de
conflicto armado. En los territorios donde operan actores armados, las campafas deben
disefiarse con enfoque de proteccion. No basta con difundir la alerta; es necesario construir
campafas gue no expongan ni revictimicen a victimas, familias o liderazgos. Por ejemplo, se
sugirié que las fuerzas militares incorporen sensibilizacion sobre la no estigmatizacion, y que
los contenidos reconozcan el trabajo humanitario de comunidades y familias en sus didlogos

con actores armados.

Los medios que funcionan en esos territorios también fueron identificados: la radio
comunitaria aparece como primero, seguida de emisoras locales. En muchas zonas rurales,
WhatsApp y Facebook son Utiles, aunque en territorios con amenazas los celulares se pueden
decomisar o revisar. Por ello, los participantes sefialaron que la comunicacion imprescindible
debe cargarse con precaucion: mensajes clave en horarios estratégicos, uso de lenguaje de
autocuidado, y formatos breves. Por ejemplo, se habl6 de infografias de dos o tres imagenes,
capsulas informativas, cines foro y prensa alternativa, con prioridad al mensaje claro y

seguro.

En las campafias también se propuso evitar el uso de siglas incomprensibles para la poblacion
general. Aunque las instituciones hablan, por ejemplo, de «VBG» u otras siglas y
abreviaturas tecnicas, muchos en los territorios no las comprenden. Por eso, se sugirio que
los materiales empleen lenguaje sencillo, directo y familiar. En el caso de las personas con
orientacion e identidad sexual diversas, la masificacion de la informacion podria tener un

impacto negativo, sobre todo en contextos rurales, puesto que la exposicion puede generar
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estigmatizacion. Por ejemplo, se conocid el testimonio de una adolescente indigena trans que
a sus quince afos vivio exclusion y violencia de su comunidad, cuyos lideres le impusieron
trabajos forzados como castigo por motivos asociados a su identidad de género, por lo que

encontrd en el grupo armado la posibilidad de huir de dichos castigos.

Como lo documenta la Defensoria del Pueblo, con frecuencia las mujeres trans huyen de sus
lugares de origen con el fin de evitar sefialamientos y discriminacion. Asi, desde el
anonimato, llegan sobre todo a centros urbanos en busqueda de nuevas oportunidades de
vida. No obstante, y como anteriormente se sefial, muchas de ellas se ven relegadas a
trabajos infravalorados como el trabajo sexual, que las pone en situacion de mayor riesgo.
También, huyen de las mal llamadas «limpiezas sociales» y las amenazas que grupos

armados dirigen contra esta poblacion.

Finalmente, se insistié en que las campafias no deben ser impuestas, sino cocreadas. Se
plantea que las piezas comunicativas se elaboren con lideres, JAC y organizaciones del
territorio, para que se adapten al idioma local —incluso indigenas—, se traduzcan, estén en
formatos fisicos y digitales livianos y tomen en cuenta la realidad de la conectividad.
También se propuso que la estrategia considere la «blsqueda inversa» —informar como
alguien puede ser rastreado— en las campafias, y que las piezas se construyan con parametros

de seguridad comunitaria.

i. Perifoneo

El perifoneo emerge como una de las estrategias comunicativas mas eficaces en contextos
rurales y en territorios con baja o nula conectividad, precisamente porque condensa
inmediatez y cercania comunitaria. Su eficacia no se limita a la transmision de un mensaje,
sino que radica en la forma en que reconfigura el espacio publico al inscribir la basqueda en
la vida cotidiana de la comunidad. Las emisoras locales y el perifoneo, en este sentido, se

consolidan como canales privilegiados para la difusion de la Alerta Rosa, al posibilitar que
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la informacion circule sin depender de infraestructuras digitales que, en muchos municipios,

resultan inaccesibles o intermitentes.

Las comunidades, desde hace décadas, han recurrido a repertorios propios como el voz-a-voz,
los anuncios en el transporte publico y la colocacion de avisos fisicos en hospitales,
instituciones educativas, alcaldias, comisarias e instalaciones del ICBF. Estos dispositivos,
lejos de ser residuales, operan como medios vivos de socializacion que activan de inmediato
las redes comunitarias. En Montafiita, por ejemplo, el personero municipal subrayo la
centralidad de difundir la alerta entre actores sociales con incidencia territorial, pues es alli

donde se genera la primera capa de proteccion y respuesta colectiva.

Asimismo, el perifoneo con megafono y su articulacion con canales de television local, redes
sociales y grupos de WhatsApp comunitario constituyen un entramado comunicativo hibrido
que expande el alcance del mensaje y fortalece la capacidad de accion de lideres y familiares.
La fuerza de estas practicas reside en que son parte del repertorio cotidiano de las

comunidades, lo que les otorga legitimidad y eficacia inmediata.

En contextos de alto riesgo, particularmente en aquellos atravesados por el conflicto armado,
el perifoneo adquiere un valor estratégico adicional: posibilita la transmision de mensajes sin
dejar huella digital. En este punto, varias voces propusieron que los mensajes emitidos
incluyan orientaciones de autocuidado, analisis de riesgo y el uso de seudonimos para
salvaguardar las identidades. De este modo, la comunicacion no solo cumple una funcion
instrumental de busqueda, sino que se transforma en un acto de cuidado colectivo y de

resistencia frente a logicas de control violento.
ii. Redes sociales
Las redes sociales aparecen como un terreno ambivalente para la masificacion de la Alerta

Rosa: constituyen, al mismo tiempo, una herramienta de amplificacion y un espacio

atravesado por limitaciones estructurales y riesgos politicos. Por un lado, plataformas como
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WhatsApp, Facebook, TikTok o las paginas web institucionales permiten una circulacion
inmediata y masiva de la informacion, sobre todo en escenarios urbanos y en franjas juveniles
de la poblacion. En los didlogos territoriales, ademas, se destacd su potencial en contextos
binacionales, particularmente en zonas de frontera donde la movilidad cotidiana convierte la

comunicacion transfronteriza en una condicion indispensable.

Sin embargo, esta potencialidad se enfrenta a la persistencia de la brecha digital como una
asimetria estructural que reconfigura de manera desigual el acceso a la informacién. En
varios municipios del Cauca, la conectividad es inestable o nula. Aun cuando WhatsApp y
Facebook son canales de uso extendido, la confiscacion de celulares y el control ejercido por
actores armados restringen su utilizacién, lo que genera riesgos adicionales para las
comunidades. En este escenario, las redes sociales se convierten en un arma de doble filo:
amplifican mensajes de busqueda, pero también exponen a quienes los difunden a nuevas

formas de vigilancia y represion.

Asimismo, se advirtié sobre el uso estratégico de estas plataformas por grupos armados, que
apelan a mensajes engafiosos, contenidos musicales o imagenes atractivas para seducir y
reclutar a jovenes. Este hallazgo plantea la necesidad de que las camparias digitales no solo
difundan alertas, sino que también desarrollen una pedagogia preventiva que contrarreste la
narrativa de los actores armados. Ello implica integrar la autorizacion familiar, la proteccion

comunitaria y un lenguaje que priorice la seguridad de los usuarios.

Entre las propuestas surgidas en los espacios de didlogo se subray6 la importancia de articular
lo digital con lo territorial. Se planted la creacidn de capsulas radiales y dramatizaciones
comunitarias que, luego de ser transmitidas en redes sociales, puedan ser replicadas en
escuelas, emisoras locales y espacios comunitarios. También se recomenddé la difusion en
horarios estratégicos y con mensajes clave que fortalezcan la apropiacion colectiva del
mecanismo. De este modo, las redes sociales no se presentan como sustituto de los canales
comunitarios, sino como un componente dentro de un entramado comunicativo mas amplio,

capaz de conjugar lo tecnologico con lo territorial y lo pedagogico con lo preventivo.
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iii. Articulos de prensa nacional

La difusion en medios de prensa nacional se plantea como una estrategia Util para visibilizar
la gravedad de la desaparicion y las violencias de género, pero con una clara advertencia:
estos contenidos deben ser breves, impactantes y enfocados. En territorios donde la lectura
prolongada no es habitual o las condiciones de seguridad lo impiden, se recomienda que los

articulos presenten mensajes claros, titulos contundentes y sin tecnicismos innecesarios.

El uso de prensa alternativa y medios independientes fue sugerido como una via para
garantizar una mayor cobertura sin depender exclusivamente de los grandes medios, y para

elevar el perfil pablico de los casos més urgentes.

iv. Articulos de prensa local

Aunque no se especificaron fragmentos individuales para esta seccion, se entiende que la
prensa local cumple un papel invaluable para la legitimidad de la Alerta Rosa en el territorio.
Su cercania con las comunidades, el conocimiento del contexto y la posibilidad de lenguaje
adaptado la convierten en una aliada clave, especialmente cuando los medios nacionales no

cubren suficientemente los hechos ocurridos en zonas periféricas.

v. Programas de cine

Los programas de cine se propusieron como herramienta pedagdgica y de sensibilizacion. A
través de cines foro, documentales y experiencias comparadas, se busca que las comunidades
comprendan de forma narrativa y emocional los riesgos de desaparicion, el funcionamiento

de las alertas y los derechos de las victimas.

Sin embargo, se advirtié que estas actividades solo son viables en contextos urbanos seguros,
ya que en areas rurales con presencia de actores armados los cines foro pueden poner en
riesgo a quienes asisten o a quienes los organizan. Por ello, se recomendo6 que este tipo de

actividad sea evaluada caso a caso y adaptada a cada territorio.
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vi. Programas de television

Los programas de television fueron sugeridos como una estrategia de difusion masiva, con
capsulas dramatizadas, testimonios anonimos y lenguaje ludico. Se plante6 que la television
institucional o publica puede ser un vehiculo efectivo para explicar de manera sencilla las

rutas de activacion de la alerta, los derechos involucrados y los canales disponibles.

Las dramatizaciones fueron especialmente valoradas como formato pedagodgico: pueden
representar situaciones comunes en los territorios, explicando paso a paso qué hacer en casos
de desaparicion. Ademas, se pidié que estas narrativas sean cortas (menos de un minuto) y

no utilicen rostros identificables, para proteger a posibles victimas o liderazgos.

vii. Programas de radio

Finalmente, la radio fue uno de los medios mas valorados en todo el trabajo de campo. Las
emisoras comunitarias, programas radiales, dramatizaciones y capsulas informativas son
percibidas como una herramienta segura, eficaz y de alta cobertura en zonas rurales. A través
de este medio, se pueden transmitir mensajes repetitivos, con los enfoques emocional y de

proteccién que faciliten la comprension sobre como actuar frente a una desaparicion.

También se destacd la necesidad de elaborar guiones radiales con anélisis de riesgo y
lenguaje de autocuidado, incorporando invitados especiales y testimonios que eduquen a la

comunidad sin exponer a las personas.

El perifoneo, los espacios educativos rurales, las iglesias y las JAC fueron identificados como
aliados de la radio en la tarea de multiplicar el mensaje. En contextos sin internet, estos
medios se consolidan como el corazon de la comunicacion comunitaria para la activacion de

la Alerta Rosa.
d. Estrategia pedagdgica
Esta estrategia tiene como objetivo transformar imaginarios, fortalecer a los actores locales

y ampliar la prevencion frente a la desaparicién de NNA y mujeres.
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Algunos de los elementos caracteristicos de esta estrategia son:

¢ No se reduce a la instruccién formal de cada institucion.

e Implica conciencia y sensibilizacién social.

¢ Necesita adaptacion territorial y poblacional.

e Metodologia participativa propia e incluyente de todos los actores territoriales, es decir,
contextualizada

e Fortalece y genera pautas especificas en género, nifiez y diversidad.

o Es transversal, permanente y sostenible

Algunas de las barreras que intenta superar son: discriminacion estructural, riesgo de accion
con dafio en la difusion de la informacion y confusion sobre la activacion de la alerta y

tiempos de respuesta.

Esta estrategia esta integrada por los siguientes componentes:

e Visibilizacion de patrones de desaparicion, reclutamiento, uso y utilizacion de NNA,
violencias de género, trata, adopcion ilegal u otras formas de aprehension ilicita, siempre
con una adaptacion cuidadosa a los publicos objetivo.

eEnsefianza de las rutas de activacion, socializacion de canales de informacion y
seguimiento.

e Uso del arte, la cultura y el deporte como vehiculos de sensibilizacién y prevencion.

¢ Consolidacion de competencias comunitarias.

Un funcionario del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses propuso el
disefio de campafas educativas focalizadas que incluyan, por ejemplo, contenidos sobre
como y donde reportar una desaparicion, quién puede hacerlo con legitimidad, como
desnaturalizar la desaparicion en los territorios, cuales son los requisitos minimos para los

reportes y qué herramientas se requieren para la prevencion. También recomendé que las
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comunidades se organicen para identificar sefiales de alerta —reclutadores, factores
econdmicos o sociales de vulnerabilidad— y notifiquen oportunamente. En ese mismo
sentido, subrayo la importancia de convertir a las escuelas rurales y urbanas en nodos de
prevencion y de reconocer a comunidades indigenas como aliadas estratégicas por su

conocimiento territorial.

Para materializar este tipo de pedagogia, los funcionarios plantearon la urgencia de capacitar
al personal institucional en enfoques de género y de asegurar que la atencion estatal sea
diferenciada, humanizada y libre de estigmas. Los protocolos y guias deben responder a los
contextos locales, de manera que esas capacidades se traduzcan en acciones concretas y

sostenidas en territorios diversos.

En el ambito judicial, se destaco la necesidad de asignar fiscales con formacion en género,
nifiez y diversidad, de modo que el analisis criminal incorpore intersecciones que capten el
incremento de los riesgos para ciertos colectivos. Esta especializacion se entiende como

condicion para que las decisiones institucionales no reproduzcan prejuicios estructurales.

La relatora enfatizd que, aunque en los discursos se utiliza un lenguaje inclusivo y se invocan
enfoques diferenciales e interseccionales, persiste una distancia entre la técnica y lo
conceptual. Sin acompafiamiento ni formacion continua, esos enfoques corren el riesgo de
convertirse en expresiones retoricas desvinculadas de la practica institucional. Por ello,
subray6 la importancia de mecanismos de evaluacion y retroaccion que permitan corregir

errores y evitar revictimizaciones en la intervencion publica.

Las estrategias pedagdgicas también se proyectan hacia los medios de comunicacion. Se
sugirié desarrollar programas radiales, televisivos o cinematograficos, ademas de articulos
en periodicos locales y nacionales, que visibilicen patrones de desaparicion, violencia de
género, trata, adopcion ilegal u otras formas de aprehensién ilicita, siempre con una

adaptacion cuidadosa a los publicos objetivo. En el &mbito educativo, se recomendo6 utilizar
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talleres escolares e interinstitucionales para ensefiar rutas de activacion, socializar canales de

informacion y consolidar competencias comunitarias.

Como soporte, se planted la elaboracion de materiales educativos inclusivos —cartillas,
podcasts, infografias— accesibles, con lenguaje claro y culturalmente adaptado. Estos
instrumentos amplian el aprendizaje més alla del aula y refuerzan procesos comunitarios de

prevencion.

Las comunidades insistieron en que las estrategias pedagdgicas deben reconocer las
realidades del territorio: mas que imponer metodologias uniformes, se trata de construir
metodologias propias y contextualizadas. Se valoraron los intercambios de saberes entre
regiones, la formacion de liderazgos locales, la replicabilidad y la sostenibilidad de las
pedagogias, asi como el uso de arte, cultura y deporte como vehiculos de sensibilizacién y

prevencion.

Para garantizar sostenibilidad, se enfatiz6 en la necesidad de alinear recursos y logistica. No
basta convocar lideres; es imprescindible proveer tiempo, materiales y estimulos que
fortalezcan su participacién. La pedagogia, en este sentido, exige acompafiamiento

estructural y no depender de esfuerzos voluntaristas.

En el plano digital, se propuso que los formatos pedagdgicos sean ligeros y accesibles, que
puedan difundirse por WhatsApp o descargarse fuera de la red, de manera que lleguen a zonas

sin conectividad.
Finalmente, se advirtio sobre la seguridad de la informacién: quién accede a los datos, cémo

se asegura la confidencialidad y que protocolos se aplican para que las comunidades no

queden expuestas a riesgos adicionales al compartir informacion sensible.
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Tabla 15. Correspondencia entre acciones, objetivos y recomendaciones especificas

para una campafa pedagogica y preventiva frente a la desaparicion

Categoria Objetivo principal Recomendaciones o acciones clave
Educacion Sensibilizar sobre desaparicién, | Campafias sobre dénde y como reportar.
comunitaria y reclutamiento y prevencion en Y - =

- - Identificacion de riesgos y sefiales de alerta.
preventiva comunidades. gosy

Organizacién comunitaria para monitoreo local.

Fortalecer escuelas rurales y urbanas.

Control comunitario sobre redes sociales.

Capacitacion

Fortalecer competencias de

Formacion obligatoria y anual en género, nifiez,

institucional servidores publicos con enfoque | diversidad.
diferencial. Asignar fiscales con formacion interseccional.

Presencialidad preferida para lograr
sensibilizacidn.
Replicabilidad como requisito para validar
formacién.
Participacion de personas con experiencia
vivencial.

Material Crear recursos accesibles y Cartillas, podcasts, infografias incluyentes.

pedagoégico y
comunicacién

adaptados para procesos
educativos.

Lenguaje claro, no juridico.

Mensajes cortos, repetitivos, con elementos
visuales y musicales.

Dramatizaciones radiales y perifoneo.

Formatos livianos para territorios sin
conectividad.

Escuelas 'y
espacios
educativos

Integrar prevencion en la
educacion formal e informal.

Talleres escolares e interinstitucionales.

Inclusion de docentes como actores estratégicos.

Campafias en fines de semana o tiempos libres.

Uso de juegos pedagdgicos para NNA.

Educacion en DDHH, cultura de paz, prevencion
del reclutamiento.

Acompafiamiento
psicojuridico

Brindar apoyo integral y sin
estigmas a victimas y familias.

Primeros auxilios psicoldgicos en crisis.

Atencion humanizada y no estigmatizante.

Apoyo legal para denuncias y procesos.

Enlace entre comunidad y entidades.

Territorializacion
y sostenibilidad

Adecuar metodologias a
realidades locales y garantizar
continuidad.

Evitar metodologias deslocalizadas
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e. Estrategias institucionales e interinstitucionales desde el Estado

Esta estrategia tiene como objetivo construir respuestas que integren confidencialidad,
territorialidad, especializacion y coordinacion. No basta con promesas normativas: las
instituciones tienen que asumir compromisos concretos con recursos, protocolos y una logica

de respeto hacia las comunidades.

Las principales caracteristicas de esta estrategia son:

e Garantia de la confidencialidad en los procesos

e Incorporacion integral del enfoque territorial

¢ Coordinacién interterritorial —nacional, departamental e internacional— para que las rutas
de busqueda no se fragmenten al cruzar limites administrativos

¢ Acceso efectivo a servicios de salud fisica, psicoldgica, salud sexual y reproductiva

e Integralidad en los procesos y en la informacion, de forma que se pueda monitorear

e Fortalecimiento de los conocimientos de los funcionarios en los enfoques diferenciales y

de dependencias especializadas

Las barreras que busca superar son:

¢ Deficiencias en identificacion legal, documentacion y acceso formal al sistema
¢ Confusion entre reporte y denuncia, y vacios en los protocolos de activacion

e Falta de articulacion interinstitucional y fragmentacion de la informacion

e Limitaciones territoriales, centralismo y baja capacidad local

e Proliferacion normativa y falta de recursos para la implementacién

La estrategia esta integrada por los siguientes componentes:

e Sistema de informacion integrado e interoperable, incluido el reporte y monitoreo de los
casos.

e Protocolos y directrices que integran y materializan los enfoques diferenciales,

particularmente los de género, nifiez, etario, étnico. Los cuales debe ser de facil lectura,
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comprension, adaptabilidad a cada contexto geogréfico. Y de permanente socializacion,
dada la alta rotacion del personal en las entidades publicas.

e Campafias de prevencion con instituciones publicas y privadas y con prestadores de
servicios publicos como las empresas transportistas y de servicios comerciales como la
hosteleria. Por ejemplo:

Registro civil nacional: se requiere adelantar brigadas de registro sobre todo con pueblos
indigenas. Y poblacion migrante en articulacion con la autoridad migratoria. Esto facilitaria
los procesos de busqueda, localizacion y entrega digna, ya sea que la persona se encuentre
con vida o fallecida.

Ministerio de Defensa y Alta Consejeria para la Paz: se requiere iniciar labores de
busqueda y recuperacion de NNA y jévenes mediante la aplicacion de acciones
humanitarios que permita rescatarlos de los grupos armados.

Comités locales de justicia: seran actores clave en la prevencion mediante impulso de
brigadas, seran un canal de articulacion para la activacion de la alerta y el plan trasversal
de busqueda. EI comité de la Alerta Rosa buscara espacios de articulacion y seguimiento.
Comisarias de familia, centros de conciliacién y jueces penales: cuando se dé la
activacion de la alerta en casos de mujeres, se debe expedir una medida cautelar para
reportar si existio alguna denuncia de violencia intrafamiliar interpuesta por la victima vy,
de ser asi, expedir una medida de alerta sobre el presunto agresor.

Articulacién con el Ministerio de Educacién: politica de empoderamiento con el fin de
crear espacios y material didactico para difundir en todos los centros educativos y que los
NNA y jovenes puedan apropiarse de este mecanismo.

Articulacién con el Ministerio del Trabajo y los inspectores de trabajo: esto con el fin
de que se puedan prevenir el delito de trata y de desaparicion de mujeres mediante ofertas
ficticias de trabajo. Capacitar y sensibilizar a quienes ejercen labores de inspeccion laboral
para que, al acercarse a establecimientos donde posiblemente se ejerce la trata de personas,
tengan herramientas basicas para indagar la situacion y reportarla.

Articulacion con el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
de Colombia (MinTIC): esta dependencia se debera sumar relevantemente con la

generacién de contenido pedagogico y de programas de prevencion del reclutamiento y la
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desaparicion de NNA, jévenes y mujeres. Los participantes propusieron que el MinTIC
pueda hacer un diagndstico sobre los riesgos digitales a los que se enfrentan los NNA y
jévenes para que el mecanismo de alerta rosa los pueda reconocer y atender en el desarrollo

de sus actividades.

Empresas transportadoras comprometidas con la proteccion de NNA y jovenes, tendran la
obligacion de hacer visibles las lineas de atencidn y deberan llevar un registro riguroso de
los pasajeros menores de edad.

e Formacion continua de los funcionarios para derribar estereotipos de género o dilaciones
como las de las 72 horas para tomar el reporte.

e Territorializacion de la Alerta Rosa para la conformacion de los equipos locales de
busqueda, el reconocimiento de los actores clave de cada territorio, tanto institucionales
como de la sociedad civil, todos los sectores, entre estos, la comunidad LGBTIQ+, las
organizaciones de mujeres, organizaciones y autoridades indigenas, afros, campesinas,
personas con capacidades diferenciadas, organizaciones juveniles, sector educativo, sector

salud, entre otros.

En los territorios donde la ausencia estatal es evidente, algunas entidades han empezado a
pensar estrategias que no sustituyan la accion comunitaria, sino que la acomparfien, la
legitimen y le den respaldo técnico, legal y logistico. La idea es que el Estado no sea el que

impone la ruta, sino que la sostiene cuando la comunidad ya la ha activado.

Una estrategia propuesta es la ejecucién de campafias institucionales de sensibilizacion,
prevencion y proteccion, que complementen las iniciativas comunitarias. Estas campafias
pueden implicar la difusion de rutas, derechos y protocolos en coordinacién con autoridades
locales, como cabildos, JAC, personerias y organizaciones sociales, con especial atencion al

enfoque étnico y de género, que exige mayor pertinencia territorial.

Otro mecanismo es organizar jornadas moviles de atencion institucional en corregimientos,
resguardos y zonas rurales. Instituciones como las de salud o educacidn, personerias o

comisarias podrian desplazarse temporalmente para socializar rutas, recibir reportes

218



tempranos, acompafar procesos juridicos y fortalecer las capacidades locales, mediante su

acercamiento a las comunidades que menos acceso tienen.

Las entidades estatales tambiéen pueden fortalecer los entornos protectores institucionales:
implicar escuelas, salud, educacién familiar y comunidad para que sean puntos de referencia
para la prevencion, la orientacion y la activacion de alertas. Asi, al interior de colegios,
centros de salud o espacios comunitarios se puede socializar como funciona la alerta, como

se hace una denuncia, y qué hacer ante desapariciones.

La articulacion formal con actores locales es esencial. Las instituciones pueden reconocer y
trabajar de la mano con las JAC, organizaciones sociales, comunidades indigenas y afro. Por
ejemplo, se propuso que cada personeria municipal adopte las formas propias de las JAC en
territorios dispersos: coordinar cuadrillas locales de blsqueda, usar rutas locales y apoyar
con recursos logisticos. Esta articulacion legitima los esfuerzos comunitarios y facilita que

las alertas comunitarias Ileguen al aparato institucional.

También se puede institucionalizar una documentacion sistematica de casos. En territorio
rural disperso, donde los casos pueden perderse, es util activar fichas de caracterizacion
inmediata que recojan datos como edad, descripcion, redes sociales, rutas frecuentes,
contactos y contexto. Esa informacion debe fluir entre instituciones: Fiscalia, Policia, ICBF,
Personeria, Defensoria, para que no haya pérdida de memoria institucional ni duplicacion de

esfuerzos.

El uso estratégico de los medios institucionales locales también aparece como una via
concreta. Las instituciones pueden coordinar con emisoras comunitarias, radios locales,
iglesias y centros educativos para emitir mensajes de alerta, explicativos y pedagogicos,
adaptados al lenguaje y los medios que las comunidades utilizan y en los que confian.

En territorios con condiciones excepcionales —conflicto, alta inseguridad—, se propone que
el Estado asuma un rol de acompafiamiento técnico estratégico, es decir, que intervenga
cuando la comunidad ya ha activado una ruta, pero con soporte juridico, investigacion

especializada, proteccion y recursos, sin pretender sustituir los mecanismos locales. Esa
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corresponsabilidad puede fortalecer la confianza, reducir riesgos y mejorar la eficacia de la
Alerta Rosa.

otro elemento clave es abrir espacios permanentes de escucha institucional con las
comunidades. Se deben habilitar mecanismos donde las comunidades y los familiares
participen en la definicion, ajuste y evaluacion de los protocolos, para que las rutas estatales
no sean externalidades abstractas, sino respuestas sensibles a las realidades locales.

Algunas recomendaciones para la implementacion de esta estrategia son:

¢ Desde el enfoque de seguridad humana, el personal de la policia que integre y coordine los
ELB no deberian estar armados, puesto que esto pone en riesgo a la poblacion civil que
también haga parte de los ELB.

e Los ELB, en zonas de alta conflictividad, no deben estar conformados por miembros de la
fuerza publica sino por entidades mas neutrales como la Defensoria del Pueblo y por
aquellos actores claves de la sociedad civil y otros organismos como la Defensa Civil,
bomberos, autoridades eclesiales, entre otros.

e Para la proteccién de las mujeres victimas se debe poner en marcha la creacion de las casas
de refugio y la materializacion de todas las medidas y mecanismos de proteccion dispuestos
en la ley 1257 de 2008.

e Para la atencién psicosocial inmediata a las victimas o personas que hagan el reporte se
requiere la aplicacion del enfoque en atencion al trauma y que los primeros respondientes
se capaciten en primeros auxilios psicosociales. Adicionalmente, se requiere incidir en la
politica publica de salud para que se creen unidades especializadas, con protocolos
especificos para la atencidn y no haya una mera remisién a la EPS —cuando muchas de las
victimas no se encuentran afiliadas— o al Programa de Atencidn Psicosocial y Salud
Integral a Victimas (PAPSIVI), dado que es un programa bajo otras logicas de actuacion.

¢ Que la Secretaria Ejecutiva de la Alerta Rosa, Policia Nacional, establezca mecanismos de
comunicacion y consulta rapida con espacios institucionales, tales como la CIPRUNNA,
Comité Interinstitucional para la Lucha contra la Trata, el Sistema Nacional de Cuidado y

el Comité de Violencias Basadas en Género, creado por el Decreto 1710 del 2020, asi como
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las mesas nacionales de casos urgentes para la prevencion de VBG vy discriminacion por
prejuicio con personas LGBTIQ+, con el fin de mapear los escenarios de riesgo, adoptar
las recomendaciones en relacion con los enfoques diferenciales, asi como poder coordinar
actuaciones conjuntas para tomar decisiones respecto a la activacion u omision de la alerta,
y para nutrir los planes operativos de busqueda y localizacion de NNA, jévenes y mujeres.

e Las autoridades locales y departamentales deberan incluir en los planes de desarrollo y
planes de accidn las actividades especificas que se contemplen en el plan trasversal de
busqueda con asignaciones presupuestales y de personal necesarias para su ejecucion.

ePara casos vinculados con indicios de reclutamiento forzado, los protocolos deben
incorporar criterios adicionales: identificar los actores armados responsables —con base en
el conocimiento local del territorio—, hacer acompafiamiento juridico y psicosocial para
evitar que los menores sean criminalizados y articular con comités de gestion del riesgo o
estructuras regionales/transnacionales, dada la movilidad de grupos armados entre
departamentos. Asi, el protocolo se ajusta no solo a la desaparicion tipica, sino a escenarios
de conflicto complejo.

eEn el ambito fronterizo, se propuso reforzar el control y la cooperacién institucional:
«mayor control en redes fronterizas con adecuada articulacion».

e Registro y control de la Policia en carreteras, con capacidad de identificar posible
reclutamiento de NNA o trata de mujeres, para lo cual deberd activar los protocolos
respectivos. Generalmente, se hace un registro de documentacion, pero no se indaga por

estos otros posibles escenarios de riesgo.

f. Estrategias de articulacion interinstitucional

El objetivo de esta estrategia es no generar mas instancias y procesos, puesto que ello crea
enredos burocraticos, multiplica labores donde no se cuenta con personal humano y
financiero suficiente, ademas de causar confusion. Es necesario aprovechar la pluralidad de
medidas legales y politicas publicas ya existentes para articular integralmente la respuesta

estatal inmediata.
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Las principales caracteristicas de esta estrategia son:
e Respuesta integral del Estado desde la prevencion, la actuacion y el monitoreo conjunto
¢ Recursos econdmicos investidos en una estrategia trasversal y no fragmentada

e Optimizacion de herramientas digitales y de los equipos humanos

Algunas de las barreras que busca superar son:

e La incapacidad de actuacion del Estado

e La ausencia de una respuesta integral del Estado
e La burocratizacién de los procesos

e La dispersion de la informacion y de los recursos

En los didlogos con funcionarios y funcionarias en los tres departamentos, emergié con
fuerza la necesidad de mejorar la articulacion entre las instituciones responsables de la
activacion y seguimiento de la Alerta Rosa, asi como entre estas y las organizaciones
sociales, comunitarias y familiares que intervienen en los primeros momentos de una
desaparicion. La ausencia de canales de coordinacion claros ha generado, en muchos casos,
duplicidad de esfuerzos, dispersion de responsabilidades y un sentimiento de desproteccion

en las comunidades.

Uno de los sefialamientos mas recurrentes fue la falta de mecanismos articuladores efectivos.
Se expresd la necesidad de contar con estructuras o dispositivos institucionales que hagan
posible una respuesta coherente y oportuna entre Fiscalia, Policia, Personeria, ICBF,
Defensoria del Pueblo, secretarias municipales y demas actores involucrados en la activacion
de rutas. La creacion o activacion de comités técnicos, equipos de accién inmediata u otras
formas de coordinacion interinstitucional fue valorada como una estrategia clave, siempre

que se garantice su funcionalidad y presencia territorial.

En algunos municipios, ya se identifican intentos de coordinacion a través del Equipo de
Accidén Inmediata (EAI). Segun el testimonio de una funcionaria del programa de infancia y

adolescencia de Popayan, cuando se activa un caso, se convoca al EAl mediante una llamada
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telefonica directa a las instituciones que lo conforman: Policia, Fiscalia, Personeria y
Secretaria de Gobierno. Esta forma de coordinacidn agil, basada en contactos inmediatos, se

percibe como una buena practica que puede fortalecerse y replicarse.

Igualmente, en el Cauca se identificaron dos buenas précticas en relacion con la articulacion
entre las instituciones y la sociedad civil: la primera se relaciona con la formacion,
capacitacion, fortalecimiento de habilidades de comunidades indigenas en el despliegue del
mecanismo de busqueda urgente, ordenado por resolucion de la Fiscalia y la autorizacion

para que puedan acceder al Sirdec.

La segunda, aunque es una estrategia que no ha tenido difusion —segun el funcionariado—,
es la creacion del programa ‘Enraizando’, en articulacién del ICBF con el CRIC, para la
atencion de NNAJ rescatados del reclutamiento, con la intencion de que se aplique el enfoque

diferencial étnico y se brinde atencion bajo los usos y costumbres de las comunidades.

A continuacion, se presentan los actores institucionales clave, asi como los escenarios de
articulacion ya existente, que se proponen incluir en el Plan Trasversal de Busqueda como
mecanismo de didlogo y concertacion institucional, con atencién en las fases iniciales de

alistamiento, implementacion, monitoreo y seguimiento del mecanismo de Alerta Rosa:

1. Comité Interinstitucional para la Lucha contra la Trata, estos comités también se

encuentran creados y en funcionamiento en jurisdicciones municipales y departamentales

2. Comité de Violencias Basadas en Género, creado por el Decreto 1710 del 2020. Asi como
las mesas nacionales de casos urgentes para la prevencion de VBG y discriminacién por
prejuicio con personas LGTBIQ+

3. CIPRUNNA

4. Sistema Nacional de Cuidado

5. Centro Operativo Antitrata de personas (COAP)
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6. Comités territoriales del sistema nacional de busqueda de personas dadas por

desaparecidas con ocasion y en razon del conflicto armado

7. Secretarias distritales y municipales

8. ICBF

9. Empresas promotoras o instituciones prestadoras del servicio de salud

10. Unidad Nacional de Proteccion

11. Comisarias y defensorias de familia.

12. Comités de justicia local.

13. Comités de justicia transicional

14. Fiscalia, MBU

Operatividad

Para la articulacion con cada uno de estos espacios se propone que:

e ¢l comité de la Alerta Rosa revise su reglamento para establecer como miembros activos y

consultivos cada uno de los espacios institucionales previamente referenciados, de acuerdo

a la misionalidad de cada una de las mesas técnicas creadas.

ela Secretaria Ejecutiva de la Alerta Rosa, Policia Nacional, establezca mecanismos de

comunicacion y consulta rapida con estos espacios institucionales con el fin de mapear los

escenarios de riesgo, adoptar las recomendaciones en relacion con los enfoques

224



diferenciales, asi como poder coordinar actuaciones conjuntas para tomar decisiones
respecto a la activacion u omision de la alerta, asi como para nutrir los planes operativos de
busqueda y localizacion de NNA, jovenes y mujeres.

e Igualmente, la Secretaria Ejecutiva de la Alerta Rosa adelante un proceso de alistamiento y
conformacion de los ELB a partir de la territorializacion del mecanismo, lo que implica:
i) la aplicacion del enfoque de seguridad humana en contextos de alta conflictividad, con
prioridad, para su conformacion, de actores institucionales neutrales y de la sociedad civil
que se identifiquen en cada territorio, con lo cual se desiste del enfoque militarista. Para
esto se podra hacer uso de los convenios de cooperacion de los que trata el decreto
reglamentario de la Alerta Rosa en el articulo 2.2.2.8.4.6; ii) aplicacion de los enfoques
diferenciales, sentido hacia el cual se buscara que los ELB tengan participacion efectiva de
cada una de las poblaciones que requieren una mirada particular, entre estos, la comunidad
LGBTIQ+, las organizaciones de mujeres, organizaciones y autoridades indigenas, afros,
campesinas, personas con capacidades diferenciadas, organizaciones juveniles, sector
educativo, sector salud, entre otros; iii) la aplicacion del principio de integralidad del
Estado, por lo cual, para la conformacion de los ELB, su coordinacion y funcionamiento,
la Secretaria Ejecutiva disefiard un plan de construccion conjunta con cada uno de los
actores y espacios institucionales referenciados anteriormente, de tal forma que se
interoperan todos los mecanismos existentes, se unifiquen los protocolos y directrices y, de
esta forma, se superen barreras burocraticas relacionadas con la multiplicidad de formatos
y procesos; iv) desde el enfoque de seguridad humana, el personal de la policia que integre
y coordine los ELB no deberian estar armados, puesto que esto pone en riesgo a los

miembros de la poblacién civil que también hacen parte de los ELB.

i. Acuerdo de cooperacion con entidades del Estado y otros proveedores de

servicio
El plan trasversal de busqueda debera buscar alianzas estratégicas con entidades del sector

publico, entidades privadas y proveedores de servicios publicos con el fin de unir esfuerzos

en contra de la desaparicion de NNA, jovenes y mujeres. De acuerdo con los grupos focales
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y jornadas de participacion territorial, hay actores claves que, si bien no son los primeros
respondientes ni tienen competencias misionales asignadas, su activa participacion, mediante
campanfas y medidas de verificacion, puede prevenir la ocurrencia de desapariciones y de
otros hechos asociados como la trata y el reclutamiento. Por lo tanto, se requiere impulsar
acciones que generen compromisos de responsabilidad social corporativa sobre la prevencion
de estos delitos, incluso promover beneficios tributarios a las empresas que contraten
victimas de trata de personas, de VBG, de reclutamiento. A continuacion, se listan algunas
de estas:

e Empresas privadas

e Universidades

¢ Centros de educacion publicos y privados

e Centros de salud

e Empresas transportistas

e Empresas hoteleras

e Plataformas digitales

e Plataformas de oferta de empleo

Respecto al sector publico, se debera fomentar que en los planes de desarrollo de los
departamentos y municipios quede incluida la atencion a estos casos de violencia especificos
de la alerta rosa, para que se destine presupuesto que permita ejecutar y fortalecer acciones
de prevencion y respuesta inmediata, asi como de atencion psicosocial. Adicionalmente, se
deberéa brindar herramientas formativas al funcionariado, para que quienes lo integran sepan
identificar hechos de trata y desaparicion de mujeres, dado que, en su mayoria, desconocen
el delito y/o lo confunden con otros o lo ignoran, de acuerdo con una de las participantes:
«el Estado colombiano, aunque en mi concepto tiene muy buenas leyes alrededor de la trata,

no esta equipado para identificar la trata».

Igualmente, se debera aprovechar los desarrollos tecnoldgicos como la app Mi Libertad, de
Migracidn, que permite enviar via satelital la ubicacion, esto sobre todo ha sido un éxito para

la ubicacion mujeres que han sido victimas de trata. De ahi que sea necesario revisar qué
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otros aplicativos y herramientas tecnoldgicas son exitosas y como se puede conseguir mayor

interoperabilidad para el reporte y seguimiento de los casos.

En el ambito fronterizo, se propuso reforzar el control y la cooperacion institucional. Esa
estrategia reconoce que muchas desapariciones y trayectorias migratorias atraviesan
fronteras, por lo que se requiere coordinacion interterritorial —nacional, departamental e
internacional— para que las rutas de busqueda no se interrumpan ante fronteras entre

jurisdicciones administrativas.

Otro elemento basico es el acceso efectivo a servicios de salud. Los funcionarios sefialaron
que para cualquier ruta de atencibn —por desaparicion, reclutamiento o violencia—
garantizar servicios de salud es esencial. No basta con investigar; quien aparece tiene derecho
a recibir atencion médica, psicoldgica, rehabilitacion o salud sexual y reproductiva. Las
instituciones deben garantizar esa atencion como parte del entramado institucional de

proteccion.

Para hacer posible la operatividad territorial, se considera vital que los protocolos y guias
institucionales estén aterrizadas al contexto. No basta con copias genéricas de manuales
elaborados en la capital; cada municipio, vereda o resguardo necesita guias adaptadas a su
realidad geogréfica, situacion de conflicto, cultura local, rutas de movilidad y redes de riesgo.

En el mecanismo judicial y penal también se propusieron medidas concretas: un funcionario
de la Fiscalia plante6 «oficiar a las entidades, al ICBF» para que participen activamente en
los procesos de busqueda y proteccion, mientras que otro, de la Procuraduria, sugirio que el
mecanismo articulador de victimas de violencias basadas en género (VBG) se active
mediante subcomités especificos de acceso a la justicia. Estas acciones institucionales

permiten no solo coordinar roles, sino implicar juridicamente a entidades clave en cada caso.

La especializacion fue otro reclamo recurrente. Una propuesta consistio en asignar fiscales
con formacion en género, nifiez y diversidad, para que lleven casos de desaparicion con un

enfoque interseccional y mejor sensibilidad a las particularidades de cada persona. Esa
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especializacion es fundamental para que la accidn estatal no aplique respuestas estandar que

invisibilizan a ciertos colectivos.

Dentro de estas estrategias institucionales también aparece la exigencia de contar con equipos
idoneos y humanidad operacional. Se propuso que los funcionarios encargados cumplan
caracteristicas que eviten causar dafio: saber escuchar, identificar contactos, evitar
tecnicismos, explicar rutas de atencion con claridad, respetar la privacidad y la
confidencialidad, dotar espacios fisicos adecuados y hacer seguimiento interinstitucional del
caso. Esa vision humana contribuye a que las personas victimas o familiares confien en la

institucionalidad.

Asimismo, se prioriz0 cautelar la proteccion de la familia y la no masificacion de la
informacién, de modo que no se exponga a la victima ni a sus allegados: «Se prioriza la
proteccién de la familia y se evita la masificacion de informacion que pueda poner en riesgo
a la victima o a sus familiares». Esa estrategia equilibra la necesidad de visibilidad con

precaucion frente al riesgo y con mayor seguridad.

Por ultimo, se recomend6 la creacién de una unidad especializada para la Alerta Rosa,
inspirada en experiencias como la Unidad Especial de Nifios, Nifias y Adolescentes (UENA),
de la FGN. Esa Unidad operativa concentraria funciones técnicas, de coordinacion,
seguimiento y especializacion, lo cual aliviaria la sobrecarga de fiscales generales y
permitiria respuestas mas agiles. En ese sentido, se planted que las rutas institucionalizadas
existentes no se deben desconocer con la nueva alerta, sino complementarse y articularse:
«rutas ya institucionalizadas [...] que las adopten e interioricen en las comunidades [...] hay

que ver como se complementan» con la Alerta Rosa.

ii. Protocolos y directivas

Los dialogos territoriales evidenciaron que para que la Alerta Rosa funcione con pertinencia,
los protocolos y directrices institucionales deben incorporar especializacién, enfoques
diferenciales y un disefio territorializado. Se propuso que las directivas contemplen perfiles

idoneos en comisarias, fiscalias y personerias, y que incluyan explicitamente la identificacion
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de riesgos diferenciados para mujeres, nifias, adolescentes, comunidades étnicas, migrantes
y poblacion LGBTIQ+. Esta incorporacion de criterios de diversidad no debe quedar en el
papel, sino articularse con las competencias institucionales para que los protocolos respondan

a las realidades particulares de cada poblacion.

Para lograr esa adecuacion al territorio, fue recurrente la demanda de unificar y territorializar
las directrices existentes, de modo que no permanezcan como manuales abstractos o
centralizados, sino como herramientas operativas en cada region. Esa territorializacion
permite que los protocolos reconozcan las dindmicas locales —conflicto, movilidad,
costumbres— y eviten experiencias de improvisacion o ruptura al desplegar las alertas en

contextos diversos.

Uniendo esos lineamientos, se recomendd promover la inclusion de enfoques diferenciales
—aqénero, etnia, discapacidad, orientacion sexual y demas— en los protocolos de activacion
de la Alerta Rosa. Esto hace posible que los operadores no acttien de forma homogénea, sino
con sensibilidad contextualizada hacia las situaciones particulares de cada persona

desaparecida o en riesgo.

Dentro del disefio del proceso de activacién, se plantea que lo primero que debe hacerse es
identificar quiénes son las victimas y el contexto: describir las caracteristicas de quienes
desaparecieron, sus trabajos, vinculos familiares, sus rutas de movilidad. Esa informacién
primaria debe ser entregada de forma inmediata a Policia Nacional, el ICBF, Unidad
Nacional de Proteccion (UNP) v, si corresponde, al Departamento de Atencion Primaria de
la Mujer o a las autoridades competentes en nifiez. Este paso rapido de coordinacion

institucional es esencial para que la atencion no sea fragmentada ni lenta.

Para casos vinculados con indicios de reclutamiento forzado, los protocolos deben incorporar
criterios adicionales: identificar los actores armados responsables —desde el conocimiento
especifico del territorio—, hacer acompafiamiento juridico y psicosocial para evitar que los
menores sean criminalizados, y articular con comités de gestion del riesgo o estructuras
regionales/transnacionales, dada la movilidad de grupos armados entre departamentos. Asi,

el protocolo se ajusta no solo a la desaparicion tipica, sino a escenarios de conflicto complejo.
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Se advirtid, eso si, que no se puede imponer protocolos excesivamente rigidos. Algunas
personas expresaron que «no se pueden crear protocolos con medidas estrictas, que se debe
establecer una hoja de ruta amplia, que permita que los funcionarios tengan una capacidad
de respuesta flexible». Esa flexibilidad permite responder a condiciones inesperadas del

territorio sin paralizar la accion.

Otro aspecto importante es el disefio de formatos accesibles de recoleccion de informacion.
Se sugirié que los formatos para recopilar datos sobre victimas y familiares deben ser
sencillos y comprensibles, adecuados también para personas con baja escolaridad. Dado que
muchas comunidades carecen de conectividad, estos formatos no deberian depender
exclusivamente de papel —con riesgo de ruptura de cadena de custodia—, sino disefiarse
digitalmente, de modo que puedan funcionar incluso sin conexién permanente. Esto garantiza
que la informacion no quede solo en manos institucionales, sino que sea util y segura en el

territorio.

Se destaca también la necesidad de que en cada municipio haya equipos de accién inmediata
bien conformados, que incluyan personerias, secretarias, comisarias, educacién, para hacer
el reporte y conformar los ELB de la Alerta Rosa incluso en ausencia de Policia local. Por
ejemplo, aunque una victima no quiera acudir directamente a la Policia, alguno de los otros

sectores debe tener la capacidad de respuesta.

La idea de racionalizar la institucionalidad también fue propuesta. Por ejemplo, algunas
funcionarias sefialaron que el reporte ante el COAT podria usarse como reporte para activar
la Alerta Rosa, lo que evitaria duplicar tramites con informacion muy similar. En la misma
linea, se pidid que los protocolos clarifiquen funciones de cada entidad para evitar que haya
«ausencia de responsabilidad» o solapamientos que deriven en accion con dafio o

revictimizacion.

En Cartagena, por ejemplo, existe una ficha de busqueda que han implementado con el MBU,
ficha que se envia por grupos de redes sociales y otros canales digitales, como correos de

prensay radio, y se publica en las paginas web de las entidades.
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Para que todo esto no quede en discursos, se recomendo capacitar a los funcionarios de forma
obligatoria, anual y con enfoque territorial. Se advirtio un problema estructural: muchos
contratos institucionales son temporales, lo que genera una rotacion frecuente de personal,
pérdida de memoria institucional y demoras en aprender los protocolos. Es urgente contar
con profesionales estables, con memoria institucional, protocolos claros y repositorios

documentales que no dependan de la memoria individual.

Por otra parte, se evidencio en los encuentros participativos la «ausencia de protocolos y de
atencion adecuada en las instituciones educativas», respecto a lo cual se reconoci¢ el lugar
relevante de profesores en la identificacion de factores de riesgo para NNA y jovenes y la
necesidad de rodearlos con acciones estatales articuladas que fortalezcan la labor preventiva

y de respuesta inmediata que pueden tener en esos €asos.

Finalmente, una critica fuerte que emergié es que los protocolos que se disefien no pueden
ignorar lo que ya existe localmente. Las instituciones no pueden desarticular rutas vigentes
y funcionales para imponer nuevas. En varios formularios se dijo que la Alerta Rosa debe
fortalecer y articularse con los mecanismos existentes en cada municipio, no imponerse como

mecanismo externo y sin raices territoriales.
9. Recomendaciones finales

1. Se recomienda simplificar el disefio normativo y operativo de la Alerta Rosa. La
herramienta debe transformarse en un instrumento funcional y accesible para quienes
deben activarla en terreno, a fin de privilegiar la accion inmediata sobre los tramites

procedimentales.

2. En contextos donde la Fiscalia y la Policia no tienen presencia efectiva o generan
desconfianza en la ciudadania, se recomienda ampliar el universo de actores habilitados
para coordinar los ELB de la Alerta Rosa. Particularmente, las personerias, defensorias
del pueblo, procuradurias provinciales y secretarias locales de derechos humanos deben
ser reconocidas como canales primarios, con competencias claras y recursos minimos para

actuar de manera oportuna.
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. Es fundamental eliminar cualquier criterio rigido de término temporal, como el mito de
las 72 horas, para la activacion de la alerta. La experiencia demuestra que, en muchos
casos, las desapariciones solo se reportan dias después por razones de miedo, acceso o
confusion. Negar la activacion con base en plazos arbitrarios puede poner en riesgo la vida
o integridad de las personas desaparecidas.

. Se recomienda disefiar campafias de comunicacion centradas en mensajes simples,
humanitarios y culturalmente adaptados, que no expongan a quienes los replican ni
comprometan la seguridad de las personas desaparecidas. El lenguaje debe evitar
calificaciones juridicas o politicas —como reclutamiento, trata, etc.— y enfocarse en la

necesidad urgente de localizar a quien no ha regresado a su entorno familiar o comunitario.

. El Estado debe reconocer que en muchos territorios existen rutas comunitarias de
busqueda mas eficaces que las oficiales. En lugar de intentar institucionalizarlas —lo cual
podria inutilizarlas o ponerlas en riesgo— se sugiere establecer relaciones de confianza,
acompafiamiento respetuoso y apoyo logistico desde la institucionalidad. Esto implica

asumir un rol subsidiario que respalde, sin interferir, las capacidades locales.

. Los procesos de formacion para funcionarios vinculados a la bdsqueda deben
transformarse en experiencias practicas, territoriales y continuas, alejadas de la ensefianza
puramente normativa. Se recomienda crear misiones formativas que incluyan
simulaciones, estudio de casos reales y acompafiamiento de personas con experiencia

directa en procesos de busqueda.

. Para evaluar con realismo la funcionalidad de la Alerta Rosa, se propone realizar una
radiografia operativa de los casos en los que ha sido activada. Esta evaluacion debe incluir
la valoracién de aspectos como los tiempos de respuesta, decisiones tomadas, actores

involucrados, barreras encontradas y aprendizajes logrados. Esta evidencia empirica
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permitird identificar cuellos de botella y corregir aspectos normativos o procedimentales

con base en la experiencia concreta.

8. Se recomienda evitar la creacion excesiva de comités, mesas o instancias nuevas que no
aporten capacidad operativa. En su lugar, se debe conformar equipos territoriales de
busqueda capaces de movilizar recursos existentes —como JAC, redes religiosas,
sistemas vecinales o actores humanitarios— que conozcan el contexto y puedan desplegar
acciones inmediatas en caso de desaparicion. En los municipios PDET se debera tener en
cuenta las mesas de trabajo PDTS para los fines de articulacion, prevencion y activacion
de la Alerta Rosa. La articulacion efectiva debe privilegiar la accion por encima de la

representacion formal.

9. Emitir una circular de obligatorio cumplimiento dirigida a todas las ventanillas de atencion
publica —comisarias de familia, fiscalias, inspecciones de policia, hospitales,
instituciones educativas y comandos de atencién inmediata (CAl)—, instruyendo la
instalacion visible de un aviso oficial con el mensaje: «La Alerta Rosa se activa de
inmediato; no se esperan 72 horas». Este aviso deberd incluir un guion unificado de
atencion de veinte segundos y tres pasos operativos claros: (1) autoridad que recibe el
reporte, (2) datos minimos requeridos para iniciar la activacion, y (3) canal y
procedimiento para activar la busqueda. Esta medida estandariza la primera respuesta

institucional y evita demoras injustificadas en la activacion de la Alerta Rosa.

10. Crear un ‘Protocolo Cero Conectividad’ para activar la Alerta Rosa cuando no haya sefial
de internet ni celular, con un analisis previo de los mecanismos de comunicacién
disponibles en cada territorio —emisoras locales y comunitarias, avisos parroquiales,
perifoneos, radios VHF/HF, altoparlantes municipales y rutas de mensajeria

comunitaria—, definiendo responsables, mensaje Unico y pasos de activacion.

11. En los lugares donde se prevea riesgo de accion con dafio por la activacion de la Alerta

Rosa, utilizar mensajes que apelen a la sencillez de la bdsqueda y a la humanidad, la
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solidaridad y el trabajo comunitario para encontrar a una persona querida, sin usar
lenguaje que aluda a desaparicion, trata, victimas, responsables u otras expresiones que

pongan en riesgo a las personas.

12. Implementar estrategias de comunicacion publica con enfoque interseccional,
culturalmente pertinente y territorializado, que incluyan: (a) campafias radiales en lenguas
originarias y dialectos locales; (b) materiales impresos y visuales adaptados a diversos
niveles educativos; (c) acciones pedagogicas desde escuelas y espacios comunitarios; (d)
reconocimiento y vinculacion de actores locales como aliados en la difusion; (e)
incorporacion de las identidades de las personas buscadas como eje de la comunicacion,
para garantizar una comunicacion accesible, justa y respetuosa que permita comprender,

apropiar y activar efectivamente la Alerta Rosa en todo el territorio.

13. Incorporar una estrategia comunicativa con enfoque interseccional que i) reconozca
explicitamente las identidades de las personas buscadas mas alla del dato legal; ii) adopte
lenguaje respetuoso, empatico y no revictimizante en todos los canales; iii) construya
camparfias desde y con las comunidades, considerando lenguas, formas de representacion
y practicas culturales; iv) establezca formacion permanente del funcionariado en
comunicacion ética, diversidad e inclusion; v) integre las voces de las familias y colectivos

de busqueda en los materiales oficiales.

14. El Comité de la Alerta Rosa debera promover campafias de uso seguro y ético de
tecnologias con énfasis en jovenes para prevenir el reclutamiento. Deberd usar
metodologia de pares, potenciando liderazgos estudiantiles para que ensefien a sus iguales
sobre riesgos —captacién en redes, geolocalizacion, extorsion— y sobre practicas de uso
responsable. Adicionalmente debera activar contenidos en escuelas, radios comunitarias

y plataformas que usan las juventudes.

15. Para que la Alerta Rosa opere de manera efectiva y participativa, se recomienda que el

Comité priorice estrategias de comunicacion comunitaria adaptadas a los niveles de
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alfabetizacion y contextos culturales de los territorios. Esto incluye campafas
multiformato en lenguas propias, fortalecimiento tecnolégico de organizaciones locales y
alianzas con instituciones educativas para prevenir desapariciones desde la infancia.
Ademas, es clave reconocer las formas propias de comunicacion de las comunidades,
evitar enfoques impuestos y promover el didlogo intercultural. Estas acciones garantizaran

un acceso equitativo a la informacién y una respuesta oportuna ante casos de desaparicion.

16. Para superar la desconfianza estructural hacia las instituciones en los procesos de
blasqueda, se recomienda al Comité de la Alerta Rosa liderar la implementacion de un
modelo de atencion institucional basado en la confianza, la continuidad y el enfoque
humanitario. Este modelo debe incluir: i) formacion obligatoria y continua en atencion
empatica y no revictimizante para funcionarios de primera linea; ii) protocolos de
seguimiento con responsables asignados que garanticen continuidad institucional y eviten
la rotacion sin relevo efectivo; iii) mecanismos comunitarios de veeduria y evaluacion de
la respuesta institucional; y iv) presencia territorial coordinada, con enfoque diferencial y
concertacién previa con comunidades. Estas medidas son esenciales para restablecer la
legitimidad institucional, fomentar la denuncia temprana y asegurar una colaboracion

efectiva en la activacion de la Alerta Rosa.

17. Ante el riesgo real de represalias en contextos de control territorial por grupos armados
ilegales, se recomienda al Comité de la Alerta Rosa incorporar protocolos diferenciados
de activacion segura de la Alerta Rosa, con base en andlisis de contexto y criterios de
autoproteccion. Estos protocolos deben incluir: i) canales confidenciales de reporte y
activacion para casos sensibles, ii) medidas de proteccion para familias denunciantes,
lideres comunitarios y funcionarios, iii) acompafiamiento psicosocial y juridico con
enfoque territorial, y iv) articulacion interinstitucional con entidades de proteccion,
seguridad y justicia. Reconocer la racionalidad del silencio como estrategia de
supervivencia es clave para adaptar la respuesta estatal y garantizar el derecho a la

busqueda sin poner en riesgo a las personas involucradas.
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18. Se recomienda que el Comité de la Alerta Rosa reconozca y atienda el agotamiento
institucional y comunitario como una barrera critica para la implementacién efectiva de la
Alerta Rosa, adoptando medidas sostenidas que fortalezcan la capacidad operativa,
emocional y organizativa de quienes participan en los procesos de busqueda. Estas
medidas deben incluir: i) mecanismos de apoyo psicosocial continuo para funcionarios y
familias, ii) incentivos y condiciones laborales adecuadas para el personal local que activa
las alertas, iii) respaldo institucional y recursos minimos para organizaciones comunitarias
que sostienen procesos de acompafiamiento, y iv) sistemas de seguimiento
interinstitucional que garanticen continuidad, acumulacién de aprendizajes y resultados
verificables. Solo asi serd posible restaurar la confianza, evitar la desmovilizacion y
consolidar una respuesta estatal coherente, humana y sostenida frente a la desaparicion de

personas.

19. Serecomiendaal Comité de la Alerta Rosa disefiar e implementar una estrategia nacional
de comunicacion clara y pedagogica sobre la activacion de la Alerta Rosa, dirigida tanto
a la ciudadania como a los funcionarios publicos. Esta estrategia debe: i) desmentir de
forma explicita mitos como la supuesta espera obligatoria de 72 horas, ii) explicar de
manera sencilla los pasos, plazos y entidades responsables, iii) unificar criterios
institucionales en todos los niveles territoriales, y iv) utilizar canales accesibles y
culturalmente pertinentes: radios locales, material visual, redes comunitarias, etc. La
claridad informativa es un componente esencial para activar la alerta con oportunidad,
fortalecer la exigibilidad ciudadana y evitar silencios institucionales que retrasan las
bdsquedas.

20. En términos de prevencion del reclutamiento, se plantea que las estrategias que se
disefien deben contar con una mirada amplia e integral que recoja las necesidades en
términos de garantias de derechos basicos, entornos protectores, promocion de espacios y

garantias para el desarrollo libre de los proyectos de vida de la nifiez y la juventud.
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21. Pensar estrategias que promueva el Estado para exigir a las empresas de redes sociales
las medidas de vigilancia, seguimiento y restriccion a ese tipo de publicaciones que se
usan para reclutar o tratar personas.

22. En casos donde se sospeche trata a nivel transnacional es necesario que el Estado
fortalezca sus relaciones con embajadas de otros paises de manera que al momento de
activar la alerta se logren respuestas rapidas y oportunas, a este respecto se recuerda la
buena préctica que se ha tenido con los memorandos que se envian a las embajadas cuando

se tiene indicios de que las personas victimas de trata se encuentran en otros paises.

23. Es necesario actualizar los protocolos de actuacion institucionales existentes sobre trata,
ya que se ha asociado a las mujeres y mas especificamente a la explotacion sexual de
mujeres. Esta percepcion ha dejado por fuera una mirada amplia que incluya las
perspectivas diferenciales, la diversidad de género, el ciclo de vida, entre otros aspectos

esenciales en la comprension del delito.

24. Como parte de las estrategias para enfrentar las barreras identificadas se mencionaron
dos plataformas digitales que pueden ayudar a visibilizar y actuar ante la trata de personas:
HOPE, donde se reportan los casos de desaparicion asociados a la trata, y LiberApp
disefiada por Migracion Colombia para facilitar a las personas el reporte cuando se sienten

en peligro de ser tratadas.

25. Como parte de las estrategias para enfrentar las barreras identificadas, en Medellin se
mencionaron la estrategia ‘Mochila atrapasuefios’, del ICBF, ‘Veredas que se cuidan’
(Gobernacion de Antioquia 2025), el Sirdec y, finalmente, la herramienta ‘Salvavidas’ de
Medellin Joven (Alcaldia de Medellin. s. f). Sobre esta ultima herramienta se expone que
esta plataforma es un intento por unificar y prevenir casos de violencia. Es una ruta en
donde las personas pueden exponer situaciones en las que se puedan vulnerar derechos
fundamentales o ya se hayan vulnerado. Funciona, afirmaban, como una torre de control
y les dan gestion y tramite a esos casos Y redirigen a la entidad competente. Esto no es
una linea de emergencia. Se ejemplific con situaciones como sospechas de violencia
intrafamiliar o sospechas de casos de trata de personas. También se menciond que las

comisarias se articulan con la policia para recuperar NNA.
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26. Se considera importante que el andlisis de la trata se distinga y se entrecruce con otros
delitos, como el trafico ilicito de migrantes, y observe como al momento de abordar la

desaparicion forzada también pueden coexistir diferentes formas de violencia.

27. Es necesario que se amplie la comprension de quiénes son los agresores o los
responsables en la comision de este delito, pues, con frecuencia, se piensa en redes de trata
a nivel transnacional, grupos armados y delincuenciales, pero se desconoce que en varios

casos la trata también la cometen personas del circulo cercano de las victimas.

28. Se requiere disefiar un mecanismo de monitoreo y rendicion de cuentas sobre la
activacion de la Alerta Rosa, los casos de éxito, las lecciones aprendidas frente a la
difusion masiva de la informacién y la activacién de los equipos locales de busqueda.
Dicho sistema deberé interactuar con el MBU. Hasta la actualidad, este Gltimo mecanismo

carece de un sistema de monitoreo.

29. Protocolos de atencion adecuada en las instituciones educativas, respecto a esto se
reconocio el lugar relevante de profesores en la identificacion de factores de riesgo para
NNA y jovenes y la necesidad de rodearlos con acciones estatales y articulacion que

fortalezca la labor preventiva y de respuesta inmediata que pueden tener en esos casos.

30. Prevenir la desaparicion y el reclutamiento es garantizar el derecho a la educacion. El
entorno escolar es la medida de proteccion mas cercana a los NNA y jovenes en territorios
de alta conflictividad. Por tanto, surge la necesidad de fortalecer al profesorado en
habilidades como primeros respondientes ante posibles hechos de violencia,
particularmente de desaparicion forzada. Y seguir impulsando programas como ‘Escuelas
sin muros’, una iniciativa de maestros en Argelia, Cauca, para que los NNA y jovenes
continuen sus clases, aunque, por el conflicto armado, no puedan asistir a las instalaciones
de la escuela. Esto con el fin de prevenir la desercion escolar y evitar que con ello los

NNA y jovenes queden mas expuestos a ser reclutados por los grupos armados.

31. Surge la necesidad de que los centros educativos cuenten con profesionales psico-
orientadoras en la atencién a NNA vy jévenes con enfoques diferenciales que puedan

apoyar la atencion de las necesidades de quienes viven las afectaciones del conflicto
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armado, también de aquellos NNA vy jovenes que tienen diagndsticos en salud mental o
dificultades de aprendizaje, ya que se convierten en blanco de los grupos armados.

32. Prevenir la desaparicion y el reclutamiento es «fortalecer a las familias para que se
conviertan en entornos seguros estables y ofrecer oportunidades educativas y laborales
para que se reduzca la vulnerabilidad».

33. Se propuso que las instituciones que hacen parte de la Alerta Rosa consulten las alertas
tempranas de la Defensoria del Pueblo para prevenir nuevos casos y contribuyan a la

remision de informacidn para aportar a los insumos de monitoreo.

34. En el encuentro participativo de funcionarios en Cartagena se propuso a la UNP como
una entidad con un papel crucial en Alerta Rosa: pueden ser primeros respondientes en
casos de desapariciones de lideres y lideresas bajo su proteccién, que tengan medidas de
proteccién ya otorgadas o las estén solicitando. Las medidas pueden ser individuales o
colectivas, si la persona hace parte de una organizacién, por ejemplo. Ademas, pueden
aportar datos e informacién sobre los antecedentes y riesgos previos, asi como de las
acciones que se habian adoptado antes del hecho y pueden apoyar a identificar posibles
responsables vy, tal vez, doénde podria ubicarse a las victimas. La UPN también otorga
medidas de seguridad y proteccion a algunas victimas del conflicto armado, por lo cual
puede tener informacion al respecto, informacion contextual que permitan la mejor

identificacion de las victimas, por ejemplo, de mujeres buscadoras.
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INVENTARIO DE SENALES DE ALERTA TEMPRANA PARA LA PREVENCION DE VBG

PILOTO ALERTA ROSA - COMISION COLOMBIANA DE JURISTAS

OBJETIVO Y ALCANCE

Este instrumento responde al objetivo del proyecto de construir y validar una herramienta que permita identificar los tipos de alertas

parala de las VBG dentro de las disposiciones de la Alerta Rosa (Ley 2326 de 2023 - Decreto 1428 de 2024).

Este INVENTARIO identifica las sefiales, situaciones y rasgos PREVIOS a una VBG o desaparicion, organizados por tipo de violencia, poblacion en riesgo y territorio, junto con el tipo de alerta mferencwa\ que cada sefial activa y la ruta de respuesta correspondiente. El piloto en Santander de Quilichao s el campo de

validacion de esta tipologia. Es importante que esta herramienta pueda ser compartida y apropiada por los actores mas cercanos a los sector edu y onas, y les. S
U ado, pemmif Que esios aCiores foconbzcan SeRaIes to aleri lomprana o S enloro GOLGANG y sepan como llagar 108 primeros raspondientes do manera OporiuNG.y Segura: por oo, oralecer Ia meroparabiidad enire os dientos niveles del Siema do protaecion - comunitario, instucionaly judicial. en el

por

territorios: redes de apoyo comunitario, organizaciones de bas cativo, autoridades indigenas y cimarr primeros respondientes institucionales. Su proposito es doble:

componente de prevencién de la Alerta Rosa. Esta herramienta es complementaria y no reemplaza los protocolos institucionales ya existentes.

Estructura del drive
1. Objetivo y funcionamiento

2. Inventario de Sefales

3. Enfoques diferenciales

4. Registro de Validacion

ATENCION

ALERTA

Proposito, guia de uso y marco normativo.

Responde a cudles son las sefiales de alerta organizadas por tipo de VBG, con poblacion, territorio, intensidad y actor observador. La base y fuentes usadas son el trabajo de campo de la CCJ, el informe de los lineamientos de la Alerta Rosa y el Protocolo de actuacion de la FGN. Este inventario y matriz se
puede seguir enriqueciendo gracias a los encuentros restantes en territorio

Aqui se plasman los enfoque diferenciales que son la base de la matriz y propone prefuntas orientadoras para entender cada sefial a partir de los diversos enfoques para garantizar una inclusion integral y una activacion de rutas garantista

Aqui se validan y se registran las situaciones que se observaron durante el piloto para evaluar i este inventario y malriz anticipa correctamente los riesgos reales

Definicion Accion esperada

Una sola sefial observada. No requiere accién inmediata

paro st seguimionto El 0 la Docente anota el cambio, la guardia indigena registra la observacién, una lideresa comunitaria alerta a la red.

Combinacién de dos 0 mas sefiales, o una sefial en un
contexto de riesgo reconocido (zona con presencia
armada, historial de VBG, etc.).

Activacion de ruta comunitaria o institucional de proteccién. No necesariamente se activa la Alerta Rosa todavia

Sefial que por si sola indica peligro inminente, o
combinacién de sefiales en contexto de riesgo grave.
Puede ameritar activacion inmediata de la Alerta Rosa

Activacion inmediata. Reporte a la FGN / Policia / ICBF o primeros respondientes

Marco normativo

Ley 2326 de 2023

Decreto 1428 de 2024

Protocolo Alerta Rosa FGN

Lineamientos PTBLU - construido
por la CCJ

/Art. 9: prohibe estereotipos que atribuyan responsabilidad a la victima.

At 222815 oques dife e

Reglamenta la Alerta Rosa. Art. 2.2.2.8.3.13: 16 factores de obligatoria de

Anexo 3: guia de enfoques diferenciales en primeras horas. Anexo 8: matriz de riesgos de descripcion al reporte de desaparicion (factores inminente / modulado / transversal)

Identifica b

y modalidades en las zonas priorizadas

Definiciones Violencias Basadas en Género (VBG)

Trata / Explotacién sexual

Captacion digital / Grooming /
xtorsion sexual

Captacién, traslado, acogida o recepcion de personas mediante engario, coaccion o abuso de poder, con fines de explotacion sexual. Incluye el proxenetismo, el turismo sexual y cualquier forma de comercio sexual que instrumentaliza el cuerpo de NNA, mujeres y personas LGBTIQ+

Vinculacién forzada o por induccion de NNA y jévenes a grupos armados no estatales, mediante coercion, engafio, promesas econdmicas o presion sobre a familia. Constituye una grave violacion de los derechos de la niiez y un crimen bajo el derecho interacional humanitario

Proceso deliberado por el cual un adulto establece contacto con un NNA o joven a través de medios digitales para ganar su confianza con fines de abuso sexual, captacion para trata o extorsion mediante imagenes intimas (sextorsion).

islamiente

VBG itiy
a)

Patron d com ‘amenazas, restricci6n de autonomia y privacion de recurso que so ejercidos por una pareja o expareja para establecer y mantener dominio sobre otra persona, incluso sin recurrir a la violencia fisica. Crea un
clima de temor, sometimiento y dependencia.

iolencia intrafa
len contexto far

iliar / Desaparicién.
r

Violencia ejercida por un miembro del nicleo familiar que puede derivar en desaparicion. Incluye antecedentes de maltrato, disputas de custodia con riesgo de sustraccion no autorizada, violencia vicaria (dafio a terceros para afectar a la victima) y negligencia grave. La reiteracion de
lesapariciones sin investigacion es una sefial critica de este tipo.

e L
‘conflict

Afecta de manera

B 0 sl Y ) I L T T G T SR SN S B S GRS anifias, mujeres indigenas, afrodescendientes
ados.

personas LGBTIQ+ en territorios con presencia de grupos ar

Matrimonio infantil

El matrimonio infantil es la unién formal o informal de una nifia o nifio menor de 18 afios, generalmente impuesta por la familia o la comunidad, que suprime su autonomia y proyecto de vida. (Prohibido oficialmente mediante la ley 2447 de 2025)

Trabajo infantil forzado

El trabajo infantil forzado implica la explotacion laboral de NNA en condiciones que vulneran su dignidad, salud y derecho a la educacién, generalmente en razon del conflicto armado.

\Violencia por prejuicios (comunidad
LGBTIQ+)

iolencia fisica, psicoldgica, sexual o simbdlica motivada por la orientacién sexual, la identidad o expresion de género de una persona. Se basa en prejuicios, homofobia, bifobia, transfobia e interfobia estructurales. Incluye microagresiones, acoso escolar, exclusion familiar y ataques
isicos. La homofobia y transfobia social contribuyen a que esta violencia pase desapercibida e impune, especialmente cuando las personas estan aisladas.

Amenaza de feminicidio /
transfeminicidio

, el aumento en la

Sefial derlesgo nminenis que aniecede a a muere de una mujer o mujerrans por raz6n de s género, Se confiura ouaNdo la vioendi es usada para efecer conrol sobre 2 muer,castigar e fercico o
intensidad de las agresiones y el aislamiento impuesto son sefiales que activan la valoracion de riesgo feminicida del INMLCF y la FG

IAmenaza por labor de defensa de
DDHH (mujeres buscadoras,
lideresas, etc.)

folencia estructural de caracter sociopolitico y de género dirigida a silenciar, intimidar o castigar a mujeres lideresas, defensoras de derechos humanos, reclamantes de tierras, periodistas y mujeres buscadoras en razon de su actividad publica. Sigue un patrén de escalonamiento
\que inicia con intimidacién y se extiende a la familia. EI Protocolo FGN la clasifica como riesgo inminente directo por el solo hecho de que la persona reportada desaparecida pertenezca a estas categorias.




OCUMENTAR CASOS REALES OBSERVADOS EN LA COMUNIDAD
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REFERENCIAS - Definiciones, enfoques y conceptos clave

A. TIPOS DE VIOLENCIA BASADA EN GENERO (VBG)
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