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Para 6 Ze Caidedfanile yi ©6 | emubidipaes
y distritales

El Ministerio de Justicia y del Derecho, en cumplimiento de las facultades
asignadas por la Ley 2126 de 2021, la cual regula la 6 US| p Cz
621 YZUe iyd fdmeipnamiento de las 8 Z2 Ceai Ueb ifamilia, vy
Sl $0 DY Cénlek&I BESYIPd@ ficha ley, que le atribuye funciones

de C1 @0 S pvigi@ecip y control (IVC) sobre las | ©6 | 6yREA 2a &l U
de familia en el cumplimiento de sus obligaciones legales vy
reglamentarias , presenta la siguiente g P Bde s | &0 S pVdglanda vy
Control de = Ze2 C&i déd Bdmétia . Esta Z D Biéne como objetivo brindar
ClYZUczéntb@dalalali UZc ZyGa B o6 S 1sobgezlds obligaciones
legales que deben cumplir las 6 Z2 CaiWib® é&i omuditighles v
distritales del G | b &

Esta funciones S22 U Sq | aJIeQW a partir del 4 de agosto de 2024,
conforme a lo establecido eneli U 3% D#0P é&Aa Ley 2294 de 2023, "Por
la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 w=Z26%Z2 0

potencia mundial de la vida6.¢ /ﬁ
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1. Naturaleza juridica y funciones de
las comisarias de familia en el marco de la Ley
2126 de 2021.

= ~ Son dependencias de caracter administrativo e

a p $ &Z 1 CD CD interdisciplinario del orden municipal o distrital , con

Zo Cea | U P | CD R $ th‘ﬁopesgd | |s@tl(:5|yjysd|ccmnales , que brindan
atencion especializada e interdisciplinaria para:

Activar rutas de atencidén integral a victimas de
violencia en el contexto familiar.

Remitir a la Fiscalia General de la Nacion todos los casos de
violencia intrafamiliar

Orientar a las personas en riesgo o victimas de violencias
en el contexto familiar, para brindar atencién especializada.

Su competencia se enmarca en la prevencion y atencidon de la
violencia en el contexto familiar :

Comprendida como cualquier | 6 6 @Z % C &qle pueda causar o

resulte en RI1 Y2 sufrimiento YD &Csexdal, (0 &&C0 260z ZC
patrimonial 0S 6 Z 1 z 2l C&@Bfo amenaza, agravio , ofensa u otra

forma de |l Z U S &d@ietlda por uno o 2 1 a@niembros del contexto

familiar contra uno o 2 |1 antegrantes del mismo, incluso si no
conviven bajo el mismo techo.

ElGi U1 Ziridédt 2 U3 Db dgeéxZley 2126 de 2021 precisa que,
en |los casos en que haya concurrencia de un comisario (a) y un

defensor (a) en un mismo municipio, la competencia se
RS 3 S Ue @e)ld siguiente manera:



Los comisarios Yy comisarias de Los defensores Yy defensoras de

familia seS1 61 UZ det1 | familia se S1 061 UZ tel1 1
Prevenir, garantizar y restablecer los derechos Prevenir, garantizar y restablecer los

de los ninos, ninas y adolescentes cuando se derechos de los niios, ninas y adolescentes
presenten vulneraciones o amenazas de en las circunstancias de vulneracion o
derechos dentro del contexto de la violencia amenazade derechos diferentes de los
familiar, excepto cuando se trate de cualquier suscitados en el contexto de la violencia
forma de violencia sexual familiar.

Cualquier forma de violencia sexual,

sin distincion de quien cometa la
vulneracion. Encaso de existir dentro del
mismo nucleo familiar otros nifios, ninas y
adolescentes victimas de violencias distintas
a la sexual, el defensor o la defensora de
familia, asumira competencia frente a todos
ellos.

En aquellos casosen los cuales ademas de la
violencia sexual en el contexto de la familia
contra un nino, nina o adolescente, se hayan
presentado hechos de violencia contra uno o
varios de los integrantes adultos de su nucleo
familiar, la competencia sera asumida por el
comisario o comisaria de familia.

NOTA: El paragrafo 1° del articulo 5 de la Ley 2126 de 2021, entrara aregir a partir del 1 de julio de
2024, de acuerdo a lo establecido en el articulo 203 paragrafo 1° del Plan Nacional de Desarrollo
2022-°  ° _  BmM=YNYROD] 84aY(08 200|794 dePpP2R.6F S B Nj 6e&Df j pll

Fuente: Ley 2126 de 2021,i U3 b @y B Fe2294 de 2023 | U 3 D#P.O Z <

Para tener en cuenta:

El pasado 28 de junio de 2024, el
Ministerio de Justicia y del Derecho
SUUCRCz ®61 dCRMS P 61 Ud2 o D
0000039 -DJF, la cual hace

referencia a la entrada en vigencia

RSOoiil U1 Zz0I YZ® ORSOPI U3DOPDE
Ley 2126 de 2021, a partir del
primero de julio de 2024, donde
enuncia sus excepciones.

A~

o -~
p #

La circular MJD - CIR24-0000039 -DJF,
puede ser consultada a traves del
siguiente enlace:

https://www.minjusticia.gov.co/normativ
iIdad-co/Circulares/CIRCULAR -No-MJD-
CIR24-0000039 -DJF10000.pdf




Funciones delas 6 Z 2 C &id& fanilae .

4

Las O Z e C el débfhmdtia son dependencias o entidades de 61 Ui
administrativo e interdisciplinario del orden municipal o distrital . Su
funcionamiento y operatividad se encuentran dentro de la | P3Z1 Ze
municipal, como lo establece el | U3 D a8p @Zla = Z1 &3 CARFEO®AJC S
Colombia, y se rigen por los principios de 06 ZZ UR C] doic@rericia vy
subsidiaridad .

?
|

Eli U3 DRUSI& Ley 2126 de 2021 define las funciones de las 6 Ze C&i Ut
de familia :

1. Garantizar , proteger , restablecer y reparar los derechos de quienes
S &3 en|riesgo o hayan sido 6 B0 3 de | s@olencia establecida en el
| U3 DBde@dey 2126 de 2021 .

2. Orientar a las personas en riesgo o 6 P 0 3 de lhsa@iolencias a que
hace referencia la ley 2126 de 2021, sobre sus derechos y obligaciones .

3. Brindar | 3 S 1 Ge€pecializada conforme a los principios rectores de

la ley 2126 de 2021 y RSe 1 &i Ui e S Zah&Fitcionales vy
convencionales en materia de derechos humanos y SUUI R Cdd lasC z {
violencias en el contexto familiar, en especial las violencias por razones

de Z s 1 SyWa&violencia contra | CY,Z & Yy adolescentes , y personas
adultas mayores.

4. Recibir solicitudes de (1 U Z 3 S & ddsoq de violencia en el contexto
familiar .

5. Garantizar el archivo, custodia y | Ra C1 Ca&3d8t ladd]zNZ2 Uz i 8 C
generada en virtud de sus funciones .

6. Activar la ruta de | 3 S 1 GirGegrdl de las 6 B 0 3 @r €l &ontexto
familiar .

7. Divulgar los derechos yrutas de | 3 S 1 @€las]personas usuarias .

8. Las R $ 2 | fgaciones asignadas expresamente por la ley, siempre y
cuando tengan estrecha U S ©Ii ¢&c@hzgu objeto misional y se les
garanticen las condiciones % s 0 | G/Opresepuestales para su cabal
cumplimiento .

9. Establecer vy difundir las (i Z © b gr@as ly actividades que promuevan

la G US6 S1de zviolencia en el contexto familiar, en 6 ZZURC{ i 0 ¢
con las administraciones distritales y municipales, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, el Ministerio de Justicia y del
Derecho, el Ministerio de Salud, la & Z © QNadibhal ylaDSY S &glUD |
Pueblo .

Fuente: Ley 2126 de 2021, articulo 12.



2. Funciones delas | 66 | emubBidipaes vy

distritales frente alas 6 Z 2 C &1d¥ Rarila

La Ley 2126 de 2021, le asigna alas | ©06 | emBdpates vy distritales , las
siguientes funciones y responsabilidades a saber:

Ley 2126 de 2021

Obligaciones paraconlas = Ze C i tefFandia

Articulo 6

Creacidony reglamentacion

Los concejos municipales y distritales , en el marco de sus
competencias, tendran a su cargo la creacion de al menos una
comisaria de familia, dentro de su estructura administrativa.

Reportes de informacion
mensuales

Paragrafo 2. Los municipios y distritos reportaran
mensualmente ante al Ministerio de Justicia y del Derecho la
informacion de las comisarias de familia que se encuentren
funcionando en su territorio y las que se creen o implementen
en cumplimiento de lo establecido en la presente ley.

Garantia del servicio en sectores
rurales

Paragrafo 3. Los municipios y distritos deberan garantizar
progresivamente el servicio de las comisarias de familia en
los sectores rurales y de dificil accesode su territorio con
presencia de comisarias moviles para su oportuna atencion.,

Articulo 8

Conformacion del equipo
interdisciplinario completo

Toda comisaria de familia debera contar con un equipo
interdisciplinario que garantice una atencion integral y
especializada a las personas usuarias de sus servicios.
El equipo interdisciplinario estara conformado como minimo
por:
1 (a) abogado(a) quien asumira
la funcion de secretario de despacho
1 (a) profesional en psicologia
1 (a) profesional en trabajo
social o desarrollo familiar
1 (a) auxiliar administrativo .

Articulo 10

Servicio de intérprete y traductores

Las administraciones municipales o distritales deberan
garantizar el servicio de intérpretes y traductores para
personas que lo requieran en lascomisarias de familia.

Articulo 14

Modificacion de las competencias
de las comisariasde familia.

Los alcaldes y alcaldesas municipales y distritales no podran
asignar funciones o responsabilidades que no sean afines a
las establecidas en la presente ley, a cargo de las comisarias
de familia.

Articulo 16

Garantia de la aplicacion efectiva
de las medidas de restablecimiento
de derechos Nifios, ninas y
adolescentes

Paragrafo 2. Sera competencia y responsabilidad del ente
territorial disponer de los recursos fisicos y financieros
necesarios para garantizar a los comisarios y comisarias de
familia, la aplicacion efectiva de las medidas de
restablecimiento de derechos que setomen a favor de los
ninos, nifias y adolescentes, para tales efectos, el ente
territorial podra celebrar convenios o contratos con las
distintas entidades del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, que cuente con licencia de funcionamiento para la
atencion a nifios, niflas y adolescentes en materia de
restablecimiento de derechos.




Articulo 21

Financiacionde los salarios de
los integrantes de las comisarias
de familia

Los salarios de los comisarios de familia e integrantes del equipo
interdisciplinario , al igual que los demas gastos inherentes al
funcionamiento de las comisarias de familia, sefinanciaran con
cargo al presupuesto municipal o distrital .

Articulo 22

Financiacionde las comisarias
de familia a través de la creacion
de la Estampilla para la Justicia
Familiar

Autorizase a las asambleas departamentales, alos concejos
distritales y municipales para crear una estampilla, la cual se
llamara tEstampilla ] Uj 8 Nj 8 £ g & 0 O Ocorjtribuir ja R O N
financiacion de las comisarias de familia.

Articulo 27

Garantizar seguridad e
integridad personal

Es obligacion de las alcaldias municipales o distritales garantizar
de manera permanente la seguridad de cada comisaria de familia.
La Policia Nacional debe proveer el acompafamiento y proteccion
necesarios al personal de las comisarias de familia cadavez que
lo requieran.

Articulo 28

Implementar Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Es obligacion de las alcaldias municipales y distritales adoptar e
implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), quepermita anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
de los servidores publicos en los espacios laborales de las
comisarias de familia.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
coordinacion con las entidades competentes desarrollaran e
implementaran un protocolo de acciones de promocion,
prevencion e intervencion de los factores de riesgos psicosociales
en las comisarias de familia

Articulo 29

Garantizar las condiciones de las
Instalaciones e infraestructura y
medios de transporte

Las comisarias de familia deben contar con instalaciones que
respondan a las necesidades propias del servicio y que garanticen
al menos:
1. Espacios que protejan el derecho a la intimidad y al debido
proceso de las victimas de violencia en el contexto familiar.
2. Accesibilidad para las personas con discapacidad.
3. Condiciones dignas de trabajo para el personal de la comisaria
de familia.
4. Dotacion adecuada a las necesidades del servicio y la
ubicacion geogréfica.
5. Servicios de Internet permanente.
6. Unidades sanitarias habilitadas para el publico.
7. Lineas telefonicas exclusivas.
8. Dotacion de medios tecnologicos por parte del ente territorial,
garantizando las audiencias virtuales.
9. Transporte permanente.

Paragrafo 1. Las alcaldias distritales y municipales, destinaran y/o
adecuaran los espacios requeridos para el funcionamiento de las
comisarias de familia y el mobiliario correspondiente, para lo cual,
atendiendo los principios de concurrencia, complementariedad y
subsidiariedad, podran celebrar convenios interadministrativos
con las gobernaciones.

Paragrafo 2. La dotacion de equipos, y de los demas elementos
requeridos para el funcionamiento de las comisarias de familia, se
incorporara a los rubros de financiacion sefalados en los articulos
21,22y 25 de la presente ley.

Articulo 30

Servicio y disponibilidad
permanente

Modificado por el articulo 61 de la Ley 2197 de 2022. El

nuevo texto es el siguiente: Las alcaldias municipales y distritales
segun los lineamientos del ente rector, deben establecer
mecanismos que garanticen la disponibilidad de manera
presencial de siete (7) dias a lasemanay veinticuatro (24) horas
al dia de las comisarias de familia.

Paragrafo 1. La alcaldia municipal o distrital tomara las medidas
administrativas requeridas para garantizar el cumplimiento de lo
sefialado en este articulo, la disponibilidad de la Policia para
apoyo al equipo interdisciplinario , y el respeto de los derechos
laborales de los funcionarios de las comisariasde familia, de
acuerdo con la normativa vigente.

9]



3. El rol del Ministerio de Justicia y del Derecho
como ente rectory autoridad de C| @U S ¢ 6 Jz
vigilancia y controlde las 6 Z 2 C &lde farhil@ en
la Ley 2126 de 2021.

El Ministerio de Justicia y del Derecho ejerce funciones de ente rector
sobre las 6 Z e C &@Iidé& familege , de conformidad con los | U 3% b &33P R
de la Ley 2126 de 2021.




Para tener en cuenta:

A U3bo3epzEi Ui ZU1L. Yas 6 Ze C@l ddEdmita &S Zp CU|

haciendo parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, creado
por la Ley 7a de 1979, bajo la RCU S 6delCenfe rector propio
definido en la presente ley. El Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar como ente rector del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, RS Y C {lo§ Uineamientos 3% s 0 | CodeZ las
6 Z2 C&i Ui ifamilia deben cumplir para garantizar los
derechos de los 1 CY,Aa® { CY l alolescentes , y asegurar su
restablecimiento

AEl ente rector, es el responsable de construir los lineamientos
3s 01 Gharg &l desarrollo de las actividades propias de las
60 Z 2 Ceaidé@dnil@, | a&®mo de verificar el cumplimiento de sus
competencias legales mediante las funciones de C1 @0 SpPp 6 C
vigilancia y control .

Consulta | U P lineamientos % s 0 | Cdir&t®as , circularesy
cartillas emitidas por el Ministerio de Justiciay del Derecho
para el fortalecimiento delas 0 Z e C &l d¢ Eamida

Lineamientos técnicos para el abordaje comisarial de las violencias en el contexto
familiar colombiano

https://www.minjusticia.gov.co/programas -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/Lineamientos%20t%C3%A9cnico

s%20para%20el%20abordaje%20comisarial.pdf

Lineamientos para el servicio de atencion en comisarias de familia .
https://www.minjusticia.gov.co/programas -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/Lineamientos%20Tecnico%200pe

rativos%20Comisarias%20de%20Familia%20%?20(1).pdf

Directiva Ministerial: Lineamientos para la adecuada implementacion de la Ley 2126 de
2021 en materia de comisarias de familia .

https://www.minjusticia.gov.co/programas -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/DIRECTIVA%20MINISTERIAL. pdf




N

Circular: Externa de 10 de febrero de 2023: Creacion de la Estampilla para la Justicia
Familiar y fondos de cuentas especiales destinados a las comisarias de familia
establecidos por la Ley 2126 de 2021.

https://www.minjusticia.gov.co/programas -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIRCULAR%20EXTERNA%20MJD
%20Estampilla%20para%20la%20Justicia%20Familiar.pdf

Circular: MJD-CIR23-0000049 de 2 de agosto de 2023: Abstencion de ejercer
funciones de policia judicial.

https://www.minjusticia.gov.co/programas  -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23 -
0000049%20Abstenci%C3%B3n%20de%20ejercer%20funciones%20de%20Policia%
20Judicial.pdf

Circular: MJD-CIR23-0000050 de 2 de agosto de 2023: ¢, 6 © C Z lle§aCde ladelantar
reportes mensuales e C{ &6 U @nied Regidiro de Deudores Alimentarios Morosos -
REDAM.

https://www.minjusticia.gov.co/programas _ -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23 -
0000050%200bligaci%C3%B3n%20Legal%20%20REDAM.pdf

Circular: MJD-CIR23-0000083 de 26 de octubre de 2023: Formato unico de inscripcion
de comisarias de familia y/o reporte mensual obligatorio .

https://www.minjusticia.gov.co/programas _ -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23 ~ -0000083 - Formato -unico-
de-inscripcion -de-comisarias -de-familia.pdf

@Circular : MJD-CIR23-0000089 de 20 de diciembre de 2023: Remision de casos de
violencia intrafamiliar a la Fiscalia General de la Nacion, através del aplicativo
rDenuncia Facilp O

https://www.minjusticia.gov.co/programas __ -co/conexion -
justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/Circular __ -089 - Remision -de-casos-
de-VIF-a-Fiscalia.pdf

ABC Comisarias de Familia para Autoridades Territoriales

https://www.minjusticia.gov.co/programas _ -co/conexion -
justicia/Documents/otros/ABC -Comisarias -de-Familia - para- Autoridades -
Territoriales.pdf

Preguntas y Respuestas sobre comisarias de familia .

https://www.minjusticia.gov.co/programas __ -co/conexion -
. Justicia/Documents/otros/Preguntas  -y-Respuestas -sobre - Comisarias -de-Familia -

“H20para - Autoridades -Territoriales.pdf



https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000049%20Abstenci%C3%B3n%20de%20ejercer%20funciones%20de%20Policia%20Judicial.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000049%20Abstenci%C3%B3n%20de%20ejercer%20funciones%20de%20Policia%20Judicial.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000049%20Abstenci%C3%B3n%20de%20ejercer%20funciones%20de%20Policia%20Judicial.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000049%20Abstenci%C3%B3n%20de%20ejercer%20funciones%20de%20Policia%20Judicial.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000050%20Obligaci%C3%B3n%20Legal%20%20REDAM.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000050%20Obligaci%C3%B3n%20Legal%20%20REDAM.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000050%20Obligaci%C3%B3n%20Legal%20%20REDAM.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000083-Formato-unico-de-inscripcion-de-comisarias-de-familia.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000083-Formato-unico-de-inscripcion-de-comisarias-de-familia.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/CIR23-0000083-Formato-unico-de-inscripcion-de-comisarias-de-familia.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/Circular-089-Remision-de-casos-de-VIF-a-Fiscalia.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/Circular-089-Remision-de-casos-de-VIF-a-Fiscalia.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/LineamientosGuiasDocumentos/Circular-089-Remision-de-casos-de-VIF-a-Fiscalia.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/otros/ABC-Comisarias-de-Familia-para-Autoridades-Territoriales.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/otros/ABC-Comisarias-de-Familia-para-Autoridades-Territoriales.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/otros/ABC-Comisarias-de-Familia-para-Autoridades-Territoriales.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/otros/Preguntas-y-Respuestas-sobre-Comisarias-de-Familia-%20para-Autoridades-Territoriales.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/otros/Preguntas-y-Respuestas-sobre-Comisarias-de-Familia-%20para-Autoridades-Territoriales.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/otros/Preguntas-y-Respuestas-sobre-Comisarias-de-Familia-%20para-Autoridades-Territoriales.pdf

4. Sanciones, faltas y criterios de incumpliendo
frente a las obligaciones legales de |la Ley 2126
de 2021.

Las funciones de C{ & S pvimilErcip y control en cabeza del Ministerio
de Justicia y del Derecho, $ &3 leificaminadas a procurar, exigir vy
constatar el cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias a
cargo de las 6 Z 2 Czlde familia , a 3 Ul del &jercicio de acciones de
GUZ2Z06yCa{PSoSq o 2l f|n de advertir , prevenir, orientar vy
propender que las 8 Z 2 C & iclwrplangsu objeto m|S|onaI en caso de que
incurran en cualquiera de las faltas previstas en el i U % D 40pde & Ley
2126 de 2021, el ministerio cuenta con la | 3 U Co pdé dmaphrtir
correctivos , solicitar planes de mejora e imponer las sanciones previstas

en la ley.

Las funciones de C{ & Spvglhacla y control a las 6 Z2 C&iddbi a
familia previstas enlos i U3 b @3p,8% 28 y 37 de la Ley 2126 de 2021 a
cargo del Ministerio de Justicia y del Derecho S 1 3% U ialegif a partir del
4 de agosto del 2024 de acuerdo a lo establecido en la Ley 2294 de 2024

| U3 P#OR.OZ

Al respecto, la citada norma enuncia:

X

ART. 33

INSPECCION

O

El Ministerio de Justicia y del
Derecho tendra la atribucion
para solicitar, verificar vy

CONTROL

El Ministerio de Justicia y del Derecho
tendrd la atribucion de ordenar los
correctivos necesarios para subsanar las

La vigilancia consiste en la
atribucion permanente del
Ministerio de Justicia y del

analizar en los terminos que
determine, la informacion
gue requiera para procurar,

exigir y  constatar el
cumplimiento de las
obligaciones legales y

reglamentarias a cargo de
las Comisarias de Familia.

Derecho para advertir, prevenir,
orientar y propender porgue las
Comisarias de Familia cumplan
con su objeto misional, de
acuerdo con lo senalado en la

ley.

situaciones que pudieren constituir alguna
0 varias de las faltas establecidas en el
articulo 40 de la presente ley.

El Ministerio de Justicia y del Derecho
podra promover la presentacion de planes
de mejora de la situacion que dio origen al
control, y vigilar el cumplimiento de Ila
ejecucion de los mismos. Cuando en
concepto del Ministerio de Justicia y del
Derecho no se hubieren adoptado los
correctivos a la situacion identificada o la
Comisaria de Familia haya incurrido en una
falta grave, se iniciara un proceso
administrativo sancionatorio conforme a lo
establecido en el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de Ilo Contencioso
fROD224QUj 000 Yp
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CONTROL

INSPECCION

Es la facultad legal que tiene el Ministerio de
Justicia y del Derecho de ordenar acciones
preventivas y correctivas alas 8 Z2 C&id& b &
familia que lo requieran vy gue, de no
cumplirse , pueden llevar ala Ce 0 Z&dé Cz |
sanciones, bajo el precepto del debido
Proceso .

Es la facultad legal del Ministerio de Justicia
y del Derecho para solicitar , verificar vy
analizar en los 3 s Ue djuezdgermine la ley,
la C1 Y Z U e igue Jeqliiera para procurar
exigir y constatar el cumplimiento de las
obligaciones legales y reglamentarias a
cargo de las § Z 2 C &idéJfantilice.



5. Criterios para verificacion de comisarias de
familia .

Criterios para verificacion de comisarias de familia

:6—YROa1UOY£1
18 OYY| 1 Ye]j
| Bsicologo/a
| rabajador/a Social / Desarrollo Familiar
| &dministrativo /a
| Bracticante remunerado
| Bracticante no remunerado
| Bntidad que presta apoyo nutricional
Bntidad que presta servicio de intérpretes y/o
traductores
| 8 &8 Ua egurifa@l § \igBancia
| ®tro/s (indicar cual/es)

1. Verificacion del
Personal (conformacion
del equipo comisarial )

| MBcceso a internet permanente
| ®@omputador fijo
| ®@omputador portatil
| 6r RiUUSavYU|j
2. Componente | Bscaner
tecnologico y operativo | 6=1Rj Oj
| Beléfono movil (linea exclusiva)
| Belefonia fija (linea exclusiva)
Microfono

| Bspaciosque protejan el derecho a laintimidad y
al debido proceso de las victimas de violencia en
el contexto familiar.

| Bccesibilidad para las personas con discapacidad.
| ®ondiciones dignas de trabajo para el personal
~ de la Comisariade Familia.

| Botacion adecuada a las necesidades del servicio

y la ubicacion geografica.
| Bnidades sanitarias habilitadas para el publico.
| Botacion de medios tecnoldgicos por parte del

3. Componente ente territorial, garantizando las audiencias
locativo _virtuales.
| 6u Uj 2 petmdngme 6
\éehiculo

| Bispensador de agua
| 6 mYdierooiidas
| Bstanterias
| Bscritorios
61 ONthapaipb f § 8
[ 81 ON¢spetad i §
| ®ubiculos
81 | Ngcdpdich 6




[ 8xYFfj NOFjifB6fs8§6Y9YgaOdYe]j FJ_:)

S
canales de atencion. 5
| 8DJaldYeDOOONODf|jfF6FS56j 0Se0OD
_ Implementacion de la atencion virtual
| 6 OOsaDOONOr1r6y6a301616Nj
comunicaciones.
IB:QRGNOgaéeQYGf§6NL6§§§6f:
| M0 OFf §200] 6FfS6fIJygadyegr s
4. Componente _de atencion de las personas usuarias. |
' | 6=RUNOROS20YB6S5SBIORUNSRS 2]

para el

funcionamiento los instrumentos ) lineamientos tecnicos

comisariales, la guia de atencion a mujeres y
personas LGBTIQ+ y el protocolo de atencion a

. personas con discapacidad.

| 6 =g RUNOIDR D adeppioh@s 2 6 N |
Implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de
acuerdo con lo establecido en la normatividad
legal vigente.

6. Las facultades del ministerio para la inspeccion,
vigilancia y control de las comisarias de familia
segun la Ley 2126 de 2021.

El articulo 37 de la Ley 2126 de 2021 establece las acciones que el
Ministerio de Justiciay del Derecho puede llevar a cabo en el ejercicio de
su atribucion de control. Estas acciones incluyen la posibilidad de impartir
ordenes administrativas a las alcaldias y comisarias de familia para que
adopten los correctivos necesarios y subsanen situaciones que constituyan
alguna o varias de las faltas previstas en la mencionada ley. Ademas, el
ministerio puede requerir o promover la presentacion de planes de mejora
sobre dichas situaciones, vigilar su cumplimiento, iniciar procedimientos
administrativos sancionatorios e imponer amonestaciones y multas de
hasta 200 salarios minimos legales vigentes.

El ministerio podra impartir ordenes administrativas a las alcaldias y
comisarias de familia cuando se presenten situaciones de presunto
iIncumplimiento de las faltas establecidas en la ley que revistan gravedad,
Impidan la correcta prestacion de los servicios a cargo de las comisariasy
deban ser subsanadas de manera inmediata.

Adicionalmente, el ministerio podra requerir o promover la presentacion
de un plan de mejora por parte de la alcaldia o comisaria, a través del
diligenciamiento del formato gque se dispondra en el micrositio Conexion
Justiciaen:



https ://www .minjusticia .goVv .co/programas -co/conexion -justicia |, el
cual sera una herramienta disponible para las entidades vigiladas con su
respectivo instructivo y metodologia que les permitira establecer la(s)
causa(s) del presunto incumplimiento y las acciones necesarias para su
subsanacion, sin que ello impida o limite en cualquier caso la potestad
sancionatoria del Ministerio de Justiciay del Derecho.

Si el Ministerio de Justiciay del Derecho constata que no se cumplieron los
correctivos ordenados; los planes de mejora presentados o que la
comisaria haya incurrido en alguna falta del articulo 40 de la Ley 2126 de
2021 y los hechos revistan gravedad segun los criterios del articulo 38
ibidem, iniciara un procedimiento administrativo sancionatorio conforme a
las reglas del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo - CPACA y podra imponer sanciones consistentes en
amonestaciones o multas hasta 200 salarios minimos legales vigentes.

-




