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PROGRAMA DE FORMACION EN CONCILIACION
EN DERECHO DIRIGIDO A SERVIDORAS Y
SERVIDORES PUBLICOS Y NOTARIOS/AS

CAPITULO I: MODELO PEDAGOGICO

GLOSARIO

e ADULTO: (Amador, 2001) “Aquella persona que ha terminado de crecer y se en-
cuentra en el rango de edad entre los 20 a 60 anos, clasificados entre adultos
jévenes; intermedios y avanzados”.

e ANDRAGOGIA: ciencia que teoriza, conceptualiza, comprende y aplica metodo-
logias para la educacién de adultos.

e APRENDIZAJE: apropiacion de conocimientos, capacidades y habilidades para
afianzar competencias, para el desarrollo profesional y/o personal.
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o APRENDIZAJE EN COMUNIDAD: Consiste en la inmersion en un contexto es-
pecifico, en esta ocasidon en una comunidad, para aprender de sus diferentes sis-
temas (sociales, normativos, productivos, etc.).

e APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS - APB: (Victoria, 2004) “el aprendi-
zaje esta centrado en el estudiante, promoviendo que este sea significativo, ade-
mas de desarrollar una serie de habilidades y competencias indispensables en el
entorno profesional actual. El proceso se desarrolla en base a grupos pequenos
de trabajo, que aprenden de manera colaborativa en la busqueda de resolver un
problema inicial, complejo y retador, planteado por el docente, con el objetivo de
desencadenar el aprendizaje auto dirigido”.

e APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: Nocién que alude al aprendizaje que se aplica
en lavidaen cualquiera de sus ambitos. Este se adquiere de muchas manerasy no
solo mediante la experimentacion porque esta no es suficiente garantia de pro-
mover abstraccion, diferenciacién, generalizacion, reflexion e imaginacion, cru-
ciales en el mejoramiento de las practicas de convivencia.

e CATEDRA MAGISTRAL: Toda aquellaleccién en la que el facilitador es el protago-
nistade laensenanza, es decir el facilitador hablay el grupo de estudiantes escucha.

e CLASE PARTICIPATIVA: Es una estrategia metodoldgica que, partiendo de nece-
sidades e intereses de los estudiantes, permite la construccién de un aprendizaje
significativo e integrado a partir de actividades didacticas globalizantes.

e CLASE VIRTUAL INTERACTIVA: Estrategia metodoldgica que depende de la sin-
cronizacion existente entre el facilitador y estudiante para realizar labores en
modalidad virtual.

e CONSTRUCCION DE PAZ: Comprendida como una construccién social que
compete a todas y todos a partir del proceso de promocién de relaciones huma-
nas caracterizadas por la resolucién pacifica de los conflictos y la promocion de
acciones sin dafio y desde la no-violencia.

e DIDACTICA: Parte de la pedagogia que estudia las técnicas y métodos de ensefianza.

e JUSTICIA RESTAURATIVA: “Un proceso restaurativo es cualquier proceso en
el que la victima y el ofensor y, cuando sea adecuado, cualquier otra persona o
miembro de la comunidad afectada por un delito, participan en conjunto de ma-
nera activa para la resolucion de los asuntos derivados del delito, generalmente
con la ayuda de un facilitador”. (NACIONES UNIDAS, 2006).

e ENFOQUE DIFERENCIAL: El enfoque diferencial pretende el ejercicio y goce
efectivo de los derechos de las poblaciones que dificilmente pueden llevar a cabo
las acciones sin que medie una visién multidisciplinaria de sus realidades en am-
bientes complejos como la sociedad civil y teniendo en especial consideracion
sus situaciones particulares.

e ENFOQUE DE GENERO: El enfoque de género es la manera de ver y de reco-
nocer la existencia de relaciones de jerarquia, poder y desigualdad entre hom-
bres y mujeres, que se expresan en opresion, injusticia, violencia, subordinacion
y discriminacion mayoritariamente hacia las mujeres en la sociedad. Ademas de
reconocer que existen diferencias entre los géneros, el enfoque evidencia que
estas diferencias han dado lugar a la desigualdad, |a inequidad, la discriminacién
y solo es posible implementar un enfoque de género cuando se desarrollan accio-
nes para eliminar, atenuar o erradicar esas inequidades.




e EPISTEMOLOGIA: Es la rama de la filosofia que estudia el conocimiento.

e MAYEUTICA: En lafilosofia socratica, didlogo metddico por el que el interlocutor
interpelado descubre las verdades por si mismo.

e PEDAGOGIA: Ciencia social cuyo objeto de estudio e investigacién es la educa-
cién y los distintos procesos que en ella se dan, como hechos educativos, con la
finalidad de formar al ser humano de manera integra.

e TAXONOMIA: es, en su sentido mas general, la ciencia de |a clasificacién.

PRESENTACION

Un programa de formacion en conciliacion en derecho dirigido a servidoras y servidores
publicos habilitados para conciliar y Notarios/as implica no partir de cero, pues hay una
practica de viday profesional acumulada. El estudiantado son personas adultas, residen-
tes en territorios con complejidades que aportan desde su rol, el mismo que les puede
generar grandes tensiones y en general sus recursos son limitados (llamados desde la
innovacién mundo cerrado). Asi, un modelo pedagogico se construye desde sus realida-
des territoriales, desde su perfil de adulto identificando y supliendo las necesidades for-
mativas que les permitan empoderar la habilitacién que tienen como conciliadores en
derecho y aprovechando sus propios recursos.

Algunas personas estan dotadas per se de destrezas y habilidades para conciliar y van forta-
leciendo las mismas en el transcurso de sus experiencias, en tanto que otras, deben aprender-
las y practicarlas. Pero ya en el campo de la conciliacion en derecho, bien sean unas u otras,
requieren de la adquisicién de un cuerpo de conocimientos, técnicas, habilidades y destrezas
propios de ejercicio conciliatorio en este ambito. Cémo la conciliacion en derecho es practica-
da por adultos que bien pueden estar en la juventud, en la madurez o en su plenitud, se requie-
re entonces del uso de pedagogias propias de la educacion para adultos.

En ese orden deideas, bajo la taxonomiay principios multidimensionales de la pedagogia
para adultos elaborada por el estadounidense Benjamin Bloom se desarrolla el modelo
pedagégico y el plan de formacién en conciliaciéon en derecho para servidoras y servido-
res publicos y notarios/as. Dicho modelo se denomina: taxonomia de los objetivos educa-
tivos soportada en principios pedagogicos de la educacion para adultos.

Este documento aborda entonces las principales apuestas pedagégicas y metodoldégi-
cas para la formacion en conciliacidon en derecho para servidoras y servidores publicos
y notarios/as, los objetivos y la correspondiente evaluacién.
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UNIDAD 1. TAXONOMIA DE LOS OBJETIVOS EDUCATIVOS SOPORTA-
DA EN PRINCIPIOS PEDAGOGICOS DE LA EDUCACION PARA ADULTOS

1.1. Postulados pedagdgicos!
e Desde laandragogia

Este enfoque plantea que en la educacion de adultos debe impulsarse una praxis funda-
mentada en principios de participacion y horizontalidad y que al inducir sinergias entre
el facilitador y los aprendices contribuye aincrementar el pensamiento, la autogestion, la
calidad devidaylacreatividad del adulto, con el propdsito de proporcionarle una oportu-
nidad para su autorrealizacion.

La metodologia de este enfoque es participativa, se realiza mediante grupos cooperati-
vos, talleres pedagogicos, estudios de casos, socio dramas, didlogos, debates y diversas
estrategias pedagodgicas. La base del disefio del curriculo son las necesidades y experien-
cias de los adultos, la comunicacién es circular y los grupos se organizan para tareas es-
peciales y la presentacion de resultados.

Uno de los aspectos mas importantes para el proceso de aprendizaje en general es la mo-
tivacion ya que “moviliza el proceso del pensamiento hacia la cognicion, la intensidad de
la motivacién es la que garantizaladiversidad y el proceso de andlisis y sintesis requerido
para llegar a las formas de abstraccion adecuadas, indispensables para la solucién que se
busque” (PALOMERO, 1997, pag. 6).

e Desde el modelo competencial

Este modelo pedagégico surgio con la finalidad de capacitar a las personas trabajadoras
para que se pudieran desarrollar eficazmente en el ambiente laboral, fortaleciendo las
capacidades o competencias manifiestas en cada persona; alcanzoé tan altos estandares,
que se comenz6 a implementar en las catedras escolares y hoy en dia es un modelo para
casi todas las disciplinas del conocimiento.

En este modelo, primero se procesa informacion y después se analiza, se argumenta, se
comprende, para asi producir nuevos enfoques. Es por esto por lo que el autor Gonzalo
Quiroz Martinez presenta un postulado en el cual el desarrollo de lo cognitivo de la perso-
na debe ser el centro del proceso de aprehensiéon y cambio que se pretende en la persona.

Asi mismo, valora un concepto transformacional, referido este a la tendencia a moverse
mas alld de modelos técnicos, jerarquicos y racionales para ir hacia enfoques que realcen
las facetas culturales, morales, simbdlicas del liderazgo, condicionando positivamente el
cambio de actitudes manifiestas en el ser. Los referentes axiolégicos del modelo por com-
petencias se pueden resumir en formar a las personas que sean aptas para la vida y no
para una sola etapa, que cuente con la capacidad de actuar, desenvolverse y dar solucion
a problemas, en circunstancias de cambio y escenarios imprevistos.

1 De etimologia griega, avdpog (hombre) y dyw (conduzco).



Este modelo presenta cuatro lineamientos que alimentan esta nueva propuesta de abor-
daje de los conflictos vivenciales apuntando a la formacion integral del ser humano:

- COMPETENCIA LINGUISTICAZ Plantea que el lenguaje es aplicado de
acuerdo con los escenarios en donde se interactlia y por ende hay que
perfeccionarlo o adaptarlo para hacerse entender a los demas. En esta
medida, busca que la persona, entienda que la comunicacién o el lengua-
je se conviertan en una competencia para poderse interrelacionar con
otros, con el entorno, y a su vez comprenda que el lenguaje implica proce-
sos de creacién y generacion.

- PSICOLOGIA COGNITIVAY SUS COMPETENCIAS: Se refiere a los pro-
cesos mediante los cuales se encausa la informacion segin lo demanda el
entorno y que a su vez pueden modificarse por experiencias del apren-
dizaje. Toma como competencia la teoria de las inteligencias multiples
planteada por Gardner, mediante la cual, se identificaron por lo menos 8
tipos de inteligencia existentes de forma independiente (hoy en dia por lo
menos existen 12), que interacttdan entre si de forma dindmica. De esta
forma, se pretende que se aborde a los sujetos acudiendo a varias dinami-
cas que faciliten la interiorizacion de conocimiento.

- ENSENANZA PARA LA COMPRENSION: Los procesos son dados por las
representaciones de la realidad y actuaciones basadas en estrategias, o
como lodiria Perkins, “Comprender es la habilidad de pensar y actuar con
flexibilidad a partir de lo que uno sabe” (PERKINS, 1998).

- APRENDIZAJESIGNIFICATIVO?:Este tipo de aprendizaje ocurre cuando
una nueva informacién “se conecta” con un concepto relevante pre-exis-
tente en la estructura cognitiva; lo cual implica que las nuevas ideas, con-
ceptos y proposiciones puedan ser aprendidos significativamente en la
medida en que otras ideas, conceptos o proposiciones relevantes estén
adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del perso-
nay que funcionen como un punto de “anclaje” a las primeras.

Este modelo permite una orientacién hacia la formacion humana como un ser integral, al
ser un esquema flexible y adaptable que busca integrar la teoria y la practica, partiendo
desde el ambito personal con miras a reflejarse en lo social o colectivo, desplegandose
desde la autorrealizacion personal, buscando dialogo y negociacion.

De igual manera, promueve la continuidad entre los niveles educativos, permitiendo una
vision de construccion colectiva ya que este modelo tiene en cuenta los cambios en un
mundo competitivo y globalizado, en el cual es indispensable una mirada sobre el talento
humano, con la finalidad de establecer la posibilidad de pensar en la accién, actuacién y
creacion de las personas para resolver y enfrentar situaciones en su cotidianidad.

De acuerdo con lo planteado, este modelo aporta unos ejes generales a saber:

2 Planteada por el linguista, fildsofo, activista, autor y analista politico estadounidense Noam Chomsky
3 Desarrollado por David Ausubel
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1. Aprender a ser: Una de las funciones esenciales de este proceso sera la que los
participantes reconozcan las dimensiones que los hacen personas integrales, ubi-
cando sus fortalezas, debilidades, necesidades y potencialidades pararelacionar-
se con los demas.

2. Aprender a conocer: Este proceso propenderd por el reconocimiento de la si-
tuacién actual de la convivencia y conflicto de su entorno, las alternativas y po-
sibilidades existentes para que se den relaciones mas armonicas y los espacios,
recursos, medios y mecanismos que se ofrecen en el entorno y de los que se
pueden hacer uso para abordar de mejor manera el conflicto y contribuir a la
construccion de la convivencia pacifica.

3. Aprender a hacer: Es reconocer las competencias requeridas para que se den
las relaciones mas armodnicas entre la ciudadania, asumir la importancia del con-
flicto como parte inherente de la vida y posibilidad de crecimiento y aprendizaje
e identificarse con la necesidad de colaborar en la construccion conjunta de in-
fraestructuras de paz y convivencia.

4. Aprender a convivir: Es propiciar espacios para trabajar en equipo, compartir,
construir con los otros, tomar decisiones en conjunto, es decir experiencias que
asemejen los ritmos y situaciones normales que se afrontan en la vida cotidiana,
solo que aqui irian acompanados de situaciones o momentos de autorreflexibili-
dad (mirada critica sobre si mismos) y reflexibilidad compartida con otros. Aqui
sera importante no solo centrar la mirada en las propias caracteristicas sino en
aquellas que suscita en contexto y que determinan muchas de las interacciones
de la vida cotidiana. Si la realidad es asumida como una constante construccién
a partir de las interacciones humanas, todo el proceso y quienes participan en él
tendran la posibilidad de resignificar constantemente su accionar para propen-
der por la construccion de un espacio que privilegie la convivencia pacifica.

El desarrollo de estos procesos se enfoca en la vivencia de experiencias dentro del apren-
dizaje en general.

- Desde el aprendizaje transformacional: Este es un aprendizaje de segun-
do orden e implica que los conocimientos adquiridos movilicen el sistema
de creencias y remuevan patrones tradicionales y anquilosados de ver y
asumir la realidad.

- Desde el aprendizaje experiencial: Parte de reconocer las vivencias de
cada persona; de su ser, saber y saber hacer, pues es la experiencia pro-
pia lo que mayor aprendizaje genera. Por ello, hay que analizarla, recons-
truirla y volverla fuente de conocimiento. Los adultos quieren integrar
nuevos conocimientos que les permitan reformular su propia experiencia
y con base en ella, construir el futuro.

1.2. Postulados conceptuales

La taxonomia de los objetivos educacionales de Benjamin Bloom ampliada

Taxonomia significa ordenacién y es un término tomado de la biologia y aplicado al cam-
po de la ensefanza, por el facilitador Benjamin Bloom (psicélogo y pedagogo estadou-




nidense investigador, en su clase uso la taxonomia para clasificar los saberes y poder
determinar los objetivos educacién). Partié de la educacion centrando su estudio en la
“operacionalizacion de los objetivos educativos” (Eisner, 2000, pags. 423 - 432).

En el 2001 Anderson & Krathwohl plantearon la primera revision donde la evaluacién ad-
quiere una escala mas de complejidad en el pensamiento y permite la creacién, ademas
convierte los sustantivos (niveles de complejidad del pensamiento) planteados por Bloom
en acciones, verbos y propésitos de aprendizaje. En el 2008, Church, ante el nuevo orden
social regido por las TIC, que exige competencias acordes, planted una nueva ampliacion,
denominada “Taxonomia de Bloom de la era digital”.

En el 2013. Dr. Ruben Puentedura*, plantea un modelo basado en la taxonomia de Bloom,
conocido como SAMR. Este modelo esta compuesto por cuatro niveles progresivos de im-
pacto de las TIC en un ambiente de aprendizaje: sustituir, aumentar, modificar y redefinir.
(Lopez Garcia, 2013). En el 2015, el centro de tecnologia para la academia (CTA) de la uni-
versidad de la Sabana toma los tres dominios desarrollados afectivo, cognitivo y psicomo-
tor y con base en la taxonomia del 2001 y propone una versién ampliada realizando una
equivalencia para la academia de las taxonomias basadas en el desarrollo de competencias
para estructurar el contenido tematico acordes a los resultados de aprendizaje esperados.

Con lo anteriormente fundamentado, la taxonomia de Bloom y sus diversas ampliacio-
nes adaptadas al contexto necesario, permite fundamentar el modelo pedagdgico para
la capacitacion de servidoras y servidores publicos habilitados para conciliar y Notarios/as.

‘La taxonomia no es un mero esquema de clasificacion, sino un intento de ordenar jerdrqui-
camente los procesos coghitivos”
(Eisner, 2000).

UNIDAD 2. LAS APUESTAS

2.1. De orden pedagégico

Se consideran vitales los siguientes principios:

1. El adulto aprende por significacion, de manera auténoma y por descubrimiento
pero debe partir de los conocimientos previos para que los resignifique y pueda
aplicarlos y usarlos de manera apropiaday justa.

2. Deberesponder alanueva sociedad de la informacién y el conocimiento que exi-
ge que deben ser producidos, emitidos y recibidos de manera fascinantemente
emocional. (Lipovesky, 2016) y (Ferres i Prats, 2014).

3. Elaprendizaje para adultos es un proceso significativo, de interaccién entre faci-
litador y aprendiz y por ello, las didacticas de aprendizaje deben ser apropiadas
al contexto vivencial del adulto que aprende.

4 El Dr. Ruben Puentedura fundador y presidente de Hippasus, una firma de consultoria, que se dedica a la transformacion
de la educacién con el uso de las TIC.
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4. Laeducacionquese ubicaenunahorizontalidad de las relaciones humanas,y que,
por tanto, implica el didlogo y la continua reflexién acerca de la propia realidad a
lo largo del proceso, reencontrarse con su dignidad de creadores y participantes
activos en la cultura en la que participa.

5. El modelo pedagégico elegido es abierto, permitiendo el equilibrio entre los faci-
litadoresylasy los estudiantes, entendiendo en ambos historias y conocimientos
trascendentales para la resignificacion de las relaciones, mediante los cuales ha-
[lan soluciones a situaciones que mas lo requieren.

6. Servidoras y servidores publicos habilitados para conciliar y Notarios/as son
el centro del proceso pedagodgico en su doble papel de servidores y servidoras
publicos y estudiantes, que comparten conocimientos y donde se establecen re-
laciones que permiten la autorrealizacion personal, en las cuales se definen las
transformaciones sociales hacia las comunidades que asi lo requieran.

7. Los principios fundamentales del aprendizaje del adulto estan relacionados con:
la necesidad de saber, el auto concepto de las y los estudiantes, la experiencia; la
disposicién para aprender, la orientacion hacia el aprendizaje y la motivacién de
quien se encuentra en el proceso formativo.

8. Es necesario que al ser la meta del presente plan de formacion fortalecer la
construccion de paz y la convivencia pacifica a traves de la Conciliaciéon en
Derecho, se realice un especial énfasis por parte del implementador en la
lectura del territorio con el fin de proporcionar un mayor cimiento al proceso
de implementacion y al plan de formacién, identificando los recursos
potenciales del territorio a nivel humano e institucional, asi como las
necesidades del territorio a través de diferentes procesos de recoleccién de
informacion, como, por ejemplo, la identificacién de necesidades juridicas de la
comunidad.

2.2. De orden metodolégico

La materializacion del proceso de ensenanza-aprendizaje, considera los siguientes ele-
mentos para su correcta implementacion:

e Contenidos: Los contenidos propuestos para el Programa de Formacién dirigido
a Servidoras y Servidores Publicos habilitados para conciliar y Notarios/as se es-
tructuradesde la aplicacion de los verbos nacidos de las diferentes competencias
propuestas y se articula de la siguiente manera:

—Tabla 1. Plan de formacion.

APLICACION EN LOS MODULOS
COMPETENCIA VERBOS DEL PROGRAMA DE FORMACION
COGNITIVAS Comprender, analizar Modulo de estudio auténomo
PSICOMOTORA oy Sl Médulo de estudio auténomo y presencial

problemas

AFECTIVA Valorar, defender Modulo presencial




e Estandares: Los estandares basicos que miden la efectividad e impacto social de
la conciliacién en derecho son:

- Aplicacionde laley

- ldentificacion del contexto social

- Competencias blandas minimas para la cualificacion del ejercicio profesional.
- Conocimientos y técnicas juridicas especializadas

- Debida utilizacion de las categorias del enfoque diferencial

e Caracteristicas principales de orden metodolégico:

- Permite unaorientacién hacia la formacién humana como un ser integral.
- Esflexible y adaptable e integrador entre la teoriay la practica.

- Vadesde lo personal alo social.

- Fomentael estudio auténomoyy la necesidad de estar en permanente actualizacion.
- Tiene unavision de construccién colectiva e interactiva.

- Tiene en cuenta las dindmicas territoriales y los recursos existentes.

- Establece la posibilidad de pensar en la accion, actuaciéon y creacion de
las personas para resolver y enfrentar situaciones en su cotidianidad.

2.3.Ejes orientadores

Los ejes orientadores del programa de formacién en conciliacion en derecho son:

- Justicia Restaurativa: Entendida como el proceso que se centra en el
danoy su posible reparacién, en pro de regenerar las relaciones humanas
y reconstruir el tejido.

- Construccion de Paz: Entendida como el fortalecimiento de la resolucion
pacifica de conflictos cuya base es la promocion de relaciones de convi-
vencia mediadas por el respeto a la diferencia.

- Enfoque de Transitoriedad: Procesos que se pueden adaptar durante
cambios contextuales durante la resolucién pacifica de conflictos.

- Enfoque Diferencial: Método de analisis y guia para la accién, que bus-
ca hacer visible las formas de discriminacién para brindar una adecuada
atenciény proteccion.

- Enfoque de Ruralidad: Para afianzar la presencia de la institucionalidad,
para ayudar a visibilizar e incrementar la calidad y nivel de vida de la po-
blacion rural en los territorios nacionales.

- Enfoque de Género: Eslamanerade very de reconocer laexistenciadere-
laciones de jerarquia, poder y desigualdad entre hombres y mujeres, que se
expresan en opresion, injusticia, violencia, subordinacion y discriminacién
mayoritariamente hacia las mujeres en la sociedad. Ademas de reconocer
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gue existen diferencias entre los géneros, el enfoque evidencia que estas
diferencias han dado lugar a la desigualdad, la inequidad, la discriminacién
y solo es posible implementar un enfoque de género cuando se desarrollan
acciones para eliminar, atenuar o erradicar esas inequidades.

Cada uno de ellos seré incorporado en la metodologia didactica, con el fin que las y los
estudiantes reflexionen y aporten sus competencias en la aplicacién de la conciliacién en
derecho mediante la resolucién pacifica de conflictos como disciplina.

2.4. Objetivos pedagogicos y especificos

e Objetivo general

Capacitar® a servidoras y servidores publicos habilitados para conciliar y Nota-
rios/as para que ejerzan un liderazgo como conciliadores desde la ejecucion de sus
funcionesy lainteriorizacién del rol, en su contexto comunitario, siendo un agente
de transformacion.

e Objetivos especificos

- Desarrollar competencias, técnicas y habilidades en materia de con-
ciliacién en derecho.

- Ampliar y profundizar los conceptos para lograr aplicarlos en los contex-
tos inmediatos de actuacién profesional.

- Aplicar y construir rutas de solucion pacifica de conflictos bajo los
enfoques diferenciales.

2.5. Los momentos del proceso de aprendizaje

Los principios pedagogicos expuestos permiten que las y los estudiantes con diversos
estilos de aprendizaje, experimenten, reflexionen, exploren, analicen y decidan.

Los verbos de accién que le permitiran al estudiante desarrollar la competencia deseada
sera entres niveles:

e NIVEL 1 - EL SABER COGNITIVO: El desarrollo de la competencia deseada en
las y los estudiantes es que puedan aplicar y usar la conciliacién en derecho para
la resolucién pacifica de conflictos desde una perspectiva disciplinar.

5 Entrenar el emocionar y el entendimiento corrigiendo su hacer y no su ser. La capacitacion se hace reflexion sobre el
hacer. Maturana, 2002.




wioo|g op ejwouoxe|

elua3adwio)) ap ojjoliesaq

Jejoge|q
Jezed)
Jeap|
JIn1suod)
Jeussiq
J1PNpodd
Jeaue|d

Jelauan

1e3.0}1UOIA|
BlikiClg|
Jeqo.d
Jejuswiiadxy
sisa10diH
Jejnwiod
JesInSY
Jeqoidwod)
JeuiwiLnsiq
Je3sesjuo)
Jejusawepuny
JE21D
Jesedwo)d
Jeaudy
Jeoynsnp
Jegnfr

JVNIVAT
oLV

OYd1S3IvIN

eISesjuoD)
ejedwo))
ez110393e)
eoyIse|D
e|3a.uy
aJayu|
edljdx3
2U0|223]95
ejedwo))
spind
£)29U0D)
edljdx3
euspJO
eledag

AVZITVNV
OId3IWYd3LNI

OLld3dX3

Jesn
augnasaq
JESUIPOIN
Jeandwo)

JON|0S3Y
JesadO
Jendiueln|
JeJysown
Jelquied)
Jeoyljdwafg

4VOI1dVv

OIQ3IWYILNI
J1N313dINOD

J103pald
Jez||esauan)
Jeyaudisiu)
Jeuoioe[ay
AINpuo)
PELT Ve |
Aunsay
Jeojjdx3
Juaju|
lezi=uis
Jindunsia

4IANIIdINOD
orve

OdVIDINI

Jefi4
JBUOID23|9S
Jpnpouday

Jeuasay
JelquioN
Jejawnug
Jedyise|d

Jedyuap

OAILINDOD

aquIsag

Juyaqg

¥3ID0ONOD
orvd OININOd

O1VAON

OAIJUE0D) T e|qeL—



Moadulo 2 - Implementacion-Conciliacion en Derecho - Plan de Formacion

S0SIN23Y ‘UQIIDULIOH U3 0pDaISOd "GTOZ ‘2IGUIBIDIP € 13 SOUIDIO) ZapUalnl OIUOIUY 02UDIA| :23UaN-

SVINNOS3dd SVINNS34d SVINNOS3IYd SVINNS34d SVINNOS3dd SVINND3dd

OavlinsS3d . SINOIDDV | OAVLINSId | SINOIDDV FOAVEINSId | SINOIDDV [FOAVEINSId ™ S3INOIDOV [ OAVLINSId | S3INOIDDV | OdVLINS3d | SINOIDDV

JAVID SVHavivd JAVID SVHavivd JAVID SVHavivd JAVID SVHavivd JAVID SVHavivd JAVID SVHavivd

AVNTVAS AVZINYNY AVII1dY RELNERE(o%) AVAYODTY
d01d43dNS N3Idd0O 3d dO1d34dNI N3IAYO 3d
SOAILINDOD SOS3ID004dd SOAILINDOD SOS3ID04dd

"0AIJIUE0D 5052001 T ejgqeL—

“uoldew.o) ap eweaSoud |2 uod afezipualde ap sopeasap SOAIIS[QOo So| ud efedua anb sopiuajuod so| eded o3sandoud oA133[qo |2 S8 Japuaidwod A




Jeald

Jeap|

JejuaAU|
s0sa20.4d

SOASNU Je3p|

sejuslwe sy Jeussiq

sews|qo.d Jeuoidn|os

AvdaiAlLv3dD

eJN3|0S A pepijewslou
uod Jenpy

NOIDVZILVINOLNY

sojuaIWIAOW
JeuipJoo)

TO4LINOD

sauoeaydadsa
e 9WJIoju0d
solelsajew Jeoge|3

eljeuinbew Jefsuen

Je|nosan

Sopezjuo.ouls
SOJUSIWIAOWI JEZI[EDY

NOISIOTdd

JewesaQ
Jeuy
Jeuasiq
Jefonbsog
JINJ3suo)
Jejoge[q
Jeuoi29juo)
opIo9|gelIse
0sa20.d un
9p e1DUSNI3S e| INSaS
sojuawnJisul Jefdueln|

sejus|we.Lsy
Jendiueln

Sauo|DedIpul
ungas odJand
|9p So3ed JaAo|N

NOIDVINdINVIN

SOpIUOS Jeiw|

sozeJj Jpnpoaday

SsojuSIWIAOW J1jaday

03593 ejwl|

NOIDVLINI

dO1LOIWODISd

J0JOLI0DISH *T ejqeL—
peplAI}eald ap eluo3
-9]ed e| e 923ua}Jad |end g| ¢ sews|qo.d Jeuoldn|os, Sd Je||0JIesap e epeasap e1dua3dwod e apuop ug :YOLOWOIDISd - Z1IAIN ©

"enJs ap
edew 93uaIN3Is |9 eJep sou e3sandxs ej3ojopojaw e| Japuaidwod, opeasap afezipua.ade ap 0A133[qo |9 Jejjoliesap esed anb easuew |e3 3



Moadulo 2 - Implementacion-Conciliacion en Derecho - Plan de Formacion

souodoud
Jeuoisan)
9sJeayijusp|
9sJ919wWodwo))
AWnsy

Jenjoy

dOTVATIA

NOIDVZIY31OViVvO

Jeuoidejay
Jeuspio
Jeuiquio)
Jea3ayu|
JezinbJessr
Jeloge|3
Japuajeq

A1I3YpY

dOTVATIA
NOIDVZINVOHO

JapuajeQ
Jiedwo)
Jauodoud
Jepiu|
ALRBYPY
Jeaynsne
JEHAU|

Jeojdx3

dVIOTVA

Je311SaAu|
1997
JewJiojuod
JepnAy
Jewoyu|
Jenyy
413nasia
Jiidwin)

JEIS3U0D

d3ANOJS3y

Jejeuss
Jeojday
Jaua)ay

AIn3ag
21393
Jesn
JBUOIDI3[9S
Jeqg
Jiguosaqg

Jejun3dalid

VION3IONOD
AdVINOL

10]OWI0DIS *T e|qeL—

OAILD3dV

"J9puUajap - JeJo|eA el108a31ed e| e 9puodsallod A UG Jages |e ejunde oisandodd opiualuod |3 :0AILDIAV - S 1IAIN ©




De la misma manera en el desarrollo de cada unidad, por ser el programa modular le per-
mitira, segun las circunstancias y contexto, iniciar por el paso mas acorde. Y asi, en cada
tema de cada médulo estara determinado el objetivo de aprendizaje deseado.

2.6.Ladidactica®

Se refiere a didacticas de aprendizaje y de ensenanza, donde las primeras son los con-
tenidos que piensa el facilitador para formar al estudiante y las de ensefianza las que el
facilitador usa para que el estudiante aprenda esos contenidos. Se listaran algunas activi-
dades didacticas que pueden ser usadas por los facilitadores del programa de formacién
de conciliadores en derecho:

Analisis de dramaturgia.

Analisis y/o reacciones a videos.
Aprendizaje activo (Active Learning).
Aprendizaje basado en comunidad.
Aprendizaje basado en problemas (APB).
Aprendizaje colaborativo.

Aprendizaje individual o colaborativo con apoyo de Tics.
Aprendizaje por proyectos.

Catedra magistral.

Clase participativa.

Clase virtual interactiva.

Clinicajuridica.

Controles de lectura.

Conversatorio.

Debate.

Desarrollo de bitacoras.

Ejercicio practico.

Ensayo de investigacion.

Estudios de caso.

Exposicién oral.

Foro.

Cada una de las técnicas didacticas mencionadas, pueden ser implementadas tanto en
entornos presenciales como auténomos, la manera de hacerlo depende de la planeacion,
recursos y modo de difusion que el facilitador establezca para lograr el aprendizaje en los
estudiantes, que es, en ultimas, el objetivo de efectuar cualquier técnica didactica.

6 De acuerdo con Amos (2000) del griego didasticos, significa el que ensefia'y concierne a la instruccion.




Médulo 2 Plan de Formacion

e Ambiente de aprendizaje’: El ambiente propuesto paralarealizacion del Progra-
ma de Formacién es auténomo y presencial, mediante la utilizacién de recursos
que faciliten su formaciéon y puedan contar con el uso de las redes sociales, what-
sapp, Skype y del facilitador en cualquier momento.

2.7.Laguiaparael facilitador o la facilitadora

Para dar cuenta de los contenidos acordes a los objetivos deseados y una vez se ha
comprendido los principios de la educacién para adultos, se aplicara la siguiente guia
gue se podra usar como mapa de ruta para desarrollar de manera pedagégica la estruc-
tura curricular propuesta:

—Tabla 1.

GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODULO

NOMBRE DEL MODULO

DURACION
DESARROLLO DE LA CLASE:
BIENVENIDA Y PRESENTACION DEL MODULO
OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS DEL APRENDIZAJE:

REFLEXION INICIAL

SUBTEMAS QUE SE ABORDARAN:

~N

Lugar donde se realiza el proceso ensefianza - aprendizaje



DESARROLLO DE LOS SUBTEMAS

Subtema 1: (hombre, mas la explicacion de como se desarrollara atendiendo alaruta

enunciada)
CONCEPTUALIZACION:
EXPERIENCIAL:
PRACTICA:
Subtema 2: (hombre, mas la explicacion de como se desarrollara atendiendo alaruta
enunciada)
CONCEPTUALIZACION:
EXPERIENCIAL:
PRACTICA:
Subtema 3: (hombre, mas la explicacion de como se desarrollara atendiendo alaruta
enunciada)
CONCEPTUALIZACION:
EXPERIENCIAL:
PRACTICA:

VERIFICACION DEL APRENDIZAJE

APLICACION DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA

APLICACION DE LA CONSTRUCCION DE PAZ

APLICACION DEL ENFOQUE DE RURALIDAD
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UNIDAD 3. LA EVALUACION

La evaluacion es multidimensional integrando tanto aspectos cualitativos como cuantitativos:

3.1. De caracter cualitativo

Se busca que la evaluacion se convierta en un acto de creacién y por ello,
las didacticas de evaluacion estaran basadas en el analisis, reflexion y ac-
cion de lo aprendido a través de las pruebas y talleres.

Se hara uso del instrumento de la AUTOVALORACION: Definida como un
proceso por medio del cual la propia persona valora la formacion de sus
competencias. De esta manera la persona construye su autonomia asu-
miendo como gestor de su propia educacién.



Asimismo, se recurrira en el médulo presencial a la COVALORACION:
Es una estrategia por medio la cual las personas valoran entre si sus
competencias de acuerdo con unos criterios previamente definidos,
de esta manera la persona recibe retroalimentacion de sus pares con
respecto a su aprendizaje y desempeno.

Después de haberse realizado la autovaloraciéony le covaloracion, se pro-
cedera a aplicar la HETEROVALORACION: Referida esta a la valoracién
qgue harael/lafacilitador/a de las competencias de otra teniendo en cuen-
taloslogrosy los aspectos para mejorar, de acuerdo con unos parametros
previamente acordados.

Adicionalmente, es menester reconocer que para garantizar la evalua-
cidon de la circunstancia en estudio, hay que acudir a la utilizacién de unas
técnicas propicias para calificarla; una de éstas comprende la actividad
de la OBSERVACION por parte del facilitador/a, mediante la cual, es esen-
cial registrar de forma sistematica las actividades con el fin de detectar
logros y aspectos por mejorar de acuerdo con las potencialidades que se
poseen, y compararlas con los criterios de desempeno para determinar el
progreso de las y los estudiantes.

3.2. De caracter cuantitativo

Se asignard una calificacion minima para pasar los moédulos de estudio
presencial de 3.0/50.

La evaluacion final cruzara los items tanto cualitativos como cuantitati-
vos emitiendo un concepto final sobre cada estudiante.

CAPITULO II: PROGRAMA DE FORMACION EN CONCILIA-
CION EN DERECHO DIRIGIDO A SERVIDORAS Y SERVIDORES
PUBLICOS Y NOTARIOS/AS PARA MUNICIPIOS PDET

2.1.

OFERTA DE VALOR

El programa esta orientado para que las y los estudiantes apropieny pro-
fundicen en contenidos, técnicas, habilidades, destrezas y practicas apli-
cables en los diversos campos de la conciliacion.

Asimismo, teniendo en cuenta que las y los estudiantes son adultos pro-
fesionales, se incentiva el aprendizaje auténomo como un recurso per-
manente que integrado a sus rutinas cotidianas posibilitaran la incorpo-
racion de nuevos conocimientos; resignificar otros y ponerlos en practica
en el ejercicio de su rol como conciliador.
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- Sereconocey aprecia la praxis previa de servidoras y servidores publicos
habilitados para conciliar y notarios/as como un elemento que dinamiza,
potencializay aporta al programa.

- Se tiene en cuenta que el adulto contemporaneo es una persona con
multiples ocupaciones profesionales y personales, pero a la vez con ne-
cesidades formativas que debe suplir para que su labor como concilia-
dor/a sea transcendente.

2.2. OBJETIVOS

Obijetivos generales:

- Desarrollar un proceso de formacién y capacitacion en conciliaciéon en
derecho dirigido a servidoras y servidores publicos habilitados para con-
ciliar y Notarios/as, por medio del desarrollo de tematicas conceptuales,
técnicas, habilidades y practicas que permitan la resignificaciéon de su rol
en municipios PDET.

- Incentivar el valor y uso del aprendizaje auténomo como un potente recur-
so a lamano para la cualificacion laboral y cierre de brechas profesionales.

Obijetivos especificos:

- Conocer, comprender y aplicar la resolucién pacifica de conflictos como
unadisciplina del conocimiento.

- Incentivar practicas que aporten a la construccion de la paz en los territorios

- Incorporar vy aplicar enfoques de ruralidad, diferencial, justicia restaura-
tivay género en el quehacer profesional de conciliadores y conciliadoras.

- Actualizar conceptualmente a las y los estudiantes en todo lo referente
al marco jurisprudencial, normativo y legal de la conciliacién en derecho
como Mecanismo Alternativo de Solucion de conflictos.

- Aportar técnicas, herramientas y habilidades en el campo de las
competencias blandas.

- Entrenar en herramientas psicosociales para el abordaje de la conciliacion.

2.3. PUBLICO OBJETIVO

Fundamentalmente para servidoras y servidores publicos habilitados para conciliar y
Notarios/as en municipios con programas de desarrollo con enfoque territorial PDET.

24. PRINCIPIOS DEL APRENDIZAJE

1. Lasy los estudiantes cuentan con un cumulo de experiencias bien de vida o por
el ejercicio de su rol y/o en conciliacion, las cuales son herramientas vitales para
el aprendizaje.




2. Es necesario estudiar conciliacién porque hay que enfrentar las necesidades te-
rritoriales con nuevos conocimientos, técnicas y habilidades en materia de con-
ciliacién en derecho.

3. Las personas que acuden a servidores y servidoras publicos y Notarios/as bus-
cando un proceso conciliatorio necesitan que ellos y ellas tengan unos profusos
conocimientos, métodos y metodologias en materia de conciliacién que apunten
en su conjunto a resolver los conflictos de manera pacifica.

4. Lasy los estudiantes son responsables de sus acciones y de su aprendizaje.

5. Larelacién de las y los estudiantes con el/la facilitador/a sera de interdepen-
dencia pues ambos son adultos con experiencias, conocimientos y practicas que
propiciaran el mutuo aprendizaje.

6. Cuando se aprende y aplica la conciliacion es posible transformar la propia vida
del estudiante.

2.5. METODOLOGIA

Este programa esta organizado en tres (3) médulos:
1. Médulo presencial de actualizacién con énfasis juridico

Este modulo hace énfasis en la actualizacién juridica necesaria para fortalecer compe-
tencias técnicas para el desempeno de su labor.

2. Moédulo presencial de actualizacion con énfasis psicosocial

Este modulo se centra fundamentalmente en el fortalecimiento de competencias blan-
das, por una parte, y por otra, en el analisis y abordaje de los temas relacionados
con tierras, agrarios y rurales.

Recuerde que es importante que se implemente al menos uno de los dos énfasis
presenciales del plan de formacidn, ya sea el psicosocial o el juridico, sin embargo, es
posible que en el marco del proceso de implementacion se determine que se deben
implementar ambos énfasis, lo cual no rifie con los postulados de implementacién de la
Conciliacion en Derecho.

3. Maddulo de estudio autéonomo

Este modulo consiste en fomentar a través de diversas actividades pedagoégicas guiadas,
el estudio de los temas jurisprudenciales, normativos, legales y de competencia de la
conciliacion en derecho aplicada en diversos contextos y como Método de Resolucién
de Conflictos. No se comprende como la virtualizacion de unidades de aprendizaje y su
insercion en alguna plataforma institucional para su estudio, ni se cuenta con tutores, ni
con docentes, por lo tanto, es total responsabilidad del estudiante.

Entonces:

e (Cada unidad tematica contara con una ruta de estudio semanal. Las actividades
semanales estaran integradas por lecturas; videos aplicables; audios, infografias y
preguntas y respuestas claves, entre otras.

e Se podran crear comunidades de aprendizaje bien por medio de WhatsApp; telecla-
ses, Skype o cualquier otro mecanismo que se acuerde entre las y los estudiantes.
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2.6. PLAN DE ESTUDIOS

Se propone que el plan de estudios tenga una intensidad horaria minima de 40
horas en su énfasis presencial, en donde, de acuerdo a las necesidades de los
territorios PDET, podran seleccionar como minimo uno de los énfasis presenciales
como se indicé anteriormente, y complementarlo con 40 horas de estudio
auténomo.

—Tabla 2. Plan de formacion.

. INTENSIDAD
MODULO
HORARIA
1 Presencial: de actualizacién con énfasis juridico 40 horas
2 Presencial: de actualizaciéon con énfasis Psicosocial 40 horas

Y como complemento a cualquiera de los médulos seleccionados serd necesario imple-
mentar el médulo de estudio auténomo.

3 Médulo de Estudio Auténomo 40 horas

Recuerde que el presente plan de formacion es diferente al diplomado que certifica
como Conciliador en Derecho y que se encuentra reglamentado por el Ministerio de
Justicia y del Derecho, mientras que el presente Plan de Formacién busca el
fortalecimiento de las habilidades de las Servidoras y Servidores Publicos Habilitados
para Conciliar, Notarias y Notarios para una mejor prestacién del servicio de la
conciliacion, el diplomado que habilita como Conciliador en Derecho busca la
formacion de un profesional en Derecho quien no cuenta con la experiencia y
conocimiento de los beneficiarios del sub-mddulo de Conciliacion en Derecho de la
Caja de Herramientas de MRC, y es por ello que no se pueden equiparar el uno vy el
otro.

2.6.1. MODULO PRESENCIAL: Actualizaciéon con énfasis juridico

Intensidad horaria: 40 horas.

Tabla 3. Plan de formacion.

) INTENSIDAD
UNIDAD TEMATICA
HORARIA

Guiade atencién para servidores y servidoras publicos

1 - . . 8 horas
habilitados para conciliar y Notarios/as
La competencia legal para conciliar en cabeza de Servidorasy

2 : o . - 12 horas

servidores Publicos y Notarios/as y asuntos conciliables .
3 Concﬂnzi\t.:lo?,en asuntos t?e tierras, r.ural.e.s y agra.rl.os, 12 horas

y la conciliacién como vehiculo de la justicia transicional
4 Habilidades y técnicas de negociacién para resolver 8 horas

conflictos



Nota: Unidad temdtica 2: La competencia legal para conciliar en cabeza de Servidoras y servidores

Publicos y Notarios/as y asuntos conciliables .6

2.6.2. MODULO PRESENCIAL: Actualizacion con énfasis Psicosocial

Intensidad horaria: 40 horas

—Tabla 4. Plan de formacion.

UNIDAD TEMATICA

INTENSIDAD
HORARIA

Técnicas y habilidades para la comunicacion humana

1 . v 8 horas
aplicadas a la conciliacién en derecho
2 Habilidades y técnicas de negociacién para resolver 8 horas
conflictos

3 Abordaje psicosocial para las personas que acuden ala 4horas
conciliacién

4 Abordaje de las contingencias en las audiencias de 8 horas
conciliacién

5 Conciliacion en asuntos de tierras, rurales y agrarios, 12 horas

y la conciliacién como vehiculo de la justicia transicional
8 Los contenidos para desarrollar el Médulo sobre competencia legal para conciliar en cabeza de Servidoras y servido-

res Publicos y Notarios/as y asuntos conciliables se encuentran tanto en la Guia General de atencion a servidoras y servidores
publicos, asi como en las Guias Especiales dirigidos a los diferentes funcionarios publicos con atribuciones de conciliadores, do-
cumentos contenidos en el Material de apoyo para los operadores que se incorpora en el contenido de esta Caja de Herramientas

en MRC.
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2.6.3.MODULO DE ESTUDIO AUTONOMO

Intensidad horaria: 40 horas

—Tabla 5. Plan de formacion.

. INTENSIDAD
UNIDAD TEMATICA
HORARIA
1 Métodos de resolucion de conflictos 4 horas
2 Marco legal y jurisprudencial de la conciliacion 4 horas
3 Funciones y obligaciones f:lel con.c.lllador y la conciliado- 4horas
ra: perfil y habilidades
4 El proceso conciliatorio. aspectos legales y practicos 8 horas
5 El resultado del proceso conciliatorio: actas y constancias 8 horas
6 Funcionamientoy operativiq?d de Centros de Concilia- 4 horas
cion
7 Los enfoques diferenciales 8 horas

En anexos al presente plan, como parte del material de apoyo que se incorpora junto a
este plan de formacién en la Caja de Herramientas, se encuentra el desarrollo de cada
uno de los médulos a partir de una guia para su implementacion; el material de estudioy
presentaciones en power point.

2.6.4. SICAAC

Para el estudio del debido uso del SICAAC por parte de los operadores de la
Conciliacion en Derecho, se recomienda que en su calidad de implementador, se
contacte con el Ministerio de Justicia y del Derecho para que el mismo brinde la
capacitacion pertinente en el registro de actas y constancias ante el SICAAC.

2.7. SISTEMA DE EVALUACION

1. Nohay prerrequisitos entre el médulo de estudio auto formativoy los presenciales.

2. MODULO PRESENCIAL: En este, se realiza un constante entrenamiento de
cada tema, sacando calificaciones tanto numéricas como cualitativas por par-
te de los docentes de manera individual sobre |la practica en cada tema. Las
notas parciales que surjan en cada unidad tematica de este Médulo se pro-
median y el resultado del promedio para aprobar sera de 3.5/5.0. Desde la
perspectiva de valoracién ponderada, como criterio pedagdégico de formacion
integral, este Mdédulo se le ha asignado un valor ponderado del 50% del total
del puntaje de todo el proceso de formacion.




3. MODULO DE ESTUDIO AUTONOMO: El estudiante valorara sus conocimientos
previos de manera integral a través del estudio de cada mdédulo. Desde la pers-
pectiva de valoracion ponderada, como criterio pedagoégico de formacion inte-
gral, a este Mddulo se le puede asignar un valor ponderado del 50% del total del
puntaje de todo el proceso de formacion.

4. Aprobaran el programa quienes obtengan una calificacién de 3.0/5.0

Por su parte, las y los estudiantes evaluaran el programa de la siguiente manera:

PARTE A: ASPECTOS ACADEMICOS: Para responder esta parte, se solicitard alasy los
estudiantes el favor de marcar con una “X” aquella categoria que mejor represente su
opinién acerca de la experiencia con relacion a cada componente contemplado en esta
evaluacion, segln sea:

—Tabla 6. Plan de formacion.

5=Excelente 4=Bueno 3=Regular 1=Muy malo

ASPECTOS ACADEMICOS Exce;ente Bu:no Reg;lar M;Io Muy1malo

Objetivos planteados

Agenda académica propuesta

Nuevos conocimientos obtenidos

Pertinencia de los contenidos

Cumplimiento de los temas
programados
Intensidad horaria

Utilidad préctica para el desempefio
profesional

PARTE B: DOCENTES: Para responder esta parte, le solicitamos el favor de colocar en
cada filauna calificacién de 1 a 5 seguin sea:
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—Tabla 7. Plan de formacion.

5=Excelente 4=Bueno 3=Regular 2=Malo 1=Muy malo

Excelente Bueno Regular Malo Muy malo
DOCENTES 5 4 3 2 1

Dominio del tema

Metodologia aplicada (recursosy
ayudas didacticas; orientacion en los
temas tratados; materiales entregados
y Presentaciones académicas)

Efectividad en las respuestas
Pertinencia de los contenidos
Claridad del lenguaje utilizado

Amabilidad

Administracion del tiempo asignado

Puntualidad

PARTE C: LOGISTICA: Para responder esta parte, le solicitamos el favor de colocar en
cada filauna calificacién de 1 a 5 segun sea:

—Tabla 8. Plan de formacion.

5=Excelente 4=Bueno 3=Regular 1=Muy malo

. Excelente Bueno Regular Malo Muy malo
LOGISTICA 5 4 3 2 1

Instalaciones adecuadas parala
ensefanza

Salény ayudas audiovisuales

Refrigerios




COMENTARIOS DEL/A ESTUDIANTE:

En esta evaluaciéon que realizaran las y los estudiantes, se propone que el 70% de peso
total de la evaluacién este dado para la parte académica; el 20% sera para la calificaciéon
del docente y el 10% para aspectos logisticos.

2.8. INTENSIDAD HORARIA

Como se mencionaba en el plan de estudios, se propone haya una intensidad horaria mi-
nima de 40 horas, en donde, de acuerdo con las necesidades de los territorios PDET (Pro-
gramas de Desarrollo con Enfoque Territorial), podran seleccionar como minimo una de
las siguientes estructuras modulares:

—Tabla 9. Plan de formacion.

MODULO INTENSIDAD
HORARIA
1 Presencial: de actualizacién Juridica 40 horas
2 Presencial: de actualizacién Psicosocial 40 horas
3 De estudio auto formativo 40 horas

2.9. MATERIALES DE ESTUDIO

- Guia de atencion para cada uno de los conciliadores servidores publi-
cos del nivel local (inspectores de policia. personeros. jueces civiles y
promiscuos municipales. fiscales. comisarios de familia. inspectores de
trabajo y notarios).

- Kitdel conciliador en derecho: una guia de bolsillo y una cartilla.

- Analisis conceptual del Sistema Nacional de Conciliacion en Colombiaen
sus 25 anos.

- Documento de sensibilizacién a las autoridades de qué se requiere para
ofrecer el servicio de conciliaciéon en derecho.

- Guiaparalaoperacién y administracion de un centro de conciliacion.

- Recomendaciones para la implementacion y fomento por las institucio-
nes publicas, privadas locales y nacionales de la figura de la conciliacién.
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- Guiaciudadana que oriente a la poblacién sobre las bondades, la pertinen-
ciay las rutasy formas de acceder a la figura de la Conciliacién en Derecho

- Asimismo, cada una de las guias de las sesiones da cuenta del material de
estudio especifico recomendado.

Los materiales seran entregados o por correo electrénico,en USB o por medios impresos.
2.10. CERTIFICACION

Se certificaran en el Programa a quienes:

- Asistan y participen en minimo el ochenta y cinco por ciento (85 %) del
modulo presencial y, ademas,

- Obtengan una nota final igual o superior a tres puntos cero (3.0) sobre
cinco cero (5.0) producto de las notas obtenidas en el médulo de estudio
auto formativo y del presencial.
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