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Presentacion

El Ministerio Justicia y del Derecho, en asocio con la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), viene liderando
el desarrollo de herramientas prdcticas que contribuyan a mejorar el
qguehacer preventivo y de mitigacién en dmbitos en los que se encuentran
las poblaciones de mayor vulnerabilidad al consumo de sustancias
psicoactivas en Colombia. Para ello se han construido Marcos Técnicos
de Accién, cada uno con una serie de herramientas dirigidas a poblacién
universitaria, poblacién privada de la libertad y jévenes en contextos de
vulnerabilidad socio-econémica.

El presente documento corresponde al marco técnico de accién para
la generacién de alternativas y oportunidades para jévenes, familias y
comunidades en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo
de drogas y vinculacién a economias ilegales. Este documento fue
eloborado en el marco del convenio entre Ministerio de Justicia y del
Derecho y UNODC, con base en los aprendizajes obtenidos por UNODC
a partir de la experiencia demostrativa Emprende y Aprende en las
ciudades de Soacha (Cundinamarca), Puerto Tejada (Cauca), Cartagena
(Bolivar) y Buenaventura (Valle del Cauca). Asi mismo, se tuvieron en
cuenta experiencias nacionales e internacionales exitosas en materia
de prevencién del consumo de drogas y prevencién de la vinculacién a
economias ilegales.

Ademds, este documento se enmarca en el Plan Nacional para la
Promocién de la Salud, la Prevencién y la Atencién del Consumo de
Sustancias Psicoactivas 2014-2021.
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El marco técnico de accién para la generacién de alternativas y
oportunidades para j6venes, familias y comunidades en situacién de alta
vulnerabilidad frente al consumo de drogas y la vinculacién a economias
ilegales ofrece la caracterizacién de la poblacién juvenil desde una
perspectiva de vulnerabilidad, una revisién de los marcos conceptuales
que dan fundamento a la estrategia y la descripciéon del marco técnico
de accién propiamente dicho. En éste se detallan los objetivos, las lineas
de accién y las recomendaciones especificas para su aplicacién por
parte de las entidades territoriales. Asi mismo, ofrece orientaciones para
implementar acciones de seguimiento y evaluacién asi como el marco
normativo que da soporte a la estrategia.

Esta propuestade accién conjévenesen condiciones de vulnerabilidad
socio-econdmica buscatrascenderlas acciones preventivastradicionales
entendiendo que, aunque son necesarias, podrian quedarse cortas
en este contexto. Por tanto lo que se pretende con esta propuesta de
trabajo para el pais es que se amplie la perspectiva de aproximacién a
la poblacién de adolescentes y j6venes para la prevencién del consumo
de sustancias psicoactivas y la vinculacién a las economias ilegales.
Invita a ampliar el enfoque que se limita a fortalecer las habilidades
individuales y a integrar la necesidad de mejorar el agenciamiento de
los grupos, a partir de la exploracién de nuevos modos de vida que no
sélo los habilite y les dé oportunidades sino que les permita navegar
mejor las condiciones de vulnerabilidad propias de su entorno y de su
condicién.

El concepto de “agencia”, derivado de las teorias de desarrollo humano
enunciadas por Amartya Sen' y Martha Nussbaum, habla de la libertad
justamente como la capacidad de agencia y de las condiciones de pobreza
y vulnerabilidad socio-econémica como el debilitamiento de tal libertad
y, en Ultimas, del ejercicio de la ciudadania. De esta forma, la promocién
de alternativas y oportunidades va mucho mds alld de ofrecer nuevos
modos de vida y de hacerlos sostenibles, porque permite reconstituir el
ejercicio de los derechos de ciudadania, moviliza el capital personal y
social y ofrece mayor margen a la hora de decidir en torno al estilo de
vida que se quiere vivir y a lo que en él se valora. Dado que parte
de estas estrategias no se limitan a intervenir de manera individual sino
que se recrean en entornos comunitarios, a través de estrategias de base
comunitaria, en efecto lo que se deriva de ellas es el fortalecimiento de
un capital social que, en condiciones de alta vulnerabilidad, suele estar
minado y debilitado. Una vez las personas pueden ver sus necesidades
bésicas satisfechas y se involucran en acciones de promocién de capital
social, se convierten en agentes de cambio social.
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El Capital Social puede ser entendido como la variable que permite
identificar el uso efectivo que un individuo hace de las oportunidades
sociales a partir del acceso a redes y grupos de colaboracién social. En
este sentido, el capital social de una persona o comunidad puede ser
entendido como la capacidad de realizar trabajos conjuntos con actores
estratégicos, de colaborar y realizar acciones colectivas.

La intencién preventiva detrés de esta ldgica se fundamenta en que,
por un lado, se asume que las condiciones de vulnerabilidad en si mismas
incrementan el riesgo de involucrarse en prdcticas de alto riesgo, tales como
el consumo de drogas, la actividad sexual sin proteccién, el microtrafico
o en cualquier otro componente de las economias ilegales. Mitigar el
impacto de tales condiciones y su transformacién abriria alternativas
de menor riesgo para la subsistencia, empoderaria a los sujetos y les
permitiria decidir con mayor libertad frente a lo que es conveniente o no
para sus nuevos proyectos de vida. Mitigar los factores de vulnerabilidad
y potenciar los factores de proteccién es en si mismo un proceso
preventivo, pero, ademds de ello, estas estrategias movilizan el actuar
colectivo, transforman los imaginarios frente a los grupos, los habilita
para involucrarse desde otras légicas y quehaceres a la comunidad, los
convierte en agentes de cambio social. Al hacerlo, se transforman también
aspectos importantes de identidad que antes dinamizaban las précticas
de riesgo y que ahora dinamizan las prdcticas protectoras.

Por todo ello, se trasciende el mero desarrollo de habilidades, pues
éstas sin alternativas, oportunidades, ni transformaciones culturales y de
contexto serian, claramente insuficientes.

Se trata entonces de un aporte invaluable, estratégico, para renovar
los discursos y las prdcticas preventivas y de mitigacién del consumo de
sustancias psicoactivas en Colombia, de igual manera permite reforzar la
construccién de evidencia en torno a estrategias innovadoras que pueden
ampliar el capital técnico en el campo de la prevencién y la mitigaciéon del
impacto del consumo en nuestro contexto.

Ademds, es una estrategia altamente pertinente que se enmarca
en los nuevos enfoques de desarrollo sostenible, como base para el
fortalecimiento de los factores protectores frente a diversidad de fenémenos
de alto impacto social y sanitario que afectan especialmente a los nifios,
ninas, adolescentes y {6venes que viven en condiciones de vulnerabilidad
en Colombia.

1 SEN, Amarthya. Desarrollo como Libertad. 1ra Edicién. Madrid: Editorial Planeta. 2000. pp. 437
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ANSPE: Agencia Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema

AVEO: Activos, Vulnerabilidades y Estructura de Oportunidades

BID: Banco Interamericano de Desarrollo
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CEPAL: Comisiéon Econémica para América Latina
12 CDN: Convencién Derechos del Nifio
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CONPES: Consejo Nacional de Politica Econémica y Social
FENALCO: Federacién Nacional de Comerciantes

NNAJ: Nifos, Nifas, Adolescentes y Jévenes

PNUD: Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

PP: Politicas Publicas

SPA: Sustancias Psicoactivas

SSAAJ:  Servicios de Salud Amigables para Adolescentes y Jévenes
SRPA: Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente

UNODC: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (United
Nations Children's Fund).
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Contexio y

vulnerabilidades

1. Caracterizacion de la vulnerabilidad juvenil

La literatura es reiterativa al afirmar que la juventud no puede ser
definida como una categoria homogénea y que, por tanto, es importante
hablar de juventudes y de la vivencia de la juventud (Martinez, 2014).
Juridicamente el Estado Colombiano, reconoce como jévenes a todos
aquellos ciudadanos que estdn entre los 14 y los 28 afos de edad. Asi,
en Colombia los j6venes incluyen tanto personas menores (entre los 14 y
17 afos) como mayores de edad (entre 18 y 26 afios).

Los j6venes que habitan contextos de pobreza y marginalidad, es
decir, aquellos que sufren permanente y reiteradamente la exclusién
social, encuentran mayores barreras para formar y acumular activos?.
Sus capacidades para controlar, adaptarse o afrontar los cambios que los
afectan son sustancialmente menores que las de aquellos que tienen acceso
a mejores oportunidades de educacién, salud, alimentacién, formacién
y vinculaciéon laboral. Adicionalmente, éstas condiciones son predictoras
de las oportunidades futuras de integracién y bienestar en la vida adulta,
al tiempo que son resultado de una transmisién intergeneracional de la
pobreza (cf. CEPAL, 2001).

2 El concepto de activos fue introducido por Caroline Moser en el desarrollo de su enfoque sobre
vulnerabilidad social (Assets Vulnerability Approach). Fue retomado por la CEPAL en el desarrollo
del modelo AVEO (activos — vulnerabilidad y estructura de oportunidades). Esta entidad define
“activos” de la siguiente manera: “Todos los bienes que controla un hogar, tangibles o intangibles,
se consideran recursos. La idea de activo (...), en cambio, se refiere al subconjunto de esos
recursos que componen aquellos cuya movilizaciéon permite el aprovechamiento de las estructuras
de oportunidades existentes en un momento, ya sea para elevar el nivel de bienestar o para
mantenerlo ante situaciones que lo amenazan” (p. 19; CEPAL, 1999) .

13
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Por otra parte dichas condiciones de pobreza y privacién de sus
entornos familiares y comunitarios incrementan la vulnerabilidad frente
a problemdaticas de salud pUblica como el consumo problemético de
drogas, los embarazos a temprana edad, la vinculacién a actividades
ilegales y criminales. En este sentido, el consumo problemdtico de
sustancias psicoactivas (SPA) o la dependencia a éstas por parte de nifios,
ninas, adolescentes y j6venes (NNAJ) en contextos de vulnerabilidad
socio-econdémica, genera impactos profundos, significativos y
multidimensionales, que afectan su posibilidad de acceso a oportunidades
y se convierten en un obstéculo para superar las condiciones de pobreza
en las que estdn inmersos junto con sus familias.

Ademdés del consumo de SPA, estdn especialmente expuestos a ser
usados y explotados a través de su vinculaciéon en economias ilegales®
como las cadenas de comercializacién de drogas, involucrédndolos en
varias de las peores formas de trabajo, marcdndolos de por vida con
estigmas asociados a la delincuencia y el consumo, exponiéndolos a
multiples formas de violencia y frustrando ain mds sus posibilidades
de movilidad social y acceso a oportunidades legitimas y legales para
mejorar sus condiciones de vida y las de sus familias.

Las condiciones de vulnerabilidad* por las que atraviesan los j6venes
mdés golpeados por la exclusién social estdn representadas en:

- Problemas para mantenerse escolarizados, culminar sus
procesos de formacién bdsica y acceder a la oferta de formacién
y entrenamiento para el trabajo. Se ven forzados a abandonar
la escuela ya sea porque sus familias no tienen los recursos
suficientes para garantizar su permanencia o porque requieren
gue estos trabajen y aporten en la subsistencia de todo el nidcleo
familiar.

- Dificultad para conseguir empleos dignos, legales y
bien remunerados que garanticen su subsistencia y la de
sus familias. Este es un efecto encadenado a la imposibilidad
de formar y acumular activos a través del proceso educativo.
Los j6venes que han tenido que desertar de la escuela o que

3 Por economias ilegales se entiende a aquellas que se generan a partir de: a) la produccién,
comercializacién, transporte y distribucién de un producto ilicito como SPA, licor adulterado,
pirateria, etc.; o b) la produccién, comercializacién, transporte y distribucién de un producto licito
que se obtiene por via del contrabando, especulacién o evasiéon de impuestos (Oficina de las
Naciones Unidas Contra las Drogas y el Delito, 2012).

4 Esta caracterizacién de contexto parte de los resultados obtenidos en el diagnéstico realizado
para identificar los impactos sobre la seguridad humana durante la implementacién de la
experiencia demostrativa Emprende y Aprende, de la UNODC realizada del 2011 al 2013 en el
Barrio Altos de la Florida en Soacha, Cundinamarca.
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tienen un mal rendimiento en ella, se encuentran en desventaja
con respecto al tipo de trabajos a los que pueden acceder. Esto
se constituye en un factor de vulnerabilidad que los hace mas
propensos a vincularse a economias ilegales.

- Incapacidad de sus familias para proveerles una
alimentacion sana, adecuada y suficiente que les permita
formase fisica, intelectual y emocionalmente en condiciones
dptimas para enfrentarse a los retos que la educacién y el trabajo
suponen.

- Inequidad en el acceso a servicios de salud, tanto en
prevencién, atencién y tratamiento. Aqui también se genera un
impacto encadenado, considerado como una de las trampas
de la pobreza, pues al estar desnutridos o mal nutridos estdn
mds expuestos a padecer enfermedades y a rendir menos en los
espacios de formacién y trabajo, ademds, el hecho de no recibir
atencién y tratamientos médicos adecuados agudiza adn mds su
situacion®.

- Procesos de movilidad social ascendentes limitados por la
segregacién socio-espacial, representada en el hecho de habitar
viviendas ubicadas en barrios periféricos, alejados de centros de
servicios y desarrollo econédmico, estd relacionado con el acceso
a educacién y empleo marginal, de baja calidad y escaso que,
al generar pocas posibilidades de progreso, limita su perspectiva
de ascenso social o cambio en su estatus socioeconémico, viable
gracias a su esfuerzo o méritos.

- Incidencia de la violencia en todos los niveles (personal,
familiar y comunitario), dificultando los procesos de confianza y
con esto la construcciéon de capital social, representado en redes
y organizaciones de base comunitaria, que contribuyan con la
prevencion, proteccion y promocién de los derechos de todos los
miembros de la comunidad.

5 Ante esta situacién los Servicios de Salud Amigables para Adolescentes y Jévenes (SSAAJ) se
plantean como una estrategia que, una vez implementada, contribuye de manera significativa
en reducir este tipo de inequidades. La propuesta de SSAAJ implica la incorporacién de una
atencién diferencial y especializada por parte de las entidades prestadoras del servicio de salud
para garantizar que adolescentes y [6venes accedan de una manera efectiva a la salud. De
manera inicial ésta propuesta se ha enfocado en los temas relacionados con derechos y salud
sexual y reproductiva, sin embargo, se estd trabajando arduamente desde el Ministerio de Salud
y Proteccién Social, con el apoyo de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC) para que en un futuro incluyan también la atencién y el tfratamiento de los problemas
derivados del consumo y la dependencia de SPA (Ministerio de Salud y Proteccién Social & Fondo
de Poblacién de las Naciones Unidas ~UNFPA- Colombia, 2008).

15
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Relaciones conflictivas con el orden publico como reaccién
ante acciones represivas y con altos niveles de discriminacién por
parte de algunos representantes de la fuerza publica.

Desconfianza y distanciamiento con las politicas y acciones
estatales.

Percepcion negativa del gobierno como indiferente,
indolente y corrupto.

Presencia de grupos al margen de la ley y de organizaciones
criminales que pueden implicar procesos de reclutamiento, uso
y explotacién de j6venes y otros miembros de la comunidad en
actividades ilegales. Esto a su vez facilita el acceso a SPA y por
ende al riesgo de consumo. También incide en la violacién de
derechos humanos.
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Marco Conceptual

2. Marco conceptual para el marco técnico
de accion

2.1 Juventud y vulnerabilidades

Pese a los esfuerzos por delimitarlos en una categoria especifica, la
complejidad de lo que significa “ser joven” rebasa cualquier definicién y
en ningln caso hace referencia a un grupo homogéneo de personas.

La juventud atravesada por otras categorias igualmente complejas
y trascendentales para la formacién de identidad -como etnia, clase o
género-, presenta diferencias substanciales entre unos j6venes y otros, en
su posibilidad de acumular activos, de aprovechar oportunidades, del tipo
y magnitud de los riesgos a los que estén expuestos, de los impactos que
éstos tienen sobre sus vidas y de su capacidad de resiliencia. Lo anterior
incide de manera significativa en la posibilidad de transitar con éxito
hacia la adultez y, por tanto, de mantener o romper con las inequidades
sociales, econédmicas y culturales a las que estdn expuestos (Jara Males &

Sorio, 2013).

Considerando que los diferentes enfoques y perspectivas tedrico —
metodolégicas coinciden de manera recurrente en sefalar que el contexto
en el que los j6venes se desarrollan es clave para una transicién exitosa
hacia la adultez, es posible afirmar que un contexto de alta vulnerabilidad
socioeconémica, marcado por la precariedad y la desigualdad en el
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acceso y la calidad de servicios bdsicos para el cuidado, la proteccién
y la formacién de NNAJ; es decisivo en la configuracién, recurrencia,
prevalencia y severidad de los factores de riesgo a los que estd expuesto
este grupo poblacional, inhibiendo su posibilidad de formar y acumular
activos, asi como de aprovechar la estructura de oportunidades que se
configura desde el Estado, la sociedad y el mercado.

2.2 Enfoque AVEO (Activos, Vulnerabilidades y
Estructura de Oportunidades)

Tiene sus inicios en el marco de activos - vulnerabilidad, propuesto
por Caroline Moser, donde se reconoce que todas las personas -sin
importar su precariedad material- cuentan con activos para hacer frente
a las vulnerabilidodes a las que estdn expuestos en sus contextos de
socializacién (CEPAL, 2001). Este enfoque aporta en la definicién del
concepto de vulnerabilidad social y el papel de la formacién de activos
capitales en ella.

En el 2008, Mejia Motta en su estudio sobre los “Emprendimientos
juveniles y su efecto en la reduccién de la vulnerabilidad al VIH/SIDA en
mujeres j6venes, el caso del proyecto del Fondo Mundial en Colombia”,
reconoce la importancia de considerar, en este marco conceptual, la
nocién de “exclusién social” que hace referencia a tres dimensiones:
econdémica, social y politica, y que conlleva a “la carencia de medios
para la plena participaciéon en todos los planos sociales” (Castel, 1995 en
Licha, 2005 citados por Mejia Motta, 2008).

En este sentido, el enfoque AVEO plantea la necesidad de afrontar la
exclusién desde un enfoque multidimensional que permita la formacién
y acumulacién de activos para el acceso efectivo a la estructura de
oportunidades constituida por el Estado, la sociedad y el mercado,
trascendiendo el enfoque exclusivo de la posesién de recursos para
satisfacer necesidades (Mejia Motta, 2008).

2.3 Seguridad Humana

La seguridad humana, al igual que el enfoque AVEO, es
multidimensional, estd centrada en el bienestar de las personas, busca
garantizar y promover el goce efectivo de sus derechos, desde la libertad,
ante el miedo y la necesidad para el ejercicio de una vida digna. Asi,
se reconocen entre sus dimensiones la seguridad alimentaria, en salud,
ambiental, econémica, politica, comunitariay personal, todas relacionadas
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entre siy con efectos encadenados. Para el enfoque de Seguridad Humana
es fundamental que las comunidades se habiliten para enfrentar los
riesgos y los choques que experimentan y se empoderen para agenciar
sus proyectos de desarrollo comunitario (Oficina de Coordinacién de
Asuntos Humanitarios, Organizacién de las Naciones Unidas, 2009).

2.4 Enfoque de Derechos Humanos

Al adoptar esta perspectiva, se reconoce a los nifios, nifas, adolescentes
y [6venes como sujetos de derechos y responsables de deberes, y
como individuos que ejercen sus derechos. Este reconocimiento lleva a
implementar acciones que buscan potenciar la autonomia y promover
escenarios para el abordaje de la problemética, propiciando el desarrollo
humano y las libertades individuales (Boesen & Martin, 2007). Asi mismo,
se reconoce que la prevencién integral del consumo de drogas y de la
vinculacién a economias ilegales es un derecho de los ciudadanos y una
obligacién del Estado que permite concretar sus obligaciones generales
de proteccién, promocién, garantia y reparacién en materia de Derechos
Humanos.

2.5 Calidad de Vida

La calidad de vida es un concepto ampliamente debatido por su
importancia en los procesos de planificacién, actuacién estatal y de
cooperacién internacional. Cuando se habla de calidad de vida, ya sea
de una persona o de un grupo de personas, se estd haciendo referencia
a todos aquellos elementos que hacen que esa vida sea digna, cémoda,
agradable y satisfactoria. Los elementos que contribuyen a contar con
una calidad de vida pueden ser emotivos, materiales culturales. En
este sentido, la calidad de vida de una persona estd dada, en primer
término, por la posibilidad de vivir de manera agradable con sus
pares, principalmente con el grupo que forma su familia y que le da

identidad.

La relevancia de este concepto para los fines de esta propuesta,
radica en su cardcter multidimensional y centrado en las condiciones
objetivas y subjetivas en que viven las personas. En este sentido,
es importante aclarar que las necesidades humanas fundamentales
abarcan tanto aspectos sociales y econdémicos, como culturales,
politicos y ambientales (Gémez-Vela & Sabeh, 1999; Max Neef et al.,
1986; PNUD, 2008).
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2.6 Enfoque de Desarrollo Humano

Este enfoque pone énfasis en la libertad del ser humano, su objetivo
esencial es modificar las condiciones de vida, haciendo que aumenten las
opciones para que los seres humanos puedan elegir libremente el estilo
de vida que quieren llevar. El enfoque de desarrollo humano nos enfrenta
a preguntas sobre las expectativas de los j6venes y lo que finalmente
logran. Asi, no podria pensarse en una perspectiva de desarrollo humano
sin considerar las oportunidades reales que tienen para construir y hacer
realidad su proyecto de vida (PNUD, 2010).

2.7 Enfoque de Resiliencia

El concepto de resiliencia estd estrechamente ligado al de riesgo y al
de vulnerabilidad. Se trata de la capacidad que tienen las personas de
adaptarse a una perturbacién o una situacién adversa. Bajo este concepto
se identifican los factores protectores que hacen que los adolescentes
construyan un proyecto de vida propio y luchen por alcanzarlo, de tal
manera que puedan tomar decisiones responsables frente al consumo
de drogas o a participar de la ilegalidad. Los factores resilientes no solo
existen a nivel del individuo, también los hay en lo familiar, social y en lo
institucional, por ejemplo, la existencia de fuentes de apoyo disponibles
en la red social de adolescentes y jévenes o las medidas que aseguran la
disponibilidad, el acceso y la calidad de servicios de salud, asi como un
recurso humano calificado, actGan como protecciones frente al riesgo (ver
por ejemplo, Castro & Margain, s.f).

2.8 Enfoque de Capital Social

No hay un consenso sobre el significado del término “capital social”,
sin embargo, en las diferentes nociones de capital social se resalta un
elemento fundamental: la confianza.

En general, el capital social tiene que ver con el grado de integracién
social de un individuo, es decir, su red de contactos sociales. Implica
relaciones, expectativas de reciprocidad, comportamientos confiables, que
le permiten mejorar su efectividad privada. Pero de otra parte, también es
un bien colectivo, que corresponde a redes sociales, estructuras sociales
o comunidades que centran sus relaciones en los principios de confianza,
reciprocidad y normas de accién (Flores & Rello, 2001).
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2.9 Enfoque de Prevencion

Acorde con lo que plantea la Politica Nacional para la Reduccién del
Consumo de SPA y su Impacto, la prevencién es entendida como una
“estrategia para manejar o gestionar mds efectivamente el riesgo social”
(Ministerio de la Proteccién Social, 2007, p.47).

La Politica Nacional hace referencia a diversos tipos y niveles de
prevencién. Asi, la prevenciéon primaria busca reducir la incidencia en
el consumo, la secundaria busca detectar tempranamente el consumo
para mitigar sus consecuencias, disuadir a los consumidores para que
superen su condicién y, en caso de lograrlo, evitar su reincidencia. La
terciaria “se hace cargo de reducir las complicaciones, la intensidad y la
severidad de los trastornos” (Ministerio de la Proteccién Social, 2007,
p.40). Sin embargo, cada vez cobra més auge “la prevencién inespecifica
que propende por mejorar la calidad y alternativas de vida, buscando de
manera indirecta influir en diversos comportamientos “problema” entre
ellos, el consumo de sustancias” (Ministerio de la Proteccién Social, 2007,
p.40). De otro lado, la prevencién universal combina elementos tanto
de tipo especifico como inespecifico pues busca intervenir en el grupo
de ninos, ninas, adolescentes y [6venes desde sus valores, actitudes,
conocimientos y habilidades para evitar el contacto con las drogas.

2.10 Enfoque de Salud Publica

La Ley 1122 de 2007 define que la salud publica esté constituida por
un conjunto de politicas que buscan garantizar, de manera integrada,
la salud de la poblacién por medio de acciones dirigidas tanto a los
individuos como a los colectivos, ya que sus resultados se constituyen en
indicadores de las condiciones de vida, bienestar y desarrollo. Dichas
acciones se realizardn bajo la rectoria del Estado y deberdn promover
la participaciéon responsable de todos los sectores de la comunidad
(Ministerio de la Proteccién Social, 2007).
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Marco técnico

de accion

3. Marco técnico de accién para la
generacion de alternativas y
oportunidades para jovenes, familias y
comunidades en situacion de alta
vulnerabilidad frente al consumo de
drogas y la vinculacion a economias
ilegales

3.1 Obijetivo general

Contribuir al disefio, implementaciéon y evaluacién de programas
sistémicos de prevencién del consumo de drogas y vinculacién a economias
ilegales desde un enfoque de generacién de oportunidades y alternativas,
para que, conjuntamente con sus familias y comunidades, los jévenes en
situacién de alta vulnerabilidad generen recursos financieros, humanos y
habilidades para la vida.

3.2 Objetivos especificos

1. Promover la articulacién interinstitucional para el desarrollo de
actuaciones conjuntas y con criterios de corresponsabilidad que
garanticen el acceso al sistema de oportunidades, la formacién y
acumulacién de activos por parte de los j6venes en condiciones
de vulnerabilidad socio-econémica.
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2.  Contribuir a la formacién de capital social y humano para el
fortalecimiento de la seguridad econdémica de los jévenes, sus
familias y comunidades a partir de la formulacién y puesta en
marcha de emprendimientos preventivos sostenibles.

3. Desarrollar acciones para la generacién de conocimiento y
evidencia cientifica que permita sistematizar, monitorear, evaluar
y reformular los programas o estrategios de generacién de
alternativas y oportunidades para jévenes como estrategia para
la prevencién integral del consumo de drogas y la vinculacién a
economias ilegales.
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Lineas de accion

4. Lineas de accion

La Politica Nacional de Reduccién del Consumo de SPA y su Impacto
(2007), es enfdtica al afirmar que “las conductas de riesgo no sélo son
24 producto de toma de decisiones individuales, sino de factores politicos,
sociales, culturales y ambientales”. Por tanto, con el propésito de “alcanzar
mejores resultados es necesario ampliar el espectro de intervenciones”,
partiendo de un enfoque preventivo més universal que desarrolle acciones
comprehensivas y articuladas con otros programas institucionales, y
que involucren los dmbitos personal, familiar y comunitario en que se
desenvuelven los j6venes para garantizar su integralidad.

Asi, en correspondencia con los objetivos especificos definidos se
plantean las siguientes lineas de accién:

Ruta general del MTA de Alternativas y Oportunidades para jévenes

4 N\ [ N\ )

Aprestamiento Implementacién, _
institucional y agenciamiento y Sostenibilidad

disefio de. las empoderamiento
estrategias

- /L '\ J

Sistematizaciéon y evaluacion
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Cada una de estas lineas de accién puede entenderse a su vez como
fases de un proceso que implica una serie de acciones especificas que
permiten cumplir con los objetivos y las metas.

A continuacidn se presenta una ruta tipo del proceso de implementaciéon
del Marco Técnico de Accién para la Generacidon de Alternativas y
Oportunidades para Jévenes, Familias y Comunidades en Situacién
de Alta Vulnerabilidad frente al Consumo de Drogas y la Vinculacién a
Economias llegales en un territorio.
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4.1 Linea de accién uno:
Aprestamiento y articulacién institucional para la

corresponsabilidad en la prevencion y superacion
de la exclusion social

Esta linea de acciéon se relaciona con el Objetivo
especifico No. 1 de este marco técnico de accion:
Promover la articulacién interinstitucional para el desarrollo
de actuaciones conjuntas y con criterios de corresponsabilidad
que garanticen el acceso al sistema de oportunidades, la
formacién y acumulacién de activos por parte de los j6venes
en condiciones de vulnerabilidad socio-econémica.

Meta 1: Fomentar el trabajo conjunto y coordinado entre las
diferentes instituciones publicas, privadas y de cooperacion
para optimizar recursos e incrementar beneficios

El desarrollo de este componente se haré a través del fomento y
fortalecimiento de los espacios intersectoriales, que se han creado a
nivel nacional y territorial para: a) la prevencién del consumo de SPA
y la vinculacién de jévenes a economias ilegales, b) la promocién del
emprendimiento, ¢) la inclusién social y la superacién de la pobreza
extrema. Adicionalmente, se debe contar con la participaciéon de lideres
sociales y j6venes emprendedores en condiciones de vulnerabilidad socio-
econdmica para garantizar la pertinencia y coherencia de los enfoques de
intervencién disefiados y concertados en estos espacios.

Pasos para la accion

Esta linea de accién propone tres pasos para la accién con sus
respectivas acciones estratégicas y la forma para operacionalizarlas asi
como con los actores que deben ser vinculados:

1. Conocimiento del marco de politica pUblica nacional
y local, y del marco legal que dé soporte a las
intervenciones de las diferentes instituciones y garantice
recursos para procesos de corto, mediano y largo plazo.

Acciones estratégicas:
1.1. Socializacién y formacién a funcionarios en el Marco Técnico

de Acciéon para la Generacién de Alternativas y Oportunidades
para Jovenes, Familias y Comunidades en Situacién de Alia
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1.2.

1.3.

1.4.

Vulnerabilidad frente al Consumo de Drogas y la Vinculacién a
las Economias llegales.

Mapeo de actores articulados con las instituciones competentes
para la implementacién del Marco Técnico de Accién para la
Generacion de Alternativas y Oportunidades para Jovenes,
Familias y Comunidades en Situacién de Alta Vulnerabilidad
frente al Consumo de Drogas y la Vinculacién a las Economias
llegales.

Identificacién de politicas publicas nacionales (existentes y
faltantes) para la generacién de oportunidades y alternativas para
jévenes como estrategia de prevencién integral del consumo de
drogas y la vinculaciéon a economias ilegales.

Identificacién de politicas piblicas locales (existentes y faltantes)
para la generacién de alternativas y oportunidades para jévenes
como estrategia de prevenciéon integral del consumo de drogas y
la vinculacién a economias ilegales

28

Para operacionalizar estas acciones losterritorios deben delegar
en una entidad (Secretaria de Salud, Secretaria de Gobierno,
etc.) o instancia de coordinacién (mesas intersectoriales,
comités municipales de reduccién de la demanda, entre otros),
la tarea de liderar la implementacién del Marco Técnico de
Accién para la Generacién de Alternativas y Oportunidades
para Jévenes, Familias y Comunidades en Situacién de Alta
Vulnerabilidad frente al Consumo de Drogas y la Vinculaciéon
a las Economias llegales.

Adicionalmente, pueden solicitar el acompafamiento técnico
del Ministerio de Justicia y del Derecho y de UNODC con el
fin de que estas entidades faciliten el proceso de socializacién
del Marco Técnico, la construccién del mapeo de actores y
la articulacién con las politicas publicas nacionales y locales.
Para el desarrollo de estas acciones, el marco técnico de
accién aporta la “Guia # 1 para el Mapeo de actores y
recursos” (que se encuentra en la Caja de Herramientas de
este Marco Técnico) la cual puede ser desarrollada durante
un taller de dos dias con los funcionarios de nivel directivo y
técnico.

2Coémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?
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2,

Coordinacion e involucramiento multisectorial (salud,
educaciéon, cultura, desarrollo econémico, justicia)
y multinivel (nacional, regional, municipal y local,
comunitario, familiar)

Acciones estratégicas:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Identificacién y socializacién de programas y/o proyectos de
prevenciéon del consumo de drogas y de la vinculacién a
economias ilegales en ejecucion.

Identificacién de lecciones aprendidas de las experiencias previas
desarrolladas a nivel territorial en materia de prevenciéon del
consumo de drogas y prevencién de la delincuencia juvenil.

Consolidaciéon de una lectura compartida frente al problema
del consumo de drogas y la vinculacién a economias ilegales
mediante un diagndstico situacional para el territorio.

Priorizacion de las comunidades que presenten mayores
indicadores de riesgo y vulnerabilidad juvenil frente al consumo
problematico de drogas y vinculacién a economias ilegales.

Construcciéon de una ruta territorial para la generacion de
alternativas y oportunidades para j6venes.

2Cémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar estas acciones los territorios deben
generar espacios de didlogo técnico en los que se pongan en
comun los andlisis sectoriales de las problemdticas asociadas
al consumo y la ilegalidad, asi como los logros y limitaciones
de la respuesta pUblica. En dichos espacios se deben socializar,
ademds, los estudios cualitativos y cuantitativos desarrollados
por las diversas entidades de modo que se parta de una base
comuUn de informacién que permita consolidar una lectura
comprensiva del fenémeno que involucre a las comunidades
que requieren intervenciones prioritarias.

Finalmente es fundamental que los diversos actores
involucrados construyan una ruta territorial que les permita
identificar las fases en las que sus acciones resultan relevantes,
los puntos de articulacién con otras entidades y las respuestas
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de corto y mediano plazo que deben disefar. Esto a su vez
permitird disefar acuerdos programdticos sobre acciones de
corto y mediano plazo.

Para el desarrollo de estas acciones, el Marco Técnico de
Accién para la Generacién de Alternativas y Oportunidades
para Jévenes, Familias y Comunidades en Situacién de Alta
Vulnerabilidad frente al Consumo de Drogas y la Vinculacién
a las Economias llegales, aporta la “Guia #2 Paso a paso
del mapeo de actores y recursos para el diseno,
implementacion y sostenimiento de programas
y estrategias de generacion de alternativas y
oportunidades para jévenes” (que se encuentra en la
Caja de Herramientas de este Marco Técnico), la cual puede
ser desarrollada durante un dia de taller con los funcionarios
de nivel directivo y técnico.

3. Entrenamiento especifico para formuladores de politica
publica, funcionarios y ejecutores de estrategias

Acciones estratégicas:

3.1. Desarrollo de programas de formaciéon para formuladores
de politica pUblica y funcionarios en temas de prevencién del
consumo y la ilegalidad desde enfoques de Derechos Humanos,
Seguridad Humana y Desarrollo Humano. Consolidacion,
entrenamiento y monitoreo de equipos locales de gestores de
alternativas y oportunidades.

3.2. Fortalecimiento de alianzas con gestores comunitarios, lideres
sociales y organizaciones de la sociedad civil en las comunidades
focalizadas.

2Cémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar estas acciones los territorios deben
identificar los funcionarios locales (en los niveles directivos,
técnicos y operativos) que requieren procesos de formacién
y actualizacién permanente en materia de promocién,
prevencién y mitigacién del consumo de drogas y de la
vinculacién a economias ilegales.
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Asi mismo deben identificar las entidades que cuentan
con equipos de gestores sociales que puedan servir como
enlaces con las comunidades con mayores indices de riesgo
y vulnerabilidad. También se deben identificar y fortalecer los
gestores comunitarios que hayan hecho parte de procesos
previos de modo que se les involucre en procesos de formacién
y actualizacién.

En este paso es fundamental la alianza con instituciones
universitarias que cuenten con lineas formativas en temas
relacionados con consumo de drogas y con vinculacién a
economias ilegales para que desarrollen programas de
extensién para funcionarios y personal de las entidades locales
competentes.

4.2 Linea de accion dos:
Emprendimiento para el fortalecimiento de la
seguridad econémica: Implementacion,
agenciamiento y empoderamiento

Esta linea de accién se relaciona con el objetivo
especifico No. 2 de este marco técnico de acciéon:
Contribuir a la formacién de capital social y humano para el
fortalecimiento de la seguridad econémica de los jévenes, sus
familias y comunidades a partir de la formulacién y puesta en
marcha de emprendimientos preventivos sostenibles.

Meta 2: Disminuir la vulnerabilidad socio - econémica de los
jovenes y sus familias de las comunidades priorizadas a partir
de procesos de restitucion y garantia de derechos

La vulnerabilidad socio-econémica se constituye para los jévenes en
un factor que hace més compleja su vulnerabilidad ante el consumo de
sustancias psicoactivas y la vinculacién a economias ilegales (Ministerio
de la Protecciéon Social, 2007). Asi, en contextos de exclusién social,
las posibilidades que los j6venes y sus familias tienen de subsistir estdn
mediadas por opciones definidas por la informalidad, la precariedad e,
incluso, la ilegalidad.

La promocién de la cultura del emprendimiento en este tipo de
contextos estd dirigida a la generacién de autonomia e independencia
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econémica en los hogares mds vulnerables. De esta manera se espera
que, a partir del acceso a medios de vida sostenibles, logren disminuir o
superar su condicién de pobreza extrema y, ademds, desarrollen factores
protectores para garantizar el acceso de nifos, nifias, adolescentes y
i6venes (NNAJ) a la educacién, salud, nutricién, vivienda, recreacién,
actividades deportivas y culturales, espacios de participacién y relaciones
significativas con los adultos.

Iniciar procesos de emprendimiento implica reconocer el entorno
donde estos se conciben y esperan ser desarrollados. Este entorno no
sélo se refiere a las condiciones ambientales de los espacios donde tienen
lugar los emprendimientos sino que involucra el tipo y la forma de las
relaciones sociales y comunitarias porque éstas son claves para garantizar
su éxito o fracaso.

El trato amable y respetuoso entre los diferentes miembros de la
comunidad, el sentido de pertenencia, la solidaridad y la capacidad de
resolucién pacifica de conflictos son rasgos deseables y si se quiere,
alcanzables.

Los emprendedores, en tanto agentes sociales, deben promover
el “empoderamiento comunitario”, lo que significa buscar puntos de
encuentro para la accién social como la prevencién del consumo de
drogas o el uso y explotacién de NNAJ por parte de grupos armados
ilegales y delincuencia organizada, porque es necesario comprender que
sélo aunando esfuerzos es posible transformar realidades.

Pasos para la accion

Esta linea de accién propone tres pasos para la accién con sus
respectivas acciones estratégicas y la forma para operacionalizarlas, asi
como con los actores que deben ser vinculados:

1. Aprestamiento para intervencion comunitaria

Acciones estratégicas:

1.1. Acercamiento y pre diagnéstico comunitario.

1.2. ldentificacién de actores y grupos comunitarios (Mapeo de actores
comunitarios).

1.3. Canalizacién para el fortalecimiento de actores y grupos
comunitarios existentes.
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2Cémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar estas acciones los territorios deben
conformar Equipos locales de gestores de alternativas y
oportunidades en el que se integren profesionales, lideres o
personal técnico de las Greas de la salud, el trabajo social, la
psicologia y gestores sociales de diversas entidades.

Estos equipos deben estar en la capacidad de generar procesos
de acercamiento y relacionamiento con los diversos actores
comunitarios claves para que las intervenciones cuenten la
legitimidad y cooperacién de las comunidades focalizadas.

En estas acciones pueden ser claves actores institucionales
que tengan por misién fortalecer las estructuras comunitarias
de participacién (Juntas de Accién Comunal, consejos
comunitarios, Ong s locales y sociedad civil en general).

2. Construccion de confianza y restitucion de derechos
Acciones estratégicas:

2.1. Convocatoria y seleccién de [6venes y familias (beneficiarios
directos) al proceso de emprendimiento preventivo.

2.2. Diagnéstico situacional individual y familiar para los inscritos en
el proceso de emprendimiento preventivo.

2.3. Canalizacién hacia servicios del Estado (restitucién y garantia
de derechos) para inscritos en el proceso de emprendimiento
preventivo y sus redes familiares.

2.4. Acompanamiento psicosocial permanente.

2.5. Levantamiento de linea de base de la situacién de los jévenes
focalizados en materia de acceso a alternativas y oportunidades
que los protejan frente a las drogas y las economias ilegales.

2.6. Diagnésticos rdpidos participativos comunitarios.

2.7. Iniciativas tempranas de activacién comunitaria.

33



Generacién de alternativas y oportunidades para jévenes, familias y comunidades
en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo de drogas y vinculacién

[ N N NN a economias ilegales. Marco técnico de accién

2Coémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar estas acciones los equipos locales
promotores de alternativas y oportunidades deben generar
acuerdos de trabajo conjunto con las organizaciones sociales
y comunitarias de las comunidades focalizadas, de modo que
la convocatoria de beneficiarios y estrategias de seguimiento
cuenten con el aval de la comunidad.

Asi mismo, es importante que una vez seleccionados los
participantes se realicen diagnésticos individuales y familiares
que permitan canalizar las necesidades mds urgentes hacia la
oferta publica.

En este paso las iniciativas de ferias de servicios en las
comunidades, las intervenciones en materia de salud mental,
el acompafiamiento psicosocial, las actividades de promocién
del deporte, la cultura, la salud, de derechos humanos y de
la participacién ciudadana, entre otros, pueden representar
mecanismos de acercamiento a las comunidades.

Para el desarrollo de estas acciones, el Marco Técnico de
Accién para la Generacién de Alternativas y Oportunidades
para Jévenes, Familias y Comunidad en Situacién de Alta
Vulnerabilidad frente al Consumo de Drogas y la Vinculacién
a Economias llegales aporta la “Guia #3 Médulo formativo
para la construccién de rutas territoriales para el disefo,
implementacién y sostenimiento de programas y estrategias
de generacién de alternativas y oportunidades para j6venes”.
Esta guia se encuentra en la Caja de Herramientas de este
Marco Técnico y contiene el formulario de encuesta de linea
de base, que puede ser diligenciado durante una hora con los
j6venes inscritos al proceso de emprendimiento preventivo.

3. Formacion para el trabajo y para el emprendimiento
preventivo

Acciones estratégicas:

3.1. Formacién técnica en emprendimiento, habilidades laborales,
promocién de la salud, prevencién, mitigacién.

3.2. Asignacién y formacién en administracién de capitales y recursos
semilla.
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3.3. Acompanamiento y asesoria socio empresarial durante el proceso
emprendedor.

3.4. Acompanamiento y asesoria en promocién, prevencién vy
mitigacién del consumo de drogas y de la vinculaciéon a
economias ilegales durante el proceso emprendedor (liderazgo
y participacién comunitaria).

2Coémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar estas acciones se pueden realizar alianzas
con instituciones que, como el SENA, los CEMPRENDE® y Ong s
dedicadas a la generacién de ingresos y unidades productivas,
tienen como misién la formacién y el apoyo al emprendimiento
para la equiparacién de oportunidades.

Es igualmente importante destinar recursos financieros
que permitan asignar capitales y recursos semilla a los
emprendimientos preventivos de los [6venes, familias y
comunidades. Para ello se pueden implementar programas de
estimulos y procesos de convocatorias publicas para financiar
iniciativas juveniles, familiares y comunitarias en materia de
emprendimientos preventivos.

Para los procesos de acompafamiento socio empresarial y
en temas de prevencién, son aliados clave las cdmaras de
comercio, los programas de formacién administrativa del SENA
y los voluntariados empresariales.

Como referente para el componente de formacién en
emprendimiento preventivo, UNODC ha desarrollado el
programa “Emprende y Aprende” una estrategia de formacién
en emprendimiento y prevencién del consumo de drogas y de
problemas asociados como la vinculacién a economias ilegales,
dirigido especialmente a jévenes, familias y comunidades
en contextos socioeconémicos de alta vulnerabilidad. Este
programa cuenta con una estrategia formativa denominada
“Mddulos formativos para la formulacién de emprendimientos
preventivos del consumo de drogas y de la vinculacién a
economias ilegales”. UNODC. 2016

6 Los Cemprende (Centros de Empleo y Emprendimiento) son una plataforma organizacional que
bajo un modelo de ventanilla Unica de atencién ciudadana, presta un conjunto de servicios de
promocién del empleo y fomento del emprendimiento y el desarrollo empresarial, disefiado a la
medida de las poblaciones en mayor situacién de pobreza y vulnerabilidad. http://redcemprende.
org/
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4.3 Linea de accion tres: Sostenibilidad. Acciones
estratégicas

Esta linea de acciéon esta relacionada con el objetivo
3: Desarrollar acciones para la generacién de conocimiento
y evidencia cientifica que permita sistematizar, monitorear,
evaluar y reformular los programas o estrategias de generacién
de alternativas y oportunidades para jévenes como estrategia
para la prevencién integral del consumo de drogas y la
vinculacién a economias ilegales.

Meta 3: Fortalecer la seguridad econémica de los jovenes y sus
familias a través de emprendimientos sostenibles.

Facilitar la creacién y fortalecimiento de emprendimientos con
proyecciones de sostenibilidad, que generen ingresos estables para que
los j6venes y sus familias puedan, mds alld de alcanzar su subsistencia,
formar y acumular los activos necesarios para su movilidad social. Esto se
constituye en el gran desafio de este tipo de programas. Para ello resulta
necesario desarrollar acciones que permitan que los emprendimientos que
por su desempeno, crecimiento e impacto preventivo en la comunidad,
han mostrado mayores posibilidades de expansién, se fortalezcan a nivel
técnico, financiero y social.

Pasos para la acciéon
Esta linea de accién propone tres pasos para la accién con sus
respectivas acciones estratégicas y la forma para operacionalizarlas, asi
como con los actores que deben ser vinculados:
1. Fortalecimiento financiero y técnico de emprendimientos
preventivos, pequenas y medianas unidades productivas
con potencial de expansién

Acciones estratégicas:

1.1. Formacién en promocién, prevencién, mitigacién de problemas
sociales.

1.2. Promocién de la innovacién empresarial y social.

1.3. Generacién de créditos de fomento a la micro, pequena y
mediana empresa.
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1.4. Generacién de fondos pUblico- privados para el emprendimiento
y la prevencién.

1.5. Convocatorias, becas y estimulos para desarrollo de proyectos de
promocidn, prevencién y mitigacién de problemas sociales.

1.6. Ruedas de negocios, ferias de Responsabilidad Social Empresarial
e insercién en mercados inclusivos, mercados justos.

1.7. Promocién de la formalizacién y la asociatividad para la
sostenibilidad de los emprendimientos preventivos.

2Cémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar este paso, es necesario trabajar
articuladamente en el fortalecimiento de las capacidades
técnicas y operativas de los emprendimientos para la
promocidn, prevencién y mitigacién del consumo de drogas y la
vinculacién a economias ilegales. Esto permitird garantizar que
las acciones preventivas desarrolladas por los emprendedores
logren estédndares de calidad adecuados.

Asi mismo resulta fundamental fortalecer financiera y
administrativamente algunos de los emprendimientos con
mayores posibilidades de expansién como unidad productiva
y preventiva. Para esto los territorios pueden destinar recursos
especificos que estén alineados a resultados y metas de sus
planes de desarrollo local.

Las Cdmaras de Comercio se presentan como un aliado clave
en este componente, porque son las instituciones llamadas a
fomentar la asociatividad y para esto han disefiado una serie
de mecanismos y herramientas pedagdgicas como talleres,
conferencias y charlas para promover este tipo de prdcticas.

Seria ideal contar con el apoyo adicional de otras entidades
como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, el SENA
o universidades y centros educativos que cuenten con carreras
y profesionales afines al trabajo social y comunitario. Con
estos se puede dar paso a toda una estrategia de formacién y
acomparnamiento para el trabajo en equipo y la formacién de
redes sociales.
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2,

Visibilizacion y acompanamiento a procesos de
emprendimiento preventivo en las comunidades con
mayor riesgo y vulnerabilidad

Acciones estratégicas:

2.1. Desarrollo de programas de servicio social de secundaria.

2.2. Apertura de prdcticas y voluntariado universitario para
acompafiamiento psicosocial y asesoria socio empresarial.

2.3. Comunicacién para el desarrollo que visibilice iniciativas de
emprendimiento preventivo de j6venes, familias y comunidades.

2.4. Creacién de un Banco de buenas précticas de emprendimiento
comunitario para la prevencién y la paz.

2.5. Promocién de historias de vida de j6venes, familias y comunidades

involucrados en emprendimientos preventivos, a través de
medios masivos de comunicacién para generar redes de accién

colaborativa y voluntariado.

2Coémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar este paso, es necesario generar alianzas
y movilizacién social en torno a las capacidades de las
comunidades para enfrentar sus riesgos y vulnerabilidades.
En este sentido las Secretarias de Educacién pueden ayudar
para que se desarrollen programas de servicio social, précticas
profesionales y voluntariados que permitan a los emprendedores
comunitarios contar con el acompafiamiento y la asistencia
para el desarrollo y fortalecimiento de sus iniciativas.

Asi mismo es importante visibilizar a los emprendedores
preventivos de modo que se conviertan en referentes para otros
j6venes, familias y comunidades, y que sus experiencias sean
sistematizadas para que las entidades territoriales cuenten con
un banco de buenas précticas. Un referente es el portal web
sobre el Banco de Buenas Précticas para superar el conflicto de
Naciones Unidas (ver: http://www.saliendodelcallejon.pnud.
org.co/).
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3. Gestion de canales de comercializacion de productos
y servicios de emprendimientos preventivos en las
comunidades focalizadas

Acciones estratégicas:
3.1. Incentivo de la demanda pUblicay privada de productos o servicios
cuyos potenciales proveedores puedan ser [6venes, familias y

comunidades que desarrollen emprendimientos preventivos.

3.2. Generacién de estimulos para mejoramiento de productos y
servicios.

3.3. Creacién de redes sociales y virtuales, plataformas de produccién
colaborativa o Crowd Founding.

2Coémo y con quiénes operacionalizar estas accionesé

Para operacionalizar este paso es importante que tanto la
institucionalidad publica como la empresa privada realicen un
ejercicio de identificacién de la demanda interna que puede
ser provista por parte de emprendedores juveniles, familiares y
comunitarios, con el fin de establecer los estdndares que dichos
emprendedores deben lograr para contratar y encadenarse a
lineas de proveeduria especificas.

Asi mismo, es necesario que se promuevan fuentes alternativas
de financiacién y de produccién colaborativa como las
plataformas de crowd founding y los portales de voluntariado
empresarial.

Un referente importante al respecto a nivel mundial es la pagina
https://www.kickstarter.com/. A nivel nacional se encuentra la
web la pégina http://www.lachevre.co/
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4.4 Linea de acciéon cuatro
Linea de acciéon transversal. Sistematizacion y evaluacion

Meta 4: Desarrollar acciones para la generacion de
conocimiento y evidencia cientifica que permita sistematizar,
monitorear, evaluar y reformular los programas o estrategias
de generacion de alternativas y oportunidades para jovenes
como estrategia para la prevencion integral del consumo de
drogas y la vinculaciéon a economias ilegales

Pasos para la acciéon

Esta linea de accién propone tres pasos para la accién con sus
respectivas acciones estratégicas y la forma para operacionalizarlas, asi
como con los actores que deben ser vinculados:

1. Generacion de mecanismos para la sistematizacion y
la consolidacion de evidencia cientifica en materia de
prevencion del consumo de drogas y la vinculaciéon a
economias ilegales desde un enfoque de alternativas y
oportunidades para jévenes

1.1. Creacién o fortalecimiento de programas de becas de fomento
de la investigacién cientifica profesional de temas, problemdticas
y politicas pUblicas de promocién, prevencién y mitigacién de
problemdticas relacionadas con las drogas y la ilegalidad.

1.2. Construccién de estados del arte locales en materia de prevencién
del consumo de drogas y la ilegalidad.

1.3. Formacién continua de funcionarios, gestores sociales vy
comunitarios en materia de registro, reporte y sistematizacién de
procesos sociales.

1.4. Creacién becas y estimulos para la sistematizacién de lecciones
aprendidas de procesos de promocién, prevenciéon y mitigacién
de problemdticas relacionadas con las drogas y la ilegalidad.

2Cémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

Para operacionalizar este paso es fundamental realizar alianzas
y convenios con instituciones universitarias locales y con Ong’s
con experiencia en procesos de investigacién, formacién y
sistematizacién de procesos sociales.
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2,

Construccion de baterias de indicadores para la medicion
del impacto de programas y estrategias de generacion
de alternativas y oportunidades para jévenes como
estrategia de prevencion integral del consumo de drogas

y de la vinculacién a economias ilegales

Acciones estratégicas:

2.1.

2.2.

2.3.

Establecimiento de convenios interinstitucionales con entidades
académicas para el desarrollo de procesos de construccién de
baterias de indicadores.

Apertura de becas y estimulos para la evaluaciéon de programas
y estrategias.

Desarrollo de procesos de evaluacién participativa del impacto
de los programas y estrategias con las comunidades focalizadas.

Para operacionalizar este paso es fundamental realizar alianzas
y convenios con instituciones universitarias locales y con Ong’s
con experiencia en procesos de evaluacién de programas y
estrategias.

2Cémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

3.

Puesta en marcha de mecanismos de gestion del
conocimiento y retroalimentacion de avances de politicas
publicas

Acciones estratégicas:

3.1.

3.2.

Desarrollo de acciones comunicativas dirigidas a socializar
logros, retos y aprendizajes de los procesos desarrollados.

Gestion del conocimiento con entidades de los gobiernos
municipales y organismos de control.

Y

Para operacionalizar este paso es importante producir y
distribuir boletines impresos y virtuales, asi como publicaciones
anuales que den cuenta de los logros de las estrategias, los
principales hallazgos en cuanto al cumplimiento de indicadores

reingenieria de politicas publicas.

2Cémo y con quiénes operacionalizar estas acciones?

los problemas identificados que impliquen procesos de
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Marco Normativo

5. Marco normativo para la generacion de
alternativas

Referentes normativos internacionales

a) Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos de
1948

La Declaracién se aprobé y proclamé el 10 de diciembre de 1948 por
la Asamblea General de las Naciones Unidas, vinculante para sus paises
miembros. Se trata de un conjunto de reglas encaminadas a proteger los
derechos civiles y politicos, asi como los derechos econémicos, sociales,
ambientales y culturales de las personas.

b) Declaracion de los Derechos del Nifo de 1959

La Declaraciéon fue adoptada mediante la Resolucién 1386 de
1959 por la Asamblea General de las Naciones Unidas. Consagra
una serie de principios garantes de una infancia feliz y goce efectivo
de derechos y libertades. Prohibe cualquier acto de abandono,
crueldad o explotacién e insta a los padres, a los hombres y mujeres
individualmente, a las organizaciones particulares, a las autoridades
locales y los gobiernos nacionales a reconocer los derechos del Nifio y
luchar por su observancia.
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<) Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1966.
Aprobado mediante la Ley 74 de 1968. Entré en vigor el
23 de marzo de 1976

El Pacto fue adoptado el 16 de diciembre de 1966 por la Asamblea
General de las Naciones Unidas. Entre los derechos que consagra el
Pacto estdn: el derecho a la vida, libertad, seguridad, igualdad. La IV
Parte del Pacto contiene las disposiciones relativas al Comité de Derechos
Humanos. La V armoniza el Pacto con la Carta de las Naciones Unidas y
la VI fija el procedimiento para su firma y entrada en vigor.

d) Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales, 1966. Aprobado por la Ley 74 de 1968.
Entré en vigor el 3 de enero de 1976

El Pacto fue adoptado por la Asamblea General de Naciones Unidas
el 16 de diciembre de 1966. Trabaja lo relativo “al derecho de todos
los pueblos de libre determinacién, las obligaciones que adquieren los
Estados al respecto, el derecho a trabajar y al goce de condiciones de
trabajo equitativas y satisfactorias”.

Referentes normativos nacionales

a) Constitucion Politica de Colombia de 1991

Nuestra Constitucidn Politica define al Estado colombiano como Estado
Social de Derecho fundamentado en la dignidad humana (Art. 1°) y en el
reconocimiento de los derechos inalienables de todos los seres humanos
(Art. 5°y 13). Para el caso concreto de la infancia y la adolescencia, el Art.
44 enuncia los “derechos fundamentales”, y dice que estdn por encima de
los derechos de los demds.

b) Codigo de la Infancia y la Adolescencia (CIA) Ley 1098
de 2006

El CIA, o Ley 1098 de 2006, reemplazé al Cédigo del Menor de 1989
e introdujo una serie de cambios. Tal vez los més destacados y pertinentes
para este documento son ftres: (i), el paso del criterio de intervencién
conocido como situacién irregular al de la proteccién integral, que implica
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gue se reconoce que los derechos, libertades y garantias de los NNAJ
son especiales y cuentan con mayor jerarquia que los de los demds, y
gue por eso se deben proteger en todo momento, y no Unicamente en
condiciones de vulneracién efectiva como ocurre, precisamente, en las
situaciones irregulares. (ii), que los NNAJ son sujetos de esos derechos y
no simples objetos de actuaciones en su favor que corren por cuenta de
terceros como la familia, la sociedad y el Estado. (iii), que exactamente a
esos terceros, es decir a todos, nos hace corresponsables, en el dmbito de
competencia de cada uno, de garantizar el ejercicio de tales derechos, y
de brindarles a los NNAJ atencién, cuidado y proteccién.

El CIA entiende por nifio o nifia a la persona de 0 a 12 afos, y por
adolescente a quienes tienen entre 12 y 18 afos (Art. 32). Vale anotar
que segun el CIA a los 12 afos se es, al tiempo mismo nifio, nifa o
adolescente.

El CIA introduce expresamente la perspectiva de género como criterio
orientador de las intervenciones para alcanzar la equidad. (Art. 12).

Todos los NNAJ son sujetos titulares de derechos para todos los efectos
del CIA

(Art. 32). Los NNAJ que pertenecen a grupos étnicos y culturales
minoritarios, tienen los mismos derechos y, ademds, los que rigen en
su cultura y organizacién social (Art. 13). Estos derechos prevalecerdn
en cualquier situacién de conflicto ante los de cualquier otra persona, y
asi lo asumird todo acto, decisién o medida administrativa, judicial o de
cualquier naturaleza que deba adoptarse al respecto.

<) Ley 1622 de 2013. "Por medio de la cual se expide el
estatuto de ciudadania juvenil y se dictan otras
disposiciones"

Esta ley busca “Establecer el marco institucional para garantizar a
todos los y las j6venes el ejercicio pleno de la ciudadania juvenil en los
dmbitos civil o personal, social y piublico, el goce efectivo de los derechos
reconocidos en el ordenamiento juridico interno y lo ratificado en los
Tratados Internacionales, y la adopcién de las politicas piblicas necesarias
para su realizacién, proteccién y sostenibilidad; y para el fortalecimiento
de sus capacidades y condiciones de igualdad de acceso que faciliten
su participacién e incidencia en la vida social, econémica, cultural y
democrdtica del pais”.
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d) Documento Conpes Social 102 de 2006. Red de
Proteccion Social Contra la Extrema Pobreza

Através del cual se establecen los lineamientos de la Red de Superacion
de la Extrema Pobreza, cuyo propésito es “promover la incorporacion
efectiva de los hogares mds pobres a las redes sociales del Estado y
asegurar la superacién de su condicién a través de: i) Integrar la oferta
de servicios sociales para hacerlos coincidir alrededor de la familia de
manera simultdnea; i) Brindar, transitoriamente, acompafamiento
familiary acceso preferente para asegurar que los recursos e intervenciones
permitan superar condiciones minimas de calidad de vida que no estdn
cubiertas y; iii) Generar un marco de corresponsabilidad con los usuarios
para que las familias se comprometan con la superacién de su situacién.

e) Documento Conpes 173 de 2014. Lineamientos para la
generacion de oportunidades para los jovenes

El documento presenta lineamientos generales para la formulacién,
implementacién y seguimiento de wuna estrategia para propiciar
una adecuada insercién de los adolescentes y jévenes en el dmbito
socioeconémico. Las lineas de accién se enmarcan en las dimensiones de
capital social, educacién y mercado laboral e insercién productiva.

f) Politica Nacional de Reduccion de Consumo de
Sustancias Psicoactivas y su Impacto

En el afo 2014 el Ministerio de Salud y Proteccién Social definié en
conjunto con otros sectores el Plan para la Promocién de la Salud, la
Prevencién y la Atencién del Consumo de Sustancias Psicoactivas 2014-
2021. Este plan fue construido de manera consultiva a nivel nacional y
territorial a partir del compromiso intersectorial, tiene como fundamento
la Politica Nacional de Reduccién del Consumo de Sustancias Psicoactivas

y su Impacto y se integra en sus dimensiones al Plan Decenal de Salud
Pdblica.

Busca promover la salud mental y la convivencia social y prevenir el
consumo de sustancias psicoactivas especialmente en los nifios, nifas y
adolescentes con estrategias basadas en la evidencia.

Su principal objetivo es: Reducir la magnitud del uso de drogas y
sus consecuencias adversas mediante esfuerzo coherente, sistemdtico
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y sostenido dirigido a condiciones y estilos de vida saludables, a la
prevencion del consumo y atencién de personas y comunidades afectadas
por consumo.

Cuenta con cinco componentes: 1) Fortalecimiento institucional,
2) Convivencia social y salud mental, 3) Prevencién del consumo de
sustancias psicoactivas, 4) Tratamiento, y 5) Reduccién de riesgos y dafios.

Por su parte, la Politica Nacional busca “Ofrecer una respuesta integrada,
participativa, corresponsable, efectiva y eficaz frente al consumo de SPA
y su impacto a partir de un marco comin de referencia ético, filoséfico,

conceptual, operativo y de gestién” (Ministerio de la Proteccién Social,
2007).

La Politica plantea desde sus cuatro ejes (Prevencién, Mitigacién,
Superacién y Capacidad de Respuesta) la reduccién de la vulnerabilidad
al uso de drogas en todos los niveles.
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Caja de

Herramientas

1. Introduccion

El marco técnico de accién es un instrumento conceptual y metodolégico
dirigido a los tomadores de decisiones y técnicos de los niveles
departamental y municipal, para que planifiquen, desarrollen y evalten
programas de prevencién y mitigacién del consumo de drogas y de la
vinculaciéon a economias ilegales que hagan énfasis en la generacién
de alternativas y oportunidades como estrategia para desarrollar las
capacidades de los j6venes, las familias y las comunidades.

La Caja de Herramientas del Marco Técnico de Alternativasy Oportunidades
para Jévenes estd compuesta por cuatro guias metodoldgicas:

1. Guia #1. Paso a paso para la socializacion del
Marco técnico de accion para la generacion de
alternativas y oportunidades para jévenes en situacion
de alta vulnerabilidadyriesgosocioeconémico frente al
consumo de drogas y la vinculacion a economias
ilegales, dirigida al Grupo Impulsor del marco técnico de
accién (asesor territorial y funcionarios locales delegados de las
entidades encargadas de la implementacién). Esta herramienta
permite a las personas encargadas de movilizar las acciones
para la implementaciéon del marco técnico de accién, entender y
aplicar los pasos que permitan al territorio apropiar la légica de
la accién sistémica en generacion de alternativas y oportunidades
como estrategia para enfrentar los retos de prevenir y mitigar los
efectos negativos de las drogas y las economias ilegales sobre las
comunidades, las familias y los jévenes.
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Guia # 2. Paso a paso del mapeo de actores y recursos
para el disefno, implementacion y sostenimiento de
programas y estrategias de generacion de alternativas
y oportunidades para jovenes. Por medio de esta guia el
Grupo Impulsor del marco técnico de accién podrd conducir
los ejercicios de identificacién, andlisis y mapeo de actores y
recursos locales estratégicos para el disefo, implementacién
y sostenibilidad de programas o estrategias de generacién de
alternativas y oportunidades para j6venes como estrategia de
prevencidon y mitigacién del consumo de drogas y de la vinculacién
a economias ilegales.

Guia #3. Moédulo formativo para la construccion de
rutas territoriales para el diseno, implementaciéon y
sostenimiento de programasy estrategias de generaciéon
de alternativas y oportunidades para jévenes.
Esta herramienta permite al Grupo impulsor del marco técnico
de accién y a las entidades interesadas en su implementacién,
facilitar la identificacién de las acciones especificas y los recursos
con que cuentan los actores estratégicos mapeados para el
desarrollo de las cuatro lineas de accién del marco técnico
de accién. Asi mismo, esta guia proporciona insumos para la
construcciéon de los acuerdos programéticos entre los actores
estratégicos mapeados y vinculados efectivamente en el proceso
de implementacién del marco técnico de accién.

Guia #4. Paso a paso del levantamiento de la
linea de base para la implementacion y evaluacion
de programas y estrategias de generacion de
alternativas y oportunidades para jovenes como
estrategia  integral de prevencion y mitigacion del
consumo de drogas y vinculacién a economias ilegales.
Esta guia estd dirigida a los Equipos de Gestores Territoriales
de Alternativas y Oportunidades para Jévenes. Estos equipos
estédn conformados por profesionales, técnicos, gestores y lideres
comunitarios encargados del desarrollo de la Linea de accién 2
del marco técnico de accién: Implementacién, agenciamiento y
empoderamiento.
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Guia #1 Paso a paso para la socializacion del
marco técnico de acciéon para la generaciéon de
alternativas y oportunidades para jovenes en
situacion de alta vulnerabilidad y riesgo socio
economico frente al consumo de drogas y la
vinculacién a economias ilegales

1. Introduccion

La presente Guia #1 Paso a paso para la socializaciéon del
Marco técnico de accion para la generaciéon de alternativas y
oportunidades para jévenes en situacion de alta vulnerabilidad
y riesgo socio econémico frente al consumo de drogas y la
vinculacion a economias ilegales, hace parte de la Caja de
Herramientas del Marco técnico de accién parala generacién de alternativas
y oportunidades para jévenes en situacién de alta vulnerabilidad y riesgo
socio econémico frente al consumo de drogas y la vinculacién a economias
ilegales, desarrollado por El Ministerio de Justicia y del Derecho y la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito-UNODC en
ejecucién del convenio No. 160 de 2012.

La presente guia es unreferente operativo parael proceso de socializacién
del marco técnico de accién con las entidades territoriales interesadas en
disenar, implementar y evaluar programas de prevenciéon y mitigacion
del consumo de drogas y dindmicas ilegales como el involucramiento en
micro tréfico, pandillas y explotacién sexual. Resulta fundamental que las
entidades territoriales se sensibilicen sobre la importancia de adoptar un
enfoque sistémico y multidimensional sobre los problemas asociados al
consumo de drogas y a la vinculacién a economias ilegales por parte de
j6venes, que permita planificar intervenciones basadas en la evidencia
cientifica y evaluar el impacto que tienen en las poblaciones priorizadas.

La tarea de socializar el marco técnico de accién implica asi mismo
analizar los avances, las dificultades y los retos que en esta materia tienen
los territorios con el fin de construir sobre lo construido y potenciar los
ejercicios locales realizados previamente.
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2. Objetivo de la Guia

Presentar los pasos a seguir por parte de los asesores territoriales de
alternativas y oportunidades en el proceso de socializaciéon del marco
técnico de acciéon con las instituciones competentes en materia de
prevencién y mitigacién del consumo de drogas y vinculacién a economias
ilegales.

3. ¢A quién va dirigida esta herramienta?

La presente guia estd dirigida a los asesores territoriales de alternativas
y oportunidades para j6venes, que tienen como responsabilidad realizar
los acercamientos necesarios para que la institucionalidad local y los
actores estratégicos conozcan el marco técnico de accién y se vinculen
a los procesos de aprestamiento institucional, disefio, implementacién y
evaluacién de programas de generacién de alternativas y oportunidades
para jbvenes como estrategia integral para la prevencién y mitigacién del
consumo de drogas y de la vinculacién a economias ilegales.

Para ello es fundamental que los asesores territoriales conozcan:

a. El documento de Marco técnico de accién para la generacién
de alternativas y oportunidades para j6venes en situacion de
alta vulnerabilidad y riesgo socio econémico frente al consumo
de drogas y la vinculaciéon a economias ilegales.

b. La Caja de Herramientas del marco técnico de accién.

c. Los planes de gobierno y planes de desarrollo nacional y
locales relevantes para la prevencién y mitigacién del consumo
de drogas y la vinculaciéon a economias ilegales.

En la presente guia se encuentra el paso a paso del proceso de
socializacién y referencias a la experiencia piloto desarrollada en las
ciudades Cali y Cartagena.
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4. Marco Conceptual

El Marco técnico de accién para la generacién de alternativas y
oportunidades para jévenes en situaciéon de alta vulnerabilidad y riesgo
socio econémico frente al consumo de drogas y la vinculacién a economias
ilegales propone una ruta general que se encuentra alineada con los
propositos que dicho documento presenta. En términos generales el
documento plantea la necesidad de que las instituciones de los niveles
departamental y municipal, disefien, implementen y den sostenibilidad a
programas y estrategias que permitan superar algunas de las barreras
de acceso que se presentan en comunidades en situacién de pobreza
extrema y vulnerabilidad social frente al sistema de oportunidades y que se
constituyen en factores de riesgo que aceleran y agudizan el impacto del
consumo de drogas y de los procesos de vinculacién a economias ilegales.

En este sentido, dichos programas y estrategias deberdn ser pensados y
proyectados por una red de actores relevantes y competentes que permita
generar acciones articuladas para fortalecer las capacidades juveniles y
comunitarias de respuesta ante los retos que presentan el consumo de
drogas y las economias ilegales en sus comunidades.

La presente Guia #1. Paso a paso para la socializacion del
Marco técnico de accion para la generacién de alternativas y
oportunidades para jévenes en situacion de alta vulnerabilidad
y riesgo socio econémico frente al consumo de drogas y la
vinculacion a economias ilegales, se debe implementar al inicio del
proceso de aprestamiento institucional pues resulta necesario generar
una estrategia de acercamiento bilateral con instituciones y actores claves
cuya misién y enfoques de trabajo tengan una relacién directa con los
propésitos de prevenir el consumo de drogas y la vinculaciéon a economias
ilegales. Esto con el fin de identificar los avances, las dificultades y las
potencialidades de las intervenciones desarrolladas territorialmente, de
modo que los procesos posteriores de mapeo de actores y construccién
de rutas partan de la realidad local.

En términos generales, la socializacién del marco técnico de accién
implica cinco pasos que el asesor territorial de alternativas y oportunidades
para jévenes debe tener en cuenta. Es de anotar que este paso a paso
no es exhaustivo, pues resulta necesario que se tengan en cuenta las
condiciones especificas del territorio y las retroalimentaciones que se
reciban por parte de los funcionarios locales con competenciay experiencia
en temas de prevencién y mitigacién del consumo de drogas y vinculacién
a economias ilegales por parte de jévenes.
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5. Pasos para la socializacion del marco técnico de accién

Gréfico #1. Pasos para socializacién del marco técnico de accién

M
. BEE

Paso 0. Entrenamiento del asesor territorial en los
enfoques, lineas de accion y estrategias de gestién
del marco técnico de accion

Este paso tiene como propdsito garantizar que los asesores territoriales
de alternativas y oportunidades para jévenes conozcan el contexto general
y los elementos conceptuales y de politica pdblica que fundamentan la
promocién de un enfoque de generacién de alternativas y oportunidades
para jbvenes como estrategia para el disefio, implementacién y evaluacion
de programas de prevencién y mitigaciéon del consumo de drogas y de la
vinculaciéon a economias ilegales.

Para esto se recomienda una lectura individual del marco técnico de
accién y una discusién de dicho documento con funcionarios de UNODC
o del Ministerio de Justicia y del Derecho, de modo que se pueda
profundizar tanto en el marco conceptual y de politica publica, como en
las lineas estratégicas y las acciones especificas que se presentan en el
documento. La apropiacién del marco técnico de accién por parte de los
asesores territoriales garantizard que durante el proceso de identificacion
de actores estratégicos se incluyan aquellos que actian sobre dimensiones
diversas (Salud, educacién, desarrollo econémico, formacién, etc) y se
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identifiquen potenciales articulaciones que promuevan un uso eficiente de
recursos y la sostenibilidad de las intervenciones.

Paso 1. Identificaciéon de actores institucionales clave,
mesas intersectoriales, comités tematicos o
poblacionales

Una vez el asesor territorial ha logrado una comprensién del marco
técnico de accién y de su Caja de Herramientas, es fundamental
identificar los actores clave (aquellos con mandatos directos en materia
de prevenciéon y mitigacién del consumo de drogas y vinculacién a
economias ilegales) y los referentes (funcionarios y expertos locales con
experiencias reconocidas por la institucionalidad o la academia en materia
de prevenciéon) con quienes debe ponerse en contacto para realizar las
primeras reuniones bilaterales de sensibilizacién frente al enfoque de
alternativas y oportunidades para j6venes.

Aqui es importante reconocer que a nivel territorial se han conformado
Comités Departamentales y Municipales de Reduccién del Consumo
de Drogas, asi como mesas intersectoriales para el abordaje de
problemdticas asociadas como la prevencién del reclutamiento infantil
y juvenil a actividades ilegales y relacionadas con el conflicto armado.
Estas instancias resultan fundamentales para socializar el marco técnico
de accién pues, por lo general, se trata de instancias de coordinacién y
seguimiento de avances de iniciativas de politica publica o estrategias de
gobierno que priorizan poblaciones especificas para su atencién integral.

Asi mismo, es importante identificar las organizaciones de la sociedad
civil y actores del sector privado (empresarial o de la sociedad civil) que
tienen competencia, programas o experiencias especificas en materia de
prevenciéon y mitigaciéon del consumo de drogas y de la vinculacién a
economias ilegales.

Para seleccionar los actores claves iniciales para el proceso de
socializacién del marco técnico de accién es necesario tener en cuenta
que sean:

- Actores institucionales con mandatos especificos en materia de

prevencién y mitigaciéon del consumo de drogas y de la vinculacién
a economias ilegales.

- Actores institucionales con mandatos especificos en procesos de
restitucion de derechos y garantia de acceso a servicios sociales.
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- Actores institucionales e instancias de coordinacién encargadas de
facilitar la articulacién institucional para el desarrollo econémico
local.

- Actores privados y de la sociedad civil con experiencias en
procesos de atencién psicosocial con poblaciones especificas, en
proyectos de generacién de ingresos, de responsabilidad social
empresarial y de prevencién y mitigacién del consumo de drogas.

- Actores puUblicos y privados de la academia con experiencia en
investigacién, intervencién o evaluacién de procesos sociales.

Es importante que estos actores tengan ademds la capacidad de gestién
y convenio con ofros actores, de modo que puedan construir lecturas
compartidas del contexto y acuerdos especificos de intervencién conjunta.
También que dispongan de capacidad de respuesta, conocimiento técnico,
infraestructura y recursos para formular, ejecuta, evaluar y monitorear las
demandas segin la ejecucién de las actividades que den respuestas a las
lineas de accién del marco técnico de accién.

Eiemplo: Durante la experiencia piloto de implementacién
del componente operativo y metodolégico del marco técnico
de accién en el Distrito de Cartagena se identificaron
actores clave de la esfera publica, privada y organizaciones
no gubernamentales, teniendo en cuenta su competencia y
experiencia en temas de prevenciéon y mitigaciéon del consumo
de drogas, prevencién de la vinculacién a economias ilegales
y formacién para la convivencia ciudadana:

Desde la esfera publica:

. Departamento administrativo distrital de salud-DADIS.

. Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana.

. Secretaria de Educacién Distrital.

. Plan de Emergencia Social Pedro Romero-PES. Programa
de la Alcaldia mayor de Cartagena de Indias.

. Secretaria de Participacién Social y Desarrollo.

. Instituto Distrital del Deporte y Recreaciéon de Cartagena
de Indias-IDER.

. Agencia Nacional para la Superacién de la Pobreza
Extrema-ANSPE.

. Policia Nacional

. ICBF
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Desde la esfera privada

. Fundacién Mamonal, Fundacién Tenaris.
. Sociedad Portuaria Regional Cartagena.
. Ecopetrol

J Asomenores

Desde la esfera de las ONG'S

. Global Communities (Fundacién Amanecer)
. Fundacién Puerto Bahia
. Centro de Orientacién y Atencién a la Familia-COAF

Una vez identificados estos actores la Asesora territorial de alternativas y
oportunidades para Cartagena construyd un plan de gestién y una agenda
de reuniones bilaterales, con el fin de conocer los desarrollos de cada entidad
en los temas de prevencién y mitigaciéon del consumo, de la vinculacion a
economias ilegales y de generacién de alternativas y oportunidades para
j6venes en situacién de alta vulnerabilidad y de generar un didlogo que
permitiera la presentacién del marco técnico de accién.

Paso 2. Sensibilizacion y socializacion individual del
marco técnico de accion

El proceso de sensibilizacién y socializacién individual del marco técnico
de accién inicia con el desarrollo de reuniones de dos o tres horas con las
cabezas visibles y, en lo posible, con los equipos técnicos de las entidades
identificadas como actores claves.

Durante estas reuniones es importante generar un ambiente de
cooperaciéon en el que se parta de una lectura sobre el problema del
consumo de drogas y de la vinculacién a economias ilegales en cada
territorio, de las necesidades, avances y aprendizajes territoriales en esta
materia. Asi mismo, se debe presentar el documento de marco técnico de
accién haciendo énfasis en el contexto de Politica PUblica Nacional, en los
enfoques que el documento prioriza y en las lineas de acciéon que alli se
proponen.

Es importante tener en cuenta que en muchos territorios la prevencién
y mitigacién del consumo de drogas y de la vinculacién a economias
ilegales han sido consideradas como un asunto de seguridad ciudadana
y que los enfoques de salud publica, de convivencia y el que se propone
en el marco técnico de accidén que prioriza la generacién de alternativas
y oportunidades para los [6venes no ha sido muy explorado, a pesar de
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gue existe una percepcién mds o menos generalizada de que es necesario
actuar de manera articulada en este sentido. Dado lo anterior es importante
motivar en las entidades con las que se sostengan las reuniones individuales
de socializacién del marco técnico de accién una reflexién en torno a las
oportunidades que dichos enfoques representan para el territorio.

Finalmente estas reuniones deben concluir con la invitacién a la entidad
para que participe del taller de mapeo de actores y recursos.

Eiemplo:

El proceso de socializacién y sensibilizacién individual con
actores claves en el municipio de Cali fue realizado con
las siguientes instituciones: Funcionarios de la estrategia
“Territorios de Inclusiéon y Oportunidades - TIO “s”, Secretaria
de Cultura, Secretaria de Salud Municipal, Oficina de
Coordinacién de Programas Sociales, Secretaria de Desarrollo
Territorial y Bienestar Social, Empresa Municipal de Renovaciéon
Urbana - EMRU -. En términos generales, los logros de esta
gestiéon, fueron la incorporacién del marco técnico de accién
al interior del Programa de Generacién de Ingresos de la
Estrategia TIO “s y la focalizacién para la implementacién del
marco técnico de accién en la comuna 3. Estos avances, se
traducen en forma concreta en un documento elaborado entre
la Alcaldia de Cali y el Ministerio de Justicia y del Derecho y
UNODC, donde se incorpora el marco técnico de accién y
se selecciona la comuna 3 (zona de alto consumo de SPA),
para la implementacién piloto. Es importante mencionar
que la Plataforma institucional incluyé la Mesa técnica con la
empresa privada la cual estd siendo liderada por UNODC,
TIO s con la alianza de ANSPE - regional del Valle del Cauca.

Anivel departamental, el aliado para el proceso de socializacion
fue la Secretaria de Salud Departamental. El marco técnico de
accién fue socializado aprovechando espacio de formulacién
del Plan Departamental para la Reduccién de la Oferta de
Drogas llicitas del departamento del Valle Del Cauca- 2015. La
participacién en este proceso, generd un espacio propicio para
la socializacién con instituciones encargadas de la reducciéon
de la demanda de drogasy con las organizaciones de sociedad
civil que trabajan en la prevencién y mitigacién del consumo y
el tratamiento. De igual forma, la participacién de la Asesora
Territorial, en el Consejo Seccional de Estupefacientes del Valle
de Cauca posibilité sensibilizar y socializar esta iniciativa y
generar acciones coordinadas con la policia.
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Paso 3. Identificacion de lecciones aprendidas de las
politicas publicas locales, programas e
intervenciones locales en materia de generacion
de alternativas y oportunidades para jovenes

Durante las reuniones de socializacién es importante ubicar los
programas territoriales que han sido desarrollados en materia de
prevenciéon y mitigaciéon del consumo de drogas y de la vinculacién a
economias ilegales. Asi mismo, el asesor territorial de alternativas y
oportunidades deberd solicitar los documentos de dichos programas
(Disefio de programas, sistematizaciones, evaluaciones, etc.), con el fin de
tener los insumos para realizar un andlisis de las lecciones aprendidas de
estos programasy de observar las potencialidades de articulacién de dichos
programas con el marco técnico de accién. Es necesario recordar que el
marco técnico de accién es una herramienta conceptual y metodolégica
para generar y/o fortalecer programas locales de prevencién y mitigacién
del consumo de drogas y vinculacién a las economias ilegales, que
incorporen el enfoque de generacién de alternativas y oportunidades para
j6venes en situacién de alta vulnerabilidad y riesgo socio econémico. En
este sentido, el asesor territorial debe tener la capacidad de identificar los
programas que pueden ser fortalecidos con los desarrollos planteados en
el marco técnico de accién en caso de que estos existan en el territorio, y
de motivar y facilitar un proceso de disefio de programas en el caso de los
territorios en los que no hay avances significativos al respecto.

Ejemplo:

Para el caso del municipio de Cali, fueron seleccionadas tres
estrategias bandera de la actual administracién: La estrategia
Territorios de Inclusién y Oportunidades -TIOS, la estrategia
de renovacién urbana en la zona centro de Cali y la estrategia
de emprendimientos culturales. Para evitar la ruptura en el
proceso de implementacién del marco técnico de accién por el
cambio en la administracién, fueron vinculados funcionarios
nombrados en carrera administrativa de la Secretaria de Salud
municipal, la Secretaria de Desarrollo Territorial y Bienestar
Social y la Secretaria de Cultura y Turismo. Es decir, frente a
los préximos cambios de gobierno, el proceso adelantando
del marco técnico de accién debe tener en cuenta los actores
identificados para dar continuidad al proceso. Dentro de los
principales aprendizajes identificados de procesos anteriores
para el disefio e implementacién de la estrategia TIOS estdn,
en primer lugar, la necesidad de articular la oferta publica y
privada de modo que la poblacién atendida sea beneficiaria
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de procesos de restitucién de derechos que los habiliten para
procesos de empoderamiento y construccién de autonomia.

En segundo lugar, la importancia de focalizar las acciones
con los j6venes en mayor situacién de riesgo de modo que
se puedan mitigar los impactos de la ilegalidad y el consumo
y se puedan fortalecer iniciativas con potencial preventivo en
sus comunidades.

Paso 4. Didlogo técnico con ONG ‘s y la sociedad civil

El didlogo técnico con las ong’s y la sociedad civil con experiencias
de prevencién y mitigaciéon del consumo de drogas y de la vinculacién
a economias ilegales en el territorio resulta importante para la
implementacién del marco técnico de accién, en la medida en que
permite establecer los avances en materia de prevencién y mitigacién
del consumo de drogas y vinculacién a economias ilegales que han sido
posibles gracias al desarrollo de proyectos gestionados por la sociedad
civil y por organizaciones privadas con experticia en dichos temas.

Asi mismo, permite identificar la capacidad de respuesta privada
con la que la institucionalidad pdblica del territorio podria contar para
lo implementacién de programas especificos. En muchos territorios
las ong’s locales han logrado acumular experiencia y conocimientos
muy importantes que pueden resultar Utiles y pertinentes para que la
institucionalidad puUblica reconozca y adopte algunas précticas exitosas.

Lo experiencia previa de estas instituciones en zona especificas de
los territorios, permite en muchos casos que la institucionalidad ingrese
a zonas de alta vulnerabilidad y riesgo con un avance en términos del
conocimiento de redes, de la institucionalidades y de lideres de opinién
que han trabajado en temas de prevencién, mitigacién y tratamiento del
consumo de sustancias psicoactivas en la zona.

Eiemplo:

En el proceso de implementaciéon piloto del marco técnico
de accién en la ciudad de Cali se establecié la necesidad de
focalizar la intervencién en la comuna 3 del municipio de Cali.
En este sentido, resulté fundamental identificar la experiencia
previa en este territorio que tuvo la ONG Fundar de Colombia.
Para ello la asesora fterritorial realiz6 un proceso de
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acercamiento y didlogo técnico que permitiera comprender la
realidad especifica de la institucién en el territorio focalizado y
que a su vez permitiera construir términos de conocimiento de
la problemética y experiencia en intervencién en prevencién,
mitigacién y tratamiento las siguientes entidades fueron
vinculadas a la socializaciéon del marco técnico de accién:
Fundacién Yolima, Fundar de Colombia, Fundacién Propal,
Ciudad Abierta, Corporacién Caminos, Fundacién Social y
Corporaciéon Viviendo.

Paso 5. Convocatoria para taller de Mapeo de actores
Y recursos

Una vez el asesor territorial ha realizado las reuniones de socializacion
individual del marco técnico de accién, ha sistematizado las lecciones
aprendidas de las experiencias locales desarrolladas y ha realizado el
didlogo técnico con las ong “s y la sociedad civil con experiencia en el tema,
puede sistematizar esta informacién en un reporte breve que permita tener
un punto de partida para el andélisis de las condiciones institucionales para
la implementacién del marco técnico de acciéon. Dentro de este andlisis
puede incluirse la aceptabilidad que tuvo la presentacién del marco
técnico de accidén entre las entidades visitadas, consideraciones sobre la
pertinencia del enfoque de alternativas y oportunidades propuesto en el
documento, de acuerdo con la percepciéon de los funcionarios con los
que se realizd la gestién, oportunidades de sumar nuevos actores y otfras
consideraciones relevantes para el proceso.

De acuerdo con los resultados de las reuniones de socializacién en
términos de interés y compromiso de las entidades visitadas, asi como
de los oportunidades de vinculacién de ofros actores que no fueron
considerados en principio pero que pueden resultar oportunos de acuerdo
con la sugerencia o solicitud directa de los funcionarios de las entidades
con las que se realizé la reunién de socializacién individual, se debe
realizar la convocatoria al taller de Mapeo de actores.

En la guia nimero dos que hace parte de esta caja de herramientas,
se encuentra el paso a paso del mapeo de actores y recursos para el
disefio, implementacién y sostenimiento de programas y estrategias de
generacién de alternativas y oportunidades para j6venes.
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Guia # 2 Paso a paso del mapeo de actores
y recursos para el diseno, implementacion y
sostenimiento de programas y estrategias de
generacion de alternativas y oportunidades
para jovenes

1. Introduccion

La presente Guia # 2 Paso a paso del mapeo de actoresy recursos
para el disefo, implementaciéon y sostenimiento de programas
y estrategias de generacion de alternativas y oportunidades
para jovenes hace parte de la Caja de Herramientas del
Marco técnico de accion para la generacion de alternativas y
oportunidades para jévenes en situacion de alta vulnerabilidad
y riesgo socio econémico frente al consumo de drogas y la
vinculacion a economias ilegales, desarrollado por el Ministerio de
Justicia y del Derecho y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga
y el Delito - UNODC en ejecucién del convenio No. 160 de 2012.

El propésito de esta Guia para el mapeo de actores y recursos es
facilitar el proceso de construccién de mapas de actores y relaciones que
permitan identificar los recursos disponibles como, recursos humanos,
se ve la importancia de contar con equipos de trabajo que involucren
profesionales de diferentes disciplinas y/o lideres de varias instancias
de la comunidad. Los recursos fisicos podrdn ser acordes con las
condiciones de cada comunidad, con qué se cuenta y qué se requiere a
nivel de espacios formales y de esparcimiento, equipos de tecnologia y
medios de comunicacién, entre otros y las potencialidades de articulacién
interinstitucional para el disefio, implementaciéon y sostenibilidad de
programas y estrategias que den una respuesta integral y sostenible a
los retos que enfrentan los j6venes, las familias y las comunidades en
situacién de pobreza extrema y exclusién social con relacién a las drogas
y las economias ilegales.

El andlisis desde la perspectiva de los actores, asi como la mirada
sobre cémo los actores sociales se articulan, relacionan y desenvuelven
en un contexto dado, ha ganado importancia en los programas de
desarrollo. Las herramientas de mapeo de actores estdn siendo cada vez
més utilizadas para activar procesos de diagnéstico y gestiéon local, ya
gue permiten conocer la realidad social en los territorios a través de las
relaciones sociales donde participan actores e instituciones.
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Con el mapeo de actores, no solo se busca identificar la presencia
de las partes interesadas en un determinado territorio, sino también
conocer sus acciones, objetivos, experiencias de intervencién, recursos,
intereses y su relacién con ofros actores presentes o no en el territorio.
Este conocimiento facilitard tener una representacién de la realidad social
en la que se intervendrd, comprenderla en su complejidad y disefiar
estrategias de intervenciéon con mds elementos que él solo sentido comun
o la opinién de un especialista.

La utilizacién de esta herramienta de mapeo social de actores es
fundamental para emprender el proceso de disefio, puesta en marcha y
sostenibilidad de programas locales que construyan entornos protectores
y productivos a partir del acceso a las alternativas y las oportunidades por
parte de los j6venes, pues permite descubrir mecanismos para transformar
y fortalecer relaciones actuales, y explorar rutas de accién para encontrar
relaciones entre actores aparentemente aislados.

2, ¢A quién va dirigida esta herramienta?

La presente herramienta esté dirigida al Grupo Impulsor del marco
técnico de accidn, integrado por:

1. Los Asesores territoriales de alternativas y oportunidades para
|[6venes.

2.  Los funcionarios de las entidades locales competentes en materia
de prevencién del consumo de drogas y de la vinculacién
a economias ilegales asignados para liderar el proceso de
implementacién del Marco Técnico de Accidén para la generacion
de alternativas y oportunidades para jévenes.

Tanto los asesores territoriales como los funcionarios del nivel local
deberdn desarrollar el paso a paso para el mapeo social que se describe
en el Gréfico # 1 de este documento.

Es importante sefialar que al final de esta guia se presenta un ejemplo
de andlisis de actores realizado en el marco de la implementacién piloto
del marco técnico de accién realizado en las ciudades de Caliy Cartagena.
Este ejemplo serd de utilidad para ilustrar la manera en que deben
desarrollarse las diferentes matrices que se proponen. Es recomendable
que dicho ejemplo sea analizado durante el paso a paso que se propone
en la guia.
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Asignacién de responsabilidades frente al proceso de mapeo
de actores desde el nivel gubernamental:

El proceso de disefio, implementacién y sostenimiento de los
programas locales de alternativasy oportunidades para j6venes
gue se generen en los diferentes territorios deben ser liderados
por las Secretarias de Salud Departamental y Municipal, por
las Secretarias de Gobierno o por alguna de las instancias
interinstitucionales que existan en el territorio para el abordaje
del problema del consumo de drogas o la prevencién de la
delincuencia juvenil. En este sentido, el proceso de mapeo
de actores debe ser dirigido por los funcionarios de estas
entidades y de otras que tengan competencias en estos temas
(ICBF, SENA, Cdmaras de Comercio, Secretarias de Desarrollo
Social, ANSPE, DPS, Policia Nacional, Empresas Privadas, etc).

El andlisis del resultado final de este ejercicio permitiré a las entidades
involucradas en el proceso determinar las relaciones existentes que deben
mantenerse y fortalecerse, y las nuevas relaciones interinstitucionales
que deben construirse para garantizar una accién integrada que facilite
procesos de restitucion de derechos y desarrollo humano con [évenes
socialmente excluidos que se encuentran en una situacién de vulnerabilidad
y riesgo frente al consumo problemético de drogas y la vinculacién a
economias ilegales.

3. Obijetivos de la guia

3.1 Obijetivo General

Elaborar un mapeo que permita identificar en forma prospectiva
los actores y recursos claves que participardn en el proceso de disefo,
implementacién y sostenimiento de programas y estrategias locales
de alternativas y oportunidades para [6venes en situacién de alta
vulnerabilidad y riesgo frente a las drogas y la llegalidad, asi como los
recursos disponibles en el territorio.
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3.2 Obijetivos Especificos

1.  Recopilar en forma sistemética y ordenada informacién
estratégica que provea a las entidades encargadas del disefo,
implementacién y sostenibilidad de los programas o estrategias
locales de generacién de alternativas y oportunidades para
j6venes, el conocimiento sobre los actores locales claves, sus
perfiles, capacidades institucionales, recursos disponibles,
experiencias de trabajo en red y motivacién para la generacién
de planes de accién articulados.

2. Analizar y sistematizar la configuracién de las posiciones de los
actores claves entorno aal disefio, implementaciény sostenimiento
de programas locales de alternativas y oportunidades para
j6venes.

3. Crear una red local que permita modelar un Sistema Local de
Prevenciéon para el disefio, implementacién y sostenimiento de
programas locales de alternativas y oportunidades para jévenes
como estrategia integral de prevencién del consumo de drogas y
vinculacién a economias ilegales.

4. Marco Conceptual

Concepto de mapeo de actores sociales

El mapeo de actores sociales estd siendo cada vez mds utilizado como
herramienta de diagndstico y gestién de proyectos. En este sentido, el
concepto de mapeo social ha sido abordado por una variedad autores
quienes coinciden en afirmar que es una metodologia ampliomente
extendida y vinculada con la teoria de redes sociales. Tal como lo plantea
Gutiérrez (2001), el abordaje de redes sociales se caracteriza por
considerar que se puede pensar a la sociedad en términos de estructuras,
las cuales se manifiestan por diferentes formas de relaciones entre actores
sociales (grupos, organizaciones, clases o individuos). Los conjuntos de
vinculos o de relaciones sociales forman redes y segin sea la posicién
gue los distintos actores ocupan en dichas redes, se pueden generar
estrategias para la vinculacién de otros actores frente al desarrollo de
programas y proyectos especificos.

Por actor social se entiende en esta guia todo individuo, grupo,
organizacién o instituciéon que actta con el propésito de hacer efectivos
sus intereses. Cada actor tiene una posicién determinada en una red o
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dmbito de actuacién particular que determina la cantidad de poder y la
capacidad para obtener sus objetivos dentro de un contexto de relaciones
y sistemas complejos de interacciones. Para realizar sus intereses deberd
formular propuestas y negociarlas con otros actores.

El mapeo de actores claves es también conocido como mapas o
sociogramas, ya que supone el uso de esquemas para representar la
realidad social en que estamos inmersos, comprenderla y establecer
estrategios de cambio para la realidad asi comprendida (Gutiérrez,
2007). En consecuencia, el mapeo de actores no solo consiste en sacar
un listado de posibles actores de un territorio, sino conocer sus acciones
y los objetivos del por qué estdn en el territorio y su perspectivas en un
futuro inmediato (Ceballos, 2004). Por lo tanto, conocer quiénes serdn
los aliados estratégicos para la implementacién de programas locales es
de gran importancia, ya que permite delinear con cuéles actores cuenta
el territorio, sus recursos, potencialidades e intereses y especialmente la
percepciéon que tienen en cuanto al problema central y cémo se aborda
la solucién al problema. Por recursos se entiende en esta guia el capital
social, humano, financiero, de infraestructura y conocimiento que un
actor especifico posee o puede gestionar con el fin de ponerlos al servicio
de una intervenciéon especifica. Es comdn encontrar en algunos territorios
actores con recursos disponibles sub utilizados dado el aislamiento en
que se encuentran con relacién a ofros actores que aunque pueden no
tener dichos recursos poseen conocimiento o necesidades especificas. En
este sentido se habla también de potencialidad, es decir, de las acciones
o intervenciones no implementadas por un actor social que pueden
ponerse en marcha en virtud de la articulacién con otfros actores que
puedan aportar o bien recursos especificos sub utilizados o conocimientos
y experiencia para optimizar el uso de recursos o procesos.

Entendido de esta forma, el mapeo social es una herramienta
metodolégica de tipo estructural que permite acceder a la trama de
relaciones sociales dadas en una zona determinada. En tal sentido, es
importante destacar que en el mapeo de actores hay que identificar roles
y poderes’ de los mismos, haciendo relevancia en los niveles de influencia
de los diferentes actores o partes implicadas en una politica pdblica (desde
ejecutores hasta posibles beneficiarios).

7 Entendiendo por poder la existencia o posibilidad de obtencién por un actor social de recursos:
a) materiales y fisicos, b) logisticos, c) financieros, d) tecnolégicos, y €) medios simbélicos.

8 Fundacién Presencia. (s.f.). Elementos para el mapeo de actores sociales y el disefio de
estrategias para el desarrollo del plan de accién en Proyecto Ciudadano. Obtenido de . http://
www.fundacionpresencia.com.co/media/Mapeo%20de%20actores%20sociales. pdf
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El resultado final es contar con un diagnéstico general de interacciones
que faciliten el proceso de disefio, implementaciéon y sostenimiento de
programas o estrategias locales de alternativas y oportunidades para
j6venes en situaciéon de alta vulnerabilidad socio econémica frente a las
drogas y la ilegalidad.

Para el desarrollo metodolégico y aplicacién prdactica de esta técnica,
la presente guia utilizard el concepto de mapeo social desarrollado por
la Fundacién Presencia® pues incorpora todas las variables que han sido
propuestas para el andlisis de actores y relaciones relevantes para el
disefo, implementacién y sostenimiento de programas o estrategias de
generacién de alternativas y oportunidades. En este sentido, el mapeo
social corresponde a:

“una técnica (...) que permite identificar a todas las personas y
organizaciones que pueden serimportantes parala planeacién,
el disefo, la implementacién o la evaluaciéon de un proyecto
especifico, como puede ser la propuesta de politica publica
(...) de manera que (se) puedan definir estrategias especificas
que (...) ayuden a garantizar el mayor y mejor apoyo para (la)
propuesta. En un mapa de actores sociales (se) deben senalar
a las personas, grupos y organizaciones que pueden afectar
o verse afectadas por (la) propuesta, para luego cualificarlas
de acuerdo a caracteristicas importantes, como pueden ser su
poder en la toma de decisiones, su interés en la problemdtica,

y la posicién que podrian adoptar al respecto” (Fundaciéon
Presencia, 2005, p.,1).

La técnica del mapeo social, supone trabajar con los actores sociales
de la zona de intervencién. De esta forma, el concepto de actores sociales
o partes interesadas, corresponde a personas, grupos u organizaciones
que tienen interés en la solucién de un problema determinado a través de
un proyecto o programa. Los actores claves son usualmente considerados
como aquellos individuos, grupos o instituciones que son afectados o
afectan el desarrollo de determinadas actividades, aquellos que poseen

informacién, recursos, experiencia y alguna forma de poder para
influenciar la accién de otros (EC- FAO, 2006).

Es importante senalar que los actores sociales se identifican y definen
en relacién a una cuestién en particular, ya sea una intervencién externa
o un problema especifico (falta de agua, desalojo de las tierras, exclusién
social de los jévenes). Es decir, los actores no se identifican o definen en
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forma independiente del contexto, sino en funcién de un aspecto especifico
de la realidad, tépico o asunto sobre los cual la gente tiene una accién
concreta. En este sentido el concepto de trabajo en red que se propone en
esta herramienta estd referido a las diferentes relaciones que los actores
sociales establecen, tanto en la identificacién como en la intervencién de
un problema especifico.

Por otro lado, hay que destacar que la realidad es cambiante, y que el
rol y funciones de determinados actores pueden modificarse, ya sea por la
presencia de nuevos actores, por cambios en el contexto, o simplemente
por cambios en el propio actor. En tal sentido, es necesario asumir que
el mapeo que se realice en un determinado momento es vélido para ese
momento, y es necesario actualizarlo con frecuencia, incluyendo la mayor
cantidad y diversidad de miradas.

5. Metodologia

La Politica Nacional de Reduccién del Consumo de Drogas y su Impacto
(2007), es enfdtica al afirmar que “las conductas de riesgo no sélo son
producto de toma de decisiones individuales basadas en la informacién,
sino de factores politicos, sociales, culturales y ambientales”. Por tanto,
con el propésito de “alcanzar mejores resultados es necesario ampliar
el espectro de intervenciones”, partiendo de un enfoque preventivo més
universal que desarrolle acciones comprehensivas y articuladas con
otros programas institucionales, y que involucren los dmbitos personal,
familiar y comunitario en que se desenvuelve el joven para garantizar su
integralidad.

Asi, el Marco técnico de accién para la generacién de alternativas
y oportunidades para j6venes, familias y comunidades en situacién de
vulnerabilidad y riesgo frente al consumo de drogas y la vinculacién a
economias ilegales (marco técnico de accién), propone una ruta de tres
fases y un componente transversal de sistematizacién y evaluacién que
permita generar las condiciones de posibilidad para que se disefen,
implementen y se dé sostenibilidad a programas y estrategias integrales
que superen el paradigma de la informacién y la represién en materia de
prevencion de consumo vy la ilegalidad.
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6. Pasos para la construccion de la ruta territorial de
alternativas y oportunidades y la construccion de

acuerdos programadaticos

Grdfico # 1. PASOS PARA LA APLICACION DEL MAPEO SOCIAL
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Paso O.

Identificar el problema y especificar el tema de la
intervencion

Antes de definir quiénes son las personas, grupos u organizaciones
que pueden hacer parte del proceso de disefo, implementacién
y sostenimiento de los programas o estrategias de generacién de
alternativas y oportunidades para jévenes, es necesario que el equipo
de trabajo, conformado por los asesores territoriales de alternativas y
oportunidades y los funcionarios delegados de las entidades responsables,
defina con exactitud cémo se manifiestan los problemas de consumo de
drogas y vinculacién a economias ilegales en el territorio. Esto implica,
principalmente las siguientes acciones:

a.

Realizar una lectura a profundidad del documento de marco
técnico de accién de modo que quienes liderardn el proceso
conozcan tanto la lectura de la problemética que alli se hace,
como el marco teérico, juridico y los enfoques que se proponen
para el disefio de las intervenciones.

Realizar un proceso de recoleccion de la evidencia empirica
(datos, estudios cuantitativos y cualitativos, andlisis geo
referenciado, evaluaciones de intervenciones para la solucién
al problema) con la que cuenta el territorio para conocer las
problemdticas de consumo de drogas, vinculacién a economias
ilegales y problemas conexos (Violencia urbana y juvenil, ingresos
al Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente, indices de
reincidencia, indices de casos exitosos de inclusién social, etc).

Con base en esta informacién, el equipo deberd elaborar un
arbol de problemas que le permita identificar causas, nucleos
problemdticos y consecuencias.

Tomando como insumo este drbol de problemas se debe
proceder a identificar las entidades que podrian y deberian
estar involucradas en el abordaje integral de las problematicas
identificadas. Con esta informacién, el equipo de trabajo de
Asesores territoriales y Funcionarios locales pueden empezar a
desarrollar los siguientes pasos de la presente guia de Mapeo de
actores.

El conocimiento del problema local y su evidencia empirica
debe ser extraido de los estudios y diagnésticos desarrollados
en el territorio. También se puede avanzar en la construccién
de un darbol de problemas por parte del equipo gestor (asesor
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territorial y funcionario/s de la/s entidad/es designada/s), que
sirva de punto de partida y de herramienta para el proceso
de socializacién bilateral con las entidades y para el posterior
taller de mapeo de actores.

¢Como construir un darbol de problemas?

El 4rbol de problemas es una técnica que se emplea para identificar
una situaciéon negativa (problema central), la cual se intenta solucionar
mediante una intervenciéon planificada en un programa o estrategia,
analizando para ello las relaciones causa-efecto que se presentan.

La metéfora del érbol plantea que el problema central estd en el tfronco
del mismo, las raices son las causas que originan el problema y en las
ramas, hojas y flores tenemos las consecuencias de este. En el siguiente
gréfico se presenta una matriz de un drbol de problemas cldsico:

1. Problema central: Es una cuestién o situacién que requiere de
una solucién. A nivel social es algo que una vez se soluciona
aporta beneficios a la comunidad. Tenga en cuenta que se trata
del problema en el que puede incidir de manera directa.

2.  Consecuencias: Son los efectos que se producen cuando ocurre
un problema. Los efectos son una secuencia que va de lo més
inmediato o directamente relacionado con el Problema Central,
hasta niveles més generales. La secuencia se detiene en el instante
que se han identificado efectos suficientemente importantes
como para justificar la intervencién que el programa o proyecto
imponen.

3. Causas: Son las situaciones, cuestiones, hechos o circunstancias
gue crean u originan el problema. La secuencia de causas debe
iniciarse con las mds directamente relacionadas con el Problema
Central, que se ubican inmediatamente debajo del mismo. De
preferencia se deben identificar unas pocas grandes causas, que
luego se van desagregando e interrelacionando.
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Gréfico #2. Arbol de problemas (explicacién)

1
: Efectos y consecuencias
1 del problema
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Gréfico #3. Arbol de problemas (Ejemplo)
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Al priorizar las causas sobre las que se actuard es posible formular
una propuesta o proyecto de solucién. La idea del proyecto de solucién es
qgue permita proyectar un escenario en el que la situacién problematica
desaparezca (escenarios deseables), bien sea porque se han eliminado
sus causas o porque se han minimizado las consecuencias.

Ejercicio

Complete el siguiente érbol de problemas con base en las
discusiones que se generen con el equipo gestor (Asesores territoriales
de oportunidades y alternativas y funcionarios locales asignados para
gestionar la implementacién del marco técnico de accién).

Gréfico #4. Arbol de problemas (Ejercicio)

7
o
S EFECTO 1.1 EFECTO 1.2
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1T}
EFECTO]1 EFECTO 2 EFECTO 3
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Una vez realizado el drbol de problemas se podrd identificar el
problema central y sus principales causas. Generalmente la solucién
de un problema consiste en atacar las causas del mismo. Sin embargo,
en algunos casos las causas de una determinada situacién sobrepasan
la capacidad de acciéon de quienes intentan resolverlo. En este sentido
es importante que se prioricen dichas causas y se actie sobre las que
se consideren como abordables. Con base en este andlisis es posible
entonces realizar un listado de los actores que tienen un rol determinado
en el ejercicio de planeacién de una respuesta integrada para solucionar
el problema identificado, ya sea con acciones dirigidas a eliminar las
causas del problema o con acciones dirigidas a mitigar las consecuencias
del mismo.
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Paso 1. Identificar y listar los actores sociales

Mediante un ejercicio de andlisis del drbol de problemas elaborado
y la revisién de la informacién que han recogido, el equipo de Asesores
territoriales y Funcionarios locales deberd elaborar un listado lo mds
completo posible de todas las personas, grupos y organizaciones que
puedan cumplir con alguna de las siguientes caracteristicas:

. Estdn siendo o podrian verse afectados por las problemdaticas
identificadas (p.e: habitantes de los sectores en los que se
presentan las problemdticas, empresas y comerciantes,
instituciones educativas, organizaciones comunitarias, etc.).

. Podrian ser afectados por la propuesta de solucién del problema
que se disene (p.e: Grupos al margen de la ley que operan en los
sectores en los que se presentan las problemdticas).

. No estdn siendo directamente afectados, pero podrian tener un
interés en la propuesta (p.e: Familias con j6venes con factores
protectores frente al consumo y la ilegalidad, Empresas o micro
empresarios que requieran productos o servicios comunitarios).

. Tienen un mandato directo que los obligue a desarrollar
acciones en materia de prevencién del consumo de drogas y
de la vinculacién a economias ilegales (Secretarias de Salud,
Secretarias de Gobierno y Convivencia Ciudadana, ICBF, etc.).

. Poseen informacién, experiencia o recursos necesarios para
formular e implementar el programa (Entidades del Gobierno
Municipal, ONG “scon operaciénen comunidades, Universidades,
Fundaciones Empresariales, etc.).

. Son necesarios para la implementacién del programa (ICBF,
SENA, Entidades del Gobierno Municipal, Juntas de Acciéon
Comunal o Consejos Comunitarios, etc.).

. Consideran que tienen derecho a estar involucrados en las
decisiones relacionadas con el problema y el programa (Juntas
de Accién Comunal o Consejos Comunitarios, organizaciones
juveniles o sociales comunitarias).

El andlisis de involucrados y el mapeo de actores serdn
exitosos y pertinentes solo si se han escogido a los actores
mds relevantes en el drea de prevencion del consumo drogas
y de la vinculacién a economias ilegales del municipio. La
comprensién del marco institucional de la politica de Reduccién
del Consumo de SPA 'y del CONPES de acceso a oportunidades
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para jévenes (CONPES 173 de 2005), juega un rol importante
para identificar los actores segin su papel en el proceso.

LISTADO DE ACTORES SOCIALES
Nivel nacional

- Ministerio de Justicia y el Derecho
- Ministerio de Salud

Nivel local

- Secretarias de salud, educacién, gobierno y seguridad,
desarrollo social, cultura y deportes

- DPS, ANSPE

- Ong’s, Sociedad Civil

- Cooperacién internacional

Empresa privada

Programas en curso: TIOS Cali

- Jévenes, familias y comunidades (beneficiarios directos)
- Juntas de Accién Comunal

- Organizaciones juveniles

Paso 2. Categorizar los actores sociales

Después de tener su listado completo, este se debe organizar mediante
una base de datos en Excel. Para esto se pueden utilizar cinco categorias
bésicas: actores gubernamentales, actores privados, organizaciones
de la sociedad civil, actores comunitarios y actores de la cooperacién
internacional. Al hacer este ejercicio, se pueden organizar los actores del
listado en cinco columnas, segin la categoria en la que los hayan ubicado,
diferenciando con colores aquellos que estén alli porque pueden afectar
o verse afectados por la propuesta que se disefard e implementard,
aquellos que tengan informacién, conocimiento o experiencia sobre
el tema y los que controlen o puedan influir sobre las decisiones y los
recursos necesarios para adoptar su propuesta.
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Paso 3. Taller de Mapeo Social Local

Con la base de datos elaborada, debe preparar un taller de “Mapeo
Social Local”. El desarrollo del taller debe incorporar la presentacién del
documento Marco técnico de accién para la generacién de alternativas
y oportunidades para jévenes en situacién de alta vulnerabilidad y riesgo
socio econémico frente al consumo de drogas y la vinculacién a economias
ilegales, la socializaciéon del problema identificado en el ejercicio de
Arbol de problemas y de los propésitos que tendrd el proceso de disefio,
implementacién y sostenimiento del programa o estrategia local de
alternativas y oportunidades para jévenes. Asi mismo, deberé aplicar los
tres instrumentos que presentan en esta guia. A continuacién se presenta
un esquema para el desarrollo del taller de Mapeo Social Local.

a. Aplique a los participantes del taller la encuesta

A continuacién encontrard una encuesta con preguntas abiertas y
cerradas referidas a los siguientes temas:

- Datos institucionales o perfil de la organizacién/institucién.
- Area de intervencién de la institucion.

- Capacidades institucionales y recursos.

- Coordinacién interinstitucional.

La encuesta debe ser diligenciada en el taller de Mapeo Social y estd
dirigida a actores especificos que tienen un rol preponderante desde
la dimensién politica, técnica o estratégica en la implementacién de
programas o estrategias de prevencién del consumo de drogas y de la
vinculacién a economias ilegales. Asi mismo, se deben tener en cuenta
instituciones que tienen la responsabilidad de establecer normas y ejecutar
los programas para la poblacién juvenil, asi como las instancias de la
sociedad civil y grupos de base comunitaria.

Encuesta institucional para el mapeo de actores sociales

Esta encuesta que contestard a continuacién tiene como objetivo
recopilar en forma sistemdtica y ordenada informacién estratégica
para que las entidades competentes disefian, implementen y sostengan
programas locales de alternativas y oportunidades para jévenes en
situacién de vulnerabilidad y riesgo frente al consumo de drogas y
vinculaciéon a economias ilegales. Asi mismo pretende sistematizar el
conocimiento sobre los actores locales claves, de forma que analicen
el perfil y capacidades institucionales, experiencia de coordinaciéon
intersectorial y motivacién frente a las actuaciones articuladas para
prevenir y mitigar dicha problemdtica.
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Encuesta institucional para el mapeo de actores sociales

DATOS INSTITUCIONALES
Institucidn:
Datos del entrevistado: Nombre:
Cargo Teléfono fijo y/o celular:
Nombre del Direccién y Teléfono de
Representante Legal de la Institucién:
la Institucién
Fecha: Lugar (Municipio/Depto.) [ Tipo de Institucién:
Pdblica  Privada
ONG _ Comunitaria _
Otra _ 2Cudle
1. Urbana
Zona Geogrdfica de [ 2. Rural
intervencién de la
institucién Municipios:

MODULO 1. AREA DE INTERVENCION DE LA INSTITUCION

(marque con una X la celda que corresponda)

80 1. Escolar
2. Salud
1.1 2En qué dmbito | 3. Comunitario
realiza la institucién la [ 4. Universitario
intervencién? 5. Penitenciario
6. Laboral
7. Oftros (Especificar)
1. Poblacién adulta
2. Poblacién escolar institucionalizada
3. Poblacién de la Calle
4. Jévenes
1.2 ¢Cudl es la 5. Mujeres
poblacién objetivo de |6. Afrodescendientes
la intervencién de la | 7. Tercera edad___
institucion? 8. Instituciones y funcionarios piblicos
9. Poblacién Carcelaria
10. Poblacién de consumo problemdtico
institucionalizada
11. Otros (Especificar)
1.3 é¢Dentro de la 1. Control de la oferta
institucion qué tipo de 2. Control de la demanda
accién frente al tema [ 3. Otra
de las drogas demanda | 2Cual?
la mayor concentracién
de las actividades?
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2.1 2La institucién ha

recibido capacitacién

en relacién al tema de
drogas?

1.4 ¢Cudl es el eje 1. Prevencién universal
operativo en el cual |2. Prevencién selectiva_
desarrolla la institucién | 3. Prevencién indicada
sus acciones, de 4. Mitigacién del impacto del consumo
acuerdo a los definidos | 5. Superacién de la dependencia
en la Politica Nacional | 6. Construcciéon de Capacidad de respuesta
de Reduccién del
Consumo de SPA?
1. Prevencién
1.5 ¢Cudles son las 2. Promoqgm —
. . o 3. Educacién en Salud
dreas de intervencién : .,
. 4. Tratamiento y rehabilitacién
en la reduccién de la . g —
2 5. Inclusién Social
demanda? — . , . C
6. Desarrollo de Capacidad Técnica e institucional
1.6 2 Qué programas, | 1.
proyectos o actividades | 2.
en materia de 3.
prevencion, mitigacién | 4.
o superacién del
consumo de drogas
realiza?
1. Prevencién
2. Mitigacién
3. Dispositivos comunitarios
4. Centros de escucha
N, . 5. Capacitacién permanente
1.7 ¢Qué servicios P clon p . —
. 6. Orientaciéon y asesoria
presta a la comunidad . —
. 7. Asesoria Legal
en reduccién de la . A —
8. Asistencia Técnica
demanda? . RN —
9. Asistencia psicolégica

10. Asistencia médica
11. Centro de internamiento
12. Otro

(Especificar)

MODULO 2. CAPACIDADES INSTITUCIONALES

1.8
2.No

Si la respuesta es No pase a la pregunta 2.5

2.2 2A qué niveles
se ha recibido la
capacitaciéon?

1. Director de la Institucién

2. Personal operativo encargados del drea de la
temdtica__

3. Personal administrativo

4. Personal técnico

5. Ofros

Especificar
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desarrollo de proyectos
productivos y de
emprendimiento como
estrategia integral en
procesos de prevencion
del consumo de SPA?

2.3 2Qué modalidad |1- Charla __ Duracién
tuvo la capacitacien | 2. Taller Duracion
recibida y que duracién | 3- Curs.o — Duroqon
tuvo cada actividad?2 |4- Seminario _ Duracién
o, 1. Hace una semana
2.4 ¢Cudndo fue —
i 2. Hace un mes
la Gltima vez que la . —
L, ., 3. De Dos a seis meses
institucién recibié i . — _
L o 4. Mds de seis meses menos de un afo
capacitacidong . - -
5. Més de un afo
2.5 2Incorpora la 1. Si
capacitacién el 2. No

Si la respuesta es NO pase a la pregunta 3.1

2.6 ¢Qué tipo de
metodologia aplica
para su desarrollo?

3.1 éLa institucién
realiza actividades en
coordinacién con otras
instituciones para el
trabajo de prevencion,
mitigacién, superacién
o tratamiento e
inclusién social frente al
consumo de SPA?

MODULO 3. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Metodologia:

Esta metodologia es:

Un desarrollo propio de la institucién _ Una
adaptacién de una metodologia existente
Una implementacién contratada de una
metodologia existente

¢Qué entidad desarrollé dicha metodologia?

1. Si

2. No

Si la respuesta es NO pasar a la pregunta 3.4

3.2 2Qué tipo de
actividades realiza la
institucién en forma
coordinada con otras

instituciones?

p—

. Implementacién de Programas, Proyectos o
actividades

2. Intercambio de informacién

3. Atencién de beneficiarios

4. Campanas publicitarias de prevencion

5. Participacién en el disefio de los programas
locales de prevencién del consumo de SPA

Otros (Especificar)
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1. Reuniones
2. Comités
3. Convenios__
o ) 4. Redes
3.3 zgue modalidad | 5 Capacitacién__
UJ”I'ZG, para la 6. Mesas de trabajo
coordinacién? 7. Encuentros, foros, conferencias
8. Seguimiento de propuestas
9. Movilizaciones de recursos_
10. Otros (Especificar)
3.4 2Su institucién 1. Si__
participaria en el 2. No

desarrollo de un
Programa Local de
Oportunidades para
Jévenes que incorpore
elementos de desarrollo
de alternativas y
oportunidades como
estrategia para la
prevencién integral del
consumo de drogas
y la vinculacién a
economias ilegales?

Si la respuesta es NO pase a la pregunta 3.6

3.5 De acuerdo con la
ruta general del marco
técnico de accidon
presentada en el
grdfico #2 de esta guia
2En qué linea de accién
y qué tipo de actividad
desarrollaria?

Linea de accién 1. Aprestamiento institucional
Acciones:

Linea de accién 2. Implementacién, agenciamiento
y empoderamiento
Acciones:

Linea de accién 3. Sostenibilidad
Acciones:

Linea de accién transversal. Sistematizacién y
evaluaciéon
Acciones:
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3.6 ¢Para el desarrollo | Municipio
de un programa Localidad
o estrategia local 1.2. Barrio o sector
de generacién
de alternativas y
oportunidades para
j6venes, qué zona
o localidad cree
conveniente intervenir?

3.7 éPara el diseno,
implementacién y
sostenimiento de un
programa o estrategia
de generacién
de alternativas
y oportunidades
para jbvenes, qué
organizaciones
propondrian para
participar del proceso?

LN~

b. Aplique la matriz de andlisis de actores o partes
interesadas

El propésito de esta técnica es organizar a los actores segin las variables
de legitimidad, urgencia y poder. Esto les permitird organizar estrategias
dirigidas a construir alianzas que puedan orientarse hacia el apoyo del
proceso de implementacién del marco técnico de accién.

Lo identificacién de los actores sociales permite evidenciar y analizar
el rol de cada una de las personas u organizaciones presentes y ausentes
que pueden ser importantes en los diferentes momentos de disefio,
implementacién y sostenimiento de programas o estrategias de generacién
de alternativas y oportunidades para jévenes, familias y comunidades.

Para el andlisis de actores sociales, el Marco técnico de accién para la
generacién de alternativas y oportunidades para jévenes en situacién de
alta vulnerabilidad y riesgo frente a las drogas y la llegalidad, adapté la
propuesta tedrica cuantitativa disefada por Mitchell, Angle y Wood?, a
partir de la cual se realiza un andlisis de los actores sociales a través de
una valoracién cuantitativa de los atributos (legitimidad, podery urgencia).
En este sentido, el andlisis se realizard mediante el diligenciamiento de

9 MITCHELL, R., AGLE, B. & WOOQOD, D. 1997. Toward a theory of stakeholder identification and
salience: defining the principle of who and what really counts. Academy of Management Review,
22:853-886.
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una matriz que serd aplicada a los actores sociales locales en el taller de
Mapeo Social Local.

Para la aplicacién de este instrumento, se anexa un formato en Excel,
el cual se encuentra disefiado para incorporar los valores de las matriz
trabajada y posteriormente realizar su andlisis.

Grdfico #6. Matriz de andlisis de actores

ACTORES LEGITIMIDAD URGENCIA PODER

SENSIBILIDAD 4

DISPONIBILIDAD

Sumatoria

Promedio

Para la aplicacién de esta matriz se debe tener en cuenta la definicién
conceptual de las variables a valorar retomadas de la metodologia
aplicada por los autores Mitchell, Agle y Wood'®.

Legitimidad: es la presuncién o percepcién generalizada de que
las acciones de un actor social son deseables o apropiadas dentro de
ciertos sistemas socialmente construidos de normas, valores, creencias
y definiciones. La legitimidad puede ser medida segin la atribucién de
un grado de deseabilidad de las acciones del actor para la organizacién
(Mitchell et al, 1997).

La valoraciéon empleada para determinar el grado de legitimidad del
actor fue asignada en un rango de 1 a 4, donde el valor 1 corresponde
a que las acciones del actor son percibidas como indeseables y 4
corresponde a las acciones que son altamente deseables y legitimas.

10 MITCHELL, R., AGLE, B. & WOOD, D. 1997. Toward a theory of stakeholder identification and
salience: defining the principle of who and what really counts. Academy of Management Review,
22:853-886.
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Ejemplo valoracion legitimidad

Paraeldesarrollo del Marcotécnico de acciénparalageneracién
de alternativas y oportunidades para jévenes en situacién de
alta vulnerabilidad y riesgo socio econémico frente al consumo
de drogas y la vinculacién a economias ilegales se cuenta con
actores que directamente son los responsables de la politica
Nacional de Reduccién del Consumo de SPA. En este sentido,
las Secretarias de Salud Municipal por ser responsables a nivel
territorial de esta politica tendrian un valor de legitimidad de
4 ya que sus acciones son ampliamente reconocidas como
deseables para la organizacién y para la sociedad (Valor en
la variable legitimidad: 4). Una empresa cuya misién es la
produccién de bebidas alcohdlicas que desea vincularse al
proyecto preventivo.

Poder: Es definida por los autores, como la existencia o posibilidad de
obtencién de recursos por parte de un actor social: Estos recursos pueden
ser materiales y fisicos, logisticos, financieros, tecnolégicos, y medios
simbdlicos (credibilidad y confianza de las comunidades, mensajes
apalancados desde la institucionalidad con alta apropiacién comunitaria,
etc.). Para la valoracién del atributo de poder, se deben tener en cuenta
dos variables que se valoran en forma independiente y posteriormente el
resultado de ambas variables es multiplicado para obtener el valor total
(Mitchell et al, 1997). Las variables a calificar son las siguientes:

a)

El grado de disponibilidad: corresponde a la disponibilidad de los
recursos de cada actor. Para calificar el grado de disponibilidad
se asigna 1 para el caso de que el actor evaluado no posea
recursos y 4 cuando tuviera una cantidad méxima de recursos.

El grado de sensibilidad: se pondera la prioridad o la sensibilidad
de los recursos en el marco de la implementaciéon del marco
técnico de accidén, es decir, los participantes deben asignar un
valor entre 1 y 4 de acuerdo con la importancia de los recursos
definida para el proyecto. Atribuya 1 en caso de que no haya
ninguna sensibilidad con respecto al recurso (insensible), y
4 para una sensibilidad extrema (recurso critico). El grado de
sensibilidad, por estar relacionado exclusivamente con el recurso,
serd el mismo para todos los actores.
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Ejemplo valoracion poder

La Politica nacional de reduccién del consumo de SPA y su
Impacto (2007), fue disefada por el Misterio de Proteccién
Social. Laimplementacién del Marco Técnico de Oportunidades
depende en gran parte de los recursos asignados por este
ministerio y por los recursos de las alcaldias destinados a la
prevencion del consumo de drogas, la violencia social y la
vinculacién a economias ilegales. La valoracién en términos
de los recurso econdémicos, para el grado disponibilidad, se
puede asignar en 4 para el Ministerio de Salud y Proteccién
Social quien realiza los mayor aportes econémicos y 2 para
la alcaldia cuyos aportes son en especie (personal, logistica).
Para el grado de sensibilidad, los jévenes beneficiarios
otorgan un valor de 4 ya que sus proyectos productivos
dependen de la asignacién de recursos econémicos para la
compra de insumos. La no asignacién de recursos repercutird
en el desarrollo del proyecto productivo.

Urgencia: Es definido como el clamor por una atencién inmediata. En
este sentido se mide la aceptacién o no del atraso de la accién y al dano
o pérdida ocasionada por el retraso o por la no ejecucién. La valoracion
corresponde entre 1 y 4 de acuerdo al grado de aceptacién del retraso y
el dafo que pueda ocasionar el mismo.

Ejemplo valoraciéon urgencia

Para los j6venes del proyecto preventivo el retraso o la
no implementaciéon del Marco Técnico de Alternativas y
Oportunidades acarrea la vinculacién a economias ilegales.
Este sentido la urgencia estd valorada en 4. Una valoracién
de 3 se puede asignar al SENA ya que el retraso de la accién
disminuye su ejecucién presupuestal y en igual medida,
la urgencia para la alcaldio seria de 4 dado que la no
implementacién de acciones preventivas puede acarrearle
sanciones.

La valoraciéon para las tres variables en cada uno de los actores
sociales, finalmente permite realizar la categorizacién del tipo de actor
social. De esta forma, la combinacién de los tres atributos en diferentes
composiciones lleva a siete tipos de actores sociales, que se pueden
agrupar en las siguientes categorias:
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Grdfico #7. Tipos de actores sociales

Poder

Adormecido

Definitivo

Exigente Adormecido

Urgencia Legitimidad

Fuente: Tipologia de Mitchell, R., Agle, B. & Wood, D. 1997
Gréfico # 8. Caracteristicas de los tipos de actores

TIPO DE ACTOR

ATRIBUTO SOCIAL O CARACTERISTICA
STAKEHOLDERS
88 No es un actor
0 Atributos Social para el
Programa
Son actores con mucho
poder sin legitimidad ni
urgencia. Lo esencial para
Actor social estos actores sociales

1 Atributo LATENTE Adormecido es la posibilidad de que

adquieran un segundo
atributo (legitimidad o
urgencia).

Son actores con mucha
urgencia, sin poder ni
Exigente legitimidad lo que hace que
estos s6lo sean un poco
incémodos.

Actores con mucha
legitimidad, pero sin
urgencia y sin poder. La
atencién a esta categoria
Discrecional de actores depende del
reconocimiento discrecional
de la organizacién, lo que
normalmente se da sobre
bases filantrépicas.
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2 Atributos stakeholders Peligrosos

Actores con mucha
urgencia y poder, pero
sin legitimidad. Existe, en
este caso, espacio para
el uso de la coercién por
parte de esta categoria
de actores, bajo la
forma de adquisiciones
hostiles, sabotaje, huelga,
terrorismo, etc.

actor social o

EXPECTANTE

Actores con mucho poder
y legitimidad. Por lo tanto,
Dominantes | sus intereses y expectativas
marcan una diferencia para
el programa o estrategia.

Actores con mucha
urgencia y legitimidad
que no tienen poder se
convierten en actores

dependientes del poder de
otros actores externos o que
Dependientes | hacen parte del programa
o estrategia. Sin embargo,
los actores dependientes
pueden realizar gestiones
especificas de modo que
sus intereses sean atendidos
o no marginados.

3 Atributos

Actores que poseen los tres
atributos, son definitivos
pues sus intereses, al
incorporar el atributo
que les faltaba, pasan a
ser prioritarios sobre los

Actor social
DEFINITIVO

demads.

Fuente: Mitchell, R., Agle, B. & Wood, D. 1997

Aplique la matriz para el andlisis de redes: La aplicacién del modelo
de andlisis de redes sociales para el disefio, implementaciéon
y sostenimiento de programas y estrategias de generaciéon de
alternativas y oportunidades para j6venes, se enmarca en el
estudio planteado por Rodhes, quien propone un modelo o
herramienta “de medicién y andlisis de las estructuras sociales
qgue emergen de las relaciones entre actores sociales diversos
(individuos, organizaciones, instituciones, etc.)”(Menéndez,
2003, p. 21). De esta forma, la aplicacién del modelo de andlisis
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de redes sociales es “un conjunto de técnicas de andlisis para el
estudio formal de las relaciones entre actores para analizar las
estructuras que surgen de la recurrencia de esas relaciones o de
la ocurrencia de determinados eventos (Menéndez, 2003, p.,21).

Para analizar la forma como los individuos u organizaciones se
vinculardn al proceso, se debe trabajar con los mismos actores definidos
en la metodologia de andlisis de actores sociales (actores de la base
de datos construida en el Paso 3). Para este ejercicio se trabaja con la
siguiente matriz.

Gréfico #9. Matriz de relaciones de redes sociales

ACTOR

La valoracién aplicada a la matriz de las relaciones de los actores
sociales, es diligenciada teniendo en cuenta la siguiente valoracién:

- Un valor de 0 cuando el actor social no coordina acciones con
otro actor en términos del programa a implementar.

- Un valor de 1 cuando el actor si coordina acciones con otro actor
en términos del programa a implementar.

Una vez diligenciada la matriz, el propésito es efectuar el anélisis sobre
las propiedades de la red y la posicién de los actores. El andlisis gira en
torno a la valoracién de las siguientes variables:

. Centralidad de los actores en la red-grado: se define como el
numero de otros actores a los cuales un actor estd directamente
unido o es adyacente. Esta medida de centralidad, organiza a
los actores por el nUmero efectivo de sus relaciones directas en el
conjunto de la red.

. Proximidad de los actores en la red: se refiere a la propiedad por
la cual un actor puede tener relaciones con otros actores, pero a
través de un pequefio niUmero de pasos en la red.
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. Cercania de los actores en la red: en este caso los actores son
valorados por su distancia medida en pasos, por otros vértices
o nodos, a todos los demds actores de la red. Son tanto mds
centrales en cuanto mayor sea el valor de su cercania, es decir
gue, menor es el nUmero de pasos que deben dar a través de la
red para relacionarse con el resto.

Analizar las relaciones entre los actores en términos de centralidad,
proximidad y cercania proporciona un insumo para la planeacién de
estrategias de articulacién, pues en la medida en que se identifique el
estado de las relaciones entre los actores, serd posible establecer los pasos
a seguir para motivar articulaciones entre actores estratégicos alejados el
uno del otro o desvinculados de la red.

Para la construccién de la red, el marco técnico de accién sugiere la
utilizacién del software UCINET el cual es de facil acceso y uso gratuito.
La aplicacién del software, permite generar redes como la presentada a
continuacién para el caso de la implementacion piloto del marco técnico
de accién en Cartagena:

Grdfico #10. Diagrama de redes implementacién piloto marco técnico de accién
Cartagena

M Policia
M Global communities

.ANSPE

\

Sec. Educacién

./.PES
Tenaris

Sec. Participacién

En la red representada en el grafico anterior se puede observar que
existen actores centrales (Secretaria del Interior y convivencia, DADIS,
Secretaria de Educacién y PES), que se relacionan con més de un actor
y que potencialmente podrian facilitar articulaciones entre entidades
aparentemente aisladas (ANSPE-IDER). También sobresale que existen
organizaciones con capacidades importantes en un campo especifico
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(p.e. Global Communities) que sélo establecen relaciones con un actor
(ANSPE) y que potencialmente pueden aportar su conocimiento y articular
sus recursos con otros actores de la red que lo necesiten.

Enlas pdginas web que a continuacion se presentan, http://revista-redes.
rediris.es/webredes/talleres/Manual _ARS.pdf, http://www.antropocaos.
com.ar/QUIROGA-UCINET-paso-a-paso.pdf encontrard manuales para
uso del software Ucinet.

Paso 4. Andlisis taller de mapeo social

Realice el andlisis de la informacién recolectada en el taller de Mapeo
social. Este andlisis debe incorporar la sistematizacién previa de los tres
instrumentos (Entrevista estructurada, Matriz de actores sociales y Matriz
de redes). La informacién de los tres instrumentos se debe consolidar en
la siguiente matriz:
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Gréfico #11. Matriz de consolidacién de la informacién del mapeo social
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Al consolidar en esta matriz el andlisis de los actores y las relaciones se
puede establecer un plan de trabajo para el establecimiento de relaciones
con los actores estratégicos para el desarrollo de los objetivos de la red.

6. Ejemplo de un ejercicio de mapeo de actores
sociales

El presente ejercicio fue desarrollado en el municipio de Santiago de
Cali- Departamento del Valle del Cauca, para la implementaciéon del
Marco técnico de accién para la generacién de alternativas y oportunidades
para jévenes en situacién de alta vulnerabilidad y riesgo socio econémico
frente al consumo de drogas y la vinculacién a economias ilegales. A
continuacién se describe el paso a paso de este ejercicio:

1. Elequipo responsable de la implementacién del marco técnico de
accidn (Asesor territorial y funcionario/s delegados) identificaron
los actores sociales relevantes para el disefio, implementacién
y sostenibilidad de un programa o estrategia de generacién de
alternativas y oportunidades para jévenes como estrategia de
prevencién integral del consumo de drogas y de la vinculacién a
economias ilegales.

2. Socializacién del marco técnico de accién durante reuniones
bilaterales. El equipo responsable de la implementacion del
marco técnico de accién visité las diferentes entidades con el fin
de presentar el documento de marco técnico de accién con los
niveles directivos y técnicos de cada entidad.

3. EL equipo responsable hizo la convocatoria para el taller de
Mapeo Social en el municipio de Santiago de Cali.

4.  Eneltaller de mapeo social fue aplicada la entrevista estructurada
a todos los actores sociales convocados.

5. Con todos los actores convocados, se realizé la aplicacién de la
matriz de andlisis de actores sociales. Cada una de las variables
(Legitimidad, Urgencia y Poder) fueron valoradas. Al finalizar la
valoracién se realiza la suma por variable y se promedia cada
una de las variables. Para este ejercicio los valores corresponden
a 25/8;27/8y 24/8
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Grdafico #12. Resultado andlisis de actores sociales
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6. Con los actores convocados se aplicé la matriz de redes. Se debe
listar los mismos actores definidos previamente en el ejercicio.
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Gréfico #13. Matriz de actores.
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El diligenciomiento de la matriz solo debe realizarse en la parte
superior debido a su cardcter simétrico, es decir que la parte inferior es el
espejo de la parte superior (para aquellos casos que se defina una matriz
simétrica) en caso contrario la matriz debe ser diligenciada en su totalidad.
Asimismo, las relaciones reflexivas o relacién del actor consigo mismo
estd valorada en 0. Una vez finalizada la parte superior, se diligencia la
parte inferior trasladando los valores de las filas a las columnas. Para la
matriz de relaciones del marco técnico de accién se puede observar que
por ejemplo las JAL en el marco del marco técnico de accién el Santiago
de Cali no coordina acciones con la policia, las JAC por lo tanto el valor
asignado a cada relacién es de 0. Sin embargo, al indagar a los actores
la coordinacién con las beneficiarios, la alcaldia, el operador ONG vy el
ICBF, se presentan relaciones, por lo tanto su valoracién es de 1.

Anadlisis de resultados

Una vez aplicados los 3 instrumentos, se debe proceder al andlisis de
la informacién. Se presenta a continuacién el andlisis del marco técnico
de accién para cada instrumento y posteriormente el informe general de
todo el mapeo de actores.

Con la matriz del andlisis de actores elaborada, es posible proceder
a incorporar los valores en la base de datos para el diligenciamiento de
la linea de base que se anexa a la guia en la versién magnética que se
entrega con este documento (Ver: CD base de datos linea de base). Esta
proporciona los valores normalizados. La normalizacién consiste en dividir
el valor de la variable/sobre el promedio. Ejemplo: La normalizaciéon
de los datos para la variable de legitimidad de las beneficiaras seria 4/
3.125 = 1,28. Esto proceso se realiza para cada uno de los valores de la
matriz. La matriz construida y anexa al ejercicio autométicamente permite
realizar la normalizacién. La matriz normalizada para el Programa es la
siguiente:

97



Caja de Herramientas - Generacién de alternativas y oportunidades para j6venes, familias y
comunidades en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo de drogas vinculacién
B B a economias ilegales. Marco técnico de accién

Grdfico #14. Andlisis de resultados actores.
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Posteriormente, los valores normalizados se suman para definir la linea
promedio. Este proceso, es también automdtico, incorporado en la base
de datos del Excel que se anexa en la versién en magnético del presente
documento (Ver: CD base de datos linea de base). Para el marco técnico
de accién, la linea promedio es de 1,14.

Grafico #15. Valores linea base.

Suma
preponderada

Suma
normalizada

Jovenes
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Alcaldia
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ICBF
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Promedio

Teniendo en cuenta el promedio obtenido (1,14), se procedié a ubicar
cada uno de los actores en el cuadro de tipos de Actores, lo que permitié
la clasificacién de cada actor en el marco del marco técnico de accidn.

Grafico #16. Distribucién de resultados de los actores.

ATRIBUTO PODER URGENCIA LEGITIMIDAD
Definicién de los tipos
Adormecidos X Gobernacién
Exigentes: X JAC
Discrecionales X
Peligrosos: X X
Dominantes: X X ICBF
Dependientes: X X
Jovenes
X X X Beneficiarios,
ONG y Policia
JAL

Alcaldia y JAC
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En el ejercicio del marco técnico de accién, los valores para las variables
por encima de la media, se encuentran en las beneficiarias jévenes, el
operador — ONG vy la policia. En este caso estos actores son definitivos
para la implementacién del programa en la zona focalizada. Un actor
dominante, con poder y legitimidad, pero con poca urgencia es el ICBE.
Esto lo convierte en un actor dominante, es decir con las caracteristicas
para realizar exigencias, pero sin la urgencia suficiente para involucrarse
en la ejecucion de las acciones. En este caso, es necesario desarrollar
estrategias para incrementar la urgencia para que este actor, con el
objetivo de que decida involucrarse activamente y transformarlo de actor
dominante a un actor definitivo.

Las Juntas de Accion Comunal - JAC son consideradas un actor exigente
por el alto nivel de urgencia en la realizacién de las acciones en el tiempo,
y el dano percibido si no se realizan, y por su parte la Gobernacién es
considerada un actor adormecido con suficiente poder para involucrarse
mds, pero sin urgencia ni legitimidad. Los resultados de los valores
normalizados permitieron graficar las variables de legitimidad, poder y
urgencia para cada actor.

Grafico #17. Ejemplo Matriz de redes

- —

.AC/

B ONG

Utilizando el software UCINET, la matriz de redes de actores permite
indicar que para la implementacién del marco técnico de accién, los
actores como el ICBF y la Alcaldia son puntos centrales, ya que son
actores puentes por donde pasan las relaciones de los demds actores. En
términos de centralidad estos dos actores dominan la red. La ubicaciéon
en la periferia de las entidades publicas como la Gobernacién, ONG y
JAL reflejan bajos niveles de relacionamiento. En la red no se percibe
relacionamiento entre a la JAL y la Gobernacién. Esta dificultad debe ser
revisada incrementado los niveles de coordinacién entre estos actores.

M Gobernacién
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Paso 5. Construccion del plan de articulacién de actores
poco relacionados o de nuevos actores
identificados

En esta etapa, es importante tener en cuenta las estrategias para
movilizar la participacién de los actores sociales y sostenerlas a lo largo del
proceso. Analizar quiénes son los actores sociales mds importantes para
el programa o estrategia de generacién de alternativas y oportunidades
para jévenes, no asegura que todos ellos se conviertan en participantes
activos, por lo que es necesario tomar medidas para generar interés y
sostener el compromiso. Las estrategias que se disefien deben tomar en
cuenta las caracteristicas que han identificado en los actores y deben
asegurar que sus actores prioritarios reciban atencién prioritaria. Las
siguientes son algunas recomendaciones para realizar esta tarea:

*  Anfes de disefiar una estrategia para cada actor de los que se
han seleccionado, es necesario que se discuta primero qué es lo
gue se quiere que ese actor haga. Esto definird los objetivos de
su estrategia. Cuando un actor tiene un interés alto en contribuir
a desarrollar el programa o estrategia pero no tiene mucha
influencia en la toma de decisiones, es conveniente no dejarlo
de lado, sino buscar los mecanismos que permitan que se sume
a los espacios de andlisis y planeacién y que gane legitimidad y
poder a partir de sus propuestas y aportes especificos.

. En el marco del disefio de estrategias son tan importantes los
actores que estén a su favor como quienes puedan oponerse,
por lo que es necesario disefar estrategias de informacién y
persuasién y considerar hacer algunas concesiones, de manera
gue se puedan convertir en aliados del proceso.

. Un buen mapeo de actores sociales debe garantizar que estén
todos los actores relevantes. Es importante que se hagan consultas
continuas para asegurar que ningdn actor importante se haya
guedado por fuera del listado y, por consiguiente, del plan de
accién.

*  Ademds de disenar estrategias para asegurar el apoyo de cada
actor, es importante generar otras que permitan construir alianzas
entre ellos. En la medida en que sean mdés personas, grupos y
organizaciones las que se sumen a su causa, mayores serdn sus
probabilidades de incidir en la solucién al problema.

. Las estrategias de comunicacién siempre son importantes, pues
permiten asegurar que todos — sus aliados, sus opositores y
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guienes adn no tienen una opinién — sepan exactamente cudles
son sus propdsitos. Para que sus estrategias y sus metas sean
realistas, es importante partir de una buena informacién. Siempre
serd mejor saber que un actor estd a favor de su propuesta que
suponer que lo esté.

Paso 6. Construccion de pre acuerdos programaticos

Con la informacién organizada, construya los posibles pre acuerdos
programdticos teniendo en cuenta los resultados del mapeo social. Estos
pre acuerdos programdticos pueden plasmarse en un documento que
recoja:

a. El marco conceptual propuesto en el marco técnico de accién
u otro marco conceptual desarrollado por la institucionalidad
local, que sea coherente con los enfoques generales de Derechos
Humanos, Seguridad Humana y Desarrollo Humano.

b. La lectura del problema de consumo de drogas y vinculacién a
economias ilegales en cada territorio, para lo cual puede tomarse
como base la informacién diagnéstica con la que cuenten los
actores involucrados y el drbol de problema desarrollado en el
momento inicial o Paso 0 de la presente guia.

c.  La matriz de consolidacién de la informacién del mapeo social
(Gréfico #13 de la presente guia).

d. El plan de articulacién de actores poco relacionados o de nuevos
actores identificados.

e. Una seccién en la que los funcionarios del nivel directivo de las
entidades involucradas expresen su voluntad y den directriz a los
funcionarios de los niveles técnicos para la articulacién intersectorial
gue permita la implementacién del marco técnico de accién.

Estos documentos de pre acuerdos programéticos tienen un alcance
estratégico, es decir, permiten esbozar en lineas generales las posibilidades
de articulacién entre las entidades. Es importante que los documentos de
pre acuerdos programdticos sean firmados por los funcionarios del nivel
directivo para que se formalicen los compromisos y se facilite el proceso
de coordinacién de acciones con los funcionarios del nivel técnico.

Con el fin de que dichos pre acuerdos programdticos se concreten en
acciones especificas, el marco técnico de accién cuenta asi mismo con
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la Guia #3 para la Construccién de las rutas territoriales de alternativas
y oportunidades para jévenes. El desarrollo de las actividades de dicha
guia arroja como resultado una identificacién de las acciones concretas
existentes, faltantes y potenciales que cada institucién involucrada puede
desarrollar en el marco de una accién articulada en cada una de las
lineas de accién que propone el marco técnico de acciédn.

Paso 7. Presentacion del informe del taller y de los
documentos de pre acuerdos programdaticos

Una vez realizado el informe del taller de mapeo social y construido el
documento de pre acuerdos programdticos, presente estos documentos a
las partes interesadas en implementar y apoyar el programa o estrategia
local de generacién de alternativas y oportunidades para jévenes.

7. Bibliografia

Ceballos, M. M. (2004) “Manual para el desarrollo del mapeo de
actores claves -MAC”, elaborado en el marco de la consultoria técnica
GITEC-SERCITEC.

EC-FAO (2006) “Stakeholders Analysis”, Annex | to lesson
“understanding te Users’ Information Needs”, Food Security Information
for Action Programme, FAO-EU.

Falcol H. Martins, Fontes J.R. (1999). “2En quién se pone el
foco? Identificando “stakeholders” para la formulacién de la misién
organizacional”, en Revista del CLAD Reforma y Democracia. No. 15.
Caracas. La valoracién de los atributos de stakeholders, es tomada del
modelo aplicado de los autores Mitchell, Agle y Wood.

Fundacién Presencia. (s.f.). (2001). Elementos para el mapeo de actores
sociales y el disefio de estrategias para el desarrollo del plan de acciéon
en Proyecto Ciudadano. Obtenido de . http://www.fundacionpresencia.
com.co/

Gutiérrez, P M. (2007) “Mapas sociales: método y ejemplos prdcticos”,
documento bajado del sitio www.preval.org.

Hansen, T y Vedung, E. 2010. Theory-Based Stakeholder Evaluation
American Journal of Evaluation September 2010 31(3): 295-313

103



104

Caja de Herramientas - Generacién de alternativas y oportunidades para jévenes, familias y
comunidades en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo de drogas vinculacién
e a economias ilegales. Marco técnico de accién

Martin Gutiérrez, P (2001): Mapas sociales: métodoy ejemplos prdcticos,
en Villasante, Montafés y Martin, Prdcticas locales de creatividad social.
Construyendo ciudadania/ 2. Barcelona: El Viejo Topo (pp. 91-113).

Menéndez, L. (2003). Andlisis de Redes Sociales: o como representar
las estructuras sociales subyacentes, en: Unidad de Politicas Comparadas,
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, p.21.

MITCHELL, R., AGLE, B. & WOOQOD, D. 1997. Toward a theory of
stakeholder identification and salience: defining the principle of who and
what really counts. Academy of Management Review, 22:853-886.

Pozo Solis, A. (2007) “Mapeo de Actores Sociales”, documento de
trabajo PREVALFIDA

Tapella, E. (2007) El mapeo de Actores Claves, documento de trabajo
del proyecto Efectos de la biodiversidad funcional sobre procesos
ecosistémicos, servicios ecosistémicos y sustentabilidad en las Américas:
un abordaje interdisciplinario”, Universidad Nacional de Cérdoba, Inter-
American Institute for Global Change Research (lAl).

Universidad del estado de Hidalgo. Gestién tecnoldgica. Muestra y
Muestreo. [Internet]. 2009 [consulta el 16 de Enero de 2015]; Disponible
en:http://www.uaeh.edu.mx/

World Bank 2004. Monitoring and Evaluation: Some Tools, Methods &
Approaches. Washington DC, The World Bank.



Caja de Herramientas - Generacién de alternativas y oportunidades para j6venes, familias y
comunidades en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo de drogas vinculacién
a economias ilegales. Marco técnico de accién I N .

Guia # 3

Médulo formativo para la construccion de rutas
territoriales para el diseno, implementacion y
sostenimiento de programas y estrategias de
generacion de alternativas y oportunidades
para jovenes.

1. Introduccion

La presente Guia #3. Médulo formativo para la construccion de
la ruta territorial de alternativas y oportunidades para jovenes
hace parte de la Caja de Herramientas del Marco técnico de accién para
la generacién de alternativas y oportunidades para jévenes en situacién de
alta vulnerabilidad y riesgo socio econémico frente al consumo de drogas
y la vinculacién a economias ilegales, desarrollado por El Ministerio de
Justicia y del Derecho y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga

y el Delito - UNODC en ejecucién del convenio No. 160 de 2012.

El propésito de la presente guia es facilitar el proceso de planeacién de
intervenciones sistémicas entre las diferentes entidades, asi como aportar
una herramienta grdfica que permita ubicar las acciones especificas de
las entidades participantes y establecer las conexiones entre las fases y los
momentos del proceso. La construcciéon de la ruta territorial de alternativas
y oportunidades se constituye asi mismo en un insumo importante para
la construccién de acuerdos programéticos que permitan a las entidades
territoriales fijar compromisos concretos de los actores involucrados y
hacer un monitoreo efectivo de los avances del proceso.

2, ¢A quién esta dirigida esta herramienta?

La presente herramienta estd dirigida al Grupo Impulsor del Marco
técnico de accién para la generacién de alternativas y oportunidades
para jévenes en situacién de alta vulnerabilidad y riesgo socio econémico
frente al consumo de drogas y la vinculacién a economias ilegales en los
territorios. Estos grupos impulsores del marco técnico de accién deben
estar conformados en primera instancia por:
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1. Los asesores territoriales de alternativas y oportunidades para
j6venes. Estos asesores son los profesionales contratados por
las entidades del orden nacional (Ministerio de Justicia y del
Derecho, Ministerio de Salud) y local para dinamizar el proceso
de implementacién del marco técnico de accidén en cada territorio.

2.  Los funcionarios de las entidades locales competentes en materia
de prevencién del consumo de drogas y de la vinculacion
a economias ilegales asignados para liderar el proceso de
implementacién del Marco Técnico de Accidn para la generaciéon
de alternativas y oportunidades para jévenes.

Actores y socios estratégicos del marco técnico de accién en los territorios

3. Losfuncionarios de las entidades locales competentes en materia
de prevencién del consumo de drogas y de la vinculacién a
economias ilegales designados por las entidades involucradas
en el proceso de disefo, implementacién y sostenimiento
de prograomas o estrategios de generacién de alternativas y
oportunidades para jévenes.

3. Obijetivos de la guia
3.1 Obijetivo General

Construir una ruta territorial de generacién de alternativas y
oportunidades para jévenes como estrategia de prevenciéon integral del
consumo de drogas y de la vinculacién a economias ilegales, que permita
identificar las acciones que deben desarrollar las entidades vinculadas al
proceso de implementacién del marco técnico de accién.

3.2 Obijetivos Especificos
1. Presentar la ruta general de generacidon de alternativas y
oportunidades para jévenes como estrategia para la prevencion

del consumo de drogas y la vinculacién a economias ilegales.

2.  Facilitar el proceso de construccién de la ruta fterritorial de
alternativas y oportunidades para j6venes.

3.  Facilitar el proceso de construcciéon de acuerdos programdticos
gue especifiqguen las acciones de cada entidad involucrada
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y las posibles articulaciones con otras entidades, empresas
privadas y organizaciones de la sociedad civil con competencias,
conocimientos y experiencia en materia de generaciéon de
alternativas y oportunidades para j6venes.

4. Marco Conceptual
Articulacion intersectorial como elemento clave
para la prevencion del consumo de drogas y la
vinculaciéon a economias ilegales

Acorde con lo que plantea la Politica Nacional para la Reduccion del
Consumo de SPA y su Impacto (2007), la prevencién es entendida en
esta propuesta de Marco Técnico de Accién como una “estrategia para
manejar o gestionar mds efectivamente el riesgo social” (Ministerio de
la Proteccién Social, 2007, p.47) “en los niveles macro sociales, micro
sociales, personales y la creacién de entornos protectores y estilos de
vida saludables y libres de SPA” (Ministerio de Salud y Protecciéon Social,
2013, p.43). Busca evitar el inicio y mantenimiento del uso indebido de
SPA y en caso de ocurrencia del consumo busca reducir sus impactos
negativos sobre la salud y la vida de las personas (mitigacién), en especial
de aquellos mds vulnerables.

Aunque el riesgo de consumo de SPA y vinculaciéon a economias
ilegales en ningUn caso debe ser identificado univocamente como fruto
de comportamientos comunes a los [6venes y peor alun a aquellos que
se encuentran en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica, si es
importante resaltar que estos Gltimos, a raiz de la exclusién social que
padecen, cuentan con una menor capacidad de respuesta ante este tipo
de riesgos y por tanto son objeto prioritario de las acciones en prevencion
desarrolladas en el marco de la Politica Nacional de Reduccién de SPA.

La Politica hace referencia a diversos tipos y niveles de prevencién.
Asi, la prevenciéon primaria busca reducir la incidencia en el consumo,
la secundaria busca detectar tempranamente el consumo para mitigar
sus consecuencias, disuadir a los consumidores para que superen su
condicién y en caso de lograrlo evitar su reincidencia. La terciaria “se
hace cargo de reducir las complicaciones, la intensidad y la severidad
de los trastornos” (Ministerio de la Proteccién Social, 2007, p.40). Estos
niveles de prevencién estarian contenidos dentro de un enfoque especifico.
Sin embargo, cada vez cobra mds auge “la prevencién inespecifica que
propende por mejorar la calidad y alternativas de vida, buscando de
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manera indirecta influir en diversos comportamientos “problema”, entre
ellos, el consumo de sustancias” (Ministerio de la Proteccién Social, 2007,
p.40). De ofro lado, la prevencién universal combina elementos tanto de
tipo especifico como inespecifico, pues busca intervenir en nifios, nifas,
adolescentes y j6venes (NNAJ) desde sus valores, actitudes, conocimientos

y habilidades.

Por ¢ltimo, la politica también menciona la prevenciéon universal,
selectiva e indicada. La primera hace referencia al conjunto de acciones
planificadas dirigidas a la poblacién en general y que intentan reforzar
factores protectores para que las personas asuman y mantengan hdbitos
de vida saludables. Las acciones planeadas en el marco de la prevencién
selectiva estdn dirigidas a grupos poblacionales y a los sub-grupos
identificados como de mayor riesgo y vulnerabilidad frente al inicio y
el trénsito hacia dindmicas de consumo problemdtico. La prevenciéon
indicada se enfoca en los usuarios problemdticos que requieren medidas
especiales para evitar la agudizacién de condiciones de salud fisica y
mental como consecuencia de sus dindmicas de consumo.

En muchos casos la prevencién indicada implica acciones de mitigacién
del dafo, es decir acciones enfocadas a la reduccién de los impactos
negativos de los consumos problemdticos, de modo que los consumidores
puedan acercarse a ofertas pUblicas y privadas que les permitan atender
necesidades urgentes que surjan de un patrén de consumo determinado
y acercarse a estrategias de superacién de dichos consumos.

De otro lado es posible hablar de prevencién integral, entendida
como procesos planificados cuyo objetivo es "promover el desarrollo
multidimensional del ser humano, su familia y comunidad, a través
de la disminucién de los factores de riesgo y vulnerabilidad" (Modelos
preventivos, Dr. Agustin Vélez Barajas, Dr. Angel Prado, Profa. Ma. Teresa
Sanchez Fragoso, Direccion General Técnica en Adicciones y Salud
Mental del Consejo Nacional contra las Adicciones (CONADIC), y el
fortalecimiento de factores protectores que toman en cuenta la dimensién
de salud publica del problema y los determinantes sociales que motivan
conductas de riesgo frente a las drogas y a la vinculaciéon a economias
ilegales.

En este sentido, las acciones que se proponen en el marco técnico
de accién, se perfilan como estrategias de prevencién que desde lo
inespecifico propendan por mejorar la calidad de vida, las alternativas de
proyectos de futuro y las oportunidades de desarrollo personal, familiar
y comunitario, priorizando en aquellos j6venes con mayores indices de
vulnerabilidad socioeconémica (prevencion selectiva), al tiempo que
promueve, a través de la formacidn especifica en riesgos y consecuencias
del consumo de SPA, el desarrollo de estilos de vida saludables, la escucha
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activa de nifios, nifas, adolescentes y [6venes en riesgo y la creacién de
espacios de informacién y acceso sobre alternativas frente al consumo y
la ilegalidad.

Asimismo, el marco técnico de accién concibe la prevencién como
una tarea que requiere de la cooperacién articulada entre el Gobierno
Nacional, los Gobiernos locales y la sociedad civil, al tiempo que
reconoce en los [6venes, sus familias y comunidades la capacidad de
definir y generar acciones de prevencién oportunas y adecuadas a sus
necesidades. De hecho, encuentra en este tipo de prevencién, que podria
denominarse como de base comunitaria, un elemento poderoso de accién
social, que desde la auto-determinacién de los directamente afectados
por el riesgo de consumo, busca transformar los factores quque los hacen
mds vulnerables. Es en este sentido que el documento de Estdndares
Internacionales de Prevencién del Uso de Drogas de UNODC (2015)
hace referencia a las iniciativas comunitarias integrales:

Iniciativas comunitarias Integrales
Breve Descripcién

Se definen como el reunir y movilizar a los diferentes actores
en una comunidad para crear asociaciones, grupos de
trabajo, coaliciones, grupos de accién, etfc., para abordar
el abuso de sustancias. Algunas asociaciones comunitarias
son espontdneas, sin embargo, la existencia de asociaciones
comunitarias en gran escala es normalmente el producto de
un programa especial de apoyo técnico y financiero en las
comunidades para implementar y mantener intervenciones
y politicas de prevenciéon basadas en la evidencia a largo
plazo. Las iniciativas comunitarias se integran normalmente
con varios componentes, actuando en diferentes entornos
(por ejemplo, escuelas, familias, medios de comunicacién,
aplicacién de la ley, etc.).

Evidencia disponible

Siete buenas revisiones y seis opiniones aceptables reportaron
hallazgos con respecto a esta intervencién. De acuerdo con
estos estudios, las iniciativas comunitarias integrales pueden
evitar el uso de drogas, alcohol y tabaco.
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Aunque la mayor evidencia reportada se origina en los EE.UU,
Canadd, Europa y Australia, algunos pocos estudios, en
particular en lo que respecta al tabaco, proceden de Asia.

Caracteristicas asociadas con resultados positivos de prevencién

- Apoyan la aplicacién de las politicas sobre el tabaco y el
alcohol.

- Trabajon en una variedad de entornos comunitarios
(familias y escuelas, lugares de trabajo, lugares de ocio,
efc.).

- Involucran a las universidades para apoyar la ejecucién
del programa basado en la evidencia, en su seguimiento
y evaluacién.

- Formacién adecuada y recursos para las comunidades.
- Las iniciativas se mantienen en el mediano plazo (por ejemplo,
mds de un afo).

Guias y herramientas para mayor informacién

CCSA (2010), Community-based Standards, Canadian
Standards for Youth Substance Abuse Prevention, Canadian
Centre on Substance Abuse, Ottawa, Canada.

La identificacién de los j6venes en contextos de alta vulnerabilidad
socioeconémica pasa por la necesidad de reconocer que éstos estdn mds
expuestos que otros j[dvenes o que otros grupos poblacionales a las trampas
de la pobreza'' y que la multidimensionalidad'? de este problema tiene
efectos mds directos y perniciosos en ellos. De igual forma, los diferentes
enfoques y perspectivas teérico — metodolégicas insisten en la necesidad
de disenar politicas, planes, programas y proyectos focalizados en los

11 Existen 15 trampas que impiden que las familias pobres mejoren su situacién. Algunas se tejen
en los mismos hogares, otras en las comunidades o las regiones. “Para deshacer las primeras
se necesita la ayuda de las mismas familias, para las segundas se necesita la intervencién del
estado”. (Las trampas de la pobreza, 2006).

12 La multidimensionalidad de la pobreza, medida a través del indice de Pobreza Multidimensional
(IPM), desarrollado en la Universidad de Oxford, reconoce que la pobreza va més alld de la
variable ingresos. El IPM identifica un conjunto de 15 privaciones humanas bdsicas, mide su
naturaleza e intensidad. Presenta ventajas ante indicadores tradicionales (NBI, Linea de Pobreza,
indice de Gini, entre ofros) al considerar aspectos criticos para la calidad de vida de las personas

como acumulacién de capital humano, acceso a agua y/o condiciones de vivienda. (Angulo,
2011).
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grupos mds vulnerables, con enfoque diferencial y que propendan por la
disminucién de la convergencia, severidad y brecha de las desigualdades
en aspectos claves como la cobertura, el acceso y calidad de los servicios
de educacién, salud, proteccién y cuidado, la insercién laboral en
condiciones de equidad y dignidad, y el mejoramiento del acceso vy la
calidad de servicios pUblicos y vivienda (Angulo, 2011).

Es asi como las respuestas institucionales que se disefien para la
prevencion del consumo de drogas y la vinculacién a economias ilegales,
deben reconocer la multidimensionalidad del problema como una
oportunidad para actuar de manera articulada en los diferentes territorios.
Esta mirada permite generar repertorios de acciones mds amplios y
comprensivos que impactan sobre las multiples  vulnerabilidades de los
grupos poblacionales focalizados y reducen los riesgos presentes en el
contexto.

La ruta general que se presenta en esta guia tiene como fundamento
estructural el llamado de los Estdndares Internacionales de Prevencién
del uso de drogas de UNODC (UNODC 2015) de realizar ejercicios
de planeacién sistémica y desarrollar iniciativas y programas de base
comunitaria que aborden la problemética del consumo de drogas y la
ilegalidad de una manera multidimensional e integral.

5. Presentacion de la Ruta General del Marco Técnico
de Generacion de Alternativas y Oportunidades
para Jovenes

La Politica Nacional de Reduccién del Consumo de Drogas y su Impacto
(PNRCDD 2007), es enfdtica al afirmar que:

“En el nivel macrosocial se propone llevar a cabo acciones de
desarrollo social, deconstruccién normativa, cultural y regulacién, control
y responsabilidad social. Se reconoce que este es uno de los niveles en
los que se enfrentan los mayores retos, por tratarse en muchos casos de
aspectos de tipo estructural frente a los cuales es dificil ejercer control.
Sin embargo, es necesario reconocer que uno de los factores con mayor
poder protector es la oportunidad de desarrollarse en un entorno “pro-
social”, lo suficientemente recompensante, que provea medios y recursos
para el desarrollo de activos, que ofrezca una normativa cultural y formal
protectora” (Resumen ejecutivo PNRCDD Pg 20).
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Por tanto, con el propésito de alcanzar mejores resultados es necesario
ampliar el espectro de intervenciones, partiendo de un enfoque preventivo
multidimensional que desarrolle acciones comprehensivas y articuladas
con otros programas institucionales, y que involucren los dmbitos personal,
familiar y comunitario en que se desenvuelve el joven para garantizar su
integralidad.

Asi, el Marco técnico de acciéon para la generaciéon de alternativas
y oportunidades para j6venes, familias y comunidades en situacién de
vulnerabilidad y riesgo frente al consumo de drogas y la vinculaciéon a
economias ilegales, propone una ruta de tres fases y un componente
transversal de sistematizacién y evaluacién que permita generar las
condiciones de posibilidad para que se disefien, implementen y se dé
sostenibilidad a programas y estrategias integrales que superen el
paradigma de la informacién y la represién en materia de prevencién del
consumo y la ilegalidad.

Es importante sefalar que las acciones que desarrollan las lineas de
accién de la ruta pueden presentar diferencias dadas las peculiaridades
de los territorios. Por esta razén es necesario que con base en la ruta
general presentada en el Grafico #2, se construyan rutas territoriales que
permitan integrar a cada ruta las acciones, dindmicas, las experiencias de
programas y estrategias previas, y las capacidades institucionales locales.

6. Pasos para la Construccion de la Ruta Territorial de
Alternativas y Oportunidades y la Construccion de
Acuerdos Programaticos
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Grdfico #1. Pasos para la construcciéon de la ruta territorial
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A continuacién se propone el desarrollo de un ejercicio de construccion
de la ruta territorial, a partir de matrices en las que se plantean actividades
desagregadas para cada una de las fases.

Ejercicio: Paso a paso en la construccion de la ruta territorial

El propésito de este ejercicio es generar un repertorio de acciones
qgue cada entidad estd en capacidad de desarrollar en el marco de las
cuatro fases de un programa o estrategia intersectorial de generacién de
alternativas y oportunidades para j6venes.

Las matrices 1, 2, 3 y 4 proponen un listado de acciones estratégicas
que se pueden desarrollar en el marco de cada una de las fases de la ruta
del marco técnico de accién. Ademds de tener una intencidén exploratoria,
es decir, de tratar de identificar acciones que se desarrollaron y desarrollan
actualmente en el territorio (Existentes), cada matriz indaga de manera
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prospectiva por las acciones que no existen y que son pre requisitos para
desarrollar otras acciones o para transitar de una fase a otra (Faltantes).

Un ejemplo de acciones existentes son los programas TIOS (Territorios
de Inclusién y Oportunidades) y Jévenes integros en las ciudades de Cali
y Cartagena respectivamente. Estos programas se constituyen en ejes
articuladores para el disefio de las rutas territoriales que permitan generar
capacidades comunitarias para la promocién de la salud, la prevencién
del consumo y de la vinculaciéon a economias ilegales. Para el caso de
los acciones faltantes, ambos territorios expresaron dificultades en
materia de financiacién y soporte técnico para las acciones preventivas en
el mediano y largo plazo. Esto dado que la prevencién del consumo y de
la vinculacién a economias ilegales no hacen parte de politicas publicas
que permitan considerar la necesidad de invertir en el disefio basado
en la evidencia de programas, en la implementacién de experiencias
demostrativas, en la construccién de conocimiento y la evaluaciéon de
intervenciones de alcance local.

Las acciones potenciales identificadas en ambos territorios abarcan
tanto acciones propias de la entidad que realizé el ejercicio, como acciones
producto de la articulacién con otra entidad o programa. En el caso
de los procesos de monitoreo y evaluacién, los territorios identificaron
alianzas posibles y necesarias entre las diferentes secretarias de salud,
educacién, cultura, desarrollo social y las universidades locales, con el fin
de generar una estrategia de generaciéon de conocimiento y evaluacién de
las intervenciones preventivas locales. Asi mismo, identificaron prdcticas
internas como la designacién de referentes y equipo en terreno para la
identificacién de necesidades y la canalizacién de la oferta en materia de
bienes y servicios.

Por otro lado, las matrices preguntan por las acciones que se podrian
realizar independientemente de la misionalidad de las instituciones y
que implican el involucramiento de recursos alternos como tecnologias
de la informacién o la comunicacién, experiencias de innovacién social
o alianzas estratégicas exitosas (Acciones potenciales). Finalmente, las
matrices pretenden identificar el capital en términos financieros, técnicos
y humanos con que cuenta cada entidad, asi como las posibles fuentes
de financiacién de cada accién en el marco de los planes de desarrollo
locales y los fondos de inversién publico privados que la entidad podria
gestionar (Disponibilidad de recursos).

Para completar las matrices:

a. Lea con cuidado la instruccion de cada paso.
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b. Lea con cuidado el objetivo en el que se inscriben las actividades
listadas en la matriz.

c.  Escriba el nombre de la entidad que representa y para la cual se
diligenciard la matriz.

d. Lea con cuidado el listado de las actividades en la primera fila de
la matriz.

e. lIdentifique por cada accién del listado si son Existentes, Faltantes,
Potenciales y si hay Recursos disponibles para su ejecucién.

f. |dentifique otras acciones que no estén listadas pero que considere
relevante desarrollar.

Paso 0. Los actores involucrados deben conocer el
documento del Marco técnico de generacion de
alternativas y oportunidades,
sus fases de accion y su ruta general.

Asi mismo el ejercicio de Mapeo de actores y
recursos realizado en el desarrollo de la guia # 2
de la Caja de herramientas del marco técnico de
accion

Este paso tiene como propédsito garantizar que los actores involucrados
en el proceso de implementacién del marco técnico de accién conozcan
el enfoque de generacién de alternativas y oportunidades para jévenes
gue se presenta en el documento y sensibilizar a los actores identificados e
involucrados durante el proceso frente a las posibilidades de articulacién
que dicho enfoque promueve. Para esto se encuentra disponible el
documento del marco técnico de accién. Se recomienda una lectura
en la que se pueda discutir con otros profesionales y actores estratégicos
el marco conceptual y juridico y la descripcién de las lineas de acciéon
propuestas en el documento. Para ello, cada territorio tendrd un Asesor
territorial de alternativas y oportunidades que serd responsable de realizar
y acompanar los ejercicios de socializacién y aclaracién de dudas por
parte de las entidades interesadas en vincularse al proceso.

Ejemplo: En el caso del proceso de implementaciéon del
marco técnico de accién adelantado en las ciudades de Caliy
Cartagena, se realizé un proceso de acercamiento institucional
que consisti6 en analizar las metas que cada entidad
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competente en materia de prevenciéon del consumo de drogas
debia desarrollar en el marco de los Planes de Desarrollo Local
y con base en esta informacién, se presenté el documento de
marco técnico de accién con el fin de dar a conocer los alcances
del mismo y las potencialidades en materia de articulacién
interinstitucional. Asi mismo, se analizaron los programas,
proyectos o intervenciones desarrollados por las entidades
identificadas como claves, para enfatizar en las oportunidades
de desarrollo de programas sostenibles en el marco de este
nuevo enfoque para las acciones preventivas. Esto permitié
identificar avances y experiencias de articulacién que habian
arrojado resultados positivos y lecciones aprendidas para la
posterior planeacién sistémica de la prevencion. Al respecto
cabe resaltar en Cali la experiencia de articulacién de la
estrategia TIOS (Territorios de Inclusién y Oportunidades) y
en Cartagena la experiencia de Jévenes integros, las cuales
mostraron la importancia del disefio de un programa
planeado desde una perspectiva sistémica para prevenir
problemas como el consumo de drogas y la vinculacién de
j6venes a economias ilegales. Ambos programas identificaron
necesidades de los j6venes en multiples dmbitos del desarrollo
de los j6venes (personal, familiar, comunitaria, participacién
politica) con un enfoque multidimensional (salud, educacién,
empleabilidad, etc.) En este sentido, para ambas experiencias
resulté clave identificar las alianzas interinstitucionales que
permitieran apalancar las acciones de cada programa en
procesos previos de restitucion y garantia de goce efectivo de
derechos con el fin de que las acciones propias del programa

resultaran pertinentes y sostenibles.

Paso 1. Identificar y listar las acciones (Existentes,
Faltantes y Potenciales) con las que cada
institucion podria comprometerse, asi como los
recursos que podria invertir durante la fase de
Aprestamiento institucional de la ruta

La construccién de una ruta territorial de alternativas y oportunidades
para jévenes implica la identificacién de acciones especificas que pueden
ser desarrolladas por cada institucién en el marco de las diferentes lineas
de accién que plantea el marco técnico de acciéon. Para la primera linea de
accién denominada Aprestamiento institucional es fundamental que cada
entidad reconozca las acciones que desarrollé en el pasado, las que aun



Caja de Herramientas - Generacién de alternativas y oportunidades para j6venes, familias y
comunidades en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo de drogas vinculacién
a economias ilegales. Marco técnico de accién

no han desarrollado y las que identifica como realizables por la entidad
con miras a un ejercicio de articulacién interinstitucional. El aprestamiento
institucional puede ser entendido como un proceso de preparacién intra e
inter institucional que revise y proyecte decisiones en materia de inversién
de recursos para la prevencidén con criterios de uso eficiente y sostenible
de recursos.

Ejemplo: Para el caso de una de las intervenciones de las
ciudades de Cali y Cartagena (TIOS y Jévenes integros) resulté
importante reconocer que la entidad responsable adn no
habia realizado un ejercicio de mapeo de actores exhaustivo
que le permitiera conocer los potenciales socios estratégicos
para fortalecer el impacto de su programa. Asi mismo, resulté
fundamental para las entidades que disefaron el programa
la recolecciéon de las lecciones aprendidas y la revisién de
experiencias previas en esta materia, de modo que ambas
estrategias partieran del reconocimiento de los avances y
dificultades pasadas y de los retos actuales que se propusieron
tanto en las politicas pUblicas nacionales como en los planes de
desarrollo local. Por supuesto esto implicé también la revisién
de los estudios, diagndsticos y demds informacién sobre la
poblacién juvenil con que contaba cada territorio, de modo que
se pudieran establecer las necesidades reales de la poblacién,
las zonas de intervencién prioritaria y los recursos humanos
disponibles en cada entidad para atender de manera directa
las demandas en materia de alternativas y oportunidades. Es
importante anotar que durante el aprestamiento institucional
también se pueden identificar fortalezas y vacios en materia
de politicas publicas que permitan la asignacién de recursos
en un corto, mediano y largo plazo dirigidos a la poblacién
especifica. Por ejemplo, resulta fundamental conocer si existe,
falta o esté en desarrollo una Politica Pdblica de Juventud a
nivel local que asuma los retos planteados en documentos de
politica pdblica nacional como los documentos del Estatuto de
Ciudadania Juvenil y el CONPES 173 de oportunidades para
|6venes.

Esta fase tiene como objetivo:

Promover la articulacién interinstitucional para el desarrollo de
actuaciones conjuntasy con criterios de corresponsabilidad que garanticen
el acceso al sistema de alternativas y oportunidades, y la formacién y
acumulacién de activos por parte de los j6venes en condiciones de
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vulnerabilidad y riesgo frente al consumo de drogas y vinculaciéon a
economias ilegales.

Matriz #1. Acciones de la fase de Aprestamiento institucional

Disponibilidad
Acciones de recursos
Entidad Existentes Faltantes BOIEciEs (fm,um.:leros,
de la técnicos,
entidad humanos,
gestion)
Mapeo de
actores

articulados con
la institucién

Identificacién
de politicas
publicas
nacionales

Identificacién
de politicas
publicas locales

Programas y
118 proyectos

Sistematizacion
de lecciones
aprendidas de
experiencias
previas

Diagnéstico
situacional del
consumo y la
ilegalidad en

j6venes

Focalizacién
de territorios y
comunidades

para
desarrollo de
intervenciones

Contratacién de
gestores sociales
y comunitarios
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Entrenamiento
de Gestores
sociales y
comunitarios

Otras acciones

Paso 2. Identificar y listar las acciones (Existentes,
Faltantes y Potenciales) con las que cada
institucion podria comprometerse, asi como los
recursos que podria invertir durante la fase de
Implementaciéon, empoderamiento y
agenciamiento de la ruta

Posterior a la focalizacién de los territorios identificados como
prioritarios para la implementacién de acciones, estrategias o programas
de alternativas y oportunidades para jévenes, es necesario disponer
equipos técnicos y comunitarios que tengan la capacidad de diagnosticar,
gestionar, acompafiar y sistematizar de manera rdpiday sostenida procesos
de restitucién de derechos, fortalecimiento organizativo comunitario,
canalizacién, seguimiento y soporte a jévenes, familias y comunidades
gue presenten vulnerabilidad y riesgo socio econédmico frente al consumo
de drogas y la vinculacién a economias ilegales. Estos equipos técnicos
(Equipos de gestores locales de alternativas y oportunidades) son los
enlaces que permiten a los jévenes, familias y comunidades acceder
a la oferta publica de bienes y servicios, y acompafiar el proceso de
empoderamiento (fortalecimiento de potencialidades) y agenciamiento
(exigibilidad de derechos y participacién en la vida social, cultural,
politica y econémica). Asi mismo, estos equipos facilitardn el proceso
de formacién en emprendimiento preventivo'® para que los [évenes,
familias y comunidades disefien, emprendan y evalGen el desempefio
y el impacto de sus iniciativas y proyectos comunitarios de acceso a la
empleabilidad, generacién de ingresos y prevencién del consumo de
drogas y la vinculacién a economias ilegales. En este paso de la ruta se

13 Para el proceso de formacién en Emprendimiento preventivo UNODC cuenta con la herramienta
Guia para la formulacién de emprendimientos preventivos Emprende y Aprende. Esta herramienta
dirigida a j6venes, familias y comunidades proporciona un paso a paso para disefiar iniciativas
de generacién de ingresos y de acciones preventivas del consumo de drogas y de la vinculacién a
economias ilegales. Asi mismo existen en muchas entidades territoriales programas de formacién
en emprendimiento desarrollados las Cdmaras de Comercio, El Sena, entidades de los gobiernos
locales u organizaciones de la sociedad civil que pueden servir de herramientas de formacién y
que se pueden complementar con formaciones especificas en prevencion del consumo de drogas,
de la vinculacién a economias ilegales y de otras problemdticas sociales.
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incluye, ademds de la formacién para el disefio de los emprendimientos
preventivos, la puesta en marcha de los emprendimientos especificos,
el acompafamiento, el monitoreo y la evaluacién de los mismos. El
proceso de implementaciéon debe realizarse con periodos entre un
afo y tres afos segun los emprendimientos preventivos generados y
los territorios focalizados. Algunos aprendizajes de procesos previos
de emprendimiento y prevencién basados en la accién comunitaria
muestran la importancia de un acompafamiento durante el tiempo de
implementacién y consolidacién de los emprendimientos y las iniciativas
comunitarias que garanticen respuestas oportunas ante las dificultades y
obstdculos del proceso emprendedor. En este sentido es posible generar
alianzas con actores especializados en la asesoria socio empresarial y en
la consolidacién de emprendimientos con proyeccidn de sostenibilidad.

Ejemplo: Algunos de las iniciativas de emprendimiento
promovidas y acompafadas por los programas TIOS y Jévenes
integros se han constituido en fuentes reales de ingreso y accién
en favor de las comunidades para jévenes con consumos no
problemdticos y problemdticos de drogas, y para j6venes que
necesitan una segunda oportunidad tras haber ingresado al
Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente por delitos
asociados al hurto, al porte y micro tréfico de drogas y otros
delitos menores asociados a la acumulacién de rezagos
provenientes de vulneraciones e inobservancia de derechos
prevenibles mediante acciones integrales articuladas. Asi
mismo, las intervenciones han permitido la formacién de activos
y la atencién psicosocial requerida para generar procesos de
reintegracién comunitaria de una manera sostenible.

“Este jueves llegé el programa Jévenes Integros hasta los
sectores de Paraguay, El Carmelo y Ceballos, donde mds de
60 j6venes de alli, que hacen parte de grupos de pandillas y
se encuentran en fase de resocializacién, comentaron a sus
promotores sus aspiraciones y deseos de progresar.

Roberto Barrios, gestor comunitario del programa manifesté que
desde el arfio pasado ha visitado uno a uno los grupos de jévenes
para llevarles informacién y hacer seguimiento a las actividades
que la Alcaldia Mayor de Cartagena adelanta por medio del
programade Jévenes infegros deéstacartera. Barriosdijo “estamos
conversando con la Registraduria para adelantar un proceso de
expedicién de documento de identidad o recuperacién de cédulas
extraviadas para estos j6venes; asi mismo se estdn planteando
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darles educacién flexible para que validen el bachillerato o se
encaminen por estudios en artes y oficios encaminado a que
tenian na vida productiva y de vinculacién laboral”. Para llegar
a la vida productiva y de vinculacién laboral, el joven debe
iniciar un proceso de intervencién psicosocial, seguidamente el
fortalecimiento en valores, donde se hace especial énfasis en
el respeto y el perdén, continuando con actividades lddicas,
recreativas y deportivas; talleres de sexualidad responsable y
manejo de sustancias psicoactivas.”

Esta fase tiene como obijetivo:

Fortalecer la seguridad econémicay la capacidad de generary acumular
capital social de los j6venes, sus familias y comunidades a través de la
implementacién de emprendimientos preventivos sostenibles.

Matriz #2. Acciones de la fase de Implementacién, empoderamiento y agenciamiento

Entidad

Acercamiento y
pre diagndstico
comunitario

Disponibilidad
Acciones de recursos
potenciales (financieros, 121
de la técnicos,
entidad humanos,
gestion)

Existentes Faltantes

Identificacion de
actores y grupos
comunitarios
(Mapeo de actores
comunitarios)

Fortalecimiento de
actores y grupos
comunitarios existentes

Convocatoria y
seleccién de j6venes y
familias (beneficiarios

directos)

Diagnéstico
situacional individual y
familiar

Canalizacién hacia
servicios del Estado
(restitucion y garantia
de Derechos)
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Acompafiamiento
psicosocial

Levantamiento de
linea de base propia

Diagnésticos rapidos
participativos
comunitarios

Iniciativas de
activacién comunitaria
(promocioén)

Formacién técnica,
en emprendimiento,
habilidades
laborales, promocién,
prevencién, mitigacion

Capitales y recursos
semilla

Acompanamiento
y asesoria socio
empresarial

Acompanamiento
y asesoria en
promocioén,
122 prevenciéon y
mitigacién de

consumo de drogas,

ilegalidad, otras

problemdticas
comunitarias

Encadenamiento de
emprendimientos
preventivos con la
demanda pdblica o
privada. Programas
de empleabilidad
para poblaciones
especificas,

responsabilidad social
empresarial, etc.

Oftras acciones
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Paso 3. Identificar y listar las acciones (Existentes,
Faltantes y Potenciales) con las que cada
institucion podria comprometerse, asi como los
recursos que podria invertir durante la fase de
Sostenibilidad

Uno de los retos centrales de los procesos de generacién de ingresos
y de prevenciéon comunitaria del consumo de drogas y de la vinculaciéon
a economias ilegales por parte de j6venes, es la sostenibilidad de las
iniciativas creadas o fortalecidas. En este sentido, es importante que
desde el momento de disefio de los planes de negocio y prevencion, los
emprendedores tengan en cuenta estudios de mercado con diferentes
niveles de sofisticacién, que permitan identificar los encadenamientos
potenciales tanto con actores publicos como privados. En este proceso,
las entidades competentes en materia de desarrollo social, desarrollo
econdmico incluyente, productividad y responsabilidad social empresarial
tienen un papel fundamental, pues pueden promover acciones especificas
gue permitan que las comunidades logren estdndares aceptables para ser
proveedores de las empresas y que las empresas abran oportunidades de
enganche laboral para jévenes, asi como de vinculacién como proveedores
a los emprendimientos juveniles, familiares y comunitarios. Asi mismo, es
posible que las entidades pUblicas destinen recursos para el desarrollo
de iniciativas de promocién de la salud, prevencién del consumo de
drogas y la vinculacién a economias ilegales, que sean ejecutados por los
emprendimientos preventivos. Esto por un lado puede permitir dar pasos
para consolidar la sostenibilidad de los emprendimientos preventivos
como unidades productivas viables econémicamente y la continuidad
de acciones preventivas con altos niveles de pertinencia y efectividad.
En este paso es importante considerar la oportunidad de realizar
alianzas estratégicas con entidades como las Cdmaras de Comercio, las
agremiaciones, las fundaciones empresariales locales y las universidades,
de modo que se ajusten las ofertas de formacién, acompafamiento y
fortalecimiento a los estdndares minimos para el encadenamiento de los
emprendimientos preventivos con los diferentes mercados locales y con
las potencialidades de sostenimiento y crecimiento de las iniciativas de
emprendimiento preventivo.

Ejemplo: En el caso de los programas TIOS de Cali y Jévenes
integros de Cartagena, se evidencié la necesidad de vincular
a empresas privadas que fortalecieran la oferta en materia de
acceso al empleo formal y oportunidades de enganche como
proveedores, para los j6venes participantes del proceso. Esto
en la medida en que se reconoce que los recursos publicos
deben servir como un capital semilla (econémico, formativo,
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acompanamiento social) que se constituya en un impulso a
iniciativas que respondan a necesidades y vacios del mercado
local con proyeccién de viabilidad financiera e impacto social.
Para esto, han resultado Utiles experiencias de ciudades que
como Cali, Bogotd y Medellin que han generado portafolios
de convocatorias para la financiacién y fortalecimiento de
iniciativas comunitarias de generacién de ingresos y accién
social, que permiten el acceso a capitales semilla y a cadenas
productivas, redes de comercializacién, ruedas de negocios
y agremiaciones de pequefos productores que comparten
experiencias, aprendizajes y mecanismos de consolidacién de
negocios, empresas y economias solidarias y colaborativas.
Existen asi mismo experiencias como las de la ANSPE (Agencia
Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema), que ha
consolidado un trabajo articulado entre la oferta publica y
privada a través de las denominadas Zonas Libres de Pobreza
Extrema (ZOLIP). Estas ZOLIP han permitido acercar a algunos
actores privados presentes en los territorios priorizados para
que fortalezcan intervenciones publicas intersectoriales que
permitan empoderar y acompanar a las comunidades en los
procesos de acceso a la oferta pUblica y de consolidacién de
condiciones para el agenciamiento de acciones de desarrollo
comunitario articuladas con las demandas pUblicas y privadas.

Esta fase tiene como objetivo:

Contribuir a la formacién del capital social y humano de los j6venes, sus
familias y comunidades a partir del fortalecimiento de emprendimientos
preventivos sostenibles y formales, que se vinculen a cadenas de valor
y comercializacién de productos y servicios de la demanda publica y
privada.
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Matriz #3. Acciones de la fase de Sostenibilidad

Disponibilidad
Acciones de recursos
potenciales (financieros,

Entidad Existentes Faltantes . .
de la técnicos,

entidad humanos,
gestion)

Acciones de
fortalecimiento
técnico de
emprendimientos,
pequenas y
medianas
unidades
productivas

Acciones de
formacién en
promocién,
prevencion,
mitigacién de
problemas

sociales 125

Acciones de
promocién de
la innovacién
empresarial y
social

Programas de
servicio social
de secundaria,
précticas y
voluntariado
universitario para
acompaiamiento
psicosocial y/o
asesoria socio
empresarial

Créditos de
fomento a la
micro, pequefa y
mediana empresa

Fondos publico
privados para el
emprendimiento y
la prevencién
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Convocatorias,
becas y estimulos
para desarrollo
de proyectos
de promocién,
prevencion
y mitigacién
de problemas
sociales

Ruedas de
negocios,
Ferias de
Responsabilidad
Social
Empresarial

Demanda propia
de productos o
Servicios cuyos

potenciales
proveedores
puedan ser
j6venes, familias
y comunidades
que desarrollen
emprendimientos
preventivos

Redes sociales
y virtuales,
plataformas

de produccién

colaborativa o

Crowd Founding

Otras acciones

Paso 4. Identificar y listar las acciones (Existentes,
Faltantes y Potenciales) con las que cada
institucion podria comprometerse, asi como los
recursos que podria invertir durante la fase de
Sistematizacion y evaluacion

Dentro de los desafios més importantes que se han identificado en
la actualidad para los programas y las intervenciones de prevencién en
el pais, se encuentra la necesidad de compilar y generar evidencia que
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permita establecer la efectividad o inefectividad de dichas intervenciones
con base en indicadores de gestiéon y de impacto. En este sentido, los
procesos de sistematizacién permiten la reflexién sobre las précticas
y experiencias desarrolladas, de modo que se generen experiencias
demostrativas y referentes prdécticos sobre las condiciones y caracteristicas
de los programas con mayor potencial de éxito y replicabilidad. Asi mismo,
los procesos de evaluacién permiten construir la evidencia cientifica
para procesos de redisefio, reingenieria y ajuste de las estrategias de
prevencion con enfoque de generacién de alternativas y oportunidades
para jévenes. Aqui las alianzas con universidades y con entidades
publicas y privadas con experiencia en sistematizacién y evaluacién
resulta clave pues permite generar una prdctica constante de andlisis de
los avances y dificultades de las intervenciones con el objetivo de ajustar
constantemente las intervenciones a los retos que presenta el contexto y
la poblacién focalizada.

Ejemplo: A pesar de que los programas TIOS de Cali y
Jovenes I'n’regros de Cartagena tienen en cuenta estrategias
de seguimiento, sistematizacién y evaluacién, durante los
ejercicios de construccion de la ruta territorial del marco
técnico de accién se identificé la necesidad de contar con
el acompanamiento de la comunidad académica local
para el disefo de baterias de indicadores, herramientas de
sistematizacién, produccién y gestién de conocimiento sobre
la efectividad de la prevencién desarrollada en el marco de las
actividades de los programas. Estos procesos de evaluacién
pueden alimentar estrategias de socializacién de experiencias
exitosas y lecciones aprendidas como los Bancos de Buenas
Précticas, las experiencias demostrativas y las convocatorias
para la premiacién y expansién de mejores prdcticas.

Esta fase tiene como obijetivo:

Desarrollar acciones para la generacién de conocimiento y evidencia
cientifica que permita sistematizar, monitorear, evaluar y reformular los
programas o estrategias de generacién de alternativas y oportunidades
para jbvenes como estrategia para la prevencién integral del consumo de
drogas y la vinculacién a economias ilegales.
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Matriz #4. Acciones de la fase de sistematizacién y evaluacién

Disponibilidad
Acciones de recursos
potenciales (financieros,

Entidad Existentes Faltantes . .
de la técnicos,
entidad humanos,
gestion)

Becas de
fomento de la
investigacién
cientifica
de temas,
probleméticas y
politicas publicas
de promocién,
prevencion y
mitigacién de
problemdéticas
relacionadas con
las drogas y la
ilegalidad.

Formacién

128 continua de
funcionarios,
gestores sociales
y comunitarios
en materia de
registro, reporte y
sistematizacién de
procesos sociales.

Becas y
estimulos para la
sistematizacion
de lecciones
aprendidas de
procesos de
promocién,
prevencién y
mitigacién de
problemdticas
relacionadas con
las drogas y la
ilegalidad
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Banco de Buenas
Précticas para
la promocién,

prevencion
y mitigacién
de problemas
asociados a
las drogas y la
ilegalidad

Otras acciones

Paso 5. Sistematizar las acciones estratégicas de las
entidades involucradas en la gréafica de ruta
territorial

Una vez las entidades involucradas han identificado y listado las
acciones estratégicas que pueden y deben realizar en cada una de las fases
de la ruta de generacién de alternativas y oportunidades para jévenes,
es necesario compilar esta informacién. Para ello puede resultar Util en
primera instancia graficar las acciones que se pueden realizar de manera
conjunta, las acciones complementarias, las acciones articuladoras y los
procesos que cada institucién liderard. Para este ejercicio se puede utilizar
el modelo de ruta presentado en el Grdfico # 2.

Ejemplo: El grdfico de la ruta territorial es Util no solo
como un insumo para la construccién de los acuerdos
programdaticos, sino también como una herramienta para
qgue durante el proceso de implementacién tanto el grupo
impulsor (asesor territorial y funcionarios delegados) como
el Equipo de gestores locales que trabajardn directamente
en las comunidades puedan tener referentes especificos
(instituciones, programas y recursos) para la canalizacién de
necesidades identificadas y para la gestién que garantice la
sostenibilidad de las intervenciones. En el caso del ejercicio
de construcciéon de ruta territorial realizado en Cartagena
durante 2015, el Departamento Administrativo Distrital de
Salud (DADIS) identificé acciones existentes en materia de
diagndstico situacional frente al consumo de drogas en el
Distrito. Asi mismo, planteé la necesidad de realizar inversiones
de recurso financiero y humano en materia de fortalecimiento
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de emprendimientos comunitarios que permitan la realizacién
de actividades permanentes de promocién de la salud y
prevencién del consumo de drogas. Estas acciones identificadas
permitieron construir un acuerdo programdtico en el que el
DADIS se compromete a realizar acciones en dicho sentido
y de articular estas acciones con entidades que, como el
SENA, promueven la formacién técnica para el empleo y el
emprendimiento. La importancia de la ruta aqui fue evidente
en la medida en que permitié establecer acciones en cascada
entre entidades con pocas conexiones en apariencia.

Paso 6. Compilar las acciones estratégicas de las
entidades involucradas en un documento de
acuerdo programatico

Por acuerdo programdtico se entiende en la presente guia, un documento
que haga manifiesta la voluntad de los diferentes actores estratégicos
competentes en materia de prevencién del consumo de drogas y de
la vinculacién a economias ilegales, para disefiar, implementar y dar
sostenibilidad a programas y estrategias territoriales de generacién de
alternativas y oportunidades para jévenes que atiendan a los enfoques de
Derechos Humanos, Seguridad Humana y Desarrollo Humano.

Con el objetivo de consolidar un documento de acuerdo programatico
gue contenga los compromisos frente a las acciones especificas de cada
entidad involucrada en el proceso, se debe compilar la informacién de
las matrices 1, 2, 3 y 4 de la presente guia en un documento en el que
se diferencien las acciones que se desarrollardn en cada una de las fases
planteadas.

A continuacién se presenta un esquema general del documento:

1. Introduccién.

2.  Politicas pUblicas nacionales y locales en materia de prevencién
del consumo, prevencién de la delincuencia juvenil y generacién
de alternativas y oportunidades.

3.  Presentacion del diagnéstico situacional del consumo de drogas
y vinculacién a economias ilegales, y territorios de intervencién

prioritaria.

4. Presentacién de actores involucrados a nivel territorial.
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5. Gréfica de la ruta territorial de generacién de alternativas
y oportunidades como estrategia de prevencién integral del
consumo de drogas y de la vinculacién a economias ilegales.

6. Acciones especificas de cada entidad:

Fase 1: Aprestamiento institucional.

Fase 2: Implementacién, empoderamiento y agenciamiento.

Fase 3: Sostenibilidad.
Transversal: Sistematizacién y evaluacién.

7.  Procedimiento de formalizacién del acuerdo programético.

8.  Gestiones y acciones inmediatas para la puesta en marcha de las
acciones del acuerdo programético.

Capacitacién y formacién “para vinculacién laboral 'y

Corpohuellas

Fundacién y ! . - - -
creacién de unidades productivas” a todo tipo de poblacién 1 afo
Amanecer . .
con enfoque diferencial
Capacitacién y formacién a todo tipo de poblacién “Salud Varia de
sexual y reproductiva — orientacién y atencién a las familias
acuerdo a

del barrio Nelson Mandela sector las Vegas - prevencién VIH
- ingecciones de transmisién sexual — violencia intrafamiliar
— derechos de la nifiez — educacién ambiental — recreacién
y deporte — identidad de género — resolucién pacifica de
conflictos entre otras”.

financiacién

del proyecto

y permanente
localmente.

Policia
Nacional

DARE - Educacién para la resistencia del uso y el abuso
a las drogas — Jévenes a los bien — Gestores de atenciéon
ciudadana “Colombia territorio libre de drogas”. Policia
de infancia y adolescencia “Abre tus ojos” dirigida a
estudiantes”. Policia civica

Permanente

Secretaria del
Interior

“J6venes integros” diagnostico e identificacién de jévenes
en pandilla, acompafamiento psicolégico — resocializacién:
proceso de reivindicacién con la sociedad - capacitaciones
y proyectos productivos programa de desarrollo

Permanente

DADIS

ATENCION AL USUARIO: Formacién en deberes y derechos
en el sistema general social en salud — promover la afiliacién
del ciudadano tanto al régimen subsidiado como el régimen
contributivo, proceso de quejas y reclamos PQR en cuanto a
la prestacién de servicios de salud.

SALUD PUBLICA: Promocién y prevencién en salud en las tres
(3) localidades — Capacitacién a lideres, madres comunitarias
en todos los temas relacionados a la salud publica, ambiente
y salud, salud mental, infecciones de transmisién sexual. AEIP
vigilancia epidemiolégica, riesgos profesionales, nutricién,
Cartagena salddale, medicamentos y alimentos, PAI.

Permanente
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Programa de atenciéon humanitaria a los habitantes en
condicién de calle: garantizar  atencién integral a los
habitantes en situacién de calle, dofiliacién a régimen
Secretaria de | subsidiado, atencién psicosocial.

Participacién | Mejoramiento de la calidad de vida del individuo, tanto en el
y Desarrollo | dmbito social como personal.

Social Es un programa orientado a dignificar la vida del ciudadano
en situacion de vulnerabilidad que se encuentran como
habitante de calle no importando su sexo, raza, nacionalidad,
creencia, etc.

Permanente

Programa de formacién profesional integral

Programa tecnélogos 2arios

Programas técnicos 1 afo

Programas Complementarios 1 — 4 meses

SENA Programas de media técnica afo escolar

Certificacién para el trabajo por horas

Agencia pUblica de empleo - base de datos “hojas de Vida”
oferta y demanda de vacantes

Bienestar del aprendiz — 1 a 2 afios

Asesoria psicosocial a las instituciones educativas publicas
y privadas.

Atender quejas de la comunidad educativa relacionadas con
acoso y convivencia escolar, relaciones interpersonales entre
docente y estudiantes — directivos y docentes, abuso sexual,

Secretaria de .
rendimiento escolar entre otros.

E%l:;ar;:joln Asesoria en capacitaciones de la ley 1620 de 2013, sobre | Afo Escolar
acoso escolar.
Asesoria en el proyecto educativo institucional PEl a las
instituciones educativas publicas y privadas.
Asesoria en el funcionamiento de los establecimientos
educativos.
Ejercicio realizado en Cartagena 2015.
Paso 7. Socializar y formalizar el documento de acuerdo

programatico ante las entidades e instancias
territoriales involucradas y organismos de control

Finalmente es necesario realizar un ejercicio de socializacién vy
formalizacién en el que las administraciones de las entidades territoriales y
las entidades involucradas firmen el documento de acuerdo programdtico
y se comprometan a movilizar recursos técnicos, financieros y humanos
para la puesta en marcha de las acciones que alli se contemplen. Aqui
es importante que quienes lideren este proceso de construccién con los
territorios puedan a su vez generar acompafamiento de las entidades del
orden nacional que tienen competencia en los temas de prevencién del
consumo de drogas, prevencion de la ilegalidad y la delincuencia juvenil,
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y generacién de alternativas y oportunidades para jévenes. Asi mismo,
resulta importante contar con la presencia de organismos de control
como la Procuraduria General de la Nacién y otras instancias de control
politico.
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Guia # 4

Paso a paso del levantamiento de la linea

de base para la implementacion y evaluacion
de programas y estrategias de generacion

de alternativas y oportunidades para jovenes
como estrategia integral de prevencion del
consumo de drogas y vinculacion a economias
ilegales

1. Introduccion

La presente Guia #4. Paso a paso del levantamiento de la linea de
base para conocer el contexto especifico de las comunidades, las familias
y los jévenes focalizados para el desarrollo del proceso de generacién de
alternativas y oportunidades como estrategia de prevencién integral del
consumo de drogas y la vinculacién a economias ilegales, hace parte de la
Caja de Herramientas del Marco técnico de accién para la generacién de
alternativas y oportunidades para jévenes en situacién de alta vulnerabilidad
y riesgo socio econdémico frente al consumo de drogas y la vinculacién a
economias ilegales desarrollado por El Ministerio de Justicia y del Derecho
y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito-UNODC
en ejecucion del convenio No. 160 de 2012.

La presente guia es un referente operativo para el levantamiento de
la linea de base que permita tener una lectura de la situacién inicial de
las condiciones de vulnerabilidad y riesgo frente al consumo de drogas
y vinculaciéon a economias ilegales de los j6venes beneficiarios en los
territorios y comunidades focalizadas y evaluar el impacto de los programas
o estrategias de prevencién y mitigaciéon del consumo de drogas desde un
enfoque de generacién de oportunidades y alternativas para jévenes en
situacién de alto riesgo y vulnerabilidad.

2. Objetivos de la guia

2.1 Objetivo General

Realizar el levantamiento de una linea de base en relacién a la exclusién
social de j6venes que residen en barrios de alto riesgo y vulnerabilidad
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como herramienta para identificar, conocer y describir el contexto
especifico de las comunidades, las familias y los jévenes focalizados para
el desarrollo del proceso de generaciéon de alternativas y oportunidades
como estrategia de prevencién integral.

2.2 Objetivos Especificos

1. Determinar las caracteristicas socio demogréficas de los j6venes
segun edad, género, estado civil, tenencia de hijos, nimero
de hijos, tipo de vivienda, unidad de vivienda, conformaciéon
del ndcleo familiar, auto reconocimiento, drea de procedencia,
régimen de dfiliacién al sistema de salud, nivel educativo y
ocupacion.

2. Determinar el enfoque diferencial (condicién de discapacidad y
victimizacién) de los j6évenes que residen en zonas de alto riesgo
y vulnerabilidad.

3. Determinarlas habilidades para el desarrollo de emprendimientos
de los j6venes que residen en zonas de alto riesgo y vulnerabilidad.

4. Determinar el nivel de capital social (redes, confianza vy
solidaridad) de los j6venes que residen en zonas de alto riesgo y
vulnerabilidad.

5. Determinar la prevalencia del consumo de sustancias psicoactivas
en los Ultimos doce meses de vida de los jévenes que residen en
zonas de alto riesgo y vulnerabilidad inscritos en el proceso de
emprendimiento preventivo.

3. ¢éA quién va dirigida esta herramienta?

La presente herramienta estd dirigida a los Equipos Locales de Gestores
de Alternativas y Oportunidades para [6venes, conformados por personal
profesional y técnico de las diferentes entidades involucradas en el proceso
de disefio, implementacién, y sostenibilidad de las estrategias o programas
de generacién de alternativas y oportunidades para jévenes.

Estos Equipos Locales de Gestores deben tener la capacidad de
establecer un vinculo de cooperacién con las comunidades a intervenir
y desarrollar estrategias que permitan acercar la oferta institucional con
los demandas y necesidades de la comunidad. Esto como estrategia
de generaciéon de condiciones para la implementaciéon del programa o
estrategia de generaciéon de oportunidades en territorios priorizados.
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Para ello es fundamental que el equipo conozca:

a. El documento de Marco técnico de accién para la
generacion de alternativas y oportunidades para
jovenes en situacion de alta vulnerabilidad y riesgo socio
econdmico frente al consumo de drogas y la vinculacién
a economias ilegales.

b. El ejercicio de mapeo de actores elaborado por los Asesores
Territoriales de Alternativas y Oportunidades y los Funcionarios
Locales delegados para liderar la implementacién del marco
técnico de accidn. Para este ejercicio existe la Guia #2 del marco
técnico de acciéon Paso a paso del mapeo de actores y
recursos para el diseno, implementacion y sostenimiento
de programasy estrategias de generacion de alternativas
y oportunidades para jovenes. Alli se desarrolla ademdés un
ejercicio de construccién de drbol de problemas que puede resultar
Gtil en el proceso de construccién de una lectura comin sobre las
causas, consecuencias y alternativas frente al consumo de drogas
y la vinculacién a economias ilegales por parte de jévenes.

c. La Ruta General y Territorial del marco técnico de acciéon
desarrollada por las entidades involucradas a partir de
la aplicacién de la Guia #3 Médulo formativo para la
construccion de rutas territoriales para el diseno,
implementacion y sostenimiento de programas
y estrategias de generacion de alternativas vy
oportunidades para jévenes.

4. Marco Conceptual

Concepto de linea de base

Una de las principales razones por las cuales es importante realizar un
estudio de linea de base a la hora de iniciar la ejecucién de una intervenciéon
especifica, es que este estudio permite identificar, conocer y describir la
situacién presente de una problemdética que se dese transformar.

En este sentido, la linea de base debe realizarse antes de iniciarse la
intervencién, de modo que se cuente con datos que permitan establecer
un punto de partida para observar: a) los avances en el logro de los
objetivos durante el monitoreo del proyecto y b) las transformaciones que
son efectivamente atribuibles a la intervencién realizada.
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El resultado de la linea base se expresa en un informe que describe la
situacién del problema identificado antes de la intervencién del proyecto.
La informacién elaborada se conoce como afio base, punto de referencia
o ano cero.

Aungue la linea de base tiene un cardcter eminentemente cuantitativo,
en su realizacién se recurre a métodos cuantitativos y cualitativos con la
finalidad de optimizar la calidad de los hallazgos. Pero también cabe
precisar que en ocasiones no es necesario realizar un estudio de campo
debido a que la informacién necesaria para establecer el afo cero puede
ser obtenida de fuentes secundarias.

En general, cualquier forma de evaluacién de proyectos se basa en los
conceptos y procedimientos de la metodologia de la investigacién cientifica,
sin embargo cabe precisar que cuando se efectéa una evaluacién de
proyectos de tipo de resultado o de impacto es necesario asumir un disefio
especifico de investigacién.

En términos generales un estudio de linea de base permite:

1.  Establecer la situacién inicial del escenario en que se va a
implementar un proyecto.

2.  Servir como un punto de comparacién para que en futuras
evaluaciones se pueda determinar qué tanto se ha logrado
alcanzar los objetivos.

3.  Corroborar los datos obtenidos en el diagnéstico y los estudios
de factibilidad previos que dieron origen a la formulacién del
proyecto.

4.  Caracterizar en forma mds precisa a la poblaciéon objetivo del
proyecto o intervencién, y con ello incluso se podrian reformular
los objetivos con miras a ganar mayor pertinencia, eficacia,
eficiencia y sostenibilidad potencial.

5.  Realizar una planificaciéon bien concebida para la ejecucién del
proyecto.

La linea de base es como la fotografia que tomamos hoy para
verificar los cambios que se dardn en el futuro como resultado
de nuestra intervencién.

Vésquez, E.; Arambur(, C. E.; Figueroa, C. y Parodi, C. (2001). Gerencia
social. Disefio, monitoreo y evaluacién de proyectos sociales.

137



138

Caja de Herramientas - Generacién de alternativas y oportunidades para jévenes, familias y
comunidades en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo de drogas vinculacién
e a economias ilegales. Marco técnico de accién

Para el caso especifico del Marco técnico de accién para la generacién
de alternativas y oportunidades para jévenes en situacién de riesgo y
vulnerabilidad frente al consumo de drogas y vinculacién a economias
ilegales, se determinard una linea de base, la cual se define como un
conjunto de indicadores seleccionados para el seguimiento y la evaluacién
sistemdtica de politicas y programas. Los indicadores que la conforman se
clasifican en estructurales y coyunturales y al mismo tiempo se ordenan,
de acuerdo a su importancia relativa, en indicadores claves y secundarios.
Quienes disefian y ejecutan la politica, obtienen en los indicadores claves
la informacién general sobre la forma como evolucionan los problemas
y, en los secundarios, informacién puntual que explica o complementa la
suministrada por los indicadores claves (DANE, 2004). Lo anterior permite
realizar la medicién del impacto de la implementacién de los programas
o estrategias de generacién de alternativas y oportunidades para j6venes
en alto riesgo y vulnerabilidad frente a las drogas y la ilegalidad.

5. Metodologia

El Marco técnico de accién para la generacién de alternativas y
oportunidades para j6venes en situacién de alta vulnerabilidad y riesgo
socio econdémico frente al consumo de drogas y la vinculacién a economias
ilegales propone una ruta general que se encuentra alineada con los
propésitos que dicho documento presenta. En términos generales el
documento plantea la necesidad de que las instituciones de los niveles
departamental y municipal, disefien, implementen y den sostenibilidad a
programas y estrategias que permitan superar algunas de las barreras
de acceso que se presentan en comunidades en situacién de pobreza
extrema y vulnerabilidad social frente al sistema de oportunidades y que
se constituyen en factores de riesgo que aceleran y agudizan el impacto
del consumo de drogas y de los procesos de vinculacién a economias
ilegales.

En este sentido, dichos programas y estrategias deberén ser pensados y
proyectados por una red de actores relevantes y competentes que permita
generar acciones articuladas para fortalecer las capacidades comunitarias
de respuesta ante los retos que presentan el consumo de drogas y las
economias ilegales en sus comunidades.

La presente Guia #4 Paso a paso del levantamiento de la linea
de base para la implementacién y evaluacion de programas y
estrategias de generacion de alternativas y oportunidades para
jovenes como estrategia integral de prevencion del consumo
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de drogas y vinculacion a economias ilegales, se debe aplicar
durante el desarrollo de la linea de accién de la ruta general denominada
“Implementaciéon, agenciamiento y empoderamiento”. Esta tarea
implica la realizacién de unos pasos previos de acercamiento comunitario,
convocatoria a los j6venes beneficiarios directos y canalizacién del grupo
seleccionado a bienes y servicios pUblicos como mecanismo de restitucion
y acceso a derechos. Este proceso permitird construir confianza entre el
equipo de gestores sociales, la comunidad y los jévenes que participardn del
proceso. De este modo, la aplicacién de la encuesta para el levantamiento
de la linea de base tendré un mayor nivel de confiabilidad pues se constituird
en un ejercicio de andlisis de las condiciones individuales y de contexto que
se pretenden transformar con el programa o estrategia disefada.

6. Pasos para el levantamiento de la Linea de Base de
Alternativas y Oportunidades para jévenes

Grdfico #1. Pasos para el levantamiento de la linea de base
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-4--«.




140

Caja de Herramientas - Generacién de alternativas y oportunidades para jévenes, familias y
comunidades en situacién de alta vulnerabilidad frente al consumo de drogas vinculaciéon
I . a economias ilegales. Marco técnico de accién

Paso 0. Conformar y capacitar un equipo de gestores
locales de alternativas y oportunidades
para jovenes

Los equipos de gestores locales de alternativas y oportunidades son
unidades conformadas por funcionarios puUblicos, gestores sociales y
lideres comunitarios de diferentes profesiones y competencias que tienen
como misién realizar el paso a paso de las intervenciones concertadas
por los actores estratégicos comprometidos con la implementacién del
marco técnico de accién. En términos generales los equipos pueden estar
conformados por:

1. Trabajador social que dirige las estrategias de acercamiento con
los diferentes actores comunitarios y canaliza las necesidades
encontradas durante el proceso hacia la oferta institucional
disponible.

2. Un psicdlogo que acompaia el proceso psicosocial de los
beneficiarios directos del programa o estrategia disefiada y
los asesora en la formulacién del contenido preventivo de sus
iniciativas e ideas de negocio.

3.  Un asesor socio empresarial que evalta las habilidades de los
beneficiarios directos, las ideas de negocio y las potencialidades
comunitarias para consolidar unidades productivas sostenibles,
ofertas de empleo disponibles y otras oportunidades de desarrollo
econémico para los j6venes dentro y fuera de la comunidad.

4.  Personal con experiencia en trabajo con comunidades, trabajo
con j6venes y orientaciéon de procesos de accién comunitaria.

5. Lideres y gestores comunitarios.

Paso 1. Acercamiento y Pre Diagnéstico Comunitario

En esta primera etapa de la linea de accién de Implementacién,
agenciamiento y empoderamiento de la ruta general Marco técnico de
accién para la generacién de alternativas y oportunidades para jévenes en
situacién de alta vulnerabilidad y riesgo socio econémico frente al consumo
de drogas y la vinculacién a economias ilegales, los gestores sociales del
programa, luego de la focalizacién del territorio a intervenir, identificardn
por medio de visitas a terreno los principales activos comunitarios y
las principales necesidades de los j6venes hacia los que se dirigird el
programa o estrategia disefada. Para ello es necesario que el equipo de
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gestores implemente técnicas etnogréficas de recolecciéon de informaciéon
(observacién participante, diarios de campo, entrevistas informales, entre
otras), desarrolle conversaciones individuales y grupales con diferentes
actores sociales y realice un andlisis de riesgos y potencialidades
comunitarias frente a temas de consumo de drogas y vinculacién a
economias ilegales.

Para este ejercicio puede ser Util la siguiente matriz:

MATRIZ DE PRE DIAGNOSTICO COMUNITARIO

Nombre de la comunidad:

Localizacién (Mapa):

N° de habitantes:
N° familias:

Cantidad de escuelas del sector:
Cantidad de Centros de Salud del sector:
Formas organizativas comunitarias (lideres y datos de contacto):

Problematicas generales identificadas:

Actividades e iniciativas productivas y econémicas de la comunidad:

Actividades e iniciativas culturales y deportivas de la comunidad:

Observaciones del equipo gestor frente a riesgos y potencialidades para la
intervencién:

Paso 2. Identificaciéon y Fortalecimiento de Grupos
Comunitarios

En esta etapa, los gestores deberdn programar visitas individuales y
grupales con los lideres comunitarios y con organizaciones de la comunidad
como las Juntas de Accion Comunal, los Consejos Comunitarios, las
ONG s comunitarias y locales que desarrollen acciones en el territorio.
Esto con el fin de conocer los avances en materia de organizacién social e
identificar posibles conexiones entre los [6venes que recibirdn la formacién
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y los espacios que podrian retomar los nuevos liderazgos que se generen
con la intervencién o estrategia.

Durante este paso puede ser Util la revisién del ejercicio de mapeo de
actores sociales desarrollado en la Guia #1 del marco técnico de accién
“Paso a paso del mapeo de actores y recursos para el disefio, implementacién
y sostenimiento de programas y estrategias de generacién de alternativas
y oportunidades para jévenes”, realizado por los Asesores Territoriales
de Alternativas y Oportunidades y los funcionarios de las entidades
involucradas en el proceso. Esto con el fin de identificar la oferta institucional
disponible en materia de fortalecimiento de organizaciones comunitarias y
sociales, promocién de la participacién comunitaria y prevencién integral
del consumo de drogas y vinculaciéon a economias ilegales. Asi mismo,
resulta clave revisar el ejercicio de construcciéon de la ruta territorial de
alternativas y oportunidades para jévenes desarrollado en la Guia #2 del
marco técnico de accién “Mdédulo formativo para la construccién de rutas
territoriales para el disefio, implementacién y sostenimiento de programas
y estrategias de generacién de alternativas y oportunidades para j6venes”
y los acuerdos programéticos que alli se plantean, pues pueden ayudar al
Equipo de Gestores Locales a identificar las acciones de fortalecimiento de
las organizaciones comunitarias y las entidades hacia las que se podrian
canalizar las organizaciones identificadas.

Paso 3. Convocatoria y Seleccion de Jéovenes y Familias
(Beneficiarios Directos)

La convocatoria para la participacién de los jévenes y sus familias en
el proceso de formacién y activacién de iniciativas de emprendimiento
preventivo temprano debe ser un ejercicio en el que se vinculen
organizaciones y lideres comunitarios. Esto con el fin de generar una red
comunitaria que permita realizar ejercicios de seguimiento, control social
y reporte de impactos.

Las estrategias de convocatoria pueden ir desde la impresién de piezas
comunicativas, uso de emisoras comunitarias y salidas de campo en las
que se contacte directamente a los j6venes, hasta reuniones informativas,
estrategias de expectativa y promociéon del voz a voz. Los criterios de
elegibilidad se presentan a continuacién en el siguiente cuadro:
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Tabla #1. Criterios de elegibilidad de beneficiarios de programas o estrategias de
generacién de alternativas y oportunidades para jévenes

POBLACION DIANA

Jévenes y sus familias residentes del
territorio a intervenir.

POBLACION ACCESIBLE

Jévenes (segin ley 1622 de 2013
serd toda persona entre 14 y 28
anos cumplidos) que residan en

barrios de alto riesgo y vulnerabilidad
socioeconémica. Se considera
importante la vinculacién de una o dos
personas del nucleo familiar del joven
en el proceso.

CRITERIOS DE
ELEGIBILIDAD

ELEGIBLES

- Jovenes entre los 14 y 17 afos.

Firmardn los padres asentimiento
informado y serd obligatorio que
cuenten con uno o dos personas
de su nucleo familiar como co-
beneficiario durante todo el proceso.

- Jévenes con edad entre los 18 y

28 anos. Firmardn consentimiento
informado.

- Joévenes  escolarizados 'y  no

escolarizados hombres y mujeres.

- Jovenes con voluntad de participacién

en el programa.

- Jévenes que residan en Estratos

Socioeconémicos 1 y 2 (Zonas de
alto riesgo y vulnerabilidad).

NO ELEGIBLES

- Jévenes que sean beneficiarios de

otros programas de emprendimiento
en curso.

- Jovenes con sanciones en el Sistema

de Responsabilidad Penal para
Adolescentes que no hayan iniciado,
gue hayan abandonado o evadido
los procesos correspondientes.

Una vez se han identificado los jévenes potenciales de ser beneficiarios
del programa o estrategia, es necesario realizar un proceso de convocatoria
y seleccién de los beneficiarios, para lo cual es importante hacer accesible
el formulario de inscripcién (que se presenta a continuacién) al programa
o estrategia de generacién de alternativas y oportunidades para jévenes
como estrategia de prevencién integral del consumo de drogas y
vinculacién a economias ilegales. Es importante que la informacién de
la convocatoria (afiches, volantes, etc.) y el formulario de inscripcién se
encuentren disponibles en establecimientos comerciales, educativos y

espacios comunitarios de manera gratuita.
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FORMULARIO DE INSCRIPCION AL PROCESO
DE FORMACION E IMPLEMENTACION DE
EMPRENDIMIENTOS PREVENTIVOS

Nota introductoria: El presente formulario debe ser
auto diligenciado por los jévenes que aspiran a
participar del proceso de formacion e implementacién
de emprendimientos preventivos. Para la mejor
comprension de esta herramienta se recomienda
al Equipo de Gestores Locales de Alternativas y
Oportunidades revisar previamente el instrumento con
los jovenes interesados y brindar el apoyo necesario
para completarlo.

1. DATOS PERSONALES

Nombres:

Apellidos:

Lugar de nacimiento: Fecha de nacimiento:

Edad:  Tipodedocumento: CC Tl  NUIP
No. de Documento:

Estado civil: Casado (o) Soltero (@) Unién Libre
Separado (@)  Viudo (a)

Barrio: Direccion:

Teléfono: Celular:

Correo electrénico:

¢Pertenece a grupo étnico? No Si_ éCudle

¢Es usted una persona victima? No Si

¢Qué condicidon tiene?: Desplazado Reclutamiento
forzado _ Victima de trata de personas __ Victima de

violencia fisica __ Victima de violencia sexual y de género

¢Presenta usted alguna condicién de discapacidad?

No Si

2Qué ’ripcge discapacidad presenta?:
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¢Cuenta usted con algin tipo de seguridad social?
Ninguna _ Si  &Cudl? (SISBEN, EPS)
Otro _ 2Cual?
¢Actualmente estudia? No i

2En qué nivel estd matriculado?

¢Si no estudia, cudl es la principal razén por la que no
estudia?

e

¢Sabe leer y escribire No  Si

Ve

¢Sabe sumaryrestar¢ No  Si
¢Qué habilidades o gustos posee?

¢Sabe algun arte u oficio que quisiera desarrollar?
No Si ¢Cudles?
¢Cuenta con experiencia laboral? No Si

¢En qué tipo de trabajo?

2. INTERESES DE FORMACION Y TRABAJO
(Marque con X una o mds opciones)

Se siente interesado(a) por actividades relacionadas con:
* Medio ambiente (reforestacién, reciclaje, proteccién de los

animales)  Otros

¢Cudles?

* Artes (misica_ pintura__ grafiti_ cine
video  literatura_ teatro _ danza_ ) Otros
¢Cudles?

* Manualidades (estética modisteria___ artesanias_
trabajo en cuero_ talla en madera__ bisuteria__ )

Otros _ éCudles?

* Construcciéon (carpinteria mamposteria plomeria_
electricidad ) Otros

¢Cudles?

* Deportes (fGtbol  microfdtbol _ baloncesto

voleibol ) Otros
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¢Cudles?

* Prevencién integral (trabajo con nifos adultos
[6venes comunicacién preventiva ) Otros
¢Cudles?

3. EXPERIENCIA Y FORMACION
De acuerdo con los intereses que usted marcé anteriormente:

¢Ha trabajado o desarrollado alguna iniciativa relacionada
con los intereses que usted marcé anteriormente?

No  (Pase ala pregunta 3.2.) Si

2De qué se tratée:

¢Qué aprendid?:

¢Qué dificultades experiment6?2:

¢Cudles fueron sus principales logros?:

¢Ha recibido alguna capacitacién relacionada con los temas
de interés? No Si
¢En qué tema fue la capacitacién?

¢Por cudnto tiempo?:
¢Con qué entidad la ha realizado?:
¢Qué fue lo que més le gustd?
¢Qué fue lo que menos le gusté?
2Terminé el proceso de capacitacién2 Si_ NO
2Por qué?

¢En algin momento ha participado de algin programa de
emprendimiento desarrollado en su comunidad?

Sl NO ¢Cual?
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¢Cbémo ha sido su experiencia?

¢En algtn momento ha recibido recursos semilla para
desarrollar iniciativas? Sl NO

¢Qué tipo de recursos recibié?

¢Quién o qué entidad se los ha proporcionado?

4. TIEMPO LIBRE

¢Cuenta con tiempo libre durante la semana¢ No  Si
(Especificar, p.e. de Lunes de 4 a 6 pm)

¢Qué dias y en qué horarios? Lunes _ Horas

Martes Horas Miércoles Horas
Jueves Horas Viernes __ Horas
Sébados  Horas Domingos _ Horas

2¢Qué hace en su tiempo libre?

¢Practica algun deporte? Si No 2Cudl?

¢Cudl es su pasatiempo favorito?

5. IDEAS DE NEGOCIO

¢Tiene alguna idea de negocio o de prevencién? No Si

¢Cuéntenos de qué se trata?

¢Por qué le interesa participar de este programa de formacién?
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6. COMPROMISO

Como parte del proceso de formacién en emprendimiento

preventivo, usted se compromete a:

*  Asistir a todas las sesiones de formacién los dias y horarios
convenidos de forma puntual y completa.

*  Participar activamente en el desarrollo de las sesiones, cumplir
con los ejercicios y tareas propuestas.

*  Recibir y participar en las asesorias que sean necesarias.

e Si es menor de 18 afos, informar a su acudiente sobre su
vinculacién al proceso de formacién y traer autorizacién por
escrito, firmada y con copia de documento de identidad.

*  Hacer buen uso de los materiales, recursos e informacién que
le sea entregada durante la formacién.

¢Estd dispuesto a asistir a las jornadas de formaciéon
programadas para el proceso de emprendimiento preventivo
en su comunidad? Sl NO

En caso de resultar beneficiado con financiacién para su
iniciativa de emprendimiento, ¢se compromete a cumplir con

las condiciones establecidas por las instituciones responsables
del proceso? S NO

FIRMA:

Nombres y apellidos:
No. De documento de identidad:
Fecha de inscripcién (dd/mm/aaaa):

Paso 4. Diagnéstico Individual de Participantes y
Canalizaciéon hacia Oferta Publica

Una vez seleccionado el grupo de j6venes participantes del programa
o estrategia, es necesario realizar un ejercicio de identificacién de las
principales necesidades individuales y familiares que presentan los
inscritos. Esto con el fin de realizar una canalizacién de los participantes
hacia los diferentes servicios de la oferta institucional identificados, tanto en
la Guia #2 del marco técnico de accién Paso a paso del mapeo de actores
y recursos para el disefio, implementacién y sostenimiento de programas
y estrategias de generacién de alternativas y oportunidades para j6venes,
como en la Guia #3 Médulo formativo para la construcciéon de rutas
territoriales para el disefio, implementacién y sostenimiento de programas
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y estrategias de generacién de alternativas y oportunidades para jévenes.
El proceso de canalizacién permitird atender algunas de las necesidades
bésicas que, de no iniciarse procesos de restituciéon y acceso efectivo a
derechos, pueden constituirse en factores de desercién del programa o
estrategia a implementar.

Para ello puede ser Gtil tomar en cuenta, como categorias generales,
los Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, pues estos permiten
identificar algunos de los vacios mds importantes que actdan para la
agudizacién de las vulnerabilidades y los riesgos que confluyen para el
inicio, sostenimiento y complicacién de conductas de consumo de drogas
y vinculacién a economias ilegales.

En este sentido se pueden identificar necesidades especificas en:

- Salud

- Alimentacién

- Vivienda y saneamiento bésico

- Educacién

- Acceso a la cultura, la recreacién y el deporte
- |dentificacién y participacién ciudadana

- Acceso a la justicia

También puede ser importante profundizar en aspectos vocacionales,
de intereses profesionales y de desempefo laboral. Esto con el fin de
identificar la oferta institucional disponible y pertinente para cada uno de
los participantes.

Paso 5. Aplicacién de la Encuesta de Linea de Base

La encuesta para el levantamiento de la linea de base para los
programas o estrategios de generacién de alternativas y oportunidades
para jévenes como estrategia de prevencién del consumo de drogas y
de la vinculacién a economias ilegales, se aplica a la totalidad de los
j6venes inscritos en el proceso de formacién para el disefio y desarrollo
de emprendimientos preventivos. Es necesario asi mismo, determinar
un grupo control conformado por la misma cantidad de j6venes inscritos
con el fin de aplicar el instrumento y posteriormente realizar un andlisis
comparativo. Para este grupo control es importante determinar un estimulo
especifico de modo que su participacién en la aplicacién de la encuesta de
linea de base sea recompensada de alguna manera.
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Aspecto Etico (Consentimiento y Asentimiento Informado)

Dado que se implementard una encuesta estructurada para el
levantamiento de la linea de base, el método de recoleccién de datos no
presenta riesgo para los j6venes, lo anterior a partir de lo establecido en
la resolucién 008430 del 4 de octubre de 1993 en el articulo 11 literal a,
ademds se tendrd en cuenta el articulo 8. Para la aplicacién del instrumento
se firmard un consentimiento o asentimiento informado como se establece
en el Articulo 6 literal de dicha resolucion.

Los j6venes mayores de edad firmardn un documento de consentimiento
informado, mientras que los menores de edad serén autorizados por sus
padres o responsable a través del asentimiento informado. Los formatos
de estos documentos se encuentran a continuacién:

CONSENTIMIENTO INFORMADO
LiNEA DE BASE

PROGRAMA DE ALTERNATIVAS PARA JOVENES EN
RIESGO Y ALTA VULNERABILIDAD

Propésito de la encuesta.

Este documento solicita su autorizacién para la aplicacién de
la encuesta “Linea de base. Programa de alternativas
para jovenes en riesgo y alta vulnerabilidad”. Su
participacién en la encuesta, si lo acepta, consiste en el
otorgamiento de datos que se recolectardn mediante una
serie de preguntas de tipo personal, colectivo y/o comunitario.

El objetivo de la aplicacion de la encuesta es construir un
programa de emprendimientos preventivos que generen
alternativas y oportunidades para j6venes de alto riesgo y
vulnerabilidad frente al consumo problemético de drogas y la
vinculacién a economias ilegales.

Este trabajo estard coordinado por , que
garantizard la confidencialidad de la informacién y el control
riguroso de la misma, los datos tendrdn fines de andlisis
descriptivo. Ademds, usted podré solicitar informacién acerca
de los resultados del estudio, si asi lo desea.

Beneficios. Contribuird a la construccién de programas
de prevencion encaminados a generar alternativas y
oportunidades para los j6venes de su comunidad.
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Confidencialidad. Amparados bajo el principio ético
de privacidad, su identidad se mantendrd bajo estricta
confidencialidad, al igual que los datos.

Riesgos y complicaciones. Su participacién no le ocasionard
ningun tipo de riesgo a usted o a otros.

Retribucion o Pago. Los j6venes del estudio no reciben
ningun tipo de remuneracién econémica.

Voluntariedad. La decision de participar en esta encuesta
es voluntaria y carente de interés lucrativo, pudiendo retirarse
en cualquier momento si usted asi lo desea, bien al inicio,
durante o al final. Lo anterior no implica ninguna sancién
para con ninguna de las partes (encuestador y jévenes). Su
aceptaciéon en esta encuesta expresa, mediante su firma,
el interés de participar en la misma, confirmando que de
manera voluntaria y libre de coaccién autoriza el uso de los
datos aportados a los encuestadores.

Fecha:
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Firma del participante
Cédula: Huella

Firma del encuestador

Cédula:

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA LOS JOVENES
ENTRE 14Y 17 ANOS

LINEA DE BASE

PROGRAMA DE ALTERNATIVAS PARA JOVENES EN
RIESGO Y ALTA VULNERABILIDAD

Propésito de la encuesta.

Este documento solicita su autorizacién para la aplicacién de
la encuesta “Linea de base. Programa de alternativas
para jovenes en riesgo y alta vulnerabilidad”.
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El objetivo de la aplicaciéon de la encuesta es construir un
programa de emprendimientos preventivos que generen
alternativas y oportunidades para j6venes de alto riesgo y
vulnerabilidad.

Senor (a) , mayor
de edad, con domicilio en e
identificado con cédula de ciudadania No.

de ,

madre, padre o representante legal del menor de edad.
MANIFIESTAN

Que la aplicaciéon de la encuesta tiene como beneficio la
posibilidad de creacién de un programa de emprendimiento
qgue genere alternativas y oportunidades laborales para mi

hijo/hija.

Que se me comunicé que la informacién de la encuesta estard
amparada bajo el principio ético de privacidad, es decir que
mi identidad se mantendré bajo estricta confidencialidad, al
igual que los datos que mi hijo suministre, por lo tanto, no
puede ser divulgado a ofras personas.

Que hemos sido informados que la participacion de mi
hijo/hija no ocasionard ningun tipo de riesgo para él/ella o
nosotros.

Que hemos sido informados que la participacién de mi hijo/
hija no recibird ningdn tipo de remuneracién econémica.

Que decidimos de manera voluntaria que mi hijo/
hija de afios de edad
participe en la aplicacién de la encuesta, que el diligenciamiento

de la misma es carente de interés lucrativo, y que se puede
retirar en el momento que lo desea.

Fecha: dia mes afo
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Firma del representante legal

Firma del Menor

Firma del Encuestador

La Linea de Base de los Beneficiarios

La linea de base de los beneficiarios, abarca el conjunto de indicadores
especificos para la medicién de las transformaciones ocurridas en la
poblaciéon objeto de intervencién y se evaluard en dos momentos. En
el corto plazo, el objetivo de los indicadores es entregar informacién
acerca de las caracteristicas o perfiles de los beneficiarios del programa o
estrategia disefada. En el mediano plazo el objetivo de los indicadores es
entregar informacién acerca de los resultados del programa o estrategia.
Es decir, para los beneficiarios se captura el diferencial alcanzado en
alguna variable relevante (ingresos, empleabilidad, nivel de riesgo al
consumo de SPA y a la vinculacién a economias ilegales).

Todos los indicadores presentados para la linea de base de beneficiarios
se miden anualmente y se propone clasificarlos por regién, para tener
opciones de comparacién entre las mismas. Asimismo, los indicadores
presentados para los emprendimientos tendrdn una medicién de dos
veces al ano.

Variables para aplicar a los beneficiarios del programa o estrategia:

En el corto plazo:

Caracteristicas sociodemogrdficas: edad, género, estado civil,
nivel educativo, ocupacién, auto reconocimiento, drea de
procedencia y régimen de afiliacién.
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- Formacién: Conjunto de variables que miden las caracteristicas
de formacién de los beneficiarios del programa o estrategia
(afios de educacién, tipo de formacién, etc.).

- Experiencia profesional o laboral: Conjunto de variables que
evaldan la experiencia profesional de los beneficiarios del
programa o estrategia (afos de experiencia, cantidad de
proyectos, etfc.).

- Nivel de riesgo del beneficiario asociado al consumo de SPAy a
la vinculacién a economias ilegales

En el mediano plazo

- Ocupacién: Conjunto de variables que se orientan a captar
impactos a nivel de caracteristicas de Ocupaciéon de los
beneficiarios del programa o estrategia (acceso al empleo,
subempleo, formalizacién etc.).

- Emprendimiento: conjunto de variables que se orientan a captar
impactos a nivel de caracteristicas de Ingresos de los beneficiarios
del programa o estrategia (nivel de ingresos).

- Nivel de riesgo del beneficiario asociado al consumo de SPAy a
la vinculacién a economias ilegales : Conjunto de variables que
se orientan a captar impactos a nivel de otro tipo de efectos en
los beneficiarios.

Método de Obtencion de Datos

La obtencién de los datos que se requieren para el levantamiento de
la linea de base se realizard por medio de un instrumento tipo encuesta
que deberd ser auto diligenciado por los j6venes seleccionados como
beneficiarios directos del programa o estrategia en cada territorio
focalizado. El proceso de auto diligenciamiento debe estar acompanado
por uno o dos profesionales que hagan parte del equipo local de gestores
del programa o estrategia disefada por las entidades identificadas como
relevantes durante el ejercicio de mapeo de actores.

En términos generales, se deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones para la aplicacién de la encuesta de linea de base:

- Para la aplicacién del instrumento se debe capacitar previamente
a los encuestadores, con el propdsito de que las cuotas que se
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seleccionen cumplan con los criterios de inclusiéon y exclusion;
el personal que aplicard el instrumento pertenecerd a los entes
territoriales.

- Los barrios, localidades o comunas en el territorio se seleccionardn
teniendo en cuenta el estrato socioeconémico y se aplicard la
encuesta a la totalidad de los jévenes inscritos para el proceso de
formacién en emprendimiento preventivo.

- Al finalizar la recoleccién de datos, se procederd a revisar las
encuestas diligenciadas con su respectivo consentimiento o
asentimiento informado, con el fin de verificar que todo el
proceso se realizé de acuerdo a la metodologia previamente
documentada.

- Las encuestas diligenciadas se codificardn y se digitardn en una
base de datos en Excel para su posterior andlisis.

Fuentes de Recoleccion de Informacién. Serdn fuentes primarias
ya que los datos se tomardn a partir de la voz de los jévenes.

Técnica de recoleccion de datos. Teniendo en cuenta que se
elaborard una linea de base para dar respuesta a los indicadores mediante
un disefo cuantitativo observacional descriptivo, se utilizard como técnica
de recoleccién una encuesta estructurada.

INSTRUMENTO LiNEA DE BASE

PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE GENERACION DE
ALTERNATIVAS Y OPORTUNIDADES PARA JOVENES
EN RIESGO Y ALTA VULNERABILIDAD PARA LA
PREVENCION DEL CONSUMO DE DROGAS Y LA
VINCULACION A ECONOMIAS ILEGALES.

Hola jévenes interesados en aportar a la construcciéon de
un Programa de Prevencién basado en emprendimientos
sostenibles. Hoy se les quiere solicitar apoyo para responder
a las preguntas de la presente encuesta, con el propésito
de identificar alternativas y oportunidades que promuevan
actividades de prevencién sobre el consumo de sustancias
psicoactivas y el ingreso a econémicas ilegales.
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En la encuesta encontrardn preguntas personales sobre
caracteristicas sociodemogréficas, econémicas, la red de
apoyo comunitario y algunas preguntas sobre el consumo de
sustancias psicoactivas.

Los datos que suministren en esta encuesta serdn manejados
en estricta confidencialidad, por lo tanto si decide participar
de manera voluntaria deberd firmar un consentimiento o
asentimiento informado.

A. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS
Al. Cdédigo

A2. Tipo de Documento de Identidad
CC. TIL_ CE.__

A3. No. documento de identidad
NUmero

156 A4. Edad (rango entre 10 y 40 anos)

A5. Sexo

Hombre
Mujer
Intersexual

A6. ¢Cudl es su estado civil?

Soltero (a)
Casado (a)
Divorciado (a)
Separado(a)
Unién Libre (a)
Viudo (a)

A7. éTiene hijos?
Si

No
(Si la respuesta es NO pasar a la pregunta No. A.9)
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A8.

A9.

A10.

All

A12.

A13.

Al4.

¢Cudntos hijos tiene? (nUmeros de 1 a 12)
2Tiene personas a cargo?

Si
No

2Cudntas personas tiene a cargo?
(ntmeros de 0 a 10)

.2Tiene pareja?

Si
No

¢En qué tipo de unidad de vivienda reside?

Casa

Apartamento

Casa lote (lote en construccion)

Inquilinato multifamiliar

Pensién

Otro (carpa, tienda, puente, vagén, refugio, etc.)
Lotes baldios.

Casas abandonadas

Invasion

No sabe/No responde

2Su vivienda es?

Propia

En arriendo
Otra L
No sabe/No responde

2Usted vive en hacinamiento?

Si
No
No sabe/No responde
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A15. 2En su vivienda usted cuenta con servicios piUblicos?

Si
No

A16.2Cbémo estd conformado su ndcleo familiar?

Ambos padres

Padre o madre
Hermanos

Otros familiares
Todos los anteriores
No sabe/No responde

A17.2Cbémo se Auto reconoce (grupo étnico)?

Indigena
Palenquero
Afrodescendiente
Raizal

ROOM/gitano
158 Otros

A17.1. ¢Otro: Cudl?
Respuesta abierta

A18.2De qué zona procede?

Urbana
Rural

A19.2Qué tipo de Afiliacién tiene al Sistema General de
Seguridad Social en Salud-SGSSS?

Contributivo (EPS)
Subsidiado (SISBEN)
Excepcién

Especial

No afiliado
Transitorio

No sabe/no responde
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A20.2Qué Nivel Educativo tiene?

Sin estudios

Primaria completa
Primaria incompleta
Secundaria completa
Secundaria incompleta
Técnico

Tecnoldgico

Nivel Superior

A21.Actualmente ¢Se encuentra estudiando?

Si (Pasar a la pregunta A.23)
No

A22.¢Cudles son las principales razones por las que no ha
estudiado?

Trabajo
Costos

Oficios del hogar 159
Falta de interés
Embarazo
Barreras de acceso (No hay oferta educativa cercana,
no hay cupos suficientes, etc)

Considera que no tiene edad para estudiar
Enfermedad

Inseguridad en el entorno escolar

A23.1. éTiene acceso a computadoras en su casa?

Si
No

No sabe/ no responde

A23.2. ¢Tiene acceso a computadoras en un centro educativo?

Si
No

No sabe/ no responde
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A23.

A23.

A23.

A23.

A23.

A24.

A24.
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3. éTiene acceso a computadoras en su trabajo?

Si
No
No sabe/ no responde

4. ¢Tiene acceso a computadoras en centro de acceso
gratuito a internet?

Si
No
No sabe/ no responde

5. éTiene acceso a computadoras en casa de un familiar,
amigo o vecino?

Si
No
No sabe/ no responde

6. éTiene acceso a computadoras en café internet?

Si
No
No sabe/ no responde

7. ¢Tiene acceso a computadoras en otro lugar? 2Cuél?

Si

Cudl?

No

No sabe/ no responde

¢Presenta alguna condicién de discapacidad?

Si
No
No sabe/ no responde

1. éPresenta otra condicién especifica que considere
importante mencionar?

Si
2Cudl?
No
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A25.

A26.

A26.

A27.

A28.

A29.

¢Ha sido usted o algdn miembro de su familia victima
de?:

Desplazamiento forzado
Violencia fisica o emocional
Violencia sexual

Trata de personas
Reclutamiento forzado
Oftros

2Cudles?

Con respecto a su ocupacién actual, 2cuél es su situacién?

Estudia

Trabaja

Estudia y Trabaja
Desempleado/Desocupado
Buscando trabajo

No sabe/No responde

1. éTiene otra ocupacién actual diferente a las anteriores?

161
No

Si
¢Cual?

¢Se encuentra actualmente buscando trabajo?

Si

No (Pasar a pasar a la pregunta 29)
2Cudnto tiempo lleva buscando trabajo?

Menos de una semana
1y 2 semanas

3y 4 semanas

Un mes

Dos meses

Més de tres meses

¢A través de que medio ha buscado trabajo?

De la familia
De un amigo
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Avisos clasificados

Servicios publico de empleo

Hojas de vida enviadas a empresas
Bolsas de empleo

No sabe/No responde

A29.1. ¢A través de qué otro medio ha buscado trabajo
diferente a los mencionados en la anterior pregunta?

eCuadl?

A30.2Qué redes sociales utiliza para vincularse al medio
laboral?

Un amigo o familiar
Por iglesia
Por lider comunitario
Radio
Prensa
Tv
Internet
162 Volantes
SENA
Alcaldia u otra entidad del gobierno

A31.2Cuenta con contrato laboral?

Si
No (Pasar a la pregunta A33)

A32.2Qué tipo de contrato laboral tiene?

A término Fijo

Término Indefinido

Hora o labor

Prestacion de Servicios-OPS
De aprendizaje

Ocasional de trabajo
Verbal

No sabe/no responde
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A33.¢Cudles son sus ingresos laborales mensuales?

Menos del minimo

El minimo

Més del minimo

No sabe/No responde

A34.De los ingresos recibidos. ¢Aporta un porcentaje a los
gastos del hogar?

Si
No
No sabe/No responde

A35.De las siguientes opciones ¢Cémo clasifica su
remuneracién laboral?

Excelente
Muy buena
Buena

Regular
Mala 163

Muy mala
No sabe/No responde

A36.¢De sus ingresos mensuales destina una cantidad al
ahorro?

Si
No (pasar al pregunta 38)

A37.¢Qué porcentaje destina para ahorrar?

1-5%

6-10%

11-20%__

21-30%__

Més del 30%

No sabe/No responde
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A38.De las siguientes actividades que se mencionan, indique
en cudl o cudles ha estado involucrado.

Mineria ilegal
Extorsion/fleteo

Boleteo (colectivo)

Trata de personas
Prostitucién

Micro tréfico-Narcotréfico
Gota a gota o paga diario
Tréfico de armas

Sicariato

No he estado involucrado en estas actividades

No sabe/No responde

A38.1. éSe encuentra o ha estado involucrado a actividades
diferentes a las mencionadas en la anterior pregunta?

A39. 2Se encuentra actualmente involucrado/a en esta/s

164 actividad/es?
Si

No
No sabe/No responde

B. EMPRENDIMIENTO
B1. &Sabe usted qué quiere lograr en su vida?

Si
No

B2. éTiene contemplado en su proyecto de vida desarrollar
un emprendimiento?

Si
No (Pasar a la pregunta B.4)
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B3. éCudl de las siguientes instituciones cree que brindaria
apoyo al fortalecimiento o activacién de su iniciativa?
(Puede marcar mds de una opcién)

lglesia

Empresa privada

Familiar

Amigo

De grupos ilegales

Juntas de accién comunal-JAC

Gobierno

Organizaciéon no gubernamentales-ONG
No sabe/No responde

B3.1. Otra; 2cudl?

B4. &Qué tanto siente que lo que hace hoy dia, lo llevard o
ayudard a cumplir su proyecto de vida?

165
Siento que mis acciones van encaminadas a
realizar mi proyecto de vida
Siento que en 50% mis acciones van
encaminadas a realizar mi proyecto de vida
Siento que no hago nada que vaya encaminado
a realizar mi proyecto de mi vida
No sabe/No responde

B5. &Cudl es su motivacién para participar de un programa
de emprendimientos preventivos sostenibles? (Puede
marcar més de una opcién)

No tengo empleo

Tener un negocio independiente
Fortalecer un emprendimiento ya establecido
Aprender a planear y operar un negocio
Mejorar ingresos

Aprender sobre un oficio que ya ejercia
Hacer sostenibles mis iniciativas de trabajo
preventivo comunitario

Pasar el tiempo

No sabe/no responde
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BS.1.

Bé6.

B7.

B8.

B9.
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Otras razones

Respuesta abierta

¢Ha sido beneficiario de algin programa de
emprendimiento?

Si
No (Pasar a la pregunta B.14)

¢Con qué programa fue beneficiado?

Respuesta abierta

¢De qué tipo de emprendimiento?

Productivo

Agropecuario

Minero

Preparacién de alimentos
Comercial

Servicios

Produccién de otros bienes

¢El emprendimiento del que es o fue beneficiario es de
tipo?

Individual
Asociativo
No Sabe/No Responde

B9.1. ¢Otro cudl?

Respuesta abierta
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B10. ¢En la actualidad, el emprendimiento del que es
beneficiario se encuentra activo?

Si
No (Pase a la pregunta B14)

B11. éActualmente su emprendimiento le genera ingresos
para su subsistencia?

Si
No

B12.2En alguna ocasién ha solicitado un crédito para su
emprendimiento?

Si
No

B13. ¢Actualmente cuenta con crédito para suemprendimiento?

Si
No

B14. ¢Ha estado vinculado a capacitaciones para iniciativas
de emprendimiento?

Si
No

B15. éDe los siguientes cursos, indique en cudl se ha formado?

Contabilidad

Ventas

Manejo de inventarios
Manejo de personal

Control de calidad

Calidad de servicio al cliente
Canales de distribuciéon
Planeacién estratégica
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B15.1. Otro écudl?

B16.

B17.

Cl1.

C2.

Cs.

Respuesta abierta

¢Es beneficiario de programas del estado como Familias
en Accién?

Si
No

¢Ha participado de los Gltimos afos en programas para
j6venes ofertados por el gobierno local?

Si
No

CAPITAL SOCIAL

2Se siente identificado con la cultura de su barrio?

Si
No

¢Las personas adultas de su barrio se preocupan de que
los j6venes estén bien?

Si
No
No sabe/No responde

¢En su barrio, cuando las personas adultas toman
decisiones que afectan a los j6venes escuchan antes su
opinién?

Si

No
No sabe/No responde
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C4. 2Participa en actividades que organiza su barrio?

Siempre

Casi siempre

Nunca

Casi nunca

No sabe / No responde

C5. 2En qué tipo de actividad le gusta participar?

Académica

Deportiva y cultural
Recreacional

Politica

Ninguna

No sabe/No responde

C5.1. Otra ¢Cudl?

Respuesta abierta

169

Cé. 2Ha promovido algin proyecto o actividad que vincule o
beneficie a su comunidad?

Si
No

C7. éPodria indicar a cudles de los siguientes grupos
pertenece?

Grupos juveniles

Grupos religiosos

Escuelas de futbol

Grupos de danzas y grupos culturales
Ninguno

Otro. Cudl?
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C8. Si pertenece a un grupo. ¢Con cuél de las afirmaciones
se siente identificado?

Me siento orgulloso/a

Me es indiferente

Es lo mejor que me ha pasado
Es lo peor que me ha pasado
No sabe/No responde

C8.1. Escriba sus propias ideas sobre su experiencia durante
la participacién en dichos grupos.

Respuesta abierta:

C9. 2Se involucra de manera activa en las actividades
convocadas de los grupos, asociaciones u organizaciones
a las que pertenece?

Si
No

C10. éDe los grupos a los que pertenece, alguno de los

miembros consume alcohol, tabaco u otro tipo de drogas
como marihuana?

Si
No

C11. ¢Qué tipo de droga consumen?

Respuesta abierta.

C12. é¢Ha participado de los consejos territoriales de juventud?

Si
No
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C13. éHa participado en elaboracién de politicas publicas
encaminadas al abordaje de los j6venes?

Si
No

Confianza y Solidaridad

C14. ¢Cudnto confia en las Personas de su grupo étnico o
lingUistico/ raza/casta/ tribu?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C15. éCudnto confia en duefos de tiendas?
No confio 171
Confio poco
Confio
Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C16. ¢Cudnto confia en funcionarios del gobierno local?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C17. ¢Cudnto confia en funcionarios del gobierno central?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho
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C18. 2Cudnto confia en la Policia?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C19. éCudnto confia en los profesores?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C20. 2Cudnto confia en enfermeras y médicos?

No confio
Confio poco
172 Confio
Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C21. 2¢Cudnto confia en miembros de Juntas de Accién
comunal o JAL?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C22. ¢Cudnto confia en extrafnos?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho
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C23. ¢Cudnto confiaenfamiliares, padres, madres, hermanos?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C24. ¢Cudnto confia en amistades y/o compaferos?

No confio

Confio poco

Confio

Ni confio ni desconfio
Confio mucho

C25. En general, é¢estd de acuerdo o en desacuerdo con la
siguiente afirmacién “La institucionalidad apoya las
actividades e iniciativas juveniles”?

Totalmente deacuerdo
Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Parcialmente en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

— 173

C26. En general, éestd de acuerdo o en desacuerdo con la
siguiente afirmacién “Cuando hay problemas en la
comunidad, la misma comunidad colabora para su
resolucion”?

Totalmente deacuerdo
Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Parcialmente en desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

C27. ¢Considera que tiene la disposiciéon de colaboracién o
ayuda hacia las personas que le rodean en su comunidad?

Nunca
Casi nunca
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Alguna vez
Casi siempre
Siempre

D. CUESTIONARIO DE USO DE DROGAS (DAST-10)

A continuacién le haré unas preguntas acerca de su eventual
contacto con drogas durante los Gltimos 12 meses. Lea con
cuidado cada pregunta y decida si su respuesta es “Si” o “No”.
Después, marque la casilla apropiada junto a la pregunta.

Las preguntas hacen referencia a distintas drogas y pueden
incluir: cannabis (marihuana), solventes, tranquilizantes
(Valium), barbittricos, cocaina, otros estimulantes alucinégenos
(LSD) o narcéticos (heroina). Las preguntas no incluyen
alcohol o tabaco.

Por favor responda cada pregunta. Si tiene dificultades con
alguna de las preguntas, escoja la que le parezca correcta.

D1. éHa usado drogas que no eran requeridas por razones
médicas?

Si
No

D2. ¢Qué tipo de drogas?
Respuesta abierta

D3. éUd. usa mds de una droga a la vez?

Si
No

D3.1. éCudles?
Respuesta abierta

D4. 2Es usted capaz de parar de usar drogas siempre que se
lo propone?
Si
No
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D6. é¢Ha tenido "perdidas de conocimiento" o una "memoria
repentina” como resultado del uso de drogas?

Si
No

D7. 2Alguna vez se siente mal o culpable debido a su uso de
drogas?

Si
No

D8. éAlguna vez su pareja (o familiares) se han quejado de
su uso de drogas?

Si
No

D9. é¢Ha desatendido a su familia debido a su uso de drogas?

Si
No — 175

D10. 2Se ha visto involucrado/a en actividades ilegales con el
fin de obtener drogas?

Si
No

D11. éAlguna vez ha experimentado sintomas de abstinencia
(sentirse enfermo) cuando dejé de usar drogas?

Si
No

D12. é¢Ha tenido problemas médicos como resultado de su
uso de drogas (perdida de la memoria, hepatitis,
convulsiones, hemorragia, etc.)?

Si
No

Muchas gracias por tu tiempo y participacion
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Paso 6. Sistematizacion y Tabulaciéon de Informacion de la
Linea de Base

Una vez aplicada la encuesta de Linea de base a la totalidad de los
j6venes inscritos en el proceso de generacion de emprendimientos
preventivos juveniles, familiares y comunitarios, el Equipo de Gestores
de Alternativas y Oportunidades deberd realizar la tabulacién de la
informacién recopilada. La tabulacién consiste en expresar los valores y
magnitudes que se recogen mediante la encuesta en la base de datos de
Excel disefada para el procesamiento de datos. Es necesario tener en
cuenta que cada dato reviste importancia para el proceso, razén por la
cual se requiere un proceso de insercién de datos riguroso.

Para el proceso de tabulacién de la informacién de la encuesta de linea
de base se anexa a este documento la base de datos de la encuesta.
Este documento es un archivo de Excel que permite la tabulacién de la
informacién obtenida con la aplicacién de la encuesta de linea de base.
Alli encontrard ordenadas las preguntas de la encuesta y las opciones
predeterminadas para las respuestas de modo que el proceso de vaciado
de la informacién sea eficiente y rdpido.

Paso 7. Monitoreo Semestral, Evaluacién Anual
Monitoreo, Seguimiento y evaluacién del programa

Teniendo en cuenta que el marco técnico de accién incorpora como
estrategia de prevencion el desarrollo de emprendimientos preventivos de
los j6venes, familias y comunidades, se debe garantizar que las ideas de
proyecto que posteriormente serdn cristalizadas en planes de negocios
sean previamente evaluadas y que posterior a su implantacién cuenten
con un Plan de Seguimiento y Evaluacién (PSE).

Este plan (PSE) permitird verificar el logro de los resultados y el
cumplimiento de las metas propuestas en los planes de negocio formulados
para los emprendimientos.

El organismo ejecutor del programa tendrd la responsabilidad de
generar y mantener la informacién requerida para monitorear los
indicadores propuestos. En este sentido, los emprendimientos generados
deberdn contar con un sistema de seguimiento periédico de acuerdo
con los indicadores seleccionados que den cuenta de los aspectos mas
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importantes de la ejecucién del proyecto en funcién de la planificacién
realizada de los recursos disponibles y del factor tiempo, considerados
como necesarios para el desarrollo de las actividades determinadas, para
la entrega de los productos estipulados y para el logro de los resultados
esperados.

En el corto plazo:

Calidad de proyectos: Conjunto de variables que evaltan la calidad
de los proyectos presentados y seleccionados por los emprendedores en
funcién de la informacién del proceso de seleccidn de proyectos.

En el mediano plazo:

Continuidad de proyectos: Conjunto de variables que evaltan el impacto
generado por distintos tipos de proyectos en funcién de su continuidad en
el tiempo.

Anadalisis Estadistico

Como primer paso, previo al procesamiento de la informacién, se
deben aplicar procedimientos que garanticen la calidad de la misma,
como es la revisién de consistencia de la base de datos con relacién a los
formatos, es decir, verificar que las preguntas contenidas en la encuesta
estén codificadas correctamente en la base de datos, revisar que no existan
valores sin datos o informacién con errores de digitacion.

Posteriormente se debe realizar un andlisis estadistico descriptivo
haciendo andlisis del comportamiento de las categorias sociodemogriéficas,
ocupacién, enfoque diferencial y exclusién social de la entidad territorial, a
partir de procesamiento de la informacién del cuestionario.

El andlisis estadistico descriptivo tendrd en cuenta para las variables
continuas las medidas: media, desviaciones esténdar o mediana (valores
mdximo y minimo) segiUn su distribucién. Las variables categéricas se
expresardn como porcentaijes.

Luego se realizara un andlisis bivariado relacionando las variables
contempladas en el instrumento, para el que se puede utilizar el programa
Excel, o los paquetes estadisticos de Epi Info, SPSS y/o epidat, entre otros.

Para el andlisis bivariado se propone emplear la estadistica de prueba
ii al cuadrado (X2) u otras medidas que permitan determinar dependencia
o independencia de las variables a relacionar.

177
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