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El Grupo de Gestién Humana del Ministerio de Justicia y del Derecho armoniza su Plan Estratégico
de Talento Humano de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 “Colombia
Potencia Mundial de la vida”, que busca la dignificacién de la vida a través de la justicia y el
rechazo a la violencia, asi como un trabajo digno a través de su formalizacién y bienestar.

INTRODUCCION

Es asi como, el empoderamiento de las mujeres, las juventudes, las garantias para personas en
condicién de discapacidad, nos permitira desarrollar un plan con diversidad y libre de
discriminacidn, que dé cumplimiento a los pardmetros normativos vigentes y que satisfaga las
necesidades de los servidores del Ministerio, manifestadas en las diferentes encuestas para
encaminar recursos y esfuerzos efectivamente.

En la primera sesiéon Comité Institucional de Gestién y Desempefio del 2023, fue aprobado el Plan
Estratégico de Talento Humano para las vigencias 2023 y 2024, no obstante, se hace necesario
realizar una actualizacién de las estrategias y enfoques dados a la gestién del talento humano en
el Ministerio de Justicia y del Derecho, teniendo en cuenta lo siguiente:

1. Nuevos lineamientos y ejes tematicos para la construccién de los planes de talento
humano, establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
articulandolos al Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

2. Actualizacién planeacién estratégica del Ministerio de Justicia y del Derecho (Misidn,

Visidn, Objetivos estratégicos).

Caracterizacién de los servidores vinculados a planta con corte 15 de enero de 2024.

4. Actualizacion de los diagndsticos de informacion para la generacidon de los planes vigencia
2024, articulando los resultados obtenidos de la autoevaluacion realizada a través de la
matriz Gestién Estratégica del Talento Humano - GETH.

5. Andlisis de los seguimientos a los riesgos que impactan directamente la gestion del
talento humano.

6. Andlisis de la informacidn aplicable arrojada por los resultados de la encuesta del DANE:
sobre ambiente y desempefio institucional nacional (EDI).

7. Nuevas miradas a las politicas del MIPG, en relacidn con la politica de Integridad y su linea
base desde la ética publica e institucional.

w

Ante un contexto cambiante y con nuevos retos es necesario mantener unas estrategias flexibles
qgue sumen al desarrollo potencial del talento humano en la entidad, las cuales fueron definidas
de la siguiente manera: Estrategia 1. Creciendo Potencialmente En Justicia, Estrategia 2. El
Ministerio de Justicia y del Derecho sirve con respeto y equidad y Estrategia 3. Fortaleciéndome
en lo que soy para darte lo mejor.
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1. CONTEXTUALIZANDO EL PLAN ESTRATEGICO EN EL MINISTERIO DE
JUSTICIA'Y DEL DERECHO.

“El Ministerio de Justicia y del Derecho se proyecta al 2028 como institucion
1.1. Visidn lider en la transformacion del sistema de justicia y de la politica de drogas,
para el cambio social incluyente y humanista, que trabaja con y para la gente”

“Fortalecer el acceso a la justicia y liderar el tratamiento del delito y del
fendmeno de las drogas con enfoque humanista y restaurativo; mediante la

1.2. Mision construcciéon participativa de politicas publicas; para que, en el marco del
Estado Social de Derecho, se aporte al logro de la paz y se garanticen los
derechos y libertades de las personas, comunidades y territorios”

1.3. Ofertade “Justicia para el cambio social, centrada en las personas, las comunidades y
valor los territorios”

1. Incrementar el uso de los Mecanismos de Resolucién de Conflictos para la
reconstruccion del tejido social y la mitigacién del impacto en el sistema
judicial.

2. Impulsar el acceso inclusivo a la justicia y el reconocimiento de las justicias
propias de los pueblos étnicos, para atender las necesidades juridicas de
las personas y comunidades a partir de enfoques diferenciales vy
diferenciados.

3. Propiciar el acceso y la divulgacién del ordenamiento juridico a través de
herramientas digitales, con enfoques diferenciales, para masificar el
conocimiento de las normas vigentes.

4. Incrementar el acceso a los diferentes mecanismos de Justicia Transicional,
especialmente en las poblaciones y territorios mas afectados por el
conflicto armado, para contribuir a la paz total.

5. Desarrollar mecanismos de justicia restaurativa y de alternatividad penal,
para transformar la politica criminal, mediante la adopcion de un enfoque
centrado en el respeto de los DDHH y el avance en la superacién de las
cosas inconstitucionales del Sistema Penitenciario y Carcelario.

6. Contribuir a la transformacién de los territorios, el cuidado de la vida y el
ambiente, a través de una nueva politica de drogas.

7. Fortalecer la gestion institucional, para asegurar la calidad en el servicio
con eficiencia, transparencia, innovacion y enfoque diferencial e inclusivo,
soportada en la gestion de la informacion, el uso de las tecnologias y el
desarrollo humano.

8. Liderar la cooperacion judicial internacional en materia de justicia y del
derecho.

1.4. Objetivos
Estratégicos
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1.5. Organigrama

Durante el 2023, se modifica la planta del Ministerio a través de los siguientes actos
administrativos:

1. Decreto No. 1017 del 26 de junio de 2023 "Por medio del cual se modifica la estructura del
Ministerio de Justicia y del Derecho", es asi como el Grupo de Control Disciplinario se convierte
en Oficina de Control Disciplinario Interno y pasa de la Secretaria General a ser una dependencia
de nivel directivo adscrita al Despacho del Ministro de Justicia y del Derecho.

2. Decreto No. 1018 del 26 de junio de 2023 "Por el cual se modifica la planta de personal del
Ministerio de Justicia y del Derecho", suprimiendo el cargo de profesional especializado cddigo
2028 grado 22, para crear el cargo de jefe de Oficina Cddigo 00137 Grado 16.

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

DESPACHO DEL MINISTRO ORGANOS DE ASESORIAY
Cédigo 1000 COORDINACION

r’ N
OFICINA ASESORA DE PLANEACIGN N SECRETARIA GENERAL
Cédigo 1300 . ) Cédigo 4000
--//
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N DIRECCION DE TECNOLOGIAS Y GESTION DE
) INFORMACION EN JUSTICIA

OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO ([ Cddigo 1600
Cédigo 40100

OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACIONES __,,/ SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE
Cadigo 1700 GESTION DE TECNOLOGIAS Y
INFORMACION EN SISTEMAS DE
J

JUSTICIA INFORMACION

DIRECCION DE ASUNTOS INTERNACIONALES rd Cddigo 1610 Cddige 1620
Codigo 1100

DIRECCION JURIDICA _//
Cédige 1500

VICEMINISTERIO DE PROMOCION VICEMINISTERIO DE POLITICA CRIMINAL

DE LA JUSTICIA Y JUSTICIA RESTAURATIVA
Cédige 2000 Codigo 3000

DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE
METODOS DE JUSTICIA DESARROLLO JUSTICIA POLITICA POLITICA DE
ALTERNATIVOS Y FORMAL DEL DERECHO Y TRANSICIONAL CRIMINAL Y DROGAS Y
DE SOLUCION DE Céadigo 2200 DEL Codigo 3100 PENITENCIARIA ACTIVIDADES
CONFLICTOS ORDENAMIENTO Cédigo 3200 RELACIONADAS
Codigo 2100 Codigo 3300
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Fuente: https://www.minjusticia.gov.co/ministerio-co/organigrama
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1.7. Valores

Honestidad

Los servidores del Ministerio de Justicia y del Derecho (MJD) somos integros, porque actuamos
siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo nuestro deber con transparencia y rectitud,
y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto

Los servidores del Ministerio de Justicia y del Derecho (MJD) somos integros, porque
reconocemos, valoramos y tratamos de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

Compromiso

Los servidores del MJD somos integros, porque somos conscientes de la importancia de nuestro
rol como servidores publicos y estamos en disposicién permanente para comprender y resolver
las necesidades de las personas con las que nos relacionamos en nuestras labores cotidianas,
buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia

Los servidores del Ministerio de Justicia y del Derecho somos diligentes, porque cumplimos con
excelencia nuestros deberes, funciones y responsabilidades asignadas, actuamos con eficiencia,
eficacia, celeridad y cuidado de los recursos de nuestro pais asignados a nuestra Entidad

Justicia
Los servidores del MJD somos integros, porque actuamos con imparcialidad garantizando los
derechos de las personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.

2. DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

2.1. Caracterizacion de la planta de personal del Ministerio de Justicia y del
Derecho.

A continuacién, se establece algunas caracteristicas de la poblacién vinculada a planta de
personal de la entidad:

El Ministerio de Justicia y del Derecho cuenta con una planta de personal aprobada de 354
empleos, de conformidad con el Decreto 2898 del 11 de agosto de 2011 y sus modificaciones
segun Decretos 0512 de 2012, 1428 de 2017 y 2310 de 2018.
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Con corte al 15 de enero de 2024, la planta tiene la siguiente distribucién:

Por sexo:

175 son mujeres y el 140 son hombres.

Por edad:

Mayor de 60 afios: 41 personas.
Entre 51 y 60 afios: 85 personas.
De 41 a 50 afos: 91 personas.
De 31 a 40 afos: 79 personas.
Entre 21 y 30 afios: 19 personas.

Planta de personal Ministerio de Justicia y del Derecho por naturaleza del empleo

51%

) Justicia

peetetnen

Tipo Cantidad

Libre nombramiento y remocion 84
Carrera administrativa 270
Total Empleos 354

Tabla 1. Planta de personal Ministerio por naturaleza del empleo
Fuente: Base de datos Grupo de Gestién Humana, corte 15 de enero 2024

Distribucion de la Planta actual Ministerio de Justicia y del Derecho por niveles y naturaleza del

empleo.

LNR CARRERA
NIVEL Provist TOTAL
Provisto (*) Vacante rovisto — Vacante
Carrera Provisional
Directivo 20 0 0 0 1 21
Asesor 25 3 1 0 0 29
Profesional 9 0 136 43 26 214
Técnico 4 0 18 2 1 25
Asistencial 23 0 12 22 8 65
TOTAL 81 3 167 67 36 354
(*) Cuatro (4) empleos LNR se encuentran provistos con funcionarios de carrera mediante comision para
desempefiar un cargo LNR

Tabla 2. Planta de personal Ministerio por niveles y naturaleza del empleo
Fuente: Base de datos Grupo de Gestién Humana, corte 15 de enero 2024
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Tiempo de servicio.

“El 71% de los trabajadores han aportado

Mas de 11 afios: 96 personas. \
1
1
laboralmente a la entidad durante mds de 11 |
1
1
1

Entre 9 y 10 afios: 14 personas.
De 6 a 8 afios: 20 personas.

De 4 a 5 afios: 72 personas.
Entre 1y 4 afios: 70 personas.
Menos de 1 afio: 49 personas

anos”.

Es importante tener en cuenta que se deben fortalecer procesos de transferencia del
conocimiento para tener documentadas las buenas practicas y estilos laborales exitosos.

Estado Civil
370 De acuerdo con la informacidn
33%
’ recolectada, el 56% de |los

23% . ,
encuestados tienen un vinculo
- 4% sentimental formal (casados o unién
0 0, .
— 0% marital de hecho) y el 44% no

B Soltero reportan  vinculos sentimentales

® Casado (solteros, separados o divorciados)
Divorciado

M Separado

M Unidn Marital de Hecho

Tabla 3. Fuente propia- Diagndstico de necesidades diciembre 2023

Maximo nivel educativo

En el andlisis del maximo nivel 2l W Bachiller
educativo es importante visualizar que Doctor/a
71 son profesionales, 37 personas >0 m Especialista
bachilleresy 23 técnicos, lo que permite 37 33 o Licenciado

orientar las actividades de capacitacion
haciendo que el personal de planta sea
competente al cumplimiento de las
metas institucionales. 3 1 W Técnico/a

23 MaestriaMagist

B Profesional

Tabla 4. Fuente propia- Diagndstico de necesidades diciembre 2023

Respecto de la vinculacién de personas en condicion de discapacidad, de los 354 cargos de planta
gue existen en el Ministerio de Justicia y del Derecho, con corte al 15 de enero de2024, 11 cargos
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son ocupados por personas en condicién de discapacidad, siendo el 3% del total de la planta. De
los 11 cargos ocupados por personas con discapacidad 4 son mujeres.

A continuacidn, se evidencia las entidades prestadoras de servicios de salud y fondo de
pensiones, preferidos por los servidores del Ministerio y que orienta las estrategias de
cooperacidn para facilitar la garantia de una calidad de vida de los colaboradores. Sanitas,
Compensar y Colpensiones.

EPS por numero de servidores

104
W ALIANZALUD

B CAPITAL SALUD
80 B COMPENSAR
FAMISANAR
B FOSYGA
37 m NUEVA EPS

25 27 21 SALUD TOTAL

15 W SANITAS
3 1
- HSURA
— —_—

Tabla 5. Fuente propia- Diagndstico de necesidades diciembre 2023

Fondo de pensiones por nimero de servidores

SKANDIA
217 = PROTECCION
B PORVENIR
OLDMUTUAL

51 B COLPENSIONES

16 1 . 2! 1 B COLFONDOS
[ ] [

Tabla 6. Fuente propia- Diagndstico de necesidades diciembre 2023
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Estado Civil

37%
33%

23%

4%
2% 0%

B Soltero M Casado Divorciado M Separado M Unién Marital de Hecho Viudo

Tabla 7. Fuente propia- Diagndstico de necesidades diciembre 2023

De acuerdo con la informacidon recolectada, el 56% de los encuestados tienen un vinculo
sentimental formal (casados o unién marital de hecho) y el 44% no reportan vinculos
sentimentales (solteros, separados o divorciados)

Frente al bloque de preguntas relacionadas con la familia en el diagnostico de bienestar se
observa que de los 189 funcionarios que diligenciaron la pregunta positivamente:

29 de ellos tienen hijos(as) en entre 0 y 5 afos.
45 de ellos tienen hijos(as) en entre 6 y 12 afios.
40 de ellos tienen hijos(as) en entre 13 y 17 afios.
75 de ellos tienen hijos(as) mayores de 18 afios.

De lo anterior podemos concluir que la poblacion de hijos(as) de funcionarios(as) del Ministerio
de encuentra distribuida asi:

e El15% de los hijos de los funcionarios se encuentran en el rango de edades de 0 a 5 afios
e El 45% de los hijos de los funcionarios se encuentran en el rango de edades de 6 a 17

anos.
e El40% de los hijos de los funcionarios son mayores de 18 afios.

2.2. Conclusiones encuesta deteccion de necesidades para el plan de
capacitacion.

Aplicada una encuesta diagndstica para la elaboracién del Plan institucional de capacitacion -PIC-
se determinan algunas conclusiones, las cuales se tendrdn en cuenta para la formulacién del Plan
en la vigencia 2024:

Ministerio de Justicia y del Derecho

Sede principal: carrera. 9 No. 12C - 10 Bogota D.C. 11
Sede Chapinero y correspondencia: calle 53 No. 13-27 Bogota D.C.

Conmutador: +57 (601) 444 31 00

Linea gratuita: 01 8000 911170

WWW.minjusticia.gov.co




j Justicia
e "l:: o4

COLOMBIA
(((. POTENCIA DE LA
VIDA
El Ministerio cuenta con un gran capital humano, el cual en su mayoria cuenta con un alto
nivel educativo, el 42% de los funcionarios son profesionales con especializacidon y el 17%
tienen magister, lo cual denota altos estandares de confiabilidad y profesionalismo en el
desarrollo de las funciones propias de cada cargo.
En cuanto al programa de bilingliismo, mas del 60% de los funcionarios encuestados no
cuenta con un certificado en algin nivel del idioma inglés. El 56% de los encuestados
indicaron que su nivel de inglés es bajo, es decir sin probabilidad alguna de poder sostener
una conversacion o comunicacion fluida en este idioma. Por lo anterior se concluye que el
programa de bilingliismo en el Ministerio debe ser una de las prioridades para desarrollarse
en la vigencia 2024.
Para este afio los funcionarios manifestaron un mayor interés en fortalecer las habilidades
de comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo y toma de decisiones.
El 93% de los funcionarios participan en las capacitaciones para ampliar o fortalecer los
conocimientos y 37% lo hacen para aprovechar los beneficios del PIC; se evidencia que el
57% de los funcionarios indicaron que no estan de acuerdo con que se aplique ningun tipo
de sancién por desercion injustificada a las actividades de capacitacién propuestas por el
Ministerio.
De conformidad con los resultados obtenidos, se evidencia que las areas de mayor interés
de capacitacion que oferta este eje son comunicacidn asertiva, idioma inglés, Gerencia y
formulacion de Proyectos y Redaccion de Textos Juridicos.

Gestion del Conocimiento y la Innovacién.

A continuacién, se relacionan algunas conclusiones frente a la encuesta realizada a los
funcionarios del Ministerio como insumo de la formulacidon del Plan Institucional de Capacitacién
vigencia 2024

El 39% de los funcionarios considera que “casi siempre” se atienden las necesidades de
capacitacién y el 35% considera que “a veces” se atienden las necesidades de capacitacion,
y el 31% de los funcionarios considera que “a veces” el jefe inmediato tiene claras las
necesidades de capacitacion.

El 40% de los funcionarios encuestados considera que “casi siempre” se aprovecha el
conocimiento que poseen y el 35% de los funcionarios encuestados considera que “casi
siempre” tiene la posibilidad de transferir el conocimiento a otros colaboradores del MJD.
Dado lo anterior, se debe incentivar y crear estrategias para la transferencia para que los
colaboradores del MIJD compartan sus conocimientos, a fin de potencializar el
cumplimiento de sus funciones, ya que es importante que los servidores sientan que su
conocimiento es aprovechado.

El 36% de los funcionarios considera que “a veces” el MJD reconoce formalmente los logros
a sus colaboradores por realizar mejoras en su proceso, por lo cual la Entidad debe
fortalecer el reconocimiento formal de los logros que obtienen sus colaboradores y asi
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generar motivacién personal, y adicional contribuir con una estructura respetuosa y de

identidad institucional que reproduzca en sus funcionarios la necesidad de hacer mejoras
en su proceso.

4. El 37% de los funcionarios considera que las capacitaciones han permitido mejorar el
desempefiio en el puesto de trabajo. Aunque existe una percepcion favorable sobre sobre
la aplicacién de los conocimientos y el desarrollo de competencias aprendidas a través de
los procesos de formacién y capacitacion brindados por la entidad, se debe motivar la
participacién de los servidores a los procesos de capacitacién.

5. ElI 66 % de los funcionarios manifiesta que adquiere el conocimiento necesario para el
desempeiio de su puesto de trabajo en reuniones de trabajo y el 53% por motores de
busqueda en internet. Dado lo anterior y considerando que las reuniones de trabajo son
una fuente de conocimiento, se deduce que el trabajo en equipo y estrategias
motivacionales a través de él, pueden ser fortalecidas, proporcionando tiempos y viabilidad
en el desarrollo de este tipo de acciones. Asimismo, se debe incentivar a los servidores
publicos a generar consultas y aclaraciones a sus dudas de tipo laboral por medio de los
motores y medios de busqueda adecuados, que generen informacién veridica y con
soporte respectivo legal.

6. Esimportante resaltar que el 74% de los funcionarios manifesté que tienen documentados
a través del Sistema Integrado de Gestién todas las funciones que realizan en su puesto de
trabajo, por ende, se deben llevar a cabo acciones a fin de lograr que el 26% restante, logre
durante la vigencia actualizar la documentacién en dicho sistema, ya que esto facilita la
consulta y trazabilidad de los procesos del Ministerio.

7. ElI36% de los funcionarios considera que su proceso retroalimenta a otros procesos, por lo
cual se debe clarificar con los funcionarios y contratistas como se retroalimentan los
procesos entre si, esto, con la intencion de que el funcionamiento y la ejecucidn de tramites
tenga un mayor indice de efectividad y cumplimiento.

Innovacion

1. Con base en lo indicado por los funcionarios se debe incentivar un mayor uso en el
desarrollo e implementacion de tecnologias para el desarrollo y logro de sus funciones, ya
gue las mismas pueden contribuir de manera positiva en el alcance de objetivos y metas.

2. Masdel 87% de los funcionarios desean participar en la presentacién de nuevas propuestas
de servicio o métodos de trabajo que promuevan la mejora laboral en el Ministerio, Por lo
cual la Entidad debe generar estrategias para promover e incentivar la participacion e
innovacion de ideas creativas para el desarrollo de las actividades de los equipos por parte
de sus colaboradores.
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2.3. Conclusiones del diagndstico de bienestar.

La encuesta diagndstica aplicada para la construccién del Plan de Bienestar Social, Estimulos e
Incentivos 2024 permite determinar el enfoque para fortalecer la gestion del talento en la
entidad.

1.

De acuerdo con la informacién recolectada, el 90% de los servidores ejercen trabajos no
remunerados de los cuales el 45% de la poblacién encuestada destina mas de tres horas
diarias a trabajos no remunerados en el hogar, siendo los cuidados indirectos el mayor
factor de ocupacion.

37 servidores de los encuestados se encuentran en situacion de pre-pensién, lo que
implica que se deben generar acompafiamientos para su retiro y la transferencia del
conocimiento adquirido en torno al desarrollo de sus funciones.

Los funcionarios del Ministerio consideran que las actividades de bienestar deben estar
enfocadas principalmente en estos tres aspectos: 1. Ampliar o fortalecer las relaciones
con los companeros y clima organizacional 2. Compartir con la familia 3. Disminuir el
Estrés.

De acuerdo las respuestas obtenidas, se establece que las principales actividades fisicas
de interés son: 1. Natacidn, 2. Clases de Zumba o Baile y 3. Yoga.

De acuerdo las respuestas obtenidas, se establece que las principales actividades
relacionadas con la salud mental y emocional de preferencia de los funcionarios son: 1.
Fortalecimiento de emociones, 2. Manejo de Estrés y 3. Manejo de finanzas.

En relacidon con las actividades en familia y/o pareja, se pudo establecer que las
actividades de mayor interés son: 1. Cine en familia y/o pareja, 2. Caminatas familiares
y/o pareja y 3. Bolos en Familia y/o pareja. Frente al espacio para desarrollar estas
actividades se establecen que los funcionarios del Ministerio prefieren que las actividades
de bienestar se realicen los sabados en jornadas completas.

Frente a las actividades de entorno laboral podemos destacar las siguientes actividades
como de mayor preferencia: 1. Bolos, 2. Bolirana y rana, 3. Tenis de mesa.

Se conservaran las lineas iniciadas para la garante intervencién a los colaboradores que
desarrollan actividades en territorio, dirigida a victimas y el enfoque diferencial que
permita la calidad de vida de los colaboradores y sus familias.

2.4. Resultados medicion de clima laboral.

El Ministerio de Justicia y del Derecho llevé a cabo la medicién del CLIMA LABORAL Y CULTURA
ORGANIZACIONAL 2022, obteniendo las siguientes conclusiones para la mejora institucional:

1. Fortalecer el programa de capacitacién en el que se incorporen temas tales como:

Comunicacion efectiva, trabajo en equipo y/o equipos efectivos y estilos de liderazgo, con
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el fin de desarrollar habilidades que faciliten los canales de comunicacién y las relaciones
entre lideres y colaboradores.

2. Adelantar periddicamente reinduccidn y socializacidon de procesos, protocolos de trabajo,
donde les permita tener margen de decisién, de autonomia, respecto al contenido y las
condiciones de trabajo (orden, métodos a utilizar, tareas a realizar, cantidad de trabajo).

3. Continuar con los programas de Gimnasia laboral y/o Pausas activas de modo permanente
en sus actividades laborales, con el fin de ayudar a reducir y prevenir la fatiga laboral,
estrés y trastornos osteomusculares, asi como monitorear el descanso fisico y mental de
los colaboradores.

4. Generar espacios de escucha con los colaboradores, fomentando la Salud Mental del
colaborador y sus familias, conociendo sus necesidades y gestionar acciones encaminadas
al Bienestar integral de la persona y sus familias.

5. Desarrollar el talento, el compromiso y la motivacion de forma continua, mediante
estrategia motivacionales de interaccién y fomento de la cultura organizacional.

6. Tener activo y en funcionamiento el Comité de Convivencia Laboral y demas comités en
aras de la prevencién de accidentes y enfermedades laborales. Continuar la
implementacidon de medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

7. Promover al interior de la organizacion el manejo adecuado de sus recursos, finanzas
personales y manejo del tiempo libre. Llevar a cabo actividades de Inoculacién del estrés
dotando de estrategias de autocontrol y control estimular, asi como inspeccionar
permanentemente el medio ambiente de trabajo, controlando riesgos laborales.

2.5. Resultado autodiagndstico Gestion Estrategica del Talento Humano -
GETH.

El Departamento Administrativo de Funcién Publica disefio la herramienta para la generacion del
autodiagndstico de la gestion del talento humano, la cual define los requerimientos especificos
para una adecuada implementacién de las politicas de Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
en talento humano e integridad, encaminada no solo al cumplimiento sino a la medicidén de las
actividades realizadas.

Es de considerar que esta matriz responde a lo trabajado durante el afio 2022 y que el Grupo de
Gestion Humana durante el 2023, avanzé en acciones de mejora frente a la ruta de valor de
crecimiento, desplegando multiples programas de capacitacion que fortalecieron competencias
en los servidores del MJD para el desarrollo de sus labores. Para el 2024 se determina la
importante necesidad de seguir fortaleciendo la Ruta de valor del crecimiento “liderando el
talento humano”

A continuacidn, se presenta la calificacién obtenida por cada una de las rutas de valor.
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-
modelo integrado
de planeacién

y gestién

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se

RUTA DE LA FELICIDAD sientan a gusto en su puesto

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para

La felicidad nos hace 93 tener una vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

productivos

- Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en
equipo y el reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO - Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el

bienestar del talento a pesar de que esta orientado al logro

0
(o)

Liderando talento - -
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacidn para capacitar servidores que saben lo que
hacen

RUTA DEL SERVICIO - Ruta para implementar una cultura basada en el servicio

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la
generacion de bienestar

Al servicio de los
ciudadanos

RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las

cosas bien”
La cultura de hacer las . . .
. - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad
cosas bien
RUTA DEL

ANALISIS DE DATOS .
- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

Conociendo el talento

Tabla 8. Matriz GETH — DAFP autodiagndstico gestidn de talento humano 2022 — Grupo de Gestion Humana.

2.6. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — Dimension de Talento
Humano.

2.6.1. Resultados Medicion del Desempeiio Institucional 2022 - Gestion
Estratégica del Talento Humano - Ministerio de Justicia y del Derecho.

En el primer semestre de 2023 se adelantd la evaluacion del desempefio institucional mediante
el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién (FURAG) vigencia 2022, resultados
publicados en la pagina web del Departamento Administrativo de Funcién Publica como se
presenta a continuacion:
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lll. indices de las politicas de gestion y desempefio

87,8

FOLO1 POLOZ POLOZ POLD4 POLOS POLOG POLOT POLDZ POLOE POLI0 POL11 POL12 POL13 POL14 POL15 POL18 POL1T POL1E POL1D

Tabla 9. Pagina web del DAFP — Resultados de medicidn del desempefio.
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

2.6.2. Necesidades de la Politica de Integridad.

" Justicia

Politicas

-
POL01: Gestion Estratégica del Talento
Humano

guimiento y Evaluacicn del
mpefio Institucional

Teniendo en cuenta las actividades desarrolladas a lo largo del despliegue de la politica de

integridad al interior del Ministerio se observa que:

1. La construccion de una cultura en valores se logra sdlo a través de la participacién de la
poblacién, el Ministerio de Justicia y del Derecho como lider del sector integra a sus
adscritas y promueve el compromiso hacia este logro cultural en ellas.

2. La motivacion e interés son el eje del compromiso y participacién que debe iniciar desde
la alta direccidn, con catalizadores como, el Grupo de Gestion Humana y el equipo de
gestidn integra, que a través de estrategias active al Ministerio y sector entero.

3. Es importante articular los seguimientos a los riesgos de corrupcion de la entidad con la
oficina Asesora de planeacidn y la oficina de Control interno, evitando la acciéon u omisién,

gue desvien la gestidn publica.

4. Promover estrategias que destaquen el liderazgo del Ministerio en el desarrollo de la

politica de integridad en el sector.

2.7. Riesgos.

Los riesgos permiten entender las amenazas y peligros para el desarrollo de una gestion
adecuada del talento humano, debido a esto, se desarrollan acciones para su control, prevencién

y reduccién de efectos.
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Asi las cosas, el grupo de gestion humana en el desarrollo de su gestion ha identificado siete (7)
riesgos de gestion y tres (3) de corrupcién relacionados con sus procesos o programas de:

Ndémina

Bienestar, estimulos e incentivos
Capacitacion
Ingreso-vinculaciones
Comisiones al exterior

Se enumera el riesgo segun su identificacién en la matriz de riesgos institucional:

No. Riesgo de gestion Controles
., . . . Exigir el respeto del cronograma anual de ingreso de
Afectacion presupuestal por inconsistencias en la
32 | liquidacion de la némina debido a la inclusion de nove'dades o
novedades extemporaneamente. Rea.h.zar una 'pre n.omma. .
Verificar posibles inconsistencias
Afectacion en el desemperio laboral de los servidores del | Deteccidn de necesidades de capacitaciéon
ministerio por desactualizacién de sus conocimientos | adecuadamente
para desarrollar sus funciones, debido al incumplimiento | Aprovechamiento de la oferta institucional de otras

33 del desarrollo de un plan institucional de capacitacidon | entidades publicas que capaciten a costo cero,
efectivo, que responda a las necesidades manifiestas para | Estructuracion de los PAE con personal del Ministerio en
el logro de la misionalidad del ministerio y cuente con los | tematicas especificas,
recursos necesarios para el mismo. Asignacion presupuestal adicional

Modificar el cronograma o ajustar

Revision de los requisitos de formacion, experiencia y

antecedentes,

Verificacidn de la informacién contenida en los siguientes
Afectacion negativa en el logro de objetivos del ministerio, | formatos: Cdlculo de tiempo de experiencia laboral,
al vincular servIDORES sIN el cumplimiento de los requisitos | certificado de Cumplimiento de requisitos y la

3 minimos establecidos de formacién y experiencia | informacidn de los siguientes certificados: antecedentes
contenidos en el manual de funciones, por deficiente | fiscales, disciplinarios y judiciales
verificacion de requisitos y competencias. Visto bueno del coordinador.

Comunicaciones al profesional encargado para las
correcciones o aclaraciones cuando proceda.
Comunicaciones al aspirante y a secretaria general
cuando procedan
La coordinacion del Grupo de Gestion Humana cada vez
que se realiza un evento y con el fin de garantizar la
adecuada ejecucion de los planes de bienestar vy
capacitacion, revisa y aprueba las actividades a realizar en
Bajo sentido de pertenencia a la entidad y bajo | el marco del fortalecimiento de la gestion humana de
compromiso con su labor, por parte de los servidores del | acuerdo con el plan de gestidn de talento humano,

35 ministerio de justicia y del derecho por no establecer | En el caso de no ejecutar el plan de conformidad a lo
estrategias que mejoren su calidad de vida a través del | establecido se actualiza el plan para el desarrollo efectivo
plan de bienestar y estimulos de la entidad. de las actividades.

Recotizar hasta que se tenga el valor correspondiente
solicitud de cotizacion y presentacién de propuestas
Adicionalmente se realizard la encuesta de satisfacciéon
como pardmetro para la mejora continua.

Ministerio de Justiciay del Derecho

Sede principal: carrera. 9 No. 12C - 10 Bogota D.C.

Sede Chapinero y correspondencia: calle 53 No. 13-27 Bogota D.C.
Conmutador: +57 (601) 444 31 00

Linea gratuita: 01 8000 911170

WWW.minjusticia.gov.co

18



36

K¢

No.

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Riesgo de gestion

Pérdida de oportunidad en la agenda exterior del MJD por
inasistencia a eventos por parte de los colaboradores de
la entidad, debido a retrasos en la revisidon de la
documentacion asociada a las solicitudes de comisiones
al exterior y/o pobre asesoria al beneficiario de la
comisién, con deficiente diligencia en el tramite
documental necesario para el aplicativo del
departamento administrativo de la presidencia de la
republica — DAPRE

Bl

ﬁ? Justicia

=74

Controles

Guia Comision de servicios al exterior G-THAD-01 Version
3.

Correos electrénicos

Documentacién exigida

37

Pérdida de recursos del ministerio de justicia y del
derecho por el no reconocimiento de incapacidades
superiores a dos dias, por parte de las EPS o ARL, debido
a la ausencia de gestidn en su cobro del GGH y la ausencia
de articulacién con gestion financiera en dicho proceso

Servidores de ndmina gestionan incapacidad para cobro
con cada EPS

Funcionaria/os del ministerio acatan procedimiento para
radicacion de incapacidades.

55

Afectacion negativa en el desarrollo de procesos y
procedimientos que impactan el logro de la misionalidad
del ministerio de justicia y del derecho, por alta rotacion
o ausentismo del personal vinculado a planta o por
contrato de prestacidn de servicios

El jefe inmediato, responsable del proceso descubierto
por un periodo mayor a un mes, solicita a la coordinacion
del Grupo de Gestion Humana, se verifique en planta la
disposicion y disponibilidad del cubrimiento de la
necesidad.

El/a Coordinador/a de Gestién Humana, revisard la
disponibilidad de personal al interior de la entidad, acorde
con las necesidades del servicio, para identificar las
alternativas existentes y se las informard al jefe
inmediato.

Se procede a informar al jefe inmediato actual del
servidor/a s postulado/as y al mismo servidor/a la
viabilidad de dicha accioén.

Este control aplicara solo en caso de que el procedimiento
se encuentre catalogado como critico.

Se relacionan con procesos de emisién de certificaciones, vinculaciones, ndmina (liquidaciones definitivas)

Riesgo de corrupcion

Controles

Pérdida de credibilidad en los funcionarios de la entidad
al manipular la informacién laboral para favorecer el

Con el fin de verificar la idoneidad de la persona, se revisa
las certificaciones laborales contra la informacién de la
hoja de vida, verificando el cumplimiento de requisitos y

12 ingreso de personas a la planta de personal o por el . . . .
& . P . P . P . p la legalidad de dichos documentos. Como evidencia
contrario manipularla para suscitar la salida de un . e g .
. . queda el registro de verificacién y el visto bueno del
funcionario. . .
documento en la hoja de vida
El/a Coordinador/a del Grupo de Gestién Humana cada
Pérdida de credibilidad en los funcionarios de | vez que solicitan una certificacién laboral, y con el fin de
la entidad al manipular la informacidn laboral | garantizar la veracidad de la informacion, revisa las
13 para favorecerse a si mismo en el caso de las | certificaciones laborales contra la informacion de la hoja

certificaciones automaticas o favorecer a un

tercero.

de vida
Revisidn de todas las certificaciones emitidas por el GGH
para firma del secretario general
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Justicia

Controles

Visto bueno en las certificaciones emitidas o aprobacidn
en el sistema de informacién para la gestion documental
Parametrizacion adecuada del software Kactus para la
emisidn de certificaciones laborales

Emisidn de certificaciones de prueba y acciones de mejora
segun resultados.

Registro controlado de todas las certificaciones emitidas
tanto automaticas como manuales para realizar procesos
de autocontrol

Registrar en las certificaciones automaticas
consecuencias en caso de ser adulteradas.

las

16

Pérdida de recursos a la entidad por la alteracién de la
informacion relacionada con la némina, para favorecer un
funcionario o a si mismo

Ante un proceso de retiro, se emite una liquidacién
definitiva con el fin de notificarla, informando al
exfuncionario mediante correo electrénico los valores
liquidados. En el caso que rebote el correo, se notificara
publicando en cartelera.

2.8. Analisis de la informacidn aplicable de los resultados de la encuesta
del DANE: sobre Ambiente y Desempeiio Institucional Nacional (EDI)

La Encuesta (EDI) esta dirigida a los servidores publicos de entidades del orden nacional, alcaldias
y gobernaciones, analizando la percepcién que tienen los servidores publicos sobre el ambiente
y el desempeiio de las entidades a las que prestan sus servicios, a partir de su experiencia laboral
y personal. El periodo de la encuesta es el segundo semestre 2022 y primero del 2023. A
continuacidn, se presentan algunos de los resultados obtenidos por el DANE:

Porcentaje de servidores(as) que recibieron capacitacion.

0

Porcentaje %
5 B B & 3
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Codgo de Ley de Deteccicn y Declaracicn Transformacicn  Mujeres, inclusidn izestadin del Creacsdn de valar Pac tofal, memoma  Territona, vida y
integridad y valares Transpamencia y del  prewencicn de proactiva de Digital v diversidad conoadmienta v la piiblica. v denechos ambaerte
del servicic Derecho de Acceso riesgos de conflictes de cibercultura innovacion. humanas.
publicc. (Probidad — ala informacién dberseguridad. intemses,
W Erica 2 o Piitiaca Macional
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W Nacianal

Gabernacones

Alcaldiss

Tabla 10. Resultados encuesta EDI- DANE https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EDI/bol-EDI-2023.pdf.
Pr:63.506 servidores del orden nacional; 10.793 gobernaciones y 16.464 alcaldias.
Nota: Incluye respuesta Sl
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Frente a los temas de capacitacidn, coincide con las realizadas en la vigencia 2022 y 2023 del
Ministerio de Justicia y del Derecho.

Ambiente Institucional - Experiencia personal de trabajo.

En la encuesta el DANE indagé a los servidores publicos sobre aspectos de su experiencia laboral
en las entidades en las que trabajan en el transcurso del segundo semestre 2022 y primero del
2023. Presentando los resultados de su percepcion en la siguiente tabla:

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre las actividades
que realizé en la entidad.

Irmsrvalo
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fﬂf-"'llr-" porcentuales 2023-2022
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. A o7 A
efectiaments .2 I o4
ea5 [ o 14
Correspondieron con las funciones de mi cargo. Ba7 11 05
eo s [ o op
&s.7 [ o 0B
Contribuyeron a mi crecimiento profesional. BT 12 oo
5.« I 0z
7 I 08
Estimularon mi capacidad de innovacidn. 75,1 12 032
2o I 12 01
" . . _— 723 I 14
Recibi la capacitacion necesaria para hacer mi trabajo - 13

7, 18 -
efectivaments &7+ IR : 18
52,2 [ wr 22
Estoy conforme con la carga laboral asignada. 754 13 04
721 I 12 0B

Orden nacional Gobernaciones Alcaldias

Tabla 11. Resultados encuesta EDI- DANE https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EDI/bol-EDI-2023.pdf.
Pr:63.506 servidores del orden nacional; 10.793 gobernaciones y 16.464 alcaldias.
Nota: Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

Sobre la labor que realizan y sobre el balance entre su trabajo y diferentes ambitos de su vida, el
96,3% en el orden nacional estuvo de acuerdo con que tiene las competencias necesarias para
cumplir con su trabajo efectivamente. Con lo que menos estuvieron de acuerdo fue con la
afirmacidn estoy conforme con la carga laboral asignada con 69,2% en el orden nacional.

Los servidores del orden nacional, reportan un mayor porcentaje de acuerdo, frente a la
afirmacion he tenido dificultades para cumplir con mis responsabilidades familiares debido al
tiempo que dedico al trabajo.
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Pensando en su vida personal y familiar, jqué tan de acuerdo o en

Irvisran by

Porcentaje %

720 I
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He tenido el tiempo suficiente para compartir con mis familiares
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Orden nacional Gobernacones Alcaldias

Tabla 12. Resultados encuesta EDI- DANE https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EDI/bol-EDI-2023.pdf.
Pr:63.506 servidores del orden nacional; 10.793 gobernaciones y 16.464 alcaldias.
Nota Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

Ambiente Institucional - Experiencia de trabajo remoto.

La principal modalidad de trabajo de los servidores del orden nacional (83,6%), es de forma
presencial, asistiendo a la oficina o su lugar de trabajo habitual. El orden nacional registra el
mayor porcentaje de servidores que realizaron su trabajo principalmente de forma remota
(16,4%).
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Tabla 13. Resultados encuesta EDI- DANE https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EDI/bol-EDI-2023.pdf.
Pr:63.506 servidores del orden nacional; 10.793 gobernaciones y 16.464 alcaldias.
Nota Opcidn Unica respuesta

En cuanto a la experiencia de teletrabajo, en general, la mayoria de los servidores con esta
modalidad laboral esta de acuerdo con soy mas productiva/o cuando teletrabajo que en la oficina
(o su lugar de trabajo habitual) en el orden nacional (69,9%).

En cuanto a su salud, el 5,3% en el orden nacional estdn de acuerdo con la afirmacién mi salud
fisica ha empeorado desde que teletrabajo o trabajo en casa.
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Gestion del talento humano

En cuanto a las expectativas de crecimiento laboral en la organizacion, el 67,4% en el orden
nacional esta de acuerdo con la afirmacién en mi trabajo actual tengo oportunidades para
desarrollar mi carrera. En cuanto a la afirmacién tengo expectativas de un ascenso en los
proximos doce meses, estan de acuerdo el 31,8% en el orden nacional.
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En mi trabajo actual tengo oportunidades  Tengo expectativas de un ascenso en los
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Tabla 14 Resultados encuesta EDI- DANE https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EDI/bol-EDI-2023.pdf.
Pr:63.506 servidores del orden nacional; 10.793 gobernaciones y 16.464 alcaldias.
Nota Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.

Evaluacion de Desempeiio: respecto a la experiencia frente a su uUltima evaluacidon de desempefio
individual, el 66,1% en el orden nacional, afirmé haber tenido la oportunidad de conversar sobre
los resultados de su evaluacidon con su superior directo.

En cuanto a las razones que tienen los servidores para no permanecer en sus entidades, la
principal razén es que no ven posibilidades de desarrollo profesional, 34,9% en el orden nacional.
La siguiente razén que manifiestan los servidores para no querer permanecer en sus entidades
es la asignacién salarial con el 19,7% en el orden nacional.

Prevencidn de practicas irregulares

El DANE indagd a los servidores por el factor que mas puede influir para que se presenten
practicas irregulares en la administracién publica. En su opinidn, los principales factores son la
ausencia de valores éticos, 38,8% en el orden nacional, el siguiente factor que identifican
corresponde a la falta de controles: 14,0% en el orden nacional.

Es importante resaltar que la mayoria afirma que ninguna razén le impediria denunciar (52,2%)
en el orden nacional.
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3. PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2024.

El Plan Estratégico del Talento Humano del Ministerio de Justicia y del Derecho en la vigencia
2024 se fortalecerd en tres grandes estrategias, dos de ellas prioritarias, de acuerdo a las
necesidades referenciadas en los didgnosticos, acorde con los lineamientos senaldos por el
Departamento Administrativo de Funcidn Publica, las rutas del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestidn y la finalidad del Plan Nacional de Desarrollo, generando confianza y credibilidad en el
servicio que prestamos a la ciudadania.

3.1. Marco normativo

Para la formulacion del Plan Estratégico de Talento Humano, se tienen en cuenta los principales
fundamentos legales enmarcados en la normatividad vigente:

- Constitucion Politica de 1991;

- Decreto 1661 del 27 de junio de 1991, por el cual se modifica el régimen de prima técnica
y se establece un sistema para otorgar estimulos especiales a los mejores empleados
oficiales y se dictan otras disposiciones;

- Decreto 1567 del 5 de agosto de 1998, por el cual se crea el sistema nacional de
capacitaciéon y el sistema de estimulos para los empleados publicos;

- Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones;

- Decreto 2177 del 29 de junio de 2006, por el cual se establecen modificaciones a los
criterios de asignacion de prima técnica y se dictan otras disposiciones sobre prima técnica;

- Ley 1064 del 26 de julio de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo vy
fortalecimiento de la educacidn para el trabajo y el desarrollo humano establecida como
educacion no formal en la Ley General de Educacion;

- Ley 1221 de 16 de julio de 2008, por la cual se establecen normas para promover y regular
el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones.;

- Decreto 1427 de 2017, por el cual se modifica la estructura organica, y se determina las
funciones de las dependencias del Ministerio de Justicia y del Derecho y se integra el Sector
Administrativo de Justicia y del Derecho;

- Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones;

- Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica;

- Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo;

Adicional a las normas mencionadas anteriormente, toda norma asociada al proceso de Gestién
Estratégica de Talento Humano.
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3.2. Objetivo

Responder a las necesidades de los servidores del Ministerio de Justicia y del Derecho, a través
de estrategias asociadas a los objetivos del Plan de Desarrollo Nacional con las lineas de inclusion,
paz y fortalecimiento institucional, asi como de la normatividad vigente. Lo anterior con el fin de
mejorar en el desempefio de las funciones prestadas por cada uno de los colaboradores, con un
trabajo de calidad y eficacia, en torno a la misionalidad de la entidad.

3.3. Estrategias

El Plan Estratégico del Talento Humano del Ministerio de Justicia y del Derecho para la vigencia
2024, se encuentra disefiado a partir de tres grandes Estratégias:

‘ Creciendo potencialmente en justicia

' El Ministerio de Justicia y del Derecho sirve con respeto y equidad

‘ Fortaleciéndome en lo que soy para darte lo mejor
Grafica N°3 Estrategias PETH 2024 Fuente : Grupo Gestién Humana
3.3.1. Estrategia 1: Creciendo Potencialmente En Justicia

Esta estrategia vincula la Ruta del crecimiento: la cual, Capacitacién - Induccién — Reinduccién
“busca el desarrollo de competencias de los servidores

publicos a partir de procesos de capacitacion, trabajo en Transferencia del conocimiento
equipo, fortalecimiento de los valores, fortalecimiento

del liderazgo, etc. (Funcion Publica, 2018). Las subrutas Medicion de desempefio institucional
del crecimiento son: implementacion de una cultura de

liderazgo orientado al bienestar del talento humano, Evaluacion de satisfaccion e impacto

liderazgo basado en valores, formacidn y capacitacion”. : :
Estimulos y alianzas para acceso a

educacion formal

Grafica N°4: Pilares de la estrategia
Fuente: Grupo de Gestiéon Humana Fortalecimiento del manejo de

emociones

Asi las cosas, se desarrollaran acciones que permitan fortalecer procesos en gestion del
conocimiento y formacién /capacitacién que sumen exponencialmente a la misionalidad de la
entidad, cultivando un talento humano valioso y preparado para la paz, justicia y equidad
permanentemente.
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En esta estrategia y segln la priorizacién de necesidades realizada se fortalecerd bajo los
siguientes pilares:

e Capacitacion - Inducciéon — Reinduccion

La capacitacion y formacion es la estrategia que permite alinear los objetivos nacionales con la
consecucion de la misionalidad de la entidad y las necesidades manifestadas por los servidores
en el proceso diagnéstico.

Mediante el proceso de induccidén y reinduccidén se busca contextualizar y/o actualizar a los
colaboradores de la entidad en temas de reelevancia para la organizaciéon, como lo son misién,
visién, objetivos y funciones institucionales, estructura, procesos, principios y valores, principales
aplicativos, normas y reglamentos que nos rigen, entre otros.

e Transferencia del conocimiento

La gestion del conocimiento y la innovacidon implica administrar el conocimiento tacito
(intangible) y explicito (tangible) en las entidades para mejorar los productos y servicios
qgue ofrece, los resultados de gestién y el fortalecimiento de la capacidad y el desempefio
institucional (Funcion Publica, 2020, p. 11). Lo anterior, se logra mediante el desarrollo de
objetivos como:

- Generar y actualizar conocimiento estratégico para la entidad
- Facilitar el acceso al conocimiento de la entidad

- Tomar decisiones basadas en evidencia

- Mitigar la fuga de conocimiento

- Fortalecer la entidad mediante alianzas efectivas

- Fortalecer mecanismos para compartir el conocimiento

- Fortalecer procesos de aprendizaje organizacional

Con el fin de dar cumplimiento con los objetivos antes mencionados anualmente se realiza un
plan de trabajo que incluye las actividades de fortalecimiento al componente de Gestion de
Conocimiento e Innovacion, el cual es liderado por el equipo conformado en la entidad
denomidado EGESCOI, el cual se encuentra conformado por: Grupo de Gestién Humana, Oficina
Asesora de Planeacién, Direccidon de Técnologia y Gestion de Informacién en Justicia y Grupo de
Gestidon Documental.

Uno de los objetivos del Plan de Gestién de Conocimiento e Innovacion 2024, es seialar acciones
gue ayuden con la transferencia del conocimiento de forma inmediata y oportuna, teniendo en
cuenta que con el concurso de méritos que adelanta la Comisidon Nacional del Servicio Civil
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“Proceso de Seleccidn No.1535 de 2020 Entidades del Orden Nacional 2020-2”, para la vigencia

2024 se espera la expedicion de las listas de elegibles para la provisién de 61 empleos de manera

definitiva, lo cual implica el movimiento de la planta de personal, finalizandose el encargo de

varios de los funcionarios de carrera administrativa o la finalizacion de nombramientos
provisionales.

¢ Maedicion de desempeiio institucional:

La evaluacion de desempeno es una herramienta de gestion objetiva y permanente, encaminada
a valorar las contribuciones individuales y el comportamiento del evaluado, midiendo el impacto
positivo o negativo en el logro de las metas institucionales. Esta evaluacidn de tipo individual
permite asi mismo medir el desempefio institucional.

“Los acuerdos de gestion son herramientas de gestion que le permiten al superior jerdrquico y al
director de la entidad realizar la evaluacion cuantitativa del cumplimiento, que, por mandato
legal, deben realizar los gerentes publicos de las metas establecidas durante una vigencia por
medio de los planes anuales, programa y proyectos para el cumplimiento de la mision y vision
institucional en el marco de sus funciones y responsabilidades. Asi mismo, permitirdn realizar una
evaluacion cualitativa de los compromisos comportamentales del nivel jerdrquico. Estos acuerdos
permitirdn establecer planes de capacitacion, formacion y de mejora para el gerente publico.”
(M-TH-02 Evaluacion Desempefio y Acuerdos Gestion.Pu.pdf)

La iniciativa propuesta para el 2024 es impulsar la propuesta disefiada para un sistema propio de
evaluacién y desempefio laboral para los servidores de Carrera Administrativa, Libre
Nombramiento y Remocidn y periodo de prueba en el Ministerio de Justicia y del Derecho. Asi
mismo se contempla el disefio para un aplicativo que se pueda implementar en la medicién de Ia
gestidn de los funcionarios que se encuentren nombrados en provisionalidad.

¢ Evaluacidon de satisfaccion e impacto

En atencion al mejoramiento continuo, el Grupo de Gestion Humana reformulé para la vigencia
2024 la medicién de su gestién mediante indicadores que contemplen no solo el cumplimiento
sino la satisfaccion y en algunos casos el impacto de las actividades realizadas.

La finalidad de los indicadores de medicidn propuestos para la vigencia 2024 no solo pretende
conocer los avances en la consecucion de los resultados a las metas planteadas, sino que busca
establecer los resultados de las evaluaciones como insumo para la toma de decisiones en los
planes a realizarse en las proximas vigencias, buscando mejorar la calidad en las compencias de
los servidores asi como su desempefio y bienestar.
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La medicidén planteada permitird establecer el cumplimiento de las metas, los posibles riesgos,
las desviaciones que se puedan presentar y determinar si el logré de los objetivos se realizé en
los tiempos previstos, con las condiciones esperadas (calidad) y con un uso éptimo de recursos.

e Estimulos y alianzas para acceso a educacion formal

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.10.5, del Decreto 1083 de 2015 "La financiacion de
la educacion formal hara parte de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados(as)
de libre nombramiento y remocion y de carrera". En este sentido, en la vigencia 2024 se pretende
establecer estrategias que permitan el acceso a los funcionarios de la entidad en la formacidn de
competencias y habilidades con educacion formal, a través de los estimulos educativos y/o
alianzas con instituciones educativas.

Lo anterior, permititd el fortalecimiento del sentido de pertenencia institucional, lo cual
contribuird en el cumplimiento de la misién de la entidad y los resultados individuales
examinados a través del de la evaluacién de desempefio y acuerdos de gestion.

e Fortalecimiento del manejo de emociones

La entidad en la vigencia 2024, se encuentra comprometida con fomento de un estilo de vida
saludable, abordando paralelamente, el fortalecimiento fisico y la administracién de emociones,
a fin de que el funcionario se sienta acogido, emocionalmente estable, con energias renovadas y
reduciendo el estrés o las enfermedades por carga laboral, permitiendo su crecimiento personal
y liderazgo en las distintas labores a desempeiiar.

3.3.2. Estrategia 2: El Ministerio sirve con respeto y equidad.

Esta estrategia incluye la Ruta del servicio: la cual, “se enfoca en el fortalecimiento de
competencias del Talento Humano dirigido al servicio de los ciudadanos. Cada uno de los
servidores publicos de las entidades desarrollan funciones que apuntan a la satisfaccion de las
necesidades de los ciudadanos, por lo que las entidades deben desarrollar acciones que permitan
mejorar la atencion a los mismos. Las subrutas que componen el servicio son: implementacion
de una cultura basada en el servicio, implementacion de una cultura basada en el logro y la
generacion de bienestar” (Funcién Publica, 2017).
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Entendiendo al ciudadano como nuestro rol base ademads, de servidores publicos, se busca
fortalecer la cultura del servicio, la comprensidn del
Inclusion (género-jovenes- condicién de compafiero/a de trabajo, y del externo que nos
discapacidad) . .
necesita, por cuestiones laborales, por una
necesidad social o personal.

Partiendo de la conviccién que las dinamicas
Actualizacién de datos - SIGEPII complejas relacionales en los ambientes laborales
logran sensibilizarse y armonizarse a través de

Redisefio Institucional y formalizacién de procesos de aprendizaje y vivencias, se
empleo desarrollaran acciones que permitan al servidor

publico del Ministerio de Justicia y del Derecho,

permearse de vocacion de servicio, humanidad,

solidaridad para dar lo mejor de si a través de sus
Grafica N°5: Pilares de la estrategia - Fuente: GGH productos.

En esta estrategia y segun la priorizacion de necesidades realizada, se fortalecera:
* Inclusion (género-jovenes- condicion de discapacidad):

La linea de inclusién, cero discriminacioén es transversal al actuar de la entidad, considerando que
la Gestion del Talento Humano es garante de estabilidad laboral, protecciéon y garantia de
derechos de todas y todos los colaboradores de la entidad. En este sentido para la vigencia 2024
se tendrdn en cuenta las siguientes actividades:

Generacion de alerta para la vinculacion laboral de las mujeres, los jovenes y las personas con
discapacidad, para que ademads de tener plena garantia de sus derechos. Continuar con las
acciones para el proceso de vinculacién para el desarrollo de pasantias y judicatura, y de igual
modo, también con el apoyo del Programa “Estado Joven”.

Implementacién del “Protocolo para la prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas
las formas de violencia basadas en género y/o discriminacion en el dmbito laboral”

¢  Procesos meritocraticos:

La meritocracia fortalece la gestidn publica, al garantizar la igualdad en el acceso a la funcidn
publica para elevar la calidad de los servicios que el Estado brinda a los ciudadanos, e incentivar
el crecimiento personal y profesional de los trabajadores de la administraciéon publica; en
consideracién de lo expuesto, el Ministerio de Justicia y del Derecho participa en el Proceso de
Seleccidon No. 1535 de 2020 de Entidades del Orden Nacional 2020-2, en las modalidades de
Ascenso y Abierto, convocado por la Comisidon Nacional del Servicio Civil, en el que, se espera
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proveer un gran numero de los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General

de Carrera Administrativa de la planta de personal del Ministerio de Justicia y del Derecho,
disminuyendo sustancialmente el nUmero de empleos con vinculaciéon provisional.

e Actualizacion de datos — SIGEP Il

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica lidera desde el afio 2010 Ila
implementacion del Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico (SIGEP) con el fin de
compilar informacion de gestion del talento humano al servicio del Estado Colombiano, lo
anterior en cumplimiento del articulo 18 de la Ley 909 de 2004.

Hoy en dia el SIGEP es una herramienta clave al servicio de la administracién publica y de los
ciudadanos que permite consolidar, administrar y procesar la informacién de caracter
institucional tanto nacional como territorial relacionada con: tipo de entidad, sector al que
pertenece, conformacién, planta de personal, empleos que posee, salarios, etc.; informacion con
la cual se identifican las instituciones del Estado Colombiano.

Asi mismo, el SIGEP Il es una herramienta que sirve como insumo para la toma decisiones
institucionales y de gobierno, asi como para la formulacién de las politicas publicas en cuanto a
organizacion institucional y talento humano.

Durante la vigencia 2024 se hard especial segumiento al diligenciamiento del aplicativo SIGEP II,
en sus moédulos de Hoja de Vida e Integridad Publica como insumo de una adecuada
caracterizacién de los servidores publicos, de los datos como declaracidon de bienes y rentas e
impuesto sobre la renta y complementarios y registro de conflictos de interés (Ley 2013 de 2019);
de las Personas Expuestas Politicamente y su informacion financiera complementaria (Decreto
830 de 2021); y para que la ciudadania, entes de control, medios de comunicacién vy
organizaciones interesadas consulten y usen esta informaciéon en cumplimiento de los principios
de integridad y transparencia y el ejercicio del control social.

e Redisefio Institucional:

El articulo 228 del Decreto 019 de 2012, establece los lineamientos esenciales para llevar a cabo
las reformas de plantas de personal de empleos de las entidades de la Rama Ejecutiva de los
ordenes nacional, indicando que “deberdn motivarse, fundarse en necesidades del servicio o en
razones de modernizacion de la Administracion y basarse en justificaciones o estudios técnicos
que asi lo demuestren, elaborados por las respectivas entidades bajo las directrices del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y de la Escuela Superior de Administracion
Publica - ESAP-.”
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En desarrollo del contrato 962 de 2023 suscrito con la firma Racionalizar S.A.S. para el
levantamiento y estudio de cargas laborales y la elaboracién del estudio técnico de redisefio
institucional de la entidad, la Consultoria entregé el Estudio de Cargas de Trabajo como resultado
del trabajo de campo que realizaron en todas las dependencias en el 2023.

Asi mismo el Ministerio en ejecucion del contrato 962 de 2023 recibid los productos relacionados
con la propuesta de planta temporal, asi: (1) Estudio técnico para la creacion de una planta
temporal para la Subdireccion de Control y Fiscalizacion de Sustancias Quimicas y
Estupefacientes, (2) Manual de Funciones y Competencias Laborales para estos cargos, (3)
Proyectos de actos administrativos para la creacidn de esta planta.

Para el 2024 se tiene previsto realizar las mesas de trabajo con el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con relacion a la propuesta
de modificacion de la estructura orgdnica de la entidad.

e Probidad, ética e identidad de lo publico.

El Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 - 2030, establece la brobidad, ética e
identidad de lo publico como eje tematico el cual busca que el servidor Publico se reconozca y
apropie los valores, comportamientos, costumbres y actitudes de figuras significativas en su
entorno social y laboral, actitudes que se reflejan en el desempefio de sus funciones vy
relacionamiento con los demds grupos de interés.

Dentro de este eje tematicos se cuenta con el fortalecimiento de diferentes competencias
blandas como: a. Pensamiento Critico y Analisis, b. Empatia y Solidaridad, c. Agencia Individual y
de Coalicién, d. Compromiso Participativo y Democratico, e. Estrategias de comunicacién y
educacion, f. Habilidades de transformacidn del conflicto, g. Practica reflexiva continua.

En este contexto, el rasgo central de identidad del servidor publico deberia ser la ética en lo
publico, por lo cual, para la presente vigencia se realizaran actividades formativas que genere la
apropiacién de valores y principios, asi como el fortalecimiento de competencias blandas.

3.3.3. Estrategia 3: Fortaleciéndome en lo que soy para darte lo mejor.

Esta estrategia contiene las Rutas de la felicidad, de la calidad y del analisis de datos
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Ruta de la felicidad: Como su premisa lo indica,
cuando somos felices, somos mas productivos. Esta
ruta quiere exaltar la importancia de contar con
buenos ambientes laborales, en los cuales los
servidores publicos se sientan satisfechos, lo que
genera una mayor productividad. También, estd [AUEUEEIMIERIERCERE ATl
relacionada con las actividades de seguridad y salud en
el trabajo, clima laboral, bienestar, incentivos,
teletrabajo, entre otros. (Funcion Publica, 2018). De
acuerdo con Funcién Publica (2017), la ruta de la
felicidad tiene las siguientes sub-rutas: mejora del
entorno fisico, tiempo suficiente para una vida Grafica N°6: Pilares de la estrategia
equilibrada, incentivos en salario emocional, Fuente: Grupo de Gestion Humana
generacién de innovacién con pasion.

Salario emocional

Vida equilibrada (personal-laboral-
familiar)

Ruta de la calidad: indica que los productos y servicios que provee el Estado deben ser realizados
con calidad, y esto se logra en la medida en que el Talento Humano desarrolle su trabajo de forma
idénea y con los resultados esperados. Esta ruta tiene las siguientes su-brutas: ruta para generar
rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”, Ruta para generar una cultura de
la calidad y la integridad. Las acciones que se hacen en esta ruta estan relacionadas con la
integridad, evaluacidn, cultura, valores, etc. (Funcién Publica, 2017)

Esta estrategia es la suma de las fortalezas y oportunidades con que cuenta la gestion del talento
humano del Ministerio de Justicia y del Derecho que se deben seguir cultivando, no obstante el
mantenerles con los niveles de efectividad con que han contado en los uUltimos afios, permite
focalizar esfuerzos en las primeras estrategias. El hacer bien el trabajo, la cultura de la calidad, el
reconocimiento a los servidores del Ministerio son factores que van ascendiendo en favorabilidad
de su gestidon. Y se seguiran desarrollando con mediciones y evaluaciones permanentes que
permitan propender por la mejora continua.

En esta estrategia y segun la priorizacidn de necesidades realizada se fortalecera:

e Paz total — cero violencia (medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y
otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo)

e Lucha contra la corrupcidn en las entidades publicas

e Veeduria ciudadana

e Mantener las estrategias de apropiacion de la politica de integridad

e Comunicacion efectiva, trabajo en equipo y / o equipos efectivos y estilos de liderazgo

Ruta del analisis de datos: el analisis de datos esta orientado a obtener la mayor informacion
posible del Talento Humano, para que se tengan mejores fundamentos en la toma de decisiones,
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gue permitan a las entidades gestionar de manera adecuada su personal, a través de planes,

programas, estrategias, que impacten de manera positiva el bienestar y el desarrollo de

competencias. Las sub-rutas que la compone es: ruta para entender a las personas a través del

uso de los datos. Los temas que las entidades trabajan en esta ruta son la planta de personal,
vacantes, SIGEP, etc. (Funcidn Publica, 2017)

Entendiendo que, las actividades para reducir la fatiga y que se configuran como minimizadoras
de estrés, se reflejan en acciones como:

e Salario emocional.

Aquellas actividades que buscan la satisfaccion de los trabajadores en el desarrollo de su labory
en su puesto de trabajo, no retribuida en dinero, sino, en actividades recreativas, medidas frente
a las jornadas laborales, horarios flexibles, tiempo libre extra, teletrabajo, implementacién de
labores remotas, eventos sociales y recreativos y en general el apoyo al crecimiento laboral.

e Paz total — cero violencia

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco
de las relaciones de trabajo.

Sensibilizacion en la entidad frente al tema de acoso sexual, discriminacion género y/o
discriminacidn por razén de raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filoséfica, sexo
u orientacion sexual o discapacidad, y demas razones de discriminacién en el ambito laboral por
razon de sexo en el ambito laboral, las cuales involucraran al talento humano del Ministerio de
Justicia y del Derecho, con el fin de:

- Interiorizar los enfoques diferenciales, principios y las definiciones establecidas en el
presente protocolo.

- Promover conocimiento de las leyes, los convenios, tratados, acuerdos, normas y
Protocolo para la prevencidn, atencidon y medidas de proteccién de todas las formas de
violencia basadas en género y/o discriminacion en el ambito laboral.

- Identificar las conductas constitutivas de violencia contra basadas en género y/o
discriminacion por sexo, género, orientacién sexual, raza, pertenencia étnica,
nacionalidad y discapacidad en el ambito laboral y contractual.

- Informar sobre las consecuencias administrativas y judiciales que implica la comisién de
actos de violencia basadas en género y/o discriminacidon por razéon de sexo, género,
orientacién sexual, raza, pertenencia étnica, nacionalidad y discapacidad.

- Difundir las rutas de atencion de quejas o denuncias.

- Formary capacitar a los miembros de la red de apoyo en atencién y recepcion de los casos
a los que se hace alusion en el presente protocolo.
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- Publicar en un lugar visible de la entidad, asi como en su pdagina web institucional o
intranet, el presente protocolo.

e Afianzamiento de principios y valores

En el mes de enero de cada vigencia el Ministerio de Justicia y del Derecho realiza una
programacion para el desarrollo durante todo el afio, el cual busca interiorizar en los
colabordores una gestién integra. Para la vigencia 2024 se formulé un plan con 11 actividades, el
cual se detallard mds adelante.

e Vida equilibrada (personal-laboral-familiar)

A través de este pilar se busca establecer iniciativas de bienestar laboral para los servidores(as)
publicos de la entidad que contribuyan a mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar
y laboral a través de actividades de esparcimiento, recreacién y tiempo de calidad. Algunas de
las actividades previstas para esta vigencia son:

- Cine en familia y/o pareja

- Dia de la familia

- Caminatas familiares y/o pareja

- Clases de cocina y/o cocteleria en pareja
- Torneos deportivos

- Vacaciones recreativas

e Ajustes razonables entorno fisico

Cuando se hace referencia a un ambiente fisico en el ambito laboral se refiere a la estructura,
aire, mobiliario y elementos para el desarrollo de la gestidon asignadas; estos factores pueden
afectar la seguridad y salud fisica de los trabajadores, asi como su salud mental y bienestar. Por
tal razén, a través de los distintos planes de gestién humana se contemplan actividades en cuanto
al entorno fisico adecuado, especialmente para las personas en condicion de discapacidad.

3.4. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) 2024.

El Ministerio de Justicia y del Derecho de conformidad con lo establecido en el Decreto 1072 de
2015 (relacionado con seguridad y salud en el trabajo) y la Resolucién 0312 de 2019, en conjunto
con la normatividad vigente aplicable, ha disefiado el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), el cual tiene como propdsito promover la salud de los trabajadores y
prevenir los riesgos que puedan ocasionar incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades de
origen laboral, garantizando condiciones de trabajo seguras y saludables en los colaboradores.
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La implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo se basa en el Ciclo PHVA
(planificar, hacer, verificar y actuar), el cual desarrolla etapas para el mejoramiento continuo,
incluyendo politica, organizacidn, planificacidn y aplicacién de esta, seguimiento y evaluacion a
través de auditoria y acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

En cumplimiento de lo expuesto, el Ministerio formuld para la vigencia 2024 el Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo el cual aplica para todas las personas que integran el Ministerio sin importar
el tipo de vinculacién. Los objetivos especificos de dicho plan son los siguientes:

- Desarrollar estrategias de promocion de habitos y estilos de trabajo saludable.

- Fortalecer el seguimiento a las condiciones de salud conforme al perfil poblacional y a las
condiciones presentes en los ambientes de trabajo.

- Capacitar a los destinatarios del sistema en un marco de autocuidado y autoproteccion
en la ejecucion de las actividades laborales.

- Contribuir con la mejora del estado de salud, seguridad y calidad de vida de los servidores
y contratistas del Ministerio.

- Identificar los peligros, factores de riesgo, amenazas, evaluar y valorar los riesgos en el
ambiente laboral.

- Desarrollar programas de prevencién de enfermedades laborales y promocién de la salud
a través de la gestion del riesgo.

- Consolidar la aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en
concordancia con el plan de trabajo y los requisitos legales vigentes.

- Cumplir con la normatividad legal vigente en materia de SST.

- Establecer y desarrollar las actividades de los programas de: i) Higiene y seguridad; ii)
Medicina preventiva y del trabajo; iii) Vigilancia epidemiolédgica y iv) Prevencidn,
preparacion y respuesta ante emergencias.

3.5. Plan de bienestar estimulos e incentivos 2024.

El Plan de Bienestar 2024 tiene como eje fundamental optimizar la gestién de los recursos
humanos y en este sentido, busca el desarrollo de actividades que contribuyan al mejoramiento
de la calidad de vida de los servidores y su entorno familiar. Lo anterior, con el fin de promover
el desempefio eficiente y eficaz en la organizacién..

Con base a los resultados de la encuesta de necesides diligenciada por los funcionarios de la
entidad y la informacién disponible del Programa de Bienestar 2023-2026 del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, se desarrollé Plan de Bienestar del Ministerio de Justicia y
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del Derecho para la vigencia 2024, el cual se compone de cuatro ejes principales: 1. Eje de salud

mental, 2. Eje psicosocial, 3. Eje de identidad y vocacién por publico, y 4. Diversidad e inclusion.

Igualmente se formula el cronograma de desarrollo y la forma en la cual se realizard su medicion
y seguimiento al mismo.

e Eje de salud mental

El objetivo de este eje es la promocién del bienestar metal y fisico en los colaboradores del
Ministerio de Justicia y del Derecho a través de acciones y actividades que permitan mejorar las
condiciones de salud en el trabajo y la transicion hacia habitos saludables en todo su entorno.

Los programas que se desarrollan en este eje son:

- Entretiempo Justicia: brindar espacios al funcionario que permitan compartir en familia,
descansar o realizar trdmites personales u otras actividades.

- Vitalidad justicia: fomentar un estilo de vida saludable, abordando paralelamente, el
fortalecimiento fisico y la administracién de emociones.

e Eje psicosocial

El objetivo de este eje es el de generar acciones que contribuyan a que los colaboradores del
Ministerio de Justicia y del Derecho, mantengan una armonia entre las actividades laborales y
familiares, a través de acciones y actividades encaminadas a mejorar la calidad de vida personal
y familiar que conlleve a mejorar los estandares de productividad y los resultados de las
evaluaciones de desempefio y acuerdos de gestion.

Los programas que desarrollan este eje son:

- Conéctate: fomentar tiempo de produccidn flexible, fortaleciendo la cultura digital, las
habilidades blandas, el fomento del sentido de pertenencia y la vocacidn de servicio

- El club justicia: generar espacios para los servidores y su entorno familiar, alineando el
desarrollo profesional con la vida familiar.

- RecreArte Justicia: espacios de esparcimiento, cultura e integracion, un entorno propicio
para el intercambio de experiencias, el mejoramiento de las relaciones interpersonales,
la interaccion de los funcioarios fuera del contexto laboral.

- Lo celebramos contigo: reconocimiento de dias especiales, generando acercamiento con
el funcionario, propiciando el compromiso con la Entidad, agregando valor al servicio
publico y el fomento del sentido de pertenencia.

- Caminando juntos: acompafiamiento efectivo a los funcionarios en procesos de
desvinculacion con la Entidad

- Mi feria Justicia: acceso a servicios, educacion, finanzas, salud.
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e Eje de identidad y vocacion por publico

El objetivo de este eje es el fomento del sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio
publico. El programa propuesto para este eje se denomina:

- Ponte pilas: fomentar el desarrollo y crecimiento profesional, el fortalecimiento de
habilidades, la formacidn de competencias y trabajo en equipo, por medio de
mecanismos de reconocimiento de labores, valoracidon de capacidades, resultados de
desempefiio superiores a la suma de aportaciones individuales.

e Diversidad e inclusion

El objetivo de este eje es el de fomentar estrategias con miras a generar ambientes laborales
donde impere el respeto por el otro y por la diversidad, la equidad y la justicia interna, la
autonomia, la variedad, el trabajo significativo y seguro. El programa propuesto para este eje se
denomina:

- DEI: fomento de la diversidad, la Equidad y la Inclusién por medio del fortalecimiento de
saberes, acciones y estrategias en materia de: 1. Género, 2. Discapacidad, 3. Orientacion
Sexual e Identidad de Género, 4. Violencias basadas en Género y 5. Expresion total de
ideas y la diversidad de pensamiento, asi mismo, fortalecer una adecuada atencién y
acompafamiento interno.

3.6. Plan institucional de capacitacion 2024.

Para el Ministerio de Justicia y del Derecho es de gran importancia la formulaciéon del Plan
Institucional de Capacitacidn, por cuanto, permite que las acciones de formacidn y capacitacion
definidas aporten al desarrollo personal y las capacidades individuales de los servidores,
fortaleciendo su desempefio al cumplimiento de las funciones propias del cargo, asi como al logro
de la visién, misién y objetivos estratégicos institucionales.

El Plan de Capacitacion Institucional se formuld con la participacion de los servidores, directivos
y coordinadores del Ministerio, con base en los resultados obtenidos en las encuestas de
necesidades de capacitacion aplicadas, logrando la articulacidon de temdticas enfocadas en los
procesos misionales y aquellas dirigidas a procesos transversales, las cuales potencializan los
conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes de los servidores publicos del Ministerio.

El PIC-2024 se articuld con los seis (6) ejes tematicos definidos en la Guia para la formulacidn,
ejecucion, seguimiento y evaluacidn del Plan Institucional de Capacitacién -PIC, enfocado desde
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el Plan Nacional de Formacidn y Capacitacién 2023-2030 del Departamento Administrativo de la

Funcién Publica, asi: eje paz total, memoria y derechos humanos, eje territorio, vida y ambiente,

eje mujeres, inclusién y diversidad, eje transformacién digital y cibercultura, eje probidad, ética
e identidad de lo publico, eje habilidades y competencias.

Para implementar el Plan Institucional de Capacitacién PIC, se contaran con las siguientes lineas
de ejecucién:

e Capacitaciones por contratacion con cargo al presupuesto

Proceso contractual para la realizacion de la capacitacion. El Ministerio de Justicia y del Derecho
ha destinado doscientos treinta y un millones quinientos cincuenta y dos mil pesos
(5231.552.000) para la ejecucion del Plan Institucional de Capacitacién vigencia 2024.

e Capacitaciones con alianza de la red Interinstitucional

Para realizar las capacitaciones complementarias y ampliar la oferta de capacitacién vy la
pluralidad de conocimiento al interior de la entidad, la Coordinacidon de Gestién Humana se
articulard con las ofertas que brindan otras instituciones publicas, como acompafamiento en el
marco de la formacidn y capacitacion a los servidores publicos. Se busca aprovechar la oferta de
cursos, talleres, seminarios, diplomados de estas instituciones que ofrecen servicios de
capacitacion presencial o virtual de forma gratuita

* Proyectos de Aprendizaje (PAE)

El Aprendizaje Colaborativo es una actividad de pequefios grupos en los que se intercambia
informacidn, conocimientos, experiencias, asi como dificultades e intereses; se aprende a través
de la colaboracién de los integrantes del grupo, quienes se constituyen en compafieros dentro
del proceso de aprendizaje. En el aprendizaje colaborativo no se da una relacion vertical entre el
docente o capacitador que posee el conocimiento y el estudiante (sujeto receptor), sino un
didlogo entre ambos como iguales.

* Programa de Bilingiiismo

Se prevé fortalecer las competencias linglisticas de los servidores publicos vinculados al MID,
mediante la alianza interinstitucional con la Caja de compensacion familiar Colsubsidio, con el fin
de continuar en la formacion en el manejo del idioma inglés, por lo que, el Ministerio de Justicia
y del Derecho durante el afio 2024.
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e Capacitaciones Internas

capacitaciones que se ejecutaran por parte de cada dependencia con cargo al presupuesto
asignado a las mismas, de acuerdo con lo sefialado en la Guia para la formulacién del plan
institucional de capacitacion PIC y el Procedimiento de Capacitacion del MJD.

e Capacitaciones internas eventuales

eventos que se presentan de manera inesperada y no obedecen a una planeacion previa, pero
que requieren los servidores publicos para mejorar sus competencias laborales y/o
comportamentales.

Las mismas pueden ser dictadas por los servidores o contratistas de la Entidad, para replicar los
conocimientos adquiridos, asi mismo el Grupo de Gestion Humana podra requerir a los jefes de
area capacitaciones relacionadas con las funciones y objetivos estratégicos del MJD, indicando la
justificacion del requerimiento de dicha actividad de capacitacion.

e Capacitaciones evaluacion del desempeiio laboral

Se realizard la difusion y participacién de la entidad en las capacitaciones programadas por la
Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC dirigidas a Evaluados y Evaluadores, teniendo en
cuenta los lineamientos establecidos por la CNSC sobre el Sistema Tipo de EDL.

e Induccion

La induccidén en el Ministerio de Justicia y del Derecho se desarrolla a través de la metodologia
E—Learning en la plataforma de Aulas Virtuales http://aulasvirtuales.minjusticia.gov.co/a_login/
la cual se habilita de manera permanente y de acuerdo con la fecha de ingreso de los
colaboradores de la Entidad. Una vez realizado el curso de induccion se evaluan los contenidos
en ella. El servidor aprueba la induccion con el 100% de la evaluacion y se expide el certificado
de esta, la cual debe reposar en la historia laboral.

e Reinduccion

La Reinduccion en el Ministerio de Justicia y del Derecho se desarrolla a través de la metodologia
E—Learning en la plataforma de Aulas Virtuales http://aulasvirtuales.minjusticia.gov.co/a_login/
y se evaluan los contenidos en ella. El servidor aprueba la Reinduccién con el 100% de la
evaluacién y se expide el certificado de esta, la cual debe reposar en la historia laboral.
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e Formacion de directivos publicos

Se realiza segln convocatorias de la ESAP, de conformidad con la ley 489 de 1998, o estatuto de
la administracion publica, la Subdirecciéon de Alto Gobierno (SAG) de la Escuela Superior de
Administracion Publica (ESAP), es la encargada de la formacién, capacitacién, e induccién de la
alta direccion del Estado y tendrd como referentes los siguientes enfoques de acuerdo a lo
sefialada en la Guia para la formulacidn, ejecucién, seguimiento y evaluacién del Plan
Institucional de Capacitacion -PIC, enfocado desde el Plan Nacional de Formacidn y Capacitacién
2023-2030 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

e Enfoque de Género

e Enfoque Territorial

e Enfoque en clave de revolucién de la inteligencia.
e Enfoque sistémico de gobierno

e Enfoque en clave de la Pedagogia Critica

3.7. Plan anual de vacantes y plan de prevision del recurso humano 2024.

Haciendo un analisis de las vacantes que se reportan, se evidencia que la planta permanente se
encuentra provista en un 88,9% y cuenta con un porcentaje de vacancia de 11,1%, el cual se
encuentra distribuido segun vacancia temporal y definitiva.

3.7.1. Provision definitiva de empleos vacantes de carrera administrativa.

Proceso de Seleccidon No. 1535 de 2020 - Entidades del Orden Nacional 2020-2. Con este Proceso
de Seleccidén, en las modalidades de Ascenso y Abierto, convocado por la Comisidn Nacional del
Servicio Civil, se espera proveer un gran numero de los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal del
Ministerio de Justicia y del Derecho, disminuyendo sustancialmente el nimero de empleos con
vinculacién provisional.

El Ministerio de Justicia y del Derecho participa con 61 vacantes. 18 en la modalidad de concurso
de ascenso y 43 en la modalidad de concurso abierto. A la fecha, se han desarrollado del concurso
las siguientes etapas:

1. Convocatoriay divulgacién.
2. Adquisicion de Derechos de Participacidn e Inscripciones.
3. Verificacion de requisitos minimos, para las modalidades del proceso de seleccién
Ascenso y Abierto.
4. Aplicacion de Pruebas.
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Se encuentran pendiente para la vigencia 2024 el desarrollo de la siguiente etapa:

5. Conformacidn de Listas de Elegibles.

3.7.2. Provision transitoria de empleos vacantes de carrera administrativa.

Con posterioridad al cierre de la ultima OPEC al Proceso de Seleccion No. 1535 de 2020
ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL 2020-2, por renuncias regularmente aceptadas, se presentan
veintiseis (26) nuevas vacantes definitivas, las cuales seran provistas mediante encargos y
excepcionalmente con nombramiento provisional, una vez agotado el estudio de derechos
preferenciales, teniendo en consideracién para ello lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley 909
de 2004 modificado por la Ley 1960 de 2019 y el procedimiento interno sefialado en la Guia de
Encargos.

3.8. Plan de accidn de la politica de integridad 2024

La corrupcién en Colombia continia como problema no sélo estructural, sino también sistémico
qgue afecta de forma directa la institucionalidad y a la poblacién vulnerando sus derechos
fundamentales, como resultado de esta situacidn, es necesario mejorar las estrategias y persistir
la lucha contra la corrupcién, enfocado a proteger los recursos publicos y garantizar los derechos
minimos de la poblacién menos favorecida.

Con el fin de continuar fortaleciendo la participacién activa del sector privado en la lucha contra
la corrupcidn y promover que sus acciones y actividades se realicen en el marco de la cultura de
la legalidad, la Ley 2195 de 2022 en su articulo 9 determina la adopcién de Programas de
Transparencia y Etica Empresarial (PTEE) para las personas juridicas sujetas a inspeccion,
vigilancia y control, encaminado a prevenir los riesgos de corrupcién y soborno transnacional. En
este sentido en el sector publico su aplicabilidad se pretende realizar a través de actividades
como:

e Permitir sensibilizar y comprometer a la Alta Direccion con la profesionalizacion de la
gestidon integral de los riesgos asociados a corrupcidon y soborno al interior de las
entidades.

e Proteger la gestidon en la consecucion de la misionalidad de las entidades.

e Facilitar la toma de decisiones mas informadas por los Altos Directivos.

e Promover el disefio de controles mas rigurosos y a la medida del negocio de la entidad e
incluso a las de su sector y aliadas.

e Generar mayor posicionamiento como producto del compromiso con los mas altos
estdndares nacionales e internacionales en lucha contra la corrupcién.
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Con la anterior introduccién a continuacion se presenta el plan de accién de la politica de
intergidad del Ministerio de Justicia y del Derecho para la vigencia 2024.

| 04
febrero  [marzo abril mayo junio julio agosto septiembre |octubre  [noviembre |diciembre

ACCION

Elaborar un autodiagndstico del estado de los elementos de la
politica incluyendo valoraciones de a Oficina de Control
Interno, planeacion y demas

Seguimiento a las estrategias de las acciones asociadas a la
gestion de conflictos de intereses, Reporte de cumplimiento de la
Ley 2013 de 2019y del Decreto 830 de 2021

Actualizacion de la politica de integridad documentada del
Ministerio de Justicia y del derecho

Establecer indicadores de impacto en el proceso de seguimiento
y evaluacion de la implementacion de la estrategia de integridad
plblica

Creacion y desarrollo de actividades ludicas y de evaluacion de
conocimiento

Promover la participacion del equipo de gestion Integra en el
despliegue de acciones yvalores

Disefiar y ejecutar acciones de mejora para la implementacion
del Codigo deintegridad a traves de la participacion ciudadana
En los procesos de seleccidn, vinculacién, contratacion y
evaluacion de sus servidores y contratistas, la entidad verifica la
incorporacion de elementos de integridad publica

Aplicacion de mejora continua en cada accion ejecutada
(evaluacion y retroalimentacion)

Desarrollo de estrategias para articulacion y seguimiento de los
riesgos de corrupcion

Cuarta semana de gestion integra del sector justicia

3.9. Enfoque Diferencial

El Plan de Gestidn estratégica del Talento Humano, del Ministerio de Justicia y del Derecho, se
mantiene comprometido con el bienestar del personal en condicién de discapacidad, el
rompimiento de barreras u obstaculos que impidan la realizacidon de derechos del personal con
Discapacidad. Por lo anterior, para la vigencia 2024 se realizaran actividades como:

e Generacidén de alerta para la vinculacidon laboral de las mujeres, los jévenes y las personas
con discapacidad, para que ademads de tener plena garantia de sus derechos.

e Gestionar el cambio en aquellos procesos que por las condiciones socio laborales los
requieren, dando prioridad ademas a aquellas personas en condiciones especiales. El
Ministerio de Justicia y del Derecho velara por garantizar el Bienestar de sus servidores
brindando condiciones laborales adecuadas que promuevan ambientes sanos, al igual
gue proporciona en lo posible calidad de vida a sus nucleos familiares.
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e Fortalecer la sana convivencia que promocionara retos de paz y didlogo permanente,
generando ambientes laborales productivos.

e Sensibilizacion de los procedimientos internos establecidos para el acoso sexual laboral,
a efectos de propender un ambiente seguro e igualitario para las colaboradores de la
Entidad.

e Fortalecimiento de una culturaintegray el rechazo a la corrupcidn, a través de la SEMANA
DE INTEGRIDAD DE SECTOR JUSTICIA, la cual, pretende concientizar a los servidores
publicos de robustecer los valores de la integridad y la transparencia.

e El Ministerio de Justicia y del Derecho trabajara transversalmente de acuerdo con el plan
nacional “Colombia Potencia Mundial de la vida”, para implementar ajustes
institucionales, para recuperar la confianza entre los ciudadanos y las entidades publicas,
para fortalecer el crecimiento inclusivo y de mayor bienestar.

e Articulacidn junto con la ciudadania, para garantizar una informacion clara, fortalecer el
rol de las veedurias ciudadanas y observatorios para el control social, asi como el
establecimiento de canales de denuncia y proteccion al denunciante.

e El Ministerio de Justicia y del Derecho seguird fomentando la transformacién social y
garantizando la aplicacion de las politicas de inclusiéon no solo a sus servidores, sino al
resto de la poblacidn colombiana, como garantia de manera real y efectiva, la aplicacién
del principio de igualdad y no discriminacién.

e La incorporaciéon de estos enfoques (por ciclo vital o etario, sexo, género, etnia,
orientacién sexual, discapacidad, ubicacion territorial, entre otros) como medidas de
asistencia, de proteccidn y de reparacion que respondan a las necesidades e intereses de
las personas en condiciones de vulnerabilidad, que requieren especial proteccién como
la comunidad LGBTIQ, las comunidades étnicas, los nifios , los adolescentes, la poblacién
victima del conflicto armado y la poblacién en condicién de discapacidad.

3.10. Ejecucion y seguimiento plan estratégico del talento humano

El seguimiento al cumplimiento de las metas y los indicadores del proceso de Gestion del Talento
Humano se realiza a través de cada uno de los planes que forman parte integral de este
documento, tales como: Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos, Plan de Vacantes y
Previsidon del Recurso Humano, Plan de Capacitacion, Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Plan de trabajo de Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

Por otro lado, a través del FURAG (Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestidn) se
verifica, mide y evalla la gestién. Este instrumento se diligencia en las fechas previstas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Los resultados obtenidos de esta medicion
permitirdn formular las acciones de mejoramiento correspondientes.
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Indicador Objetivo del indicador
Determinar acertadamente

el beneficio obtenido por

Impacto de la parte de los asistentes del

proceso de formacién y
capacitacion para la mejora
en la gestion institucional

capacitacion

Establecer la continuidad y
% de acogida de las capacitaciones
participaciény | por parte de los beneficiarios
permanencia de Medir la desercion a las
las actividades | actividades de capacitacion y
incluidas en el PIC determinar medidas
preventivas al respecto

% de Determinar el logro y
cumplimiento ejecucion de las metas
Plan de Seguridad propuestas en la planeacion

ySaludenel | delos programas del talento
Trabajo humano
% de .
. Determinar el logro y
cumplimiento . .
ejecucion de las metas
plan de .,
. propuestas en la planeacidn
bienestar,
A de los programas del talento
estimulos e
. . humano
incentivos

Medicion de
la satisfaccion de
las actividades
adelantadas en el
marco del plan de

Establecer el grado de

satisfaccion de las actividades

adelantadas en el marco del

Bienestar, . .
i incentivos
Estimulos e
incentivos
Medicion de Establecer el grado de

la satisfaccion

plan de accion de adelantadas en el marco del

la politica de plan de accién de la politica
integridad de integridad
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plan de Bienestar, Estimulos e

satisfaccion de las actividades

Formula del indicador

Numero de evaluaciones
con respuesta positiva
hacia la aplicacion del

conocimiento aprendido a
través del proceso de
formacion

Numero de certificados
expedidos de procesos de
formaciéon programados en
el PIC

Numero de actividades
ejecutadas registradas en el
Plan SST durante el
trimestre

Numero de actividades
ejecutadas registradas en el
Plan de Bienestar durante el

trimestre

Evaluaciones cuya
calificacién de satisfaccion
ha sido favorable en cada

evento del plan de

Bienestar, Estimulos e
incentivos

Evaluaciones cuya
calificacién de satisfaccion
ha sido favorable en cada
evento del plan de accidn
de la politica de integridad

durante el trimestre
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Evaluaciones realizadas

de los procesos de
formacién del PIC con
inversién presupuestal
y cuya calificacion de
satisfaccidn ha sido
favorable

Numero de inscritos a las
actividades de
capacitacion
programadas en el PIC

Numero de actividades

programadas durante el

trimestre registradas en
el Plan SST

Numero de actividades

programadas durante el

trimestre registradas en
el Plan de Bienestar

Numero de evaluaciones
realizadas por evento del
plan de Bienestar,
Estimulos e incentivos

Numero de evaluaciones
realizadas por evento
durante el trimestre

registradas en el plan de

accion de la politica de
integridad
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Periodicidad

Semestral

Semestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

44



