Cddigo: F-SE-01-02

k'-i-'”’" INFORME DE AUDITORIA Version: 04

Justicia INTERNA

Vigencia: 25/08/2022

Evaluacion y verificacion del
Programa de Transparencia y
Etica Publica PTEP

INFORME FINAL

Oficina de Control Interno
02 de diciembre de 2025




Cadigo: F-SE-01-02

3 i ) INFORME DE AUDITORIA Version: 04

Justicia INTERNA

Vigencia: 25/08/2022

1. Objetivo de la auditoria:

Evaluar y verificar la conformidad y eficacia de la planeacion, formulacién,
adopcién y publicacion, tanto del componente transversal como del componente
programatico del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) -vigencia
2025- del Ministerio de Justicia y del Derecho, conforme a los lineamientos
definidos en el Decreto 1122 de 2024, y su Anexo Técnico.

2. Alcance de la auditoria:

El alcance de la auditoria comprende la evaluacion vy verificacion de Ia
planeacién, formulacidén, adopcion, publicacién e implementacién del PTEP 2025
del MID, desde el inicio de su formulacidon hasta el 30 de septiembre de 2025,
cubriendo tanto el componente transversal como el componente programatico,
asi como su publicacion y grado de implementacion de cada una de las
actividades propuestas para el cumplimiento de cada uno de los componentes
del programa.

3. Criterios de auditoria o parametros normativos:

e Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sancidon de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestién publica, particularmente en lo sefalado
en el articulo 73.

e Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacidon Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto 1081 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica.

e Ley 2016 de 2020, por la cual se adopta el Cédigo de Integridad del Servicio
Publico Colombiano y se dictan otras disposiciones.

e Ley 2195 de 2022, por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan otras
disposiciones, particularmente en lo sefialado en el articulo 31.

e Decreto 1122 de 2024, por el cual se reglamenta el articulo 73 de la ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los programas de transparencia y ética publica.
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e Documento: “Anexo técnico programas de transparencia y ética publica” de la
Presidencia de la Republica y Secretaria de Transparencia.

e Guia para la Gestidn Integral del Riesgo

Metodologia:

La auditoria, en su rol como tercera linea, se ejecuta conforme a las técnicas
vigentes y bajo un enfoque basado en riesgos, priorizando la evaluacién de los
factores que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.
En este marco, se verifican los lineamientos establecidos en el “Anexo Técnico
- Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)” mediante procedimientos
como la revisidon documental, entrevistas y analisis de evidencia.

En la fase inicial, se aplicaran cuestionarios dirigidos al personal responsable
de la planeacion, formulacién, adopcidn, publicacién e implementacién del
PTEP, con el propdsito de obtener informacion directa, trazable y confiable
sobre responsabilidades, actividades y resultados. Paralelamente, se realizara
la inspeccidn y revision de la documentacién, registros y formatos asociados al
Programa.

Para los seguimientos posteriores, la Oficina de Control Interno (OCI) disefiara
una matriz de control en Excel que permita mapear el nivel de implementacién
de cada componente del PTEP. Esta herramienta documentara el andlisis de
cumplimiento y facilitara la determinacidon del avance por actividad. Con base
en dicha informacion, se calculard el porcentaje global de cumplimiento,
identificando brechas, causas y acciones de mejora orientadas a fortalecer la
transparencia y la ética publica.

Antecedentes:

Antes de comenzar la elaboraciéon de este informe, es importante aclarar lo
siguiente:

En 2011, se promulgd la Ley 1474, que establecid normas para fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcién, asi
como para mejorar el control de la gestién publica. Segun su articulo 73, las
entidades nacionales, departamentales y municipales deben desarrollar un Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano dentro de sus Programas de
Transparencia y Etica Publica. Este plan busca promover la cultura de la
legalidad y gestionar, controlar y monitorear el riesgo de corrupcién en sus
actividades.
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El Decreto 124 de 2016 modifico las disposiciones sobre la lucha contra la
corrupcidn establecidas en el Decreto 1081 de 2015. Este decreto introduce la
metodologia para disenar y realizar seguimiento a la estrategia anticorrupcién
a través del documento "Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencidén al Ciudadano - Versién 2", asi como para el Mapa
de Riesgo de Corrupcion mediante el documento "Guia para la Gestidon del
Riesgo de Corrupciéon". Estableciendo también los mecanismos de verificacion,
la periodicidad del seguimiento y publicacion del Plan y el Mapa de riesgos.

El 30 de agosto de 2024, se expidié el Decreto 1122 de 2024, que obliga a las
entidades del orden nacional, departamental y municipal a implementar
Programas de Transparencia y Etica Publica. Este decreto también establece
que el Sistema de Administracién de Riesgos debe integrarse a dicho
programa.

El anexo técnico del decreto detalla el objetivo del Programa de Transparencia
y Etica Publica y las disposiciones para su elaboracién, evaluacion vy
seguimiento. El programa, ahora, incluird cuatro componentes: 1. Gestion del
riesgo, 2. Redes y articulacion, 3. Cultura de legalidad y estado abierto, y 4.
Iniciativas adicionales. La evaluacién del programa estara a cargo de la tercera
linea y debera ser incorporada anualmente como unidad auditable, siguiendo
los lineamientos metodoldgicos de la Guia de Auditoria Interna Basada en
Riesgos para Entidades Publicas.

El Decreto 1122 deroga tacitamente las normas reglamentarias relacionadas
con el Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano, y expresa la derogacion
de los articulos 2.1.4.1 a 2.1.4.9 del Decreto 1081 de 2015. Por lo tanto, el
PAAC, su seguimiento y evaluacion, y el Mapa de Riesgos de Corrupcion dejan
de existir.

Como elemento fundamental para la gestion integral del riesgo y la articulacion
efectiva del PTEP con las mejores practicas, la Guia para la Gestién Integral del
Riesgo en Entidades Publicas fue actualizada a la Versidn 7 en agosto de 2025.
Esta actualizacion, liderada por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica en articulacién con la Secretaria de Transparencia, incorpora el Sistema
de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica (SIGRIP), que actualiza y
modifica el capitulo sobre riesgos asociados a posibles actos de corrupcion,
alinedndose con la “Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcién”
del Anexo Técnico del PTEP.

Desarrollo de la Auditoria:

Para el desarrollo del presente seguimiento, el 15 de octubre de 2025 se
remiti6 un correo electronico a la Oficina Asesora de Planeacion (OAP)
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solicitando la informacién soporte sobre la for,mulacién y el avance de
implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) vigencia
2025. La OAP respondié el 6 de noviembre de 2025 a través del mismo medio,
adjuntando los insumos requeridos. Con base en dicha remisién se realizd la
verificacién documental y el presente informe.

En la revisidon se contrasta que la metodologia y la estructura empleadas por la
entidad para formular el PTEP se encuentran alineadas con el anexo técnico en
cuanto a componentes (transversal y programatico) y acciones minimas
asociadas (declaracidon, objetivos, alcance, planeaciéon, monitoreo, reportes,
formacién, comunicacion y auditoria/mejora), asi como con la denominacién
del componente programatico como Estrategia Institucional para la Lucha
contra la Corrupcion y también es importante acotar que para las
recomendaciones se tendra en cuenta lo dicho al respecto en la nueva Guia
para la Gestidn Integral del Riesgo en Entidades Publicas, version 7.

De igual forma, se verificd el cumplimiento del requisito de participacién
ciudadana en la fase de formulacion, en concordancia con el enfoque del anexo
técnico que prevé la incorporacion de mecanismos de participacion en la
planeaciéon del Programa. La evidencia aportada por la OAP demuestra la
realizacién del ejercicio de consulta ciudadana, con 251 respuestas recibidas;
adicionalmente, se realizd un ejercicio de consulta interna con servidores vy
contratistas.

Para el desarrollo de la auditoria se precisa que, el PTEP se estructura en dos
componentes: transversal y programatico.

6.1. COMPONENTE TRASVERSAL

El presente punto se centra en el componente transversal, por cuanto en él se
definen la formulacién y la planeacidn del Programa —esto es, la ruta
metodoldgica, los objetivos, los recursos y los retos para la ejecucion efectiva
del PTEP—.

En consecuencia, el componente trasversal comprende 9 acciones:

Realizar una declaracién

Definir unos objetivos

Determinar el alcance

Planear estratégicamente su implementacion
Asignar la administracion, supervision y monitoreo
Fijar los reportes

Establecer una estrategia de formacion

Establecer una estrategia de comunicacion

NoUhWNE
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9. Evaluar el programa

Estas acciones constituyen el

marco de referencia para

la formulacion,

planificacion y elaboracién del PTEP. La verificacion se realizd accidon por
accion, contrastando los requisitos del Anexo Técnico con lo efectivamente
elaborado por la entidad. A continuacion, se presenta el analisis desagregado
de cada accidon del componente transversal, con sus recomendaciones:

Definicion de la accion en el

Acciones PTEP del MJID Comentario OCI
La declaracion en el PTEP del MIJD | Al entrar a analizar la
incorpora los valores del Cédigo de | declaracion se evidencia que
Integridad y abre el documento, y | esta carece de prospectiva y de
se encuentra definido de la | una alineacion explicita con la
siguiente manera: misién, visibn y  enfoque
estratégico institucional. Dado
“Directivos, servidores publicos y | que la declaracién debe orientar
contratistas del Ministerio de Justicia y | |a interpretacion del objetivo y
del Derecho, reconocen su_/papel del alcance del programa vy
fundamental en la construccion de | oy nrecar el compromiso de la
confianza publica y en el cumplimiento direccién con su
de las leyes del Estado, en ese sentido, | . ., .
se comprometen con los principios y | IMmPlementacion, se recomienda
acciones contenidas en el Programa de | fortalecer su contenido para que
Transparencia y Etica Publica - PTEP. | proyecte el rumbo deseado y
Asi mismo, conscientes de que la lucha | conecte con el direccionamiento
contra la  corrupcion es  una | estratégico de la entidad.
responsabilidad compartida que exige
) un compromiso colectivo, acordamos Asimismo, aunque el texto
1. Realizar ~ una | adoptar una cultura organizacional actual recoge el compromiso de
declaracion fundamentada en los valores de directivos servidores
honestidad, respeto, compromiso, ! .,y
diligencia, justicia, transparencia e contratlsta.s con la C,OFI.StI”UCCIon
inclusién, como pilares de nuestra | d&  confianza publica, es

gestioén diaria.”

recomendable plasmar el
compromiso de la Alta Direccion
con la implementacién del PTEP
y de la Estrategia Institucional
de Lucha contra la Corrupcién,
conforme lo exige el estandar
en el capitulo 2 numeral 1 del
anexo técnico.

Se considera pertinente que la
declaracién incluya
compromisos concretos frente a
la prevencion vy, de ser
necesario, la correccion de
posibles afectaciones a |la
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Acciones

Definicion de la acciéon en el
PTEP del MID

Comentario OCI

transparencia, involucrando a
todas las partes del alcance del
programa (Alta Direccién,
dependencias, servidores,
contratistas y proveedores), de
modo que se refleje una cultura
de integridad transversal a la
organizacion y que la
Declaracién esté alineada con el
Codigo de Integridad del
Servicio Publico (Ley 2016 de
2020) y los valores definidos,
usando un lenguaje  que
proyecte la entidad como
agente de cambio.

Un ejemplo de declaraciéon
podria ser:

“"El Ministerio de Justicia y del
Derecho de Colombia (MJD) declara
su firme compromiso de actuar, en
todo momento, guiado por su
Cddigo de Integridad, articulado
con las politicas, procedimientos e
instrumentos que componen el
Programa de Transparencia y Etica
Publica.

Esta  declaracion  expresa la
voluntad colectiva del MID de
promover la cultura de la legalidad,
cumplir la Constitucion, la Ley y la
regulacién aplicable, y asegurar
que todas nuestras actuaciones
reflejen los mas altos estandares
de integridad, probidad y ética
publica. Nos comprometemos a
fortalecer la gestion del riesgo
mediante la implementacion 'y
observancia de medidas
preventivas, correctivas y
administrativas que mitiguen los
riesgos identificados y mejoren
continuamente  nuestra  gestion

institucional. Asimismo,
garantizamos que nuestras
decisiones 'y actividades sean
accesibles, comprensibles y




\J
Justicia

INTERNA

Cadigo: F-SE-01-02

INFORME DE AUDITORIA Version: 04

Vigencia: 25/08/2022

Acciones

Definicion de la acciéon en el
PTEP del MID

Comentario OCI

oportunas para la ciudadania,
robusteciendo la transparencia y
accesibilidad.

En el marco del Cdédigo de
Integridad del servicio publico
promovemos los valores de
honestidad, respeto, compromiso,
diligencia, justicia, transparencia e
inclusién.  Estos  principios se
traducen en actuar con sinceridad y
probidad; tratar con dignidad y
consideracion; cumplir con
responsabilidad y lealtad nuestras
funciones; ejecutar con esmero y
eficiencia nuestras tareas; y decidir
con equidad e imparcialidad.
Asimismo, fomentamos el trabajo
en equipo y la mejora continua,
impulsando la innovacion
responsable en nuestros procesos
para brindar un servicio de mayor
calidad.

El MJD se proyecta a 2028 como
una institucion lider en Ia
transformacion del sistema de
justicia y de la politica de drogas,
para el cambio social incluyente y
humanista, que trabaja con y para
la gente, y para ello incorporamos
en todas las fases del PTEP:
planeacion, implementacion,
seguimiento, reporte, auditoria y
ajuste, actuaciones que nos
impulsen al cumplimiento de
nuestra vision. Con esta
declaracion, la Alta Direccién y todo
el talento humano —incluidos
contratistas y proveedores—
reafirman su corresponsabilidad en
la ejecucion del Programa y su
compromiso con la integridad
publica, la transparencia y la
rendicion de cuentas al servicio de
las y los colombianos.”

No obstante, la redaccidn
anterior es solo un ejemplo
orientador y no deberia copiarse
textualmente. Se invita a la
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entidad a formular su propia
declaracién, ajustada a su
contexto institucional, tomando
como base este modelo vy
cumpliendo los elementos
exigidos en el numeral 1 del
capitulo 2 del anexo técnico del
Decreto 1122 de 2024.
Finalmente, se verifico que la
formulacion fue ajustada con
base en aportes de los
colaboradores, evidenciandose
diferencias entre la version
inicial y la versién adoptada en
el programa; ello cumple la
sugerencia del estandar de
construccién colaborativa para
esta seccion.
El programa presenta tres objetivos | Se recomienda reformular los
orientados a la implementacion; | objetivos para que sean
que son: especificos, medibles,
" alcanzables, relevantes y con
- Definir las acciones orientadas a que | horizonte temporal, y que
los funcionarios y contratistas, que | reflejen la realidad institucional
B e e o e g | ¥ lo_definido en la declaracior
misidon del Ministerio de Justicia y como lo sugiere el anexo 'tecnlco
del Derecho, cumplan con las leyes en su _numeral 2 del _CaP'tUIO 2;
y normas establecidas, de manera | €S decir, que no se limiten a la
que se contribuya a la generacion gestion del riesgo o a la
de confianza, fortaleciendo la lucha | promocion de la cultura de
. contra la corrupcion. legalidad, sino que aterricen
2. Definir unos S i
. prioridades estratégicas del MJD
objetivos - Definir las acciones orientadas a

gestionar los riesgos de integridad
publica, lavado de activos,
financiacion del terrorismo y la
proliferacion de armas de
destrucciéon masiva, con el fin de
disminuir ~ su  probabilidad de
materializacion.

Definir los lineamientos para la
implementacién  del  Plan  de
Ejecucién y Seguimiento del PTEP.”

como: fortalecer los canales de

denuncia; aumentar la
participacion con las redes
interinstitucionales y el
seguimiento a sus compromisos
y; mejorar la calidad vy
accesibilidad de la informacion

publica, promoviendo mayor
participacion ciudadana y
rendicién de cuentas.

Se recomienda asegurar que el
proposito del PTEP contemple
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explicitamente la proteccién de
la integridad publica y la gestién
de amenazas para el
relacionamiento integro con el
Estado.

3. Determinar el

El alcance del
determinado asi:

programa quedé

“El Programa de Transparencia y Etica
Publica — PTEP se desarrolla por todos
los funcionarios que desempefien
actividades laborales y contratistas que
prestan servicios en desarrollo de la
mision del Ministerio de Justicia y del
Derecho, acorde con la responsabilidad
y rol definido en la siguiente tabla:

La OCI considera que estd
definido de forma adecuada,
teniendo en cuenta los roles,

responsabilidades y lineas
determinadas por el Modelo
Estdndar de Control Interno
(MECI). No obstante, ademas de
servidores y contratistas, se
recomienda ampliarlo

explicitamente a proveedores vy

alcance grupos de valor, en coherencia
Rol PTEP Responsable Linea de defensa con el esta’ n d ar d eI anexo
Formulador | Lideres de proceso, funcionarios y contratistas Primera linea de defensa , . . I
Supervisor | Comité Institucional de Gestion y Desempefio |  Linea estratégica de defensa tecnlco que Inc uye a
Lideres de proceso, funcionarios y contratistas | Primera linea de defensa contratistas Yy p roveedores
Ejecutor Comité Institucional de Gestiony Desempefio |  Linea estratégica de defensa -
Oficina de Control Interno Tercera linea de defensa d en tro d € I 0s S UJ etos d el
Monitor Lideres de proceso, funcionarios y contratistas | Primera linea de defensa prOg rama, a fln de fortalecer Su
A Jefe Oficina Asesora de Planeacion Segunda linea de defensa H =z
B, Oficina de Control Interno Tercera linea de defensa Implemer?lt’:a(:lon H y Ia
= consecucién de sus fines, como
lo sugiere en su numeral 3 del
capitulo 2 del anexo técnico.
La planeacion establecida para el | El programa sefiala de manera
programa es el siguiente: explicita su articulacién con el
Plan de Accion Institucional y
"El Ministerio de Justicia y del Derecho | define roles y responsabilidades
en el marco del proceso de|por dependencia para la
Direccionamiento y Planeacion implementacién de este, lo cual
Institucional formula el Programa de es consistente con el enfoque de
Transparencia y Etica Publica 'y se | o 00ci60 del anexo técnico
implementa y evalua de acuerdo con los )
4. Planear siguientes lineamientos: . .
estratégicamente Se recomienda verificar que la
su e El Programa de Transparencia y Etica | Planeacion defina el

implementacion

Publica del Ministerio de Justicia y del
Derecho se formula en 2025 y se
actualiza con cada Plan Nacional de
Desarrollo - PND o en su defecto, de
considerarse necesario por cambios del
marco legal o como resultado del
andlisis de las auditorias al programa.

e E/ Programa de Transparencia y Etica
Publica del Ministerio de Justicia y del
Derecho se formula cumpliendo el
siguiente ciclo.

procedimiento mediante el cual
se modificara o reformulara el
Programa, ya sea regularmente
(cada cuatro afos) o}
extraordinariamente (por
resultados insatisfactorios).

Ademas, debe garantizarse la
inclusién de las acciones en los
instrumentos de  planeacién

10
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e Anualmente el Ministerio de Justicia

formula el Plan de Ejecucion y
Seguimiento del Programa de
Transparencia y Etica Publica,

herramienta disefiada para la ejecucion
y monitoreo del PTEP.

e El Plan de Ejecucidon y Seguimiento
del PTEP hace parte de Ilas
herramientas de planeacion
institucional y se encuentra alineado
con el Plan de Accidn Institucional PAI

e El Plan de Ejecucion y Seguimiento
del PTEP es una herramienta clave
dentro de la planeacion institucional,
alineada con el Plan de Accién
Institucional -PAI. Como parte de este
plan, las dependencias del Ministerio
que tengan acciones en el PTEP deben
definir cada afio un producto asociado,
garantizando una ejecucion y reportes
oportunos en el PAI

e En el procedimiento P-DP-02 esta
contemplada la accion de formular el
PAI de acuerdo con el “Inventario de
Compromisos”, en el que esta
incorporado como producto el Plan

de Ejecucién y Seguimiento del PTEP.

¢ Las necesidades derivadas del Plan de
Ejecucidén y Seguimiento del PTEP estan
alineadas con el Plan Anual de
Adquisiciones del Ministerio de Justicia
y del Derecho.

e El Plan de Ejecucion y Seguimiento
garantiza el financiamiento del PTEP,
toda vez que esta articulado con el PAI
que se formula anualmente alineado
con la planeacién presupuestal, de
acuerdo con el procedimiento P-DP-02
Formulacién, modificacién y
seguimiento del PAI y PEI

e E/ cronograma, plazos y responsables
para la formulacion del PAI estan
establecidos en el procedimiento P-DP-
02  Formulacién,  modificacién y
seguimiento del PAI y PEI, por lo cual la
formulaciéon del Plan de Ejecucién y
Seguimiento del PTEP se realiza en el
marco de esas fechas.

e Se especifican los roles 'y
responsables  especificos para la
formulacion del PTEP y del Plan de

institucional
debidamente

para que estén

presupuestadas.
Sin embargo, conforme al
estandar, es necesario
completar la planeacién con la
definicion de tiempos (plazos)
para el desarrollo de las
acciones y etapas del ciclo del
programa, dejando trazada la
secuencia de formulacion,
aprobacion, publicacion,
ejecucion, seguimiento y ajuste

como lo establece el anexo
técnico en el numeral 4 del
capitulo 2.

Adicionalmente, debe
recordarse que el PTEP tiene

vocacién de permanencia: se
formula una vez y se adapta y
mejora con base en los
resultados de evaluacion. En ese
sentido, la practica de elaborar
un “Plan de Ejecucién vy
Seguimiento” anual no es
oportuno como instrumento
operativo para aterrizar las
metas; es importante que, se
construya un plan de ejecucion
durante la permanencia del
programa, siempre que no
sustituya ni reformule el
programa en si (a no ser que
requiera una reformulacién
integral), sino que lo opere y
ajuste bajo el ciclo de mejora
continua.

11
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Ejecucion y Seguimiento del PTEP.”

5. Asignar la
administracion,
supervision y
monitoreo

La definiciéon de este numeral en el
programa se encuentra inmersa en
lo definido en el numeral de Planear
estratégicamente su
implementacion

Se observa que esta accién esta
integrada en la seccién de
planeaciéon, y que el programa
precisa las responsabilidades y
actividades asignadas a cada rol
involucrado, en coherencia con
lo exigido por el anexo técnico.
Esta definicion facilita el
seguimiento y la rendicion de
cuentas sobre la
implementacion.

6. Reportes

“Con el objetivo de realizar seguimiento
al PTEP y a las acciones contenidas en
el Plan

de Ejecucion y Seguimiento del PTEP a
continuacion se definen los reportes
que se definen en el Ministerio de
Justicia y del Derecho:

Quien elabora Criterios de

evaluacion
Decreto 1122
de 2024

Acciones

Destinatario del

Periodicidad reporte

Contenido del reporte

el reporte

Resultados del monitoreo al

PTEP

Monitor Semestral Supervisor
definidas en el

Plan del PTEP

Resultados del monitoreo al
Plan de Ejecucidn y
Sequimiento del PTEP para
las acciones de la vigencia en
cursa,

Decreto 1122
de 2024
PTEPy Plan
del PTEP

Supervisor

Monitor Trimestral

Resultados del monitoreo al
PTEPy al Plan de Ejecucian y
Sequimiento del PTEP para
lag acciones de la vigencia en
curso

Resultados de la auditoria al
PTEPy al Plan de Ejecucidn y
Seguimiento del PTEP para
las acciones auditadas, de PTEPy Plan
acuerdo con el procedimiento del PTEP
P-SE-01 Auditoria Interna. ”

Decreto 1122
de 2024
PTEPy Plan
del PTEP

Supervisor

Administrador Semestral

Decreto 1122
Oficina de de 2024

Control Intero

Supervisor
Anual P

El programa define los reportes
y su periodicidad, en linea con la
accion 6 del componente
transversal. Sin embargo, se
recomienda ampliar el alcance
del reporte para incluir
indicadores vy niveles de
cumplimiento del componente
transversal, dado que hoy el
monitoreo se concentra en los
resultados del plan de ejecucion
del componente programatico.
Con ello se aseguraria el
seguimiento integral de ambos
componentes del PTEP.

conviene

forma de
informacién al
(OAP) vy al
la supervision

Asimismo,
estandarizar la
entrega de la
administrador
responsable de
del programa (Linea
estratégica), precisando
formatos (por ejemplo: informe
ejecutivo y matriz/tablero con
métricas  de cumplimiento,
trazabilidad de evidencias vy
alertas), frecuencia y
responsables de consolidacién, a
fin de facilitar la lectura, la toma
de decisiones y la rendicion de
cuentas.

Finalmente, en este apartado de
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la estrategia se sugiere definir
de manera explicita la
periodicidad de cada una de las
tematicas del componente
programatico y no solo los
reportes de monitoreo del
programa, ya que es importante
garantizar coherencia y sinergia
entre contenido, tiempos de
corte y responsables de reporte
de los dos componentes.

Se recomienda también enfocar
los reportes en métricas de
riesgo incluyendo Indicadores
Clave de Riesgo (KRI) e
Indicadores Clave de Proceso
(KPI) como los sugiere la guia.
Se recomienda incluir la
definicion de la periodicidad y
los contenidos de la evaluacién
al SIGRIP dentro de la Politica
para la Gestion Integral de
Riesgos.

7. Establecer
estrategia
formacion

una
de

La estrategia de formacion
encuentra definida asi:

se

"En el Plan de Ejecucion y Seguimiento
al PTEP de cada vigencia, el Grupo de
Gestion Humana incorpora la realizacion
de jornadas de formacién para los
funcionarios sobre las acciones que
componen el Programa de
Transparencia y Etica Publica, las cuales
deben estar articuladas con el Plan
Institucional de Capacitacion.

En el Plan de Ejecucién y Seguimiento
al PTEP de cada vigencia, el Grupo de
Gestién Contractual en conjunto con el
Grupo de Gestiéon Humana definiran las
acciones relacionadas con la
socializacién de los contratistas sobre el
Programa de Transparencia y Etica
Publica.

En el Plan de Ejecucién y Seguimiento
al PTEP de cada vigencia, la Oficina de

La entidad prevé que, a través
del plan de ejecucidbn vy
seguimiento y de los planes
institucionales de formacion, se
definiran los temas y
metodologias para la
apropiacion del PTEP por parte
de los colaboradores. Esto es
coherente con el anexo técnico
numeral 7 del capitulo 2, que

exige una estrategia
permanente de formacion
articulada con los planes

institucionales vigentes.

Para la siguiente vigencia, se
recomienda levantar un
diagndstico de necesidades de
formacion especificas del

programa (por ejemplo: gestién
del riesgo de integridad, canales
de denuncia, LAFT/FPADM,
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Prensa y Comunicaciones incorpora las
acciones relacionadas con la realizacion
de minimo dos (2) campafias anuales
de difusién al interior del Ministerio,
sobre el PTEP y su respectivo Plan de
Ejecucién y Seguimiento, con motivo
del dia nacional e internacional de lucha
contra la corrupcion.”

transparencia activa/pasiva,
debida diligencia), de modo que
queden temas priorizados e
itinerarios listos para su
incorporacion en la estrategia
institucional de capacitacion. Se
sugiere ademas fijar metas e
indicadores y un mecanismo de
seguimiento de la efectividad.

Finalmente, es recomendable
que la oferta formativa incluya a
todos los sujetos del alcance del
programa —no solo a
funcionarios, sino también
contratistas y proveedores— e
integrarse  a  inducciéon vy
reinduccion, tal como lo sefala
el estandar en su numeral 7 del
capitulo 2 del anexo técnico,
para asegurar una apropiacion

integral y trazable de Ia
estrategia.
Se recomienda garantizar |la

toma de conciencia sobre el
Sistema de Gestion de Riesgos
para la Integridad Publica
(SIGRIP), asegurando que las
actividades de formacion
incluyan informaciéon sobre sus
objetivos, alcance,
componentes, beneficios para la
organizacion y las implicaciones
derivadas del incumplimiento.
Este enfoque permitird que los
servidores comprendan su rol en
la gestion del riesgo vy
fortalezcan la cultura de
integridad institucional.

8. Establecer
estrategia
comunicacion

una
de

La estrategia de comunicacién del
programa se define de la siguiente
forma:

"El administrador del PTEP gestiona la
publicacién del PTEP y su Plan de
Ejecucion y Seguimiento al PTEP, asi

La entidad ha definido tematicas
de comunicacién del PTEP a
cargo de la Oficina de Prensa y
Comunicaciones. Sin embargo,
en la estrategia de
comunicacion es recomendable
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como sus actualizaciones, en la pagina
web del Ministerio de Justicia y del
Derecho en el enlace de la Estrategia
Anticorrupcién, para consulta de sus
grupos de valor.

La Oficina de Prensa y Comunicaciones
incorpora en el Plan de Ejecucion y
Seguimiento al PTEP de cada vigencia
las acciones relacionadas con la difusién
entre los grupos de valor externos al
Ministerio de Justicia y del Derecho de
minimo dos (2) campafas anuales
sobre el PTEP y su respectivo Plan de
Ejecucién y Seguimiento, con motivo
del dia nacional e internacional de lucha
contra la corrupcion.”

incluir cada ciclo del programa
con informacién relevante del
mismo —incluidos informes de
seguimiento y  resultados—
dirigida a ciudadania y grupos
de interés, con criterios de
accesibilidad, como lo establece
el anexo técnico en su numeral
8 del capitulo 2.

En consecuencia, ademas de las
acciones incorporadas al plan de
ejecucion 'y seguimiento, se
recomienda elevar la
comunicaciéon del PTEP al nivel
del Plan Estratégico de
Comunicaciones, con objetivos,
audiencias, mensajes clave,
canales, periodicidad,
responsables y métricas de
efectividad. Es importante que
la comunicacién del programa
se gestione como estrategia —
no como actividades aisladas—
para garantizar transparencia y
trazabilidad frente a las partes
interesadas.

Finalmente, este apartado del
PTEP, junto con la estrategia de
formacion deberian contar con
instrumentos y acciones
concretas que se detallen en el
programa, a fin de clarificar su
implementacion y permitir un
seguimiento especifico de su
nivel de cumplimiento. Lo
anterior, ya que no es de olvidar
que estos dos apartados se
tratan de estrategias, en las
cuales se deben definir las
acciones a seguir que trazan

una hoja de ruta, los
instrumentos de seguimiento y
su respectiva evaluacion de
impacto.
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Se recomienda que la estrategia
incluya lineamientos sobre Ia
forma en que se comunicaran
periddicamente los resultados
de la operacién del SIGRIP y
cualquier actualizacion de sus
elementos.

9. Evaluar el
programa

“"La Oficina de Control Interno - OCI
realiza el proceso de auditoria al
desarrollo y al contenido del Programa
de Transparencia y FEtica Publica,
conforme a lo establecido y aprobado
por el supervisor del PTEP de forma que
permita:

1. Evaluar los resultados del PTEP y de
su Plan de Ejecucién y Seguimiento.

2. Identificar acciones de mejora.

3. Identificar la necesidad u
oportunidad de modificar o reformular
el PTEP y/o su Plan de Ejecucion y
Seguimiento.

4. Identificar y recomendar alternativas
innovadoras que el Ministerio de
Justicia 'y del Derecho esté en
capacidad de desarrollar, para contar
con herramientas o instrumentos
actualizados  que  contribuyan  al
desarrollo de las acciones del PTEP.

El  componente programatico _del
Programa de Transparencia y Etica
Publica - PTEP contiene las acciones que
se desarrollan en el marco de la
Estrategia Institucional para la Lucha
contra la Corrupcion que atiende en
especial cuatro tematicas: 1)
Administracion de riesgos, 2) Redes y
articulacién, 3) Modelo de Estado
Abierto y 4) Iniciativas adicionales.

Las acciones que hacen parte del
componente programatico se detallan
anualmente en el Plan de Ejecucion y
Seguimiento al PTEP, en el que se
identifican las acciones, actividades,
herramientas e instrumentos que se
desarrollan en cada vigencia,
identificando el responsable y el
cronograma para su_ejecucion. Para la

El programa define la auditoria y
mejora a cargo de la Oficina de
control Interno, en coherencia
con el enfoque de seguimiento y
mejora continua del
componente transversal. No
obstante, se recomienda
precisar en este apartado que la
programacién y periodicidad de
la auditoria al PTEP se
incorporan en el Plan Anual de
Auditorias de la  Entidad,
aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de
Control Interno (CICCI), con el
fin de asegurar trazabilidad,
priorizacién basada en riesgos y
articulacion con el ciclo de
evaluacién institucional.
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presente vigencia se anexa el Excel que
contiene el Plan de Ejecucién 'y
Seguimiento al PTEP 2025 conforme a
lo anterior.

6.2. COMPONENTE PROGRAMATICO

El componente programatico —Denominado en el anexo técnico como
Estrategia Institucional para la Lucha contra la Corrupcion— fija los
lineamientos, estandares y acciones que debe contener la estrategia para
garantizar el logro de los objetivos del PTEP. EI Componente Programatico,
basado en la Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcion,
atiende cuatro tematicas, siendo la primera la mas afectada por la transicién a
la Guia para la Gestion Integral del Riesgo en Entidades Publicas, versién 7.

Las tematicas que estructuran el componente programatico y su plan de
ejecucion son:

1. Gestion del riesgo
1.1. Riesgos para la integridad
1.2. Canales de denuncia

1.3. Riesgos de LAFT/FPADM
1.4. Debida diligencia
2. Redes y articulacién
2.1. Redes internas
2.2. Redes externas
3. Cultura de la legalidad y estado abierto
3.1. Acceso a la informacion publica y transparencia
3.2. Participacion ciudadana y rendicién de cuentas
3.3. Integridad en el servicio publico.
4. Iniciativas adicionales

Considerando que la entidad cuenta con la estrategia de lucha contra la
corrupcidon y con su plan de ejecucion para la vigencia 2025, y dado que el
programa aun no alcanza una madurez plena de implementacion, la OCI, en
este seguimiento, analizara la estrategia y su plan de ejecucion, estableciendo
observaciones orientadas a oportunidades de mejora para la préxima vigencia,
teniendo también en cuenta lo dicho al respecto en la nueva guia de gestidén de
riesgos del DAFP.

En ese sentido, a continuacién, se presenta el analisis tematico, contrastando

lo definido en cada linea del componente programatico con lo establecido en el
plan de ejecucion correspondiente.

17




Cadigo: F-SE-01-02

\ .:’ ) INFORME DE AUDITORIA Version: 04
Justicia INTERNA -
— Vigencia: 25/08/2022
6.2.1. Gestion del riesgo:
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Estrategia propuesta por la
entidad y comentarios OCI

Plan de ejecucion y
comentarios OCI

1.

Riesgos para la
integridad publica

En esta estrategia se observa que

la entidad ha definido dos
instrumentos para su
implementacion: i) los

conflicto de
funcionarios vy

lineamientos de
intereses (para
contratistas) y ii) la matriz de
riesgos de  corrupcion.  Sin
embargo, no se identifican
instrumentos especificos para el
manejo del soborno y fraude,
pese a que forman parte del
alcance de la estrategia. Se
recomienda incorporarlos desde
ahora para facilitar la definicion
de acciones, responsables vy

controles asociados a estas
materias.
Para la presente tematica se

sugieren instrumentos a adicionar
como, por ejemplo: Politica vy
procedimiento antisoborno,
politica y procedimiento
antifraude, integracion con
canales de denuncia, plan de
formacion y comunicacion
especifico en soborno/fraude e
integridad, con métricas de
efectividad.

El plan de ejecucion
contempla la actualizacion de
la Guia de Administracién de
Riesgos de Ila entidad de
acuerdo con la ultima version
del DAFP que incorpora el
capitulo correspondiente al
SIGRIP; asi como la
actualizacién del instrumento
de evaluacién y seguimiento
(matriz de riesgos) y su
aprobacion por parte de la
instancia correspondiente. Si
bien estas actividades son
necesarias para iniciar la
estrategia, no expresan Ila
vision prospectiva que exige
el PTEP. Se recomienda
incorporar, en paralelo a
dichas actualizaciones,
actividades sobre los demas
frentes de la estrategia para
avanzar de manera integral,
actividades sugeridas en el
numeral 1 del capitulo 3 del
anexo técnico.

En particular, el plan deberia:

Incluir las  funciones vy
entregables del oficial de
cumplimiento en materia de
riesgos. (Oficial que es
necesario incorporar en la
estructura organizacional, en
segunda linea).

Desarrollar instrumentos
especificos en fraude vy
soborno: politica,
procedimiento, estandares
minimos de conducta,
protocolo de reporte vy

tratamiento, integracién con
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canales de denuncia, vy
acciones de sensibilizacidon
(deteccidn de sefales,
consecuencias
disciplinarias/fiscales/penales
y de gestidn).

Actualizar instrumentos
existentes sobre Cddigo de
Integridad vy conflicto de
intereses, incorporando los
aspectos clave del PTEP.

Planear socializacion y toma
de conciencia de los nuevos
conceptos introducidos por el
PTEP y la Guia de Riesgos
(capacitaciones, materiales,
medicién de apropiacion).

Programar el seguimiento
periddico al mapa de riesgos
(posterior a la actualizacion
de la guia de riesgos de la
entidad), asegurando
trazabilidad entre hallazgos,
acciones y resultados.

Se recomienda avanzar para
que la entidad formule una
Unica Politica para la Gestion
Integral de Riesgos
incorporando los lineamientos
del SIGRIP y asegurando que
el contexto interno y externo
se analice.

2. Canales de denuncia

La estrategia identifica los canales
de denuncia disponibles en la
entidad; sin embargo, aun no se
evidencia su articulacion con los
mecanismos  de participacion
ciudadana, con los instrumentos
para el andlisis y tratamiento de
denuncias ni con los flujos de
gestion entre dependencias. Se
requiere definir un flujo integral

Para el plan de ejecucion se
tienen previstas dos
actividades: i) realizar mesas
de trabajo para revisar las
responsabilidades respecto de
los canales de denuncia vy ii)
realizar un diagnostico sobre
los canales de denuncia una
vez la Secretaria de
Transparencia emita la
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gue cubra recepcion, clasificacion,
analisis, investigacion interna,
remisiones a autoridades
competentes, adopcidn de
medidas correctivas y
retroalimentacion, precisando
roles, responsabilidades y niveles
de servicio por cada dependencia.
(Ver anexo técnico numeral 2 del
capitulo 3)

Igualmente, es necesario vincular
los canales con la participacion
ciudadana, garantizando
divulgacion, accesibilidad y
proteccién del denunciante, vy
habilitar analitica de casos con
una clasificacion clara, criterios de
priorizacién, trazabilidad y
confidencialidad. Debiendo
establecerse indicadores y metas
de desempefio —tales como
oportunidad de respuesta, tasa de

remision, cierre efectivo,
reincidencia y ejecucién de
acciones correctivas— y
consolidarse un tablero de
seguimiento para la Alta
Direccion.

Adicionalmente, se recomienda

revisar observaciones reportados
por la OCI en el MECI numeral
1.5 sobre la falta de articulacién

entre las dependencias de la
entidad, para traducirlos en
acciones concretas dentro del

PTEP. Finalmente, los patrones de
comportamiento detectados a
partir de los canales de denuncia
deben retroalimentar la gestidn
de riesgos, de modo que se
ajusten controles y planes de
tratamiento con base en
evidencia.

metodologia para ello.

Por ello, se recomienda que
en esta estrategia deberian
incluirse actividades
especificas para formalizar los
protocolos o procedimientos
de recepcidn, tramite y cierre
de denuncias, asi como
campafas de divulgacion a la
ciudadania que incrementen
el conocimiento y uso efectivo
de los canales.

Igualmente, resulta necesario
implementar mecanismos e
instrumentos que garanticen
la retroalimentacion al
denunciante sobre el estado
de su caso —incluso cuando
la denuncia sea anoénima—,
preservando la
confidencialidad, la integridad
y la seguridad de quien
reporta. (Anexo técnico
numeral 2 del capitulo 3)

Complementariamente, se
recomienda realizar un
analisis de las funcionalidades
tecnoldgicas de los canales
digitales para identificar
oportunidades de mejora en
usabilidad, trazabilidad vy
proteccion de datos,
fortaleciendo asi la confianza

de los usuarios y |la
efectividad del sistema de
denuncias.

Finalmente se acota que los

canales son un control
estandarizado. La entidad
debe formular un
procedimiento interno
detallado que cubra |la
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recepcion, clasificacion,
tratamiento, conclusién y el

reporte a autoridades. Es
crucial garantizar la
proteccion de datos y la

confidencialidad, asi como la

analitica de casos
(oportunidad de respuesta,
cierre efectivo) para

retroalimentar la gestién de
riesgos.

3. Riesgos
LAFT/FPADM

de

Al momento de planear Ia
estrategia para esta tematica, el
DAFP aun no habia expedido la
nueva Guia de Administracion del
Riesgo. En consecuencia, |la
entidad determiné esperar |la
emision de dichos lineamientos
para proceder con su elaboracion.

Por ello, se sugiera que la entidad
defina de manera explicita los
instrumentos propios con los que

cuenta para la identificacion,
evaluacion y tratamiento de los
riesgos de LAFT/FPADM,
incluyendo las politicas,
procedimientos y controles
aplicables. Esta clarificacion no
debe limitarse a la deteccion;
debe abarcar también la
respuesta, el seguimiento y la
mejora continua de dichos
riesgos.

Contar con este inventario

normativo y operativo constituye
el punto de partida para
determinar vy priorizar las
acciones y actividades del plan de
ejecucién necesarias para el
cumplimiento efectivo de |la
estrategia, asegurando
coherencia los riesgos
identificados, medidas
adoptadas vy resultados

entre
las
los

Se observa que el plan de
ejecucion de esta estrategia
replica las mismas acciones
previstas en la estrategia 1,
sin  incorporar desarrollos
especificos. En consecuencia,
desde la OCI se recomienda
incluir actividades orientadas
a la apropiacion de
conocimiento en LAFT/FPADM
(terminologia, tipologias,
sefiales de alerta y
responsabilidades), como
base para una
implementacién efectiva.

Adicionalmente, el plan
deberia contemplar el disefio
y adopcién de instrumentos
preventivos que eviten el uso
de la entidad como vehiculo
para LAFT/FPADM: politicas y
procedimientos  especificos,
conocimiento y debida
diligencia de contrapartes y
proveedores, esquemas para
la identificacion de
operaciones inusuales o]
sospechosas, y mecanismos
de reporte, respuesta vy
trazabilidad. Estas acciones
permitiran  diferenciar la
estrategia de riesgos de
integridad general y asegurar
un tratamiento focalizado y
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esperados.

eficaz de los riesgos
LAFT/FPADM.

Es importante anotar que el
Ministerio tiene grupos de
interés externos vinculados a
los tramites que ofrece. Por
ello, es indispensable
incorporarlos en la
identificacién y gestion de
riesgos de LAFT/FPADM, dado
que, al acceder a dichos
tramites, se podria
instrumentalizar a la entidad
para actividades de lavado de
activos, financiacion del
terrorismo o proliferacion. En
consecuencia, se recomienda
incluir actividades preventivas
relacionadas con criterios de
debida diligencia, recoleccion
de informacién de dichos
clientes e identificacion vy
segmentacién de riesgo para
estos usuarios, junto con
controles proporcionalmente
ajustados a su nivel de
exposicion.

4. Debida diligencia

Se indica que la ejecucion iniciara
cuando el DAFP emita los
lineamientos para el desarrollo de
la debida diligencia. Sin embargo,
el anexo técnico en su numeral 1
del capitulo 3, accion estratégica
4 define estandares sobre los
cuales la entidad deberia avanzar
e incorporarlos en la estrategia
desde ahora (por ejemplo:
procedimientos de conocimiento
de la contraparte, identificacion
de Dbeneficiario final y PEP,
conservacion de soportes vy
segmentacion de riesgos), de
modo que, al emitirse los
lineamientos, solo se requieran
ajustes complementarios y no el

Actualmente, la ejecucion del
plan estd supeditada a las
disposiciones que emita Ia
Secretaria de Transparencia,
sobre este particular, las
cuales se expediran en el
marco de la actualizacién de
la Guia para la Administracion
de Riesgos y el Disefio de
Controles en Entidades
Publicas a cargo del DAFP.

Por ello, se tiene definida la
siguiente actividad, una vez
se expidan los lineamientos:
“Identificar los procedimientos
internos del MJD en los que debe
aplicarse el lineamiento de
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arranque desde cero.

debida diligencia."”

No obstante, es pertinente
iniciar de inmediato
actividades preparatorias de
recopilacion y anédlisis de
informacién que habiliten la
ejecucion efectiva de dicha
identificacion  (mapeo de
procesos y responsables,
fuentes y requisitos de datos,
puntos de control y
trazabilidad). Ver en el anexo
técnico en el numeral 1 del
capitulo 3 en la accion
estratégica 4.

En paralelo, se recomienda
desarrollar acciones alineadas
con los estandares del anexo
técnico —a modo de pre-
implementacién— tales como:
borradores de procedimientos
de conocimiento de la
contraparte, criterios para
identificacion de beneficiario
final y PEP, conservacién de
soportes y segmentacién de
riesgos. Estos insumos
podran integrarse y ajustarse
con agilidad cuando la
Secretaria de Transparencia

emita sus lineamientos,
evitando iniciar desde cero y
asegurando continuidad
operativa.

Como comentario final en
este punto se recomienda
desarrollar y formalizar en el
SIG el Manual de Debida
Diligencia Continua del MJID
(Para acatar la Ley 2195
articulos 12 y 73a). La debida
diligencia es un control
estandarizado exigido por la
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Ley 2195. El plan podria
exigir la formulacién de un
manual que establezca:
lineamientos de debida

diligencia continua,
procedimientos para el
conocimiento de la

contraparte, y la obligacion
de conservar los documentos
y registros.

Descrito lo anterior, la entidad deberia asegurar que el plan de ejecucion de la
estrategia incorpore acciones de caracter prospectivo y permanente,
coherentes con la vocacién de largo plazo del PTEP, de modo que garanticen su
continuidad y mejora en el tiempo. Cada accidn estratégica debe orientarse a
controlar los riesgos para la integridad publica, prevenir el fraude y la
corrupcion y evitar el lavado de activos (LA), la financiacion del terrorismo (FT)
y la proliferacién de armas de destruccion masiva (FPADM), por lo que las
actividades asociadas han de enfocarse directamente en estos objetivos
preventivos.

Para la préxima vigencia, el plan de ejecucidon deberia incluir desde el inicio las
actividades requeridas para la implementacién de la Guia para Gestion integral
del Riesgo en Entidades Publicas que incluye un capitulo respecto al Sistema
de Gestidn de Riesgos para la Integridad Publica SIGRIP, entre ellas la
definicion de funciones y productos del oficial de cumplimiento, asi como
cronogramas, responsables e indicadores. Adicionalmente, el desarrollo de
cada tematica deberia alinearse con los estandares aplicables a entidades del
orden nacional, asegurando consistencia normativa, trazabilidad y medicién del
desempefio.

6.2.2. Redes y articulacion:

5. Redes internas
6. Redes externas

Accién estratégica Estrategia propuesta por la Plan de ejecucion y
9 entidad y comentarios OCI comentarios OCI
En lo descrito en el programa en | El plan de ejecucién

relacion con esta estrategia, se | contempla, por ahora, la
puede destacar que la entidad ha | realizacion de un diagnostico
realizado un reconocimiento de |y la elaboracion de un listado
las redes de articulacion con las | de redes; no obstante, se
que cuenta. Sin embargo, en el | requiere ampliar el alcance
contenido de la estrategia no se | con acciones prospectivas
evidencia como se espera la | que den ejecucién a la accion
articulacion de la misma para | estratégica. En concreto, se
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poder lograr los  objetivos
trazados por el PTEP vy, si esto no
estd definido claramente pues
dificilmente se lograran establecer
actividades que permitan Ia
incorporacion de la estrategia, vy
esto también se debe a que aun
el programa no se ve con
prospectiva a largo plazo sino que
se establecen actividades para
desarrollar en corto plazo,
limitando la permanencia vy
eficacia del programa.

recomienda fortalecer las
redes internas con una
gobernanza definida, roles y
flujos de informacién;
programar encuentros
periédicos con agendas vy
productos claros; asegurar la
ejecucion de los compromisos
adquiridos en las redes
externas; promover
intercambio de experiencias y
buenas practicas entre
entidades; y gestionar la
creacion de nuevas redes
(internas y externas) que
permitan aunar esfuerzos
anticorrupcion. Estas
actividades, acompafadas de
responsables, indicadores vy
cronograma, proveeran una
ruta clara y sostenible para la
implementacién de la
estrategia.

6.2.3. Cultura de la legalidad y estado abierto

Accion estratégica

Estrategia propuesta por la
entidad y comentarios OCI

Plan de ejecucion y
comentarios OCI

7. Acceso a la
informacién publica y
transparencia

Para la accién estratégica de
acceso a la informacién publica y
transparencia, la entidad
relaciona las herramientas
disponibles para cada modalidad
de transparencia. Adicionalmente,
sefiala que realizara un
diagnéstico una vez la Secretaria
de Transparencia expida la caja
de herramientas con los insumos
necesarios para dicha actividad.

7.1. Transparencia activa: La
entidad tiene identificadas las
herramientas documentales para
garantizar la disponibilidad de
informacién a la ciudadania en
materia de transparencia activa;

El plan de ejecucion
actualmente se concentra en
actividades de revision
documental. Si bien son

necesarias para verificar la
alineacion de los documentos
con el PTEP, resulta
indispensable incorporar
acciones no documentales que
den operacion al estandar:
definicion de flujos y
responsables de actualizacion,
rutinas de control de calidad de
la informacién, mecanismos de
retroalimentacion  ciudadana,
tableros de seguimiento vy
validaciones técnicas sobre los
repositorios donde se publica la
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no obstante, no se evidencia la
definicion de instrumentos no
documentales (por ejemplo: flujos
y responsables de actualizacion,
tableros de control, rutinas de
calidad de datos, validaciones
automaticas, integraciones
tecnolégicas y mecanismos de
retroalimentacion ciudadana) que
soporten su implementacion
operativa. Ver anexo técnico
numeral 3 del capitulo 3.

El anexo técnico precisa que la
transparencia activa debe incluir
la informacion contractual. En
consecuencia, la estrategia podria
prever la revision y/o creacién de
instrumentos  especificos para
publicar y mantener los
expedientes contractuales
integros y  actualizados —
contratos y convenios—,
asegurando el cumplimiento del
principio de publicidad en SECOP
II y la trazabilidad de
modificaciones, anexos y cierres.

Adicionalmente, es recomendable
que la estrategia incorpore lo que
la entidad ejecuta respecto al
cumplimiento del Indice de
Transparencia y Acceso a la
Informaciéon (ITA), y demas
exigencias normativas vigentes,
definiendo metas, responsables,
periodicidad de actualizaciéon vy
controles de calidad. Esto
permitird pasar de un inventario
de documentos a un sistema de
gestion de transparencia activa,
con medicion de desempefio vy
mejora continua. Lo anterior
puesto que en la estrategia y en
el plan de ejecucion no se
evidencian actividades

informacion.

Asimismo, no se incluyen
actividades asociadas al
principio de publicidad en

SECOP II, elemento clave de la

transparencia activa. Se
recomienda disefar e
implementar instrumentos
especificos para garantizar
expedientes contractuales
integros 'y  oportunamente

actualizados en SECOP 1II
(contratos, convenios,
adiciones, prérrogas, informes
de supervisién e indicadores de
oportunidad. Se recomienda en
este punto incluir actividades
concretas y medibles para
garantizar la publicacidn
oportuna y de calidad de Ia
informacién  contractual en
SECOP II (incluyendo informes
de supervisién y/o liquidacién,
sin rezago superior a 10 dias).
Se debe ir mas alld de la
revision documental,
estableciendo procedimientos
para la verificacién de que la
informacién esté actualizada y
que los formatos presentados
sean accesibles.

De igual manera, deberian
contemplarse las actividades
orientadas a asegurar |la
calidad y actualizacion de la
informaciéon en SIGEP, toda
vez que es una fuente esencial
para que la ciudadania
consulte datos confiables del
talento humano de la entidad.

Finalmente, conviene incluir
acciones sobre el MenU
Participa y los componentes de
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relacionadas
particular.

sobre este

atencion 'y servicios a la
ciudadania, de forma que la
estrategia trascienda de Ia
revision documental y
consolide un sistema de
transparencia activa con
responsabilidades claras,
métricas verificables y mejora
continua.

7.2. Transparencia

pasiva: Se

refiere a la obligacion de la
entidad de responder las
solicitudes de acceso a |la
informacién  dentro de los
términos legales. Si bien Ia
entidad dispone de varias

herramientas documentales que
describen el procedimiento para

atender estas solicitudes, la
estrategia no estd enfocada
especificamente en los

requerimientos de la ciudadania y
grupos de interés (PQRSD u otros
canales formales de acceso), los
cuales deben
oportuna, completa y verificable
conforme a la Ley, aun cuando no
se tramiten por el flujo estandar
de PQRSD.

recibir respuesta

Adicionalmente, se observa que
en este apartado se incluyeron
elementos
instrumentos de gestion de la
informacion
siguiente estandar de la accion
estratégica (por
inventario de
informacién vy
seguridad), lo

alcance de |la
pasiva.
establecer
alcance de este tipo de
transparencia para que durante el
desarrollo del programa se tenga

propios de los
que estdan en el

ejemplo:
activos de
politicas  de
que diluye el
transparencia
Se sugiere delimitar y
explicitamente el

La actividad prevista en el plan
de ejecucion estd alineada con
la definicion de transparencia
pasiva, en tanto contempla la
revision del procedimiento P-

GG-01 - Gestion de
requerimientos de los grupos
de interés. Sin embargo,
resulta necesario

complementar esta revision
con acciones orientadas al
mejoramiento de los canales
de recepcién de PQRSD, a la
medicion del impacto y la
calidad de las respuestas a las
solicitudes de informacién, y a
la divulgacion oportuna de
cambios en canales de
atencién y tramites.

Estas acciones deben
trascender el ajuste
documental e incorporar
instrumentos y mecanismos

operativos que aseguren el
cumplimiento efectivo de los
procedimientos, que permitan
medir resultados e impacto y
demuestren el valor publico
generado por la gestion de la
transparencia pasiva.
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claridad de las actividades a
desarrollar por cada tematica de
la estrategia.

7.3. Instrumentos de gestién de
la informacién: la entidad tiene
documentados los instrumentos
de gestién de la informacion —
Registro de Activos de
Informacion, indice de
Informacion Clasificada y
Reservada y Esquema de
Publicacion— y los ha identificado
en sus procesos. No obstante, la
estrategia vigente del PTEP solo
contempla acciones sobre gestion
de activos de informaciéon, sin
incorporar de manera explicita los
otros dos estandares.

Se recomienda ajustar la
estrategia para incluir
actividades, responsables, plazos
e indicadores que aseguren la
actualizacion, publicacién y
trazabilidad tanto del Indice
Informacion Clasificada y
Reservada como del Esquema de
Publicacion, conforme a lo
previsto en el numeral 3 del
capitulo 3 del anexo técnico y a la
normatividad aplicable.

Se observa que, hasta la fecha,
el plan contempla una accion
enfocada en la gestién de
activos de informacion.

Es necesario incorporar
actividades especificas para el
fndice de Informacion
Clasificada y Reservada —
creacién o actualizaciéon del

instrumento, criterios de
clasificacion, responsables vy
periodicidad— vy para el
Esquema de Publicacion —
actualizacién del esquema,

control de versiones, rutinas de
carga y  verificacion de
integridad—. Estas acciones
deberian quedar formalizadas
con responsables, plazos vy
seguimientos, a fin de asegurar
la implementaciéon completa de
la tematica de los instrumentos
de gestion de la informacién.

7.4. Accesibilidad: esta
tematica se orienta a garantizar el
acceso equitativo de la ciudadania
a los servicios y a la informacion
de la entidad. En el PTEP de la
entidad no se evidencian acciones
sobre el estandar de accesibilidad

La actividad prevista para
accesibilidad contempla la
revision del M-GG-01 Manual
de Servicio al Ciudadano; no
obstante, resulta insuficiente
para garantizar un acceso

equitativo y efectivo. Se

(por ejemplo: requisitos de |recomienda ampliar el alcance
accesibilidad web, ajustes |incorporando las acciones de
razonables, lenguaje claro que la |adecuacion de infraestructura
entidad puede tener). Se |fisica para accesibilidad,
recomienda incorporar en el |fortalecimiento del portal
programa una seccion especifica |institucional con criterios de
que permita identificar con |accesibilidad web para
claridad cada estandar definido en | personas con discapacidad,

28




\J
Justicia

INFORME DE AUDITORIA

INTERNA

Cadigo: F-SE-01-02

Version: 04

Vigencia: 25/08/2022

Accion estratégica

Estrategia propuesta por la
entidad y comentarios OCI

Plan de ejecucion y
comentarios OCI

el anexo técnico y, a partir de
ello,
responsables y plazos para cerrar
brechas de
asegurar la prestacion inclusiva y
oportuna de la informacion y los
servicios del Ministerio.

establecer actividades,

accesibilidad vy

sensibilizacion y capacitacion
del personal en atencion

inclusiva, y ajustes en los
documentos institucionales
para asegurar lenguaje claro y
formatos accesibles
(documentos con versiones
compatibles con lectores de
pantalla). Asimismo, deberian

definirse responsables, plazos,
métricas de cumplimiento vy
mecanismos de seguimiento
que permitan verificar la
efectividad de estas medidas y
Su mejora continua.

8. Participacion
ciudadana y
rendicidén de cuentas

En la estrategia consignada en el
programa se incluyen los enlaces
al Plan de Participacion Ciudadana
y a la Estrategia de Rendicién de
Cuentas de Ia

entidad, sin

desarrollar contenidos,
actividades, responsables, ni
plazos asociados a su

implementacién. Por lo anterior,
se recomienda que,

accion estratégica del
entidad identifique y evidencie las
actividades
desarrollar,
programas de

para esta
PTEP, la

especificas a
tales como:
participacion

ciudadana, ejecucion de la
estrategia de participacion vy
rendicion de cuentas,

implementacién de espacios de
didlogo y control
otras acciones pertinentes.

social, entre

El plan de ejecucién contempla
acciones orientadas a definir
actividades que permitan el
control  social, politica vy
procedimientos para la
participacion ciudadana y
rendicion de cuentas vy, la
incorporacién del desarrollo del
plan de ejecucion del PTEP en
la estrategia de rendicion.

recomienda
ejecucion

Sin embargo, se
que el plan de
incorpore actividades
orientadas a fortalecer Ia
relacion sistematica con los
grupos de interés, habilitando
espacios y mecanismos para
que puedan opinar y formular
propuestas sobre planes,
programas y proyectos
institucionales. Esto permitira
consolidar procesos de creacion
de valor publico, al afianzar la
confianza y la colaboraciéon con
la ciudadania. Estas acciones
deberian articularse con los
escenarios de rendicion de
cuentas y con los eventos de
participacion ciudadana
previstos por el Ministerio,
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asegurando su programacion,
responsables, criterios de
seguimiento y la
retroalimentacion de los
resultados en Ila toma de
decisiones.

0.

Integridad en
servicio publico

el

En la estrategia consignada en el
programa no se describen
actividades para la tematica de
integridad en el servicio publico.

No obstante, resulta necesario
que el documento del programa
incluya de manera explicita las
actividades y los instrumentos a
implementar —por ejemplo,
actualizacién y socializacién del
Cddigo de Integridad, tratamiento
de dilemas éticos, medicién de
apropiacion, mecanismos de
reporte y sancion de faltas—,
dado que en la estrategia se
deben describir dichas actividades
constituyendo asi la hoja de ruta
para alcanzar los objetivos del
PTEP y debe orientar la ejecucion
con claridad.

En esta tematica, el plan de
ejecucion presenta un conjunto
de actividades alineadas con el
anexo técnico; no obstante,
conviene revisar la pertinencia
de las siguientes:

1. Revisar y actualizar la
guia de conflicto de
interés de la entidad

2. Mantener actualizado el

Normograma

3. Revisar el
procedimiento P-GJ-01
Elaboracion, revision

juridica y aprobacién de
actuaciones
administrativas.

La primera actividad
fortaleceria con mayor claridad
la gestion del riesgo; entre
tanto, la segunda y la tercera,
si bien aportan a la cultura de
legalidad, corresponden a
obligaciones legales
transversales. Por ello, se
recomienda validar su inclusién
en esta tematica y reorientar el
plan hacia acciones
directamente vinculadas con la
integridad de servidores,
contratistas y proveedores (por
ejemplo: actualizacion y
apropiacion del Cédigo de
Integridad, tratamiento de
dilemas éticos, mecanismos de
reporte y sancion, medicion de
apropiacion, campafas de
ejemplo publico y liderazgo
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ético), promoviendo ademas la

participacion activa del
personal en iniciativas que
fortalezcan la integridad
institucional.

Adicionalmente, los procesos
de formacion mencionados en
la columna C del plan de
ejecucion deberian integrarse
en la estrategia de formacion
del componente transversal.

En el documento del programa
es necesario describir la
estrategia de formacién vy
disefiar actividades que tracen
la hoja de ruta para su
ejecucion (objetivos,
contenidos, audiencias,
cronograma y responsables),
asi como instrumentos para su
implementacion y seguimiento.
Esto asegura coherencia
metodolégica vy facilita la
medicion del impacto de la
formacion en la integridad
publica.

6.2.4. Iniciativas adicionales:

Accidn estratégica

Estrategia propuesta por la
entidad y comentarios OCI

Plan de ejecucion y
comentarios OCI

4,

Iniciativas
adicionales

En el documento de la entidad se
presentan tres iniciativas
adicionales para la
implementacién del plan:

1. Racionalizacién de tramites
2. Estrategia anticorrupcion
asociada al narcotrafico
3. Seguimiento y
cumplimiento del Plan
marco de implementacion
del Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto

Se evidencia que el plan de
ejecucion contempla cuatro
actividades, de las cuales tres
guardan correspondencia
directa con la estrategia
propuesta por la entidad.

Se recomienda ajustar la
actividad de racionalizacion de
tramites para enfocarla
explicitamente en la
prevencion de la corrupciéon vy
de riesgos LAFT/FPADM a lo
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y la Construccion de una
Paz Estable y Duradera

Sobre la segunda iniciativa, se
recomienda revisar su definicion,
pues en los términos actuales se
interpreta como la creacidon de
una estrategia independiente,
cuando en realidad lo descrito
corresponde al seguimiento e

implementacion  del indicador
D.301 de dicha estrategia
asignado al MID; en tal caso,

deberia precisarse como actividad
de monitoreo y reporte, no como
iniciativa estratégica auténoma.

En cuanto a la tercera, se sugiere
validar su pertinencia dentro del
PTEP, dado que el seguimiento a
este plan ya se realiza de forma
normativa y, segun el plan de
ejecucion, cuenta con control
trimestral por medio del PMI, por
lo que su incorporacién no

agregaria valor adicional al
programa.
Para la definicidn de iniciativas

estratégicas, se propone priorizar
ambitos no cubiertos por los
demas componentes de |la
estrategia, especialmente los
tramites del Ministerio —donde
suelen concentrarse riesgos de
corrupcién y afectaciones a la
integridad—, asi como reforzar la
contratacion de contratistas vy
proveedores con enfoque de
transparencia e integridad
(debida diligencia, estandares de
conducta, controles y
seguimiento). De esta manera,
las iniciativas complementaran el
PTEP con acciones de alto impacto
y claramente diferenciadas de las
obligaciones ya
institucionalizadas.

largo del ciclo de los tramites
institucionales (mapa de
riesgo por tramite, controles,
alertas y trazabilidad).

Respecto de las actividades
relacionadas con las
actividades de la estrategia
anticorrupcién y el
seguimiento al Plan Marco de
Implementacion del Acuerdo
Final, se sugiere acoger las
precisiones sefialadas en el
andlisis de la estrategia
propuesta en el programa, a
fin de evitar duplicidades y
asegurar valor agregado para
el PTEP.

En cuanto a Ila actividad
“Aseguramiento del ciclo del
Programa de Transparencia y
Etica Publica”, que no figura
en la estrategia, pero si en el
plan de ejecucidon, que
contempla la revisién de la
documentacién del proceso C-
IC-01 se recomienda ademas
incorporar la actividad de
aseguramiento especifica
como la construccion y
adopciéon de instrumentos que
garanticen el cumplimiento de

los  objetivos del PTEP
conforme  al componente
programatico del anexo
técnico (por ejemplo:
protocolos, procedimientos,
métricas e indicadores,

mecanismos de seguimiento y
mejora).
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7. Analisis de Riesgo:

El andlisis de este capitulo se integra en la tematica 1-Gestion del riesgo- de la
Estrategia Institucional para la Lucha contra la Corrupcién. Para la revision y
seguimiento de los riesgos, se atendera la adopcion por parte de la entidad de
la Guia para la Gestion Integral del Riesgo en Entidades Publicas version 7,
expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Durante la vigencia 2025, la OCI efectué un seguimiento cuatrimestral a los
mapas de riesgos de gestion y de corrupcion, evaluando la definicion del
riesgo, sus causas y controles, asi como la implementacidon de los controles vy,
la ejecucidon de los planes de tratamiento cuando aplique. Producto de estos
ejercicios, se emitieron observaciones dirigidas a cada dependencia y a los
lideres de proceso, orientadas a cerrar falencias e impulsar oportunidades de
mejora.

Los informes de seguimiento se encuentran publicados en la pagina web del
Ministerio en el siguiente enlace: https://www.minjusticia.gov.co/programas-
co/SIG/Paginas/mapa-de-riesgos.aspx

A la fecha, la entidad no tiene identificados riesgos asociados al PTEP. Se
recomienda que, para los proximos seguimientos, se realice una identificacion
y valoracién formal de riesgos del programa, incorporandolos en la matriz
institucional con sus responsables, controles y planes de tratamiento. En
particular, deberian considerarse riesgos vinculados con la continuidad de la
implementacion, la articulacidn entre el componente transversal y el
programatico y entre las dependencias del Ministerio, asi como la apropiacién
del programa y la solidez de su gobernanza. Esta gestién permitira anticipar
desviaciones, priorizar acciones y asegurar la sostenibilidad del PTEP.

Por ejemplo, se detecta un riesgo, que podria considerarse, de inaccidén frente
al PTEP, puesto que la implementacion de acciones clave en el Componente
Programatico (Canales de Denuncia, Debida Diligencia, Redes, Modelo de
Estado Abierto) permanece condicionada a la expedicion de metodologias y
cajas de herramientas de la Secretaria de Transparencia. Esta situacidén puede
afectar la ejecucion y la sostenibilidad del programa.

8. Socializacion del informe de auditoria
Mediante memorando MJD-MEM25-0006376 del dia 26 de noviembre de
2025, se remite informe preliminar de esta auditoria, a la Oficina Asesora de

Planeacién, mediante el cual se informa que pueden remitir sus comentarios
o0 promover una reunion de socializaciéon con la OCI, dentro de los tres (3)
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dias siguientes a la recepcion de este informe, conforme lo dispone el
procedimiento de Auditoria Interna.

De acuerdo con lo anterior, al no recibirse comentarios por parte del duefo
del proceso, se procede a la elaboracién del informe final de auditoria.

9. Conclusiones, hallazgos y/ recomendaciones

Conclusiones

Con base en la evidencia revisada, se concluye que la entidad elaboré y publico
el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) en armonia con los
lineamientos del anexo técnico del Decreto 1122 de 2024 y dentro de los
tiempos establecidos. La formulacién siguid la metodologia prevista,
incorporando un ejercicio de participacion ciudadana que arrojé 251
respuestas, asi como un proceso de socializacion interna con servidores
publicos y contratistas. Este enfoque participativo permitid integrar la visién
estratégica de los grupos de interés y fortalecer la pertinencia del programa
frente a las necesidades institucionales.

En sintesis, el PTEP presenta una base técnica y procedimental conforme a la
normativa y evidencia avances en apropiacion interna. Este resultado confirma
el compromiso de la entidad para con la implementacién sostenida y para la
consolidacién de mejoras continlias orientadas a la integridad, la transparencia
y la generacién de valor publico.

Por otra parte, se puede concluir que la entidad, en materia de gestion del
riesgo, aun se encuentra en fase de estructuracién y armonizacidon entre la
Guia de Administracion de Riesgos del Ministerio y los lineamientos
establecidos en la Guia para la Gestion Integral del Riesgo en Entidades
Publicas, socializada por el DAFP el 15 de septiembre de la presente vigencia.
Este proceso es fundamental para ajustar el Programa de Transparencia y Etica
Publica, incorporando los roles definidos —incluido el oficial de cumplimiento—
y precisando su interaccién con los procesos institucionales y el Sistema de
Gestion del Riesgo de Integridad Publica (SIGRIP). Avanzar en esta integracién
permitird garantizar consistencia metodoldgica, trazabilidad y una gobernanza
mas clara, asegurando la implementacidon sostenida del PTEP y la gestidn
efectiva de riesgos de integridad.

Finalmente, se constatd que la entidad estd a la espera de la caja de
herramientas que expedird la Secretaria de Transparencia para algunas
acciones estratégicas. La incorporacion de estos lineamientos permitira ajustar
el plan de ejecucién con un enfoque mas estratégico y alineado con las
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directrices del Gobierno Nacional, fortaleciendo la coherencia y efectividad del
PTEP.

Recomendaciones

Para asegurar la vocacion de permanencia del PTEP, se recomienda que el plan
de ejecucion formulado por la Oficina Asesora de Planeacién no limite todas las
acciones del componente programatico a un horizonte de un afio cuando la
naturaleza de dichas acciones demande plazos mayores. Esta ampliacion
temporal resulta especialmente pertinente en aquellos casos en los que la
implementacion del PTEP depende de otros programas institucionales, como
por ejemplo el Plan de Participacién Ciudadana, cuya programacién puede
afectar la ejecucion y, en consecuencia, la sostenibilidad del programa en el
largo plazo.

Aunque los dos componentes del PTEP cuenten con mecanismos de
implementacion diferenciados, es indispensable mantener su articulacion. En
tal sentido, el componente transversal debe reflejar las actuaciones,
definiciones e insumos que requiere el componente programatico, y este
ultimo, a su vez, debe retroalimentar al primero con necesidades, resultados y
ajustes, evitando que se gestionen como lineas de trabajo aisladas.

De cara a las siguientes vigencias, se sugiere que las estrategias de formacién
y comunicacién incluyan un enlace publico o medio de consulta en el que se
pueda verificar su disefno, las actividades programadas, el avance de
implementaciéon y los resultados (cobertura, efectividad e impacto). Esta
trazabilidad facilita el monitoreo como parte del cumplimiento del plan y
permite adoptar decisiones oportunas de mejora. Se recomienda que el
documento PTEP eleve la Formaciéon y Comunicacion al nivel de estrategias
formales, incluyendo su disefio, métricas de efectividad, contenidos priorizados
(SIGRIP), y un medio de consulta publica para facilitar el monitoreo y las
decisiones de mejora

Se recomienda, ademas, que la estructura documental del PTEP se alinee
explicitamente con lo definido en el anexo técnico: un primer capitulo dedicado
al componente transversal, un segundo capitulo para la Estrategia de Lucha
contra la Corrupcién (componente programatico) y, finalmente, un numeral de
control de cambios o versiones que registre las modificaciones realizadas al
programa y; también, se conserve la terminologia que se utiliza anexo técnico
para nombrar los estandares, temadticas, entre otros aspectos. Esta
organizacion refuerza el caracter flexible y permanente del PTEP y mejora la
comprension y el seguimiento institucional.
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También es importante seguir la Ultima guia de riesgos para avanzar en la
formulacidon, aprobacion e incorporacién de la Politica para la Gestidon Integral
de Riesgos; como también avanzar en la formalizacion del rol de la funcién de
cumplimiento, el cual podria asumir el rol de administrador del PTEP.

Para la proxima vigencia, se recomienda sean revisadas las herramientas
dispuestas por la Secretaria de Transparencia en el siguiente link:
https://www.secretariatransparencia.gov.co/politica-publica/caja-de-
herramientas

Las demas consideraciones sefialadas a lo largo del presente informe
complementan estas recomendaciones. Se insta a tener en cuenta todas las
observaciones de la OCI como insumo para la mejora continua del PTEP del
MID y para consolidar su efectividad en la gestidén de la integridad, la
transparencia y la lucha contra la corrupcion.

Suscrito en Bogota, a los dos (2) dias de diciembre de dos mil veinticinco
(2025).

Cordialmente,

Lilian Stefanny Diaz Ortiz Elder Herney Villar Castro
Profesional OCI Jefe Oficina de Control Interno (E)
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