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INTRODUCCION

El Plan de Capacitacion Institucional del Ministerio de Justicia y del Derecho se encuentra
integrado al Plan Estratégico de Talento Humano 2023-2024 aprobado en la primera sesion de la
vigencia 2023 del Comité Institucional de Gestion y Desempenfio. El Plan Estratégico de Talento
Humano esta alineado con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026
“Colombia Potencia Mundial de la vida”, que busca la dignificacién de la vida a través de la justicia
y el rechazo a la violencia.

Para el Ministerio de Justicia y del Derecho es de gran importancia la formulacién del Plan
Institucional de Capacitacidn, por cuanto, permite que las acciones de formacidn y capacitacion
definidas aporten al desarrollo personal y las capacidades individuales de los servidores,
orientando su desempefio al cumplimiento de la visidén, misidn y objetivos estratégicos
institucionales; y de igual modo, en consideracidon de la articulacién necesaria con el Plan
Estratégico de Talento Humano, el cual tiene como objetivo determinar las acciones a seguir para
el desarrollo de los planes, programas y proyectos que contribuyan a mejorar la calidad de vida
de los servidores publicos y sus familias, en relacién también con los objetivos misionales del
Ministerio.

El Plan de Capacitacion Institucional se formuld con la participacidn de los servidores, directivos
y coordinadores del Ministerio, con base en los resultados obtenidos en las encuestas de
necesidades de capacitacion aplicadas, logrando la articulacidon de tematicas enfocadas en los
procesos misionales y aquellas dirigidas a procesos transversales, las cuales potencializaran los
conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes de los servidores publicos del ministerio.

El PIC -2023 se articuld con los ejes tematicos definidos en el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion 2020-2030 del Departamento Administrativo de la Funcidon Publica, con las
competencias laborales y valores institucionales que se esperan desarrollar y fortalecer, a partir
de las necesidades reales de cada servidor.

Aunado a lo anterior, la Coordinacidon de Gestion Humana, articulara con diferentes entidades
publicas y/o privadas, como el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), para ampliar la oferta de capacitacion y la pluralidad
de conocimiento al interior de la entidad. Asi mismo, con base, en la circular 100 -010 - 2021 del
DAFP, se podrdan realizar cursos virtuales que ofrezcan otras entidades a través de sus distintas
plataformas formativas.
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1. CONTEXTO.

1.1. Objetivo general

Fortalecer en los servidores publicos del Ministerio de Justicia y del Derecho las competencias
laborales (funcionales y comportamentales) de los servidores, a través de procesos de formacion
y capacitacion que permitan mejorar el desempenfio institucional.

1.2. Obijetivos Estratégicos

= Determinar las necesidades de formacion y capacitacion manifestadas por los lideres y los
servidores de la Entidad.

= Fortalecer los procesos de Induccién y Reinduccién del personal vinculado al Ministerio, para
facilitar la adaptacién del servidor publico a la dindmica organizacional y su puesto de
trabajo.

= Lograr servidores publicos idéneos y capaces para que a través de su labor diaria aporten de
manera efectiva a la consecucion de los objetivos institucionales, garantizando la mejor
prestacion de los servicios dirigidos a la ciudadania.

= QOrientar los esfuerzos hacia el fortalecimiento constante de las habilidades directivas que
deben tener los lideres que cuentan con equipos de trabajo bajo su direccion.

= |ncrementar la productividad individual y colectiva, la profesionalizacién de los servidores
publicos y su calidad de vida laboral, impactando positivamente en su desarrollo personal
integral.

1.3. Alcance

Los servidores de la Entidad podrdan participar en lo establecido dentro de este Plan Institucional
de Capacitacion, de acuerdo con los pardmetros establecidos en el articulo 3° de la Ley 1960 de
2019 “Profesionalizacion del servicio Publico”, modificado por el literal g) del articulo 6 del
Decreto-Ley 1567 de 1998, el cual cita:

“Los servidores publicos independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado,
podrdn acceder a los programas de capacitacion y de bienestar que adelante la Entidad,
atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto
es insuficiente se dard prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa.”

Para las actividades que se realicen en el marco del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajoy
el Sistema Integrado de Gestidn, podran participar todos los colaboradores de la entidad.
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Las personas vinculadas mediante contrato de prestacidén de servicios podran participar de la
oferta publica que se genere de entidades como la ESAP, el SENA o las entidades publicas que
cuenten con dependencias de formacion para el trabajo o universidades o corporativas que
hagan una oferta abierta y gratuita a la ciudadania.

1.4. Marco normativo

Para la formulacién del Plan Institucional de Capacitacién se tiene en cuenta los principales
fundamentos legales enmarcados en la normatividad vigente:

Constitucion Politica de 1991

Decreto Ley 1567 del 5 de | Se crea el sistema nacional de capacitacidn y el sistema de
agosto de 1998 estimulos para los empleados del Estado.

Se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.
Se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacion
Ley 1064 de 2006 para el trabajo y el desarrollo humano establecida como
educacion no formal en la Ley General de Educacion.

Los cuales establecen como derechos y deberes de los servidores
Ley 1952 de 2019, art. 37 | publicos, recibir capacitacién para el mejor desempefio de sus
numeral 3y art. 48, numeral 42 | funciones y el deber de capacitarse y actualizarse en el area
donde desempefia su funcién.

Se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y
se dictan otras disposiciones.

Se establecen las competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles jeradrquicos de las
entidades a las cuales se aplican los Decretos-Ley 770 y 785 de
2005.

Se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcién Publica.

Ley 909 de 2004

Ley 1960 de 2019

Decreto 1083 de 2015 articulos
2.24.6y 2.2.4.7. (Decreto 2539
de 2005)

Decreto 648 de 2017

Se actualiza el Plan Nacional de Formacién y de Capacitacidn
2020-2030, expedida conjuntamente por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y la Escuela Superior
de Administracion Publica (ESAP) el 4 de marzo de 2020.

Resolucion No. 104 de 2020
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1.5. Marco conceptual

= Educacion informal. Tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar,
actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas vy
practicas. Hacen parte de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracién
inferior ciento sesenta (160) horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de
registro por parte de la Secretaria de Educacion de la entidad territorial certificada y sélo dardn
lugar a la expedicién de una constancia de asistencia (Decreto 1075 de 2015).

= Educacion no Formal - (Educacion para el trabajo y desarrollo humano). También conocida
como la educacion para el trabajo y desarrollo humano, se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales
y conduce a la obtencion de certificados de aptitud ocupacional. Igualmente, formacién
permanente personal, social y cultural, que una institucidn organiza en un proyecto educativo
institucional y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados
propios de la educacion formal.

= Entrenamiento. Modalidad de capacitacidon que busca impartir la preparacién en el ejercicio
de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios. En el
corto plazo, se orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el
desempeiio del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes
observables de manera inmediata.

= Formacion. En el marco de la capacitacion, es el conjunto de procesos orientados a desarrollar
y fortalecer una ética del servidor publico basada en los principios que rigen la funcidn
administrativa.

= Plan Institucional de Capacitacion —PIC. Es el conjunto de acciones de capacitacién vy
formacion articuladas para lograr unos objetivos especificos de desarrollo de competencias
para el mejoramiento de los procesos y servicios institucionales y el crecimiento humano de
los empleados publicos, que se ejecuta en un tiempo determinado y con unos recursos
definidos. (Fuente: www.funcionpublica.gov.co)

= Proyectos de Aprendizaje por Equipos — PAE. Son una estrategia propuesta por el DAFP en
2008 para identificar, formular e implementar Planes Institucionales de Capacitacion- PIC,
desde los problemas o retos estratégicos organizacionales, que lleven al desarrollo de
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales y que depende de
la participacién activa de los colaboradores en su propio aprendizaje, la construccién del
conocimiento desde la experiencia y su estrecha relacidn con su realidad e intereses, como
PAE condiciones para producir conocimientos.
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1.6. Principios rectores de la capacitacion

El Ministerio de Justicia y del Derecho desarrollard, ejecutard y evaluard el PIC de acuerdo con
los siguientes principios, establecidos en el Decreto-Ley 1567 de 1998:

Complementariedad Integralidad

Participacion

Prevalencia

de la Organizacion Integracion a la Carrera Administrativa

Profesionalizacion del servicio publico

Enfasis en la Practica Continuidad

Grafica N°1: Prinicipios - Fuente Decreto Ley 1567 de 1998.

= Complementariedad: La capacitacidon se concibe como un proceso complementario de la
planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién de los
propdsitos institucionales.

= Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en
su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo
y el aprendizaje organizacional.

=  QObjetividad: La formulacién de politicas, planes y programas de capacitaciéon debe ser la
respuesta a diagndsticos de necesidades de capacitacién previamente realizados utilizando
procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

= Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestidon de la capacitacidn, tales
como deteccidon de necesidades, formulacién, ejecucién y evaluacién de planes y programas,
deben contar con la participacién de los empleados.

®= Prevalencia del Interés de Ila Organizacién: Las politicas y los programas
responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

= Integracidn ala Carrera Administrativa: La capacitacion recibida por los empleados debe ser
valorada como antecedentes en los procesos de seleccidon, de acuerdo con las disposiciones
sobre la materia.
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= Profesionalizacién del servicio publico: Los servidores publicos independientemente de su
tipo de vinculacion con el Estado podran acceder a los programas de capacitacién y de
bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado.
En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derecho
de carrera administrativa.

= Economia: En todo caso se buscara el manejo éptimo de los recursos destinados a la
capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

* Enfasis en la Practica: La capacitacién se impartira privilegiando el uso de metodologias que
hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en la solucién de problemas
especificos de la entidad.

= Continuidad: Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a
impactar en la formacion ética y a producir cambios de actitudes que requieren acciones a
largo plazo.

1.7. Componentes del PIC
El Plan Institucional de Capacitacidon tendra tres componentes

1.7.1. INDUCCION: art. 7 Decreto Ley 1567 de 1998: Pretende iniciar al empleado en su
integracion a la cultura organizacional, durante los cuatro (4) meses siguientes a su
vinculacién. Los objetivos son:

a) Iniciar su integracién al sistema de valores de la entidad, y el fortalecimiento de su
formacioén ética.

b) Familiarizar al funcionario con el servicio publico, con la organizacion y con las funciones
generales del Estado.

¢) Instruir al empleado acerca de la mision de la entidad, de las funciones de su dependencia,
de sus responsabilidades individuales, sus deberes y derechos.

d) Informar al funcionario sobre las estrategias tendientes a prevenir la corrupcion, asi como
sobre las inhabilidades e incompatibilidades relativas a los servidores publicos.

e) Crear identidad y sentido de pertenencia respecto de la entidad.

La induccidn en el Ministerio de Justicia y del Derecho desarrolla el programa de induccién a
través de la metodologia E-Learning en la plataforma de Aulas Virtuales
http://aulasvirtuales.minjusticia.gov.co/a_login/ y se evaltan los contenidos en ella. El servidor
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aprueba la induccion con el 100% de la evaluacidn y se expide el certificado de esta, la cual debe
reposar en la historia laboral.

1.7.2. REINDUCCION, art. 7, Lit b Decreto Ley 1567 de 1998:

Dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional. Se imparte a todos
los empleados por lo menos cada dos (2) aifos, o antes, en el momento en que se produzcan
cambios de un proceso de actualizacidn acerca ellos. Los objetivos especificos son los siguientes:

a) Enterar a los empleados acerca de reformas en la organizacion del Estado y de sus
funciones.

b) Informar a los empleados sobre la reorientacidn de la misidn institucional, los cambios en
las funciones de las dependencias y de su puesto de trabajo.

c) Ajustar el proceso de integracion del empleado al sistema de valores de la organizaciény
afianzar su formacion ética.

d) Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados.

e) Poner en conocimiento de los empleados las normas y las decisiones para la prevenciény
supresién de la corrupcidn, asi como informarlos de las modificaciones

en materia de inhabilidades e incompatibilidades de los servidores publicos.

f) Informar a los empleados acerca de nuevas disposiciones en materia de administracion del
Talento Humano.

1.7.3. CAPACITACION (art. 4 Decreto Ley 1567 de 1998)

La capacitacién puede definirse como el conjunto de procesos organizados, que incluyen la
educacion informal y la educacién para el trabajo y el desarrollo humano.

Estos procesos en el sector publico estan orientados a desarrollar y potencializar el talento
humano en las entidades publicas.

Esta dirigida a prolongar y a complementar la educacidn inicial, mediante la generacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes.

Busca incrementar la capacidad individual y colectiva, para contribuir al cumplimiento de la
mision institucional, la mejor prestacién de servicios a la comunidad, al eficaz desempefio del
cargo y al desarrollo personal integral.
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1.8. Objetivos de la formacion y capacitacion (art. 5 Decreto Ley 1567 de 1998)

a) Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo la capacidad de las diferentes
dependencias.

b) Promover el desarrollo integral del talento humano y afianzamiento de una ética del
servicio publico.

c) Elevar el nivel de compromiso de los funcionarios publicos, con respecto a las politicas, los
planes, los programas y los proyectos del Ministerio de Justicia y del Derecho.

d) Fortalecer la capacidad, tanto individual como colectiva, para aportar conocimientos,
habilidades y actitudes para el mejor desempefio laboral y para el logro de los objetivos de
la entidad.

e) Facilitar la preparacion permanente de los servidores publicos, con el fin de elevar sus
niveles de satisfaccidon personal y laboral, asi como de incrementar sus posibilidades de
ascenso dentro de la carrera administrativa

1.9. Fases de la capacitacion.

El componente de Capacitacidn tiene tres fases:

Diagnéstico: Efectuado del 30 de noviembre de 2022 al 17 de enero de 2023.

\J

Formulacidn de actividades de capacitacion y el cronograma de
.implementacién 2023.

Grafica N°2: Fases - Fuente : Grupo de Gestion Humana

2. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2023

Con el propésito de establecer y fijar las prioridades de capacitacién para la vigencia 2023, se
realizaron dos encuestas enviadas entre el 30 de noviembre y el 06 de diciembre 2022, dichas
encuestas se basaron en los cuatro ejes tematicos contenidos en el Plan Nacional de Formacién
y Capacitacion 2020-2030, definidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
como son, Gestién del Conocimiento y la Innovacidn, Creacién del Valor Publico, Transformacién
Digital y Probidad y Etica de lo Publico
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Encuesta individual con 36 preguntas, para identificar las necesidades de los servidores publicos
de planta activos-297, mediante correo electrdnico institucional de Bienestar y Capacitacion,
obteniendo 126 respuestas, que corresponden al 42,42% de la planta global de personal.

Herramienta de diagndstico dirigido a los jefes de las dependencias, mediante el diligenciamiento
de una matriz en Excel para identificar los conocimientos especializados y especificos que se
necesitan fortalecer, obteniendo la participacidon de 8 dependencias del Ministerio. Asi mismo
se solicito a la Oficina de Servicio al Ciudadano y la Oficina Asesora de Planeacién las necesidades
de capacitacion prioritarias.

Desde Gestion Humana se realizd una encuesta de satisfaccidon para evaluar diferentes aspectos
de las actividades realizadas.

La Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia realizé una encuesta de para la medicién
del impacto y la precepcidn de los cursos y diplomados de la vigencia 2022.

Asi mismo, se tuvo en cuenta el comparativo de la evaluacién del desempeiio laboral y Acuerdos
de Gestion realizado en el mes de noviembre, a las dependencias Direccion de Asuntos
Internacionales, Direccién de Politica Criminal y Penitenciaria y Direccion de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos del Ministerio de Justicia y del Derecho— Vigencia 2021-
2022.

2.1. Metodologia

Encuesta dirigida funcionarios de la planta, desarrollada del 30 de noviembre al 6 de diciembre
del 2022.

= 36 preguntas. B

= Cuatro ejes temadticos contenidos en el Plan A7 | — 0
Nacional de Formacién y Capacitacion 2020- =k ‘“' [0
X | 1
2030. Y : AL

= Gestion del Conocimiento y la Innovaciodn, |4k| A :

Creacion del Valor Publico, Transformacion N W
- _

| 1=

Digital y Probidad y Etica de lo Publico. —=

2.2, Resultados del diagndstico de necesidades de capacitacion 2023:
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2.2.1. Caracterizacion de la poblacion:

De la poblacion total de servidores de planta a quienes se dirigio la encuesta individual (297), se
obtuvo que la participacién en esta actividad fue de 126 servidores que corresponde al 42.42%.

297 funcionarios
Activos

126 funcionarios

Esta encuesta conto con la contribucién de 26 dependencias del Ministerio con porcentajes de
participacion superiores al 33%, las dreas mads participativas fueron: el Grupo de Gestién Humana
con un 85% de participacién de sus funcionarios, la Direcciéon de Ordenamiento Juridico con un
83% de participacion y con un 70% la Oficina Asesora de Planeacion, el Grupo de Almacén
Inventarios y Transporte y el Grupo de Gestién Documental

9% PARTICIPACION POR DEPENDENCIAS

5% 530,
75% 75%
70% 70% 70%

63%
. o 60%
&0 m 5

-]
50 SOV 48% 48% 47% 450,
aQ,
157 42% 41% 41% 40% 39% 39% 255, 38%

30 28% 259,

&
&
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La mayor participacién se obtuvo con un 76.98% de los niveles de profesionales universitarios,
especializados y magister:

5. Nivel Educativo

Mas detalles

% de participacién

Respuestas por nivel educativo 60
43,65%
@ Eachiller 15 50
@ Ticnico/Tecnélogo 14
40
. Profesional 23
o 30
@ Ecpecialista 55 18.25%
. 15,07%

Magister 19 20 11,90%
11,11%
Doctorado 0 10 l .
0
Grafica N°3: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestion Humana

La siguiente grafica nos muestra la metodologia que prefieren los funcionarios encuestados al
momento de recibir las capacitaciones; el 42,8% de los funcionarios prefieren recibir
las capacitaciones en modalidad hibrida (virtual y presencial) y el42%de los
funcionarios prefieren recibir las capacitaciones virtuales

6. Que metodologia prefiere para la realizacion de las capacitaciones 2023

Mas detalles {} Informacion % de participacion

Numero de Funcionarios
que respondieron

’ Capacitaciones presenciales 19

[[]Capacitaciones hibridas (virtualipresencial): 54 (43?

@ Capacitaciones virtuales 53

‘ @ Copacitaciones hibridas (virtual... 5

i =N

Grafica N°4: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestiéon Humana
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La siguiente grafica nos muestra la modalidad

Justicia

que prefieren los funcionarios encuestados al

momento de recibir las capacitaciones; el 72% de los funcionarios prefieren recibir diplomados

de 120 horas.

1
. Diplomado (120 horas) a1
. Curso corto (1 a 12 horas) 33
. Curso largo (12 2 50 horas) 30
. Talleres (2 a 4 horas) 28
@ Seminarios (entre 1y 3 dias) 37
@ Ot 7

00

Diplomado (120 horas)
72%

91

29%
eminarios (entre 1y 3 dias)

i
=

5,5%

Gratica N°5: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestion Humana

La siguiente grafica nos muestra los dias y horarios de preferencia al momento de recibir las
capacitaciones; el 43% de los funcionarios considera que los martes, miércoles, jueves y viernes
son los dias adecuados para desarrollar actividades de capacitacién

Los servidores prefieren las capacitaciones en la

mafiana en la jornada de 8 a.m. a 10 a.m. (52%)

M =2
=]

[
=] =1

0§

= . -~
=] - =]

0

Jornada Tarde (4: 00 p.m. a 6: 00...

> 0%

1@® wunes 38 30%

@ MARTES 51 42%
m @ MIERCOLES 53

@ JUEVES 54
@ VIERNES 51

+@ SABADO o 7%

ry . Jornada Marnana (8: 00 a.m. a 10... 66 _ 52%
@ Jornada Mafana (10: 00 a.m. a 1... 32 _ 25%
. Jormada del medio dia (12; 00 m... 5 .4%

@ Jomada Tarde (2:00 pm. 3 4:00... 26 _ 21%

@
®

Jornada Tarde (6: 00 p.m. a 8: 00...

} @ Otras

> 0%

1

Grafica N°6: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestion Humana
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2.2.2. Formulario diligenciado por los servidores: Grafica N°7: Eies - Fuente: DAFP v ESAP

Gestion del Conocimiento y la Innovacion

La herramienta aplicada a los funcionarios se
realizé con preguntas especificas por cada uno de Creacion de valor publico
los cuatro ejes del Plan de Formaciéon vy

Capacitacion. Probidad y ética de lo publico

Se evidencid que la mayoria de los servidores conocen los ejes tematicos que hacen parte del
Plan Nacional de Formacion vy Capacitacion, lo que facilita las posibilidades en
nuestros servidores de aportar ideas o iniciativas de mejora en nuestra gestién publica.

Mas detalles Funcionarios que % de participacion
respondieron

. Gestion del Conocimiento y la... 91
@ (Creacin de Valor Piblico: Pro... 6 [[Gestion del Conocimiento y la Innovacion: Generaci
@ Transformacion Digital: Imple... 20

@ Probidady Ftica de lo Piblico... 54

Grafica N°8: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestion Humana

Teniendo en cuenta los Ejes del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion, se pregunté a los
funcionarios que capacitacion les gustaria recibir, obteniéndose los siguientes resultados:

Eje 1: Gestion del conocimiento y la innovacidn:

M3s detalles Funcionarios que
respondieron
@ Aprendizaje Colaborativo 41

‘. Redaccién de textos juridicos 54 % de Interés

@ Analitica de datos 45
60 46%
@ Ingiés 48 43% 42% %
40%
50
@ Orientacion al servicio y particip... 34 36%38%
32% 32%
. Mecanismos de medicién de de... 24 40 7% 30%
‘. Comunicacién asertiva 58 30
19%
@ Gestion por resultados 38 5
X °q.
Jerencia 'ormulacion ge proy... 2. .
-_—Q G v {aci6h de proye. ‘53 Grafica N°9: Reporte encuesta
10 realizada — Fuente: Grupo de
@ Herramientas para estructurar el... 50 Gestion Humana
i 0 -
@ Instrumentos estadisticos 41

~

@ Ninguno de los anteriores

@ oOtras 1
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Eje 2: Creacion del valor publico.

% de Interés

Capacitaciones - N W N O )

o o o o o o o
B @ Fresupuest pisico conocimie. << |G 35 %

T
@ Supervision e interventoriade ... 27 _21%
@ Lengusie daro < [N 33%

!

-. Evaluacion de politicas publicas 45 ||| GG 36°%%
@ Gestion pablica orientada a resu... 43 _ 34%
@ csguemas de financiacién para ... 28 _22%

@ Contenidos estratégicos de gest... 31 _25%
@ Procesos de auditorias y control... 12 _15%

@ Seouridad ciudadana 1 [ 15 %

@ Construccién de indicadores 38 _ 30%
@ Politicas de trasparencia y gober... 33 — 26%
@ Transversalizacion del enfoque .. 15 _12%

@ Gestion Ambiental 22 _ 17%

@ Prevencion del acoso laboral 33 _ 26%
@ Inclusién y diversidad =« I 1 9%

@ Presupuesto publico actualizaci... 30 _ 24%

@ Supervisién e interventoriade c... 27 _ 21%

@ Fomacidn de Auditores interno... 34 —27%
@ Ninguna de las anteriores 3 .2%

. Otras 1 I 1%

Grafica N°10: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestion Humana
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Eje 3: Transformacion digital

Capacitaciones % de Interés

Seguridad de la informacion dig... 47

Comunicacion y lenguaje tecnol... 45
Etica en el contexto digital y ma... 19
Pensamiento sistémico y manej... 30
Automatizacion de procesos 19
Deteccion y prevencién de riesg... 33

Apropiacidon uso y solucién de p... 29

Automatizacion de procesosy ... 26
Excel Avanzado 1]
Ciber acoso 20
Ofimatica nivel Avanzado -
Arquitectura de Tl 19

Muevas tendencias tecnoldgicas... 28

Analitica de datos 6
Excel Intermedio B
Excel Basico 40
Ofimatica nivel Intermedio 39
Ofimatica Basica 26
Minguna de las anteriores 2

ot s I 25%

Grafica N°11: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestion Humana
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Eje 4: Probidad y ética de lo publico.

Capacitaciones

Cadigo de Integridad
Programacion Neurolingdistica
Resolucion y Manejo de Conflict...
Lenguaje no Verbal

Negociacién Colectiva
Inteligencia Emocional

Empatia y Pensamiento Flexible
Codigo Unico Disciplinario (Ley ...
Derechos Humanos y Derecho l...
Cultura de la Legalidad y Ia Tran...
Ninguna de la anteriores

Otras

% de Interés

0
0l
0z
0t
oF
05
9

23

20%
53 51%

53 51%

3

40%
25%

L
(p%)

69

55%
41 33%

41 33%

49 39%

34

S P17
2 12%

27%

Grafica N°12: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestiéon Humana

2.2.3. Encuesta de necesidades de capacitacion dirigida a lideres del Ministerio

La encuesta se remitid a 26 dependencias, de las cuales las siguientes 8 remitieron informacion,
correspondiente al 33% del total:

= Direccion de Desarrollo Del Derecho Y Del Ordenamiento Juridico

=  Subdireccién De Control Y Fiscalizacion De Sustancias Quimicas Y Estupefacientes
= Direccion De Justicia Transicional, Oficina De Control Interno

= Direccion De Tecnologias De La Informacidn

=  Grupo De Servicio Al Ciudadano

=  Grupo De Gestién Humana

Ministerio de Justicia y del Derecho
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Respecto al resultado arrojado de acuerdo con la matriz para el registro de necesidades de
capacitaciéon 2023 -por areas y ejes, las capacitaciones en conocimientos especializados y

especificos solicitadas fueron:

Eje 1: Gestion del conocimiento y la innovacidn:

MATRIZ PARA EL REGISTRO DE MECESIDADES DE CAPACITACION 2022 - POR AREAS Y EJES

DEPENDENCIA

DIRECCION DE ORDENAMIENTO
JURIDICO

ESPECIALIZADAS
Argumentacion, redaccion e interpretacion juridica

Inglés juridico writting-speaking

Proteccion de Derechos Humanos

Evaluacion de proyectos PMIY MIPG

Contratacion estatal y responsabilidad disciplinaria

Gestion de calidad estatuto de auditoria interna

DIRECCION DE TECNOLOGIAS ¥
GESTION DE LA INFORMACION
Y SISTEMAS DE LA
INFORMACION

Curso - Certificacion ITIL 4

Curso TOGAF 10

Curso y certificacion de DMBOOK

Project Management Professional (PMP®) Gerencia de Proyectos (40horas)

Curso COBIT FUNDAMENTOS

Curso ofimatica intermedio - avanzado. | Para toda la entidad)

Especializacion en gerencia de proyectos de Tl | Para personal de Tide la
Direccidn de Tecnologias)

PMI Risk Management Professional (PMI-RMP) (40horas)

PMI Agile Certified Practitioner (PMI-ACP)® (24 Horas)

SCRUM master - product Owner - developer

AZ-400 Diserio e implementacién de soluciones Microsoft DevOps

AZ-305 Disefio de soluciones de infraestructura de Microsoft Azure

AZ-500 Tecnologias de seguridad de Microsoft Azure

DP-900 Fundamentos de datos de Microsoft Azure

Curso PL-300T00: Microsoft Power Bl Data Analyst

20764 Administering a SQL Database Infrastructure

20762 Desarrollo de bases de datos SQL

20767 Implementing a SQL Data Warehouse

20768 Developing 5QL Data Models

ITILA FUNDAMENTOS

Diplomado en ciberseguridad

Administracion office 365

SUBDIRECCION DE GESTION DE
INFORMACION EN JUSTICIA

Uso de tecnologias para la apertura de datos (DataSync-SECOP-SIIF)
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DEPENDENCIA

ESCENCIALES o ESPECIFICAS

SUSTANCIAS QUIMICAS

Fortalecimiento en redaccidn de textos juridicos.

OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

Formulacion, seguimiento y evaluacion de proyectos

DIR DE TECNOLOGIAS Y

Y SISTEMAS DE LA

GESTION DE LA INFORMACION |Sqcializacién de los sistemas de Informacion.

GRUPO DE GESTION HUMANA

Comunicacion asertiva

Inteligencia Emocional

MNegaciacion Colectiva
Lenguaje Claro

GRUPO DE SERVICIO AL
CIUDADANO

Eje 2: Creacion del Valor

Curso avanzado sobre gestion de conocimiento, creatividad e innovacion y
buenas practicas

Trabajo en equipo y colaboracidn
Manejo de personas conflictivas
Comunicacion asertiva

Resolucidn de conflictos

Habilidades de la gestidn del tiempo
Gestion de las emociones personales
Manejo de estrés y ansiedad

Publico.

MATRIZ PARA EL REGISTRO DE NECESIDADES DE CAPACITACION 20232 - POR AREAS Y EJIES

DEPENDENCIA

ESPECIALIZADAS

OFICINA DE CONTROL
INTERNO

MNormas internacionales de auditoria interna.

Servicio de formacion continuada para fortalecer las capacidades técnicas
individuales en materia de auditoria y cultura de control.

SUBDIRECCION DE CONTROL
Y FISCALIZACION DE

Ley de transparencia y derecho de acceso a la informacion piblica, cédigo de
integridad y manejo de conflictos.

DIRECCION DE JUSTICIA
TRANSICIONAL

Diversidad, inclusion y equidad

Enfoque de Género en el marco del conflicto interno armado

Enfoque de género y Diversidad

GRUPO DE SERVICIO AL
CIUDADANC

Diplomado Atencidn y servicio al ciudadano

Redaccion de documentos y lenguaje claro

Inglés basico, medio y avanzado

Aprendizaje de lenguaje de sefias colombiana

Curso de Pluralidad, identidad y valoracidn de las diferencias

Gerencia y formulacion de proyectos de inversion

Curso de contratacion, modalidades y procedimientos de la contratacion publica
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DEPENDENCIA

ESCENCIALES o ESPECIFICAS
SUBDIRECCION DE CONTROL|Funciones principales de la administracién publica

¥ FISCALIZACION DE
SUSTAMNCIAS QUIMICAS Y

Reglamentacidn y normatividad en la expedicion de licencias de cannabis en los
diferentes escenarios.

Eje 3: Transformacion digital

MATRIZ PARA EL REGISTRO DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2023 - POR AREAS Y EIES

DEPENDENCIA

JURIDICO

ESPECIALIZADAS
Tecnologia aplicada a servicios legales (Legaltech)

Office 365 (Excel, Power Point, Word, Microsoft Teams, Outlook, OneDrive)

DIRECCION DE ORDENAMIENTO

Andlisis de datos (hdbeas data y proteccidn a la informacion)

Legal Design Thinking/Legal Project Management

Inteligencia artificial aplicada al derecho

Blockchain

DIRECCION DE TECNOLOGIAS Y
GESTION DE LA INFORMACION
Y SISTEMAS DE LA
INFORMACION

Diplomado en tecnologias emergentes | Para toda la entidad)

Diplomado en inteligencia artificial { Para personal de Tl de la Direccion de
Tecnologias)

Curso y certificacion en 150 22301 altima version (2019 o 2020)

Clasificacion y seguridad de la informacidn

Diplomado en ciberseguridad y ciberdefensa

GRUPO DE SERVICIO AL
CIUDADANO

Tecnologias emergentes

Tendendencias tecnoldgicas

Power BI

Gestion y Analitica de datos

BigData

Office 365 (Excel, Power Point, Word, Microsoft Teams, Cutlook, OneDrive)

Creacion de contenido digital

Comunicacion hacia el ciudadano

SUSTANCIAS QUIMICAS

Excel Basico, Intermedio y Avanzado

GRUPO DE GESTION HUMARNA

Big Data (manejo de Datos)

Excel Intermedio

Excel Avanzado

Analitica de Datos

SUBDIRECCIOM DE GESTION DE
INFORMACION EN JUSTICIA

Lenguaje R para Big Data

Big Data - AVANZADO

Sharepoint

Automatizacidn de la Apertura de Datos
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Base de Datos - sgl
procesos de ETL/ELT, reportes operativos y/o tableros de control - en la nube
lista cursos actuales Azure
Integracion de datos a escala con Azure Data Factory o canalizacidn de Azure
Obtencidn de soluciones analiticas integradas con Azure Synapse Analytics
Trabajo con almacenamientos de datos con Azure Synapse Analytics
Introduccion a la administracidn de bases de datos de Azure
Ingenieria de datos con Azure Databricks
Procesamiento de datos de gran escala con Azure Data Lake Storage Gen2
Introduccion al analisis de datos en Azure

Uso de soluciones de procesamiento analitico y transaccional hibridas
SQL APl de Azure Cosmos DB
Uso de datos relacionales en Azure

SUBDIRECCION DE GESTION DE |-
INFORMACION EN JUSTICIA F

1Ay Azure machine learning
Automatizacion de tareas de base de datos para Azure SQL
Creacion de soluciones de analisis de datos con grupos de SQL sin servidor
Integracion de Azure Synapse Analytics con los servicios de datos e
Azure Fundamentals --> AZ-900: Microsoft Azure Fundamentals
Azure Administrator --> AZ-103: Microsoft Azure Administrator
Azure Developer --= AZ-204: Developing Solutions for Microsoft Azure
Data Enginner --=> DP-200: Implementing an Azure Data Solution

Data Enginner --> DP-201: Designing an Azure Data Solution
Politica de Gobierno Digital

Eje 4: Probidad y ética de lo publico.
MATRIZ PARA EL REGISTRO DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2023 - POR AREAS Y EIES

DEPENDENCIA ESPECIALIZADAS

Ley de transparencia y derecho de acceso a la informacion publica y codigo de
integridad

Cultura de servicio

GRUPO DE SERVICIO AL
CIUDADANG

SUBDIRECCIOMN DE GESTION DE
INFORMACION EN JUSTICIA

DEPENDENCIA ESCENCIALES o ESPECIFICAS

SUSTANCIAS QUIMICAS Cadigo de integridad y protocolo de atencidn al ciudadano.
OFICINA ASESORA DE
PLANEACION
GESTION DE LA INFORMACION
¥ SISTEMAS DE LA Socializacion de los sistemas de Informacidn.
INFORMACION

Manejo de informacidn Clasificada y Reservada

Formulacidn, seguimiento y evaluacidn de proyectos
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Encuesta de satisfaccion de las capacitaciones vigencia 2022 realizada por el Ministerio de
Justicia Yy del Derecho. . Marque el Diplomado o Curso en el cual participé.

. DIPLOMADO EM GERENCIADE .. 1 g

@ DIPLOMADO EN DERECHO DIS.. 3 4

Grafica N°13: Reporte encuesta realizada — Fuente: Grupo de Gestion Humana

. DIPLOMADO EN POLITICAS PUB_. 3
. DIPLOMADO EM CONTRATACIO... 4

. DIPLOMADO EM PREVENCION .. 5

oW B o o@

. CURSO ESCRIBIR PARA PUBLICAR 4

. CURSO PREPARACION PARA CO_. 10

En la encuesta adelantada se formularon las siguientes preguntas, las cuales fueron calificadas
marcando una X con el siguiente rango: 1 =Deficiente, 2 = Regular, 3 = Bueno, 4 = Excelente,
obteniendo como calificacion:

' Calificacion
1-4

Pregunta

¢El facilitador promovid la participacidn e intercambio de ideas y ‘ 312
experiencias de forma? )
¢El facilitador conocia y dominaba el tema y/o actividad a
. 3.16

profundidad?
La actividad le permitid el desarrollo de sus capacidades,

- - 3.12
habilidades y/o conocimientos?
¢Los objetivos del tema y/o actividad establecidos se cumplieron? 3.12
¢El facilitador utilizé metodologias apropiadas? 2.96
¢El contenido del tema impacté positivamente su desempeiio )88
laboral? '
éla actividad le permitid el desarrollo de sus capacidades,

- - 3.12
habilidades y/o conocimientos?

Tabla 1: Calificaciones — Fuente: Grupo de Gestién Humana

Encuesta de satisfaccion de las capacitaciones vigencia 2022, realizada por la Universidad
Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia UPTC.

Para la vigencia anterior en el PIC 2022 se realizaron 7 capacitaciones virtuales sincrénicas en los
meses de noviembre a diciembre de 2022; para el desarrollo de estas, se suscribidé un contrato
con la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia.
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TEMA CAPACITACION

Diplomado en Gerencia de
Proyectos

Diplomado en Politicas Publicas
Diplomado en Contratacion Publica

Diplomado en Prevencidn del Dafio
Antijuridico

Diplomado en Derecho
Disciplinario y Etica del Servidor
Pudblico (con énfasis en la reforma
al Cédigo Disciplinario Unico)

Curso de Gramatica, Redaccion y
Ortografia

Curso Preparacion para Concursos

de Méritos de la Comisién Nacional
del Servicio Civil - CNSC (abiertos y

de ascenso)

INTENSIDAD
HORARIA

120 horas

120 horas

120 horas

120 horas

120 horas

40 horas

40 horas

TOTAL

No DE
FUNCIONARIOS
INSCRITOS

11

13

16

14

12

24

41

131

No DE
FUNCIONARIOS
CERTIFICADOS

13

13

10

13

37

100

\&5)

No DE
FUNCIONARIOS
QUE
RALIZARON LA
ENCUESTA

11

10

25

76

Tabla 2: Calificaciones — Fuente: UPTC

" Justicia

*Se evidencia que se inscribieron 131 funcionarios, se indica que 23 funcionarios se inscribieron
a 2 capacitaciones, 1 funcionario a 3 capacitaciones y 1 funcionario a 4 capacitaciones, dado lo
anterior la cobertura total es de 103

La universidad realizé una evaluaciéon a cada uno de los funcionaros inscritos en los cursos y
diplomados, bajo los siguientes criterios con una escala de 1 a5, siendo el 1 la minima satisfaccién
y el 5 la maxima satisfaccidn frente a la actividad de educacién continuada a evaluar:

Uso de instalaciones y espacios (Fisicos y plataforma virtual) dispuestos para el

desarrollo del programa.

Uso de materiales y recursos audiovisuales

Organizacion y desarrollo del programa
Contenidos y tematicas desarrolladas de acuerdo con lo programado

Cumplimiento de los objetivos planeados por el programa

Resolucién de inquietudes, atencién, y amabilidad de los organizadores.

De acuerdo con lo observado en la encuesta aplicada por la UPTC se concluye que:
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El curso con mejor calificacion promedio (4.8) e impacto fue el de Concurso de méritos y
se evidencia fortalezas en aspectos de planeacidn curricular, uso de plataformas,
materiales, resolucién de inquietudes etc.

Los diplomados con mejor calificacion promedio (4.8 y 4.6) e impacto fueron en Derecho
Disciplinario y Etica del Servidor Publico (con énfasis en la reforma al Cédigo Disciplinario
Unico) y Diplomado en Prevencién del Dafio Antijuridico, ya que se obtuvo una
sobresaliente calificacion en general en todos los seis criterios.

El curso de Curso de Gramatica, Redaccidn y Ortografia y el diplomado de Contratacién
Publica obtuvieron una calificacién promedio de (3.7), adicionalmente el curso de
Gramatica presentd un alto nivel de desercidn por parte de los funcionarios.

Respecto a los Diplomados en Politicas Publicas y Gerencia de Proyectos no tuvieron una
buena calificacién (3.2-2.9) y adicionalmente en el Diplomado de Gerencia de proyectos
se observé un mediano nivel de desercidn por parte de los funcionarios.

3. ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Con base en los resultados obtenidos en la encuesta de necesidades de capacitacion, se
priorizaran las siguientes tematicas enmarcadas en cada uno de los ejes del Plan Nacional de
Formacién y Capacitacion 2020-2030 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica —
DAFP en concordancia también con lo sefialado en el Plan Estratégico de Talento Humano:

Eje 1. Gestion del Conocimiento y la Innovacidn:

e Gramadtica, Redaccién y Ortografia
e Inteligencia artificial y/o Big Data (phyton)

Eje 2. Creacion de valor publico:

e Gerencia de proyectos

e Politicas Publicas

e Contratacién Publica

e Protocolos de atencién

e Servicio al ciudadano y participacion ciudadana
e Lenguaje claro

Eje 3. Transformacidn digital:

e Ofimatica (nivel basico, medio y superior)
e Gobierno digital
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e Seguridad de la Informacion
e Microsoft Office 365

Eje 4. Probidad y ética de lo publico:

e Lucha contra la corrupcién en las entidades publicas

e Derechos humanos y Derecho internacional humanitario.

e Cultura de legalidad y transparencia.

e Prevencidn del Dafio Antijuridico

e Derecho Disciplinario y Etica del Servidor Publico, con énfasis en la reforma al Cédigo
Disciplinario Unico

e Preparacion para Concursos de Méritos de la CNSC

e Habilidades blandas (Empatia y pensamiento flexible)

3.1. Proyectos de Aprendizaje en Equipo (PAE)

Los Proyectos De Aprendizaje Por Equipos — PAE, son una estrategia propuesta por el DAFP en
2008 para identificar, formular e implementar Planes Institucionales de Capacitacion- PIC, desde
los problemas o retos estratégicos organizacionales, que lleven al desarrollo de capacidades,
destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales y que depende de la participacién
activa de los colaboradores en su propio aprendizaje, la construccion del conocimiento desde la
experiencia y su estrecha relacién con su realidad e intereses, como condiciones para producir
conocimientos.

El Aprendizaje Colaborativo es una actividad de pequefios grupos en los que se intercambia
informacidn, conocimientos, experiencias, asi como dificultades e intereses; se aprende a través
de la colaboracién de los integrantes del grupo, quienes se constituyen en compafieros dentro
del proceso de aprendizaje. En el aprendizaje colaborativo no se da una relacion vertical entre el
docente o capacitador que posee el conocimiento y el estudiante (sujeto receptor), sino un
didlogo entre ambos como iguales.

A través de correo electrénico se realizd convocatoria para que aquellos funcionarios que
tuvieran interés en compartir sus conocimientos en alguna tematica de su dominio y que sea de
utilidad para los funcionarios y contratistas del ministerio, hicieran parte de los Proyectos de
Aprendizaje en Equipo - PAE como capacitadores.
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La convocatoria se realizé a partir del 06 de diciembre de 2022 hasta el 17 de enero de 2023,
recibiendo la inscripcién de tres (3) proyectos.

Consolidacidn de los Proyectos de Aprendizaje en Equipo 2023

Nombre del
Proyecto

Tematicas para desarrollar

Dependencia

Fecha de

Intensidad

horaria

e Trabajando en el servicio publico, ése es

servidora/servidor
ciudadana/ciudadano, o ambos?

publico,

~ realizacio

. . . 16 horas
Entidades hacia la e Lo formal y lo real, la ley escrita y la cultura -
. L I ., segundo divididas
paz total a través del de la calle: (irreconciliables o @ OCI y Gestidon
. semestre en 8
rechazoala relacionadas? Humana N
L . . . del afio talleres de
corrupcion e Integridad, transparencia y sentido de lo 2 horas
publico: Entre lo ideal Y lo posible. '
e La paz total desde el servicio que presto y
cero discriminaciones.
e Contexto de Ila politica de mejora
normativa - PMIN
e Redaccidén en funcién de los destinatarios
de la norma.
o e Concisidon de la redaccién: el arte de la 1 de junio | 4 horas
¢Como redactar . .. . Grupo de -
. simplicidad y la claridad. . de 2023.  divididas
normas validas, . . Calidad
e Coherencia de la norma: Coherencia . 19 octubre | en las dos
coherentes y claras? . ) . . Normativa .
sustancial — diferencia entre coherencia y de 2023. sesiones.
validez.
e Coherencia y racionalidad interna de
redaccion.
e Coherencia formal o terminoldgica
Socializacion de la
metodologia de e Contextualizacién de la  depuracién
depuracion normativa
normativa de las e Proyectos de depuracion coordinados por | Grupo de
. - - L. . Jueves 10
disposiciones de los la Direccién de Desarrollo del Derechoy del | Calidad .
. . L . de agosto | 90 minutos
decretos Unicos Ordenamiento Juridico-DDDOJ Normativa vy
. - . . de 2023
reglamentarios de los | e Criterios de depuracién normativa DDDOIJ
sectores de |a e Cronograma de actividades sugeridas para
administracion desarrollar un proyecto de depuracion
publica nacional.
Tabla 3: Consolidado Proyectos PAE— Fuente: Grupo de Gestion Humana
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3.2. Programa de Bilingliismo

Se prevé fortalecer las competencias lingliisticas de los servidores publicos y contratistas
vinculados a las entidades del estado con el fin de formarlos en el manejo de idiomas extranjeros,
por lo que, el Ministerio de Justicia y del Derecho durante el afo 2023, tiene previsto las
siguientes actividades:

=  Divulgacidon de las convocatorias.

= Acompafiamiento permanente durante el proceso de pruebas, registros e inscripciones de
los funcionarios y contratistas en los diferentes niveles de formacién.

= Seguimiento a la ejecucién del proceso de formacion de los funcionarios y contratistas
inscritos.

= Culminacion de los cursos por etapa y solicitud de certificados.

3.3. Formacion de directivos

Curso de Induccidn para Altos funcionarios del Estado Colombiano:

La Ley 489 de 1998, o estatuto de la administracidn publica, sefala que el programa Escuela de
Alto Gobierno tiene por objeto impartir la induccion y prestar apoyo a la alta gerencia de la
Administracion Publica en el orden nacional.

En ese sentido, la Subdireccién de Alto Gobierno (SAG) de la Escuela Superior de Administracion
Puablica (ESAP) capacita a los servidores y servidoras publicos(as) de la alta gerencia de la
administracion publica, con el fin de actualizar procesos y conocimientos en temas como:

= Matematica politica y gestidn publica.
= Planeacién de gestion.

= Gobernanza multinivel.

= Pensamiento estratégico y prospectiva.
= Comunicacién gubernamental.

= |nnovacién publica.

= Sistema de agenda.
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3.4. Codigo de Integridad y Transparencia

Se prevé reforzar este componente a través del Plan Institucional de Capacitacién, a efectos de
consolidar la estrategia respecto del fortalecimiento de la cultura basada en principios y valores
comunes de lucha contra la corrupcion.

Apoyo interinstitucional para la ejecucidn de las capacitaciones contempladas en el PIC

La Red Institucional de Capacitacién del pais, ofrece programas a las entidades publicas a través
de las siguientes instituciones:

= Escuela Superior de Administraciéon Publica — ESAP

= Escuela de Alto Gobierno - ESAP

= Departamento Administrativo de la Funcidn Publica — DAFP

= Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC

= Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA

= Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones
= Departamento Nacional de Planeacion — DNP

= |nstituto de Estudios del Ministerio Publico - IEMP de la Procuraduria General de la Nacidn
= Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”

= Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica

= Veeduria Distrital

Se busca aprovechar la oferta de servicios de estas instituciones y demds entidades publicas que
ofrecen servicios de capacitacién presencial o virtual.

3.5. Presupuesto

El Ministerio de Justicia y del Derecho ha destinado doscientos dieciséis millones de pesos
(5216.000.000) para la ejecucién del Plan Institucional de Capacitacion vigencia 2023, sin
embargo, el contrato para ejecutar el Plan Institucional de Capacitacién PIC, fue adjudicado por
valor de ciento ochenta y cinco millones seiscientos setenta y dos mil pesos ($185.672.000)

A continuacidn, se presenta el cronograma del plan institucional de capacitacién para la vigencia
2023. Es importante sefialar que la fuente de recurso, para las capacitaciones podra desarrollarse
a través de contratacion externa o de modo gratuito través de apoyo interinstitucional y ofertas
gue sean identificadas en las distintas dependencias del Ministerio.
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4. CRONOGRAMA PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2023

. POBLACION FECHA DE
TEMA CAPACITACION MODALIDAD a
OBIJETIVO REALIZACION
L, . . Febrero a
1 Induccion Curso virtual Servidores de planta .
Diciembre
. L . . Noviembre-
2 Reinduccién Curso virtual Servidores de planta .
Diciembre
S . Funcionarios , .
3 Programa de Bilingliismo Curso virtual . y Segun convocatoria
contratistas
Formacion de Directivos
4 (Induccién a Gerentes Publicos y Seminario virtual | Directivos y Asesores | Segln convocatoria
Asesores)
5 Excel Basico Virtual Funcionarios Marzo
Taller de disefio, construccién e . . . .
6 . DA Virtual (online) Funcionarios Marzo
interpretacién de indicadores
Inteligencia emocional y manejo . . Funcionarios Y
7 & , y ) Virtual (online) . Mayo
del estrés. Contratistas
Curso de Protocolo de Atencién . .
8 . e . . Funcionarios y
Presencial a las victimas del Virtual (online) . Mayo
. contratistas
conflicto armado
9 Curso de Excel Intermedio Virtual (online) Funcionarios Mayo-Junio
N . . Funcionarios .
10 Organizacién documental Virtual- Sincrénica . y Junio
contratistas
Aplicacion del procedimiento para . . Funcionarios Y . .
11 ., Virtual (online . Junio -Julio
la resolucién de las PQRSFD ( ) Contratistas
L. . . . Funcionarios . .
12 Introduccién a Big data Virtual (online) . 4 Junio-Julio
contratistas
Diplomado de innovacién en el . . Funcionarios .
13 P . Virtual (online) . y Junio-Agosto
sector publico contratistas
Curso introductorio de lenguaje . . Funcionarios -
14 . . gua) Virtual (online) . 4 Junio-julio
incluyente y accesible contratistas
Prevencidén y atencion a las
violencias contra las mujeres . . Funcionarios L
15 e, . I . y. Virtual (online) . 4 Junio-julio
discriminacion racial en el ambito contratistas
del trabajo de la funcién publica
L. . . Funcionarios .
16 Accion de tutela Virtual (online) . 4 Julio
contratistas
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. . POBLACION FECHA DE
ITEM TEMA CAPACITACION MODALIDAD p
OBIJETIVO REALIZACION
. . Virtual (online) y Funcionarios y .
17 Liderazgo transformacional . . Julio
presencial contratistas
L . . . . Funcionarios Y .
18 Resolucion y manejo de conflictos Virtual (online) . Julio -Agosto
Contratistas
19 Curso de Excel avanzado Virtual (online) Funcionarios Julio-Agosto
. . . Funcionarios y .
2 Empl ibl Virtual (onlin lio- t
0 pleo publico irtual (online) contratistas Julio-agosto
. . . Funcionarios y
21 Empalme ef ransparen Virtual (onlin A
palme efectivo y transparente irtual (online) contratistas gosto
Gestion integral de servicio al . . Funcionarios
22 . & Virtual (online) . y Agosto
ciudadano contratistas
Fundamentos de la Contratacion . . Funcionarios
23 Virtual (online) . y Agosto
estatal contratistas
Gestion integral de servicio al . . Funcionarios Y
24 ; Virtual (online . Agosto
ciudadano irtual (online) Contratistas €
La participacidn ciudadana en el . .
. . . Funcionarios Y
25 marco del Estado Social de Virtual (online) . Agosto
Contratistas
Derecho
Taller de formacién control social y . Funcionarios y
26 . e Presencial . Agosto
transparencia-Veeduria Distrital Contratistas g
Procesos de contratacién en linea . . Funcionarios
27 . Virtual (online) . y Agosto-octubre
con el Estado colombiano contratistas
Redaccidn y argumentacién de . . . . .
28 o Virtual (online) Funcionarios Agosto -Noviembre
textos Juridicos
29 Inglés Juridico Writting -speaking Virtual (online) Funcionarios Agosto -Noviembre
Diplomado en Derechos Humanos
30 gue incluye el tema de enfoque a Virtual (online) Funcionarios Agosto-Noviembre
victimas
Diplomado en Presupuesto Publico . . . . .
31 P . p . Virtual (online) Funcionarios Agosto-Noviembre
que incluye temas tributarios.
Diplomado Gerencia y formulaciéon
32 de proyectos que incluya Virtual (online) Funcionarios Agosto-Noviembre
formulacidon de indicadores.
Diplomado en Derecho
Administrativo que incluya los
temas:
33 L - Virtual (online Funcionarios Agosto-Noviembre
Régimen de responsabilidad de los ( ) &
servidores publicos y funciones
principales de la Administracion
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. . POBLACION FECHA DE
ITEM TEMA CAPACITACION MODALIDAD p
OBIJETIVO REALIZACION
Pudblica y Delitos contra la
Administracién Publica.
Diplomado en Auditoria interna
(Normas internacionales de
34 auditoria interna y Gestion de Virtual (online) Funcionarios Agosto-Noviembre
calidad estatuto de auditoria &
interna, curso de auditoria interna
en 1SO 9001 2015.)
Sistema de Control Interno basado Funcionarios Septiembre-
35 en el Modelo Estandar de Control Virtual (online) . y P
contratistas octubre
Interno MECI
Mecanismos de Justicia
Transicional y Proteccion de los . . Funcionarios y Septiembre-
Virtual (onlin
36 Derechos de las Victimas en el irtual (online) contratistas octubre
Acceso a la Justicia
o . . Funci i Septiembre-
37 Curso Lengua de Seias Virtual (online) unuonalrlos y cP |.em re
contratistas Noviembre
‘.. .- . . Funcionarios
38 Etica de lo Publico Virtual (online) unct . 105y Octubre
contratistas
39 Andlisis de Datos y Big Data Virtual (online) Funcionarios Noviembre
L. . . Funcionarios .
40 Contratacion Estatal Virtual (online) . y Noviembre
contratistas
Comunicacidn equipos de trabajo
a incluyg comunicacion asertiva y. , Virtual (online) Funciona.rios Y Noviembre
lenguaje no verbal y programacién Contratistas
neurolinglistica
Modelos de planeacién y Gestidn . . . . .
42 . . Virtual (online Funcionarios Noviembre
en Entidades Publicas-MIPG ( )

**Cronograma condicionado a la fecha de inicio de las actividades contractuales pactadas.

4.1.

Tabla 4: Cronogrma capacitacion 2023— Fuente: Grupo de Gestidn Humana

CAPACITACIONES EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL

Se realizaran capacitaciones dirigidas a Evaluados y Evaluadores, teniendo en cuenta los
lineamientos establecidos por la Comisidon Nacional del Servicio Civil - CNSC sobre el Sistema Tipo
de EDL.

POBLACION

INTENSIDAD FECHA DE

TEMA CAPACITACION

HORARIA OBIJETIVO REALIZACION
Evaluaciones parciales eventuales y Evaluados y

1 Registro de evidencias, evaluacién parcial 2 HORAS Evaluadores JULIO-2023
_ semestral.
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TEMA CAPACITACION INTENSIDAD

POBLACION

[ Justicia

FECHA DE

HORARIA

2 Generalld~ades (.1e la evaluacién deI' 2 HORAS
desempefio y ajustes de compromisos.

OBIJETIVO

Evaluados y
Evaluadores

REALIZACION

AGOSTO-2023

Generalidades de la evaluacién del Evaluados y
3 desempefio laboral, registro de evidencias 2 HORAS Evaluadores ENERO-2024
y calificacién definitiva.
Evaluados y
4 Recursos contra la calificacion definitiva. 1 HORA Evaluadores ENERO-2024

Tabla 5: Cronogrma capacitacion 2023— Fuente: Grupo de Gestidn Humana

Adicionalmente al cronograma propuesto se realizara la difusion y participacién de la entidad en

las capacitaciones programadas por la CNSC.

4.2. CAPACITACIONES DIRECCION DE TECNOLOGIAS Y GESTION DE

INFORMACION EN JUSTICIA:

Plan de capacitacidon office 365

TEMA CAPACITACION INTENSIDAD HORARIO FECHA DE
HORARIA REALIZACION
. 10:00am -
1 Microsoft Outlook 2 HORAS 15/02/2023
12:00m
. 10:00am -
2 Microsoft Teams 2 HORAS 22/02/2023
12:00m
10:00am -
3 Microsoft One drive 2 HORAS 01/03/2023
12:00m
10:00am -
4 Microsoft Forms 2 HORAS 15/03/2023
12:00m
10:00am -
5 Microsoft teams- Microsoft Outlook 2 HORAS 29/03/2023
12:00m
10:00am -
Microsoft One drive- forms 2 HORAS 12/04/2023
6 12:00m
. 10:00am -
7 share Point- Planner 2 HORAS 26/04/2023
12:00m
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2023 v.2

INTENSIDAD FECHA DE

TEMA CAPACITACION "
CAPACITACIO REALIZACION

HORARIO

HORARIA

- Ofimati 10:00am -
3 POWER BI - Ofimatica e'n la nube 2 HORAS am 10/05/2023
(word, excel, power point) 12:00m
. . 10:00am -
9 Microsoft teams- Microsoft Outlook 2 HORAS 1:00m 24/05/2023
10:00am -
10 Microsft One drive- forms 2 HORAS 07/06/2023
12:00m
- Ofimati 10:00 -
1 POWER BI - Ofimatica gn la nube 2 HORAS am 21/06/2023
(word, excel, power point) 12:00m
L. 10:00 am -
12 Sesion POWER Bl | 2 HORAS 12:00 m 09/10/2023
L. 10:00 am -
13 Sesion POWER Bl 1l 2 HORAS 12:00 m 16/10/2023
L, 10:00 am -
14 Sesion POWER Bl 1l 2 HORAS 12:00 m 01/11/2023
10:00 am -
15 POWER AUTOMATE 2 HORAS 12:00 m 10/11/2023
10:00 am -
16 POWER AUTOMATE 2 HORAS 12:00 m 22/11/2023
. 10:00 am -
17 Microsoft Teams 2 HORAS 12:00 m 30/11/2023

Tabla 6: Cronogrma capacitacion 2023- Fuente: DTGIJ

Plan de eventos Transformacion Digital -Seguridad de la Informacién

TEMA CAPACITACION INTENSIDAD HORARIO FECHA DF
HORARIA REALIZACION
Charla "Descubre el futuro digital en
1 nuestro webinar " De la 2 HORAS 10:00am -12:00m Septiembre-2023
transformacion al cambio" ".
Charla - Participa en nuestro taller de
2 Transformacion digital y Gestion de 2 HORAS 10:00am -12:00m Noviembre-2023
cambio de Tl
Ciberseguridad, tipos de amenazas y
3 ataques, buenas practicas, trabajo 2 HORAS 10:00am -12:00m Agosto-2023
seguro.
4 Ofimatica nivel intermedio 6 HORAS 2:00 pm -8:00pm Septiembre - 2023
iAgéndate! Evento de socializacion
5 de las herramientas tecnoldgicas al 2 HORAS 9:00am -11:00 am Noviembre-2023
servicio del ciudadano

Tabla 7: Cronogrma capacitacion 2023- Fuente: DTGIJ
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2023 v.2

5. JUSTIFICACION MODIFICACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION V2

Con el fin dar cumplimiento a lo establecido normativamente, asi como también fortalecer y
generar nuevos conocimientos en los funcionarios de la cartera para la vigencia 2023 se
proyectaron inicialmente 27 capacitaciones las cuales se identificaron y requirieron por el
personal de planta de la Entidad segun resultados del diagndstico de necesidades descritos en el
PIC 2023.

No obstante, y con la intencidon de generar un mayor alcance y logro de las necesidades de los
funcionarios, el Grupo de Gestion Humana realizé 33 capacitaciones sin ningln costo o cargue al
presupuesto de la Entidad, por lo cual el nimero final de actividades de capacitacion ejecutadas
para el cronograma en la vigencia fue de 42, esta cifra no incluye las capacitaciones organizadas
por otras dependencias.

Es menester indicar, que las capacitaciones sin costo para el Ministerio, permitieron que el
equipo de contratistas pudiera participar y robustecer sus conocimientos de acuerdo a su nucleo
de conocimiento y desempeno.

En el desarrollo de las capacitaciones programadas en el Ministerio, algunas de ellas fueron
modificadas por cambio en el nombre de la actividad o cambio en la fecha de realizacion.

Es de vital importancia aclarar que dos capacitaciones de las inicialmente programadas: Itil
(Information Technology Infrastructure Library) y Negociacién Colectiva, fueron excluidas del PIC
Versidn 2, debido a que no se contaba con el presupuesto suficiente y no fueron ofertadas por
alguna de las entidades publicas en alianza interinstitucional.

El diplomado de contratacidn estatal en la fase de estructuracidn del proceso de contratacion se
solicitd informacidon a los proveedores del mercado para realizar el andlisis y el estudio de
mercado, dando como resultado un valor superior al presupuesto asignado para el PIC de Ila
vigencia 2023. En este sentido, se realizd la revision de las capacitaciones a ofertar concluyendo
gue era viable ofrecer la capacitacién de contratacion estatal a través de una alianza
interinstitucional a costo cero, por tal razén se ajusté el PIC excluyendo la capacitacidon antes
mencionada del contrato 1028 de 2023 con G&L CONSULTORIA Y DEFENSA JURIDICA.

Dado lo anterior fue reemplazada con otros cursos gratuitos con contenidos y componentes
similares. Para mayor claridad se describe a continuacién los cursos en reemplazo que se llevaron
a cabo:
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CAPACITACION PROGRAMADA
INICIALMENTE

CAPACITACION REALIZADA EN REEMPLAZO

Diplomado en  Contratacion
Estatal

Fundamentos de la contratacion estatal -ESAP- 20 horas
Procesos de contratacién en linea con el Estado
Colombiano-ESAP- 80 horas

Curso de Contratacién estatal- ESAP-16 horas.

Por lo anterior, se hizo necesario actualizar el cronograma de capacitacion del PIC 2023,
expidiéndose la versién numero 02, incluyendo las actividades de capacitacion adicionales que
se llevaron a cabo, esto con el fin de demostrar la labor y el compromiso permanente del area
de Gestiéon Humana y formalizando la realizacion de todas las actividades.
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