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1. Objetivo de la auditoria:

Evaluar y verificar el avance en la implementacion del “Plan Decenal del Sistema de Justicia
2017- 2027".

2. Alcance de la auditoria:
En el marco del objetivo definido, se realizara el seguimiento y control del plan de mejoramiento

para la implementacion del Plan Decenal del Sistema de Justicia, al 30 de julio de 2024; en este
sentido, se evaluara y verificara:

1. Antecedentes de auditoria del Plan Decenal del Sistema de Justicia.

2. La existencia de un plan de mejoramiento vigente para afrontar las causas que dieron
origen a los hallazgos detectados por la auditoria de control interno.

3. La vocacion de efectividad del plan de mejoramiento planteado, teniendo en cuenta las

actividades, metas y cronogramas planteados, asi como también los responsables.

3. Criterios de auditoria o parametros normativos:

Los parametros o criterios que seran considerados para el seguimiento y control del plan de
mejoramiento para la implementacion del Plan Decenal del Sistema de Justicia seran los
siguientes:

o Constitucion Politica de Colombia.

o Ley 1753 de 2015, “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
“Todos por un nuevo pais”.

o Ley 1955 de 2019, “Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad”.

. Ley 2294 de 2023, “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-20226
“Colombia, potencia mundial de la vida”

o Decreto 1069 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Justicia y del Derecho”

o Decreto 979 de 2017, “Por el cual se adiciona el Capitulo 13 al Titulo 3 de la Parte 2 del

Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y se adopta
el Plan Decenal del Sistema de Justicia 2017-2027”

o Decreto 1427 de 2017, Por el cual se modifica la estructura organica y se determinan las
funciones de las dependencias del Ministerio de Justicia y del Derecho.

o Proceso de Formulacién y Seguimiento de Politicas Publicas, C-FP Version 04.

o Procedimiento de Formulacién de Politicas Publicas, F-MC-01-03 V.02.

4. Metodologia:
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Para llevar a cabo esta auditoria, la Oficina de Control Interno (en adelante OCI) realizé una
revision de los pardmetros normativos vinculados al proceso de formulacion y seguimiento de las
politicas publicas. Considerando las auditorias internas previas realizadas sobre las politicas
misionales de la entidad, se decidi6 priorizar y seleccionar para esta evaluacion el Plan Decenal
del Sistema de Justicia, con un enfoque especifico en el seguimiento. Dado que en noviembre
de 2021 se habia realizado la auditoria del Plan Decenal del Sistema de Justicia, se establecié
la necesidad de evaluar el avance del plan de mejoramiento derivado de los hallazgos
encontrados en dicha auditoria.

De acuerdo con lo anterior, se formul6 el plan especifico de auditoria y se invit6 al Viceministerio
de Promocion de la Justicia, la Direccion de Justicia Formal y la Oficina Asesora de Planeacion
a la reunién de apertura. Posteriormente, la OCI realiz6 una revision del Plan Decenal del
Sistema de Justicia, el cual fue expedido mediante el Decreto 979 de 2017, luego de lo cual se
examinaron los Planes de Mejoramiento formulados, asi como también las observaciones y
comunicaciones emitidas por la OCI frente a los mismos.

Por otro lado, se solicitd informacion referente a las modificaciones que se realizaron al plan de
mejoramiento a la Direccion de Justicia Formal (en adelante DJF) y a la Oficina Asesora de
Planeacion (en adelante OAP) respecto de las acciones adelantadas por el Ministerio de Justicia
y del Derecho (en adelante MJD) para dar cumplimiento al mismo y realizar un seguimiento del
avance.

Para validar la informacion allegada por parte de las dependencias, se realizaron consultas y
reuniones con el despacho del Viceministerio de Promocion de la Justicia, con la Dra Marta
Elizabeth Rico y el Dr Ricardo David Zambrano. A partir del analisis de la informacion, en los
diferentes capitulos del informe se detallan los avances, logros que se han presentado en
relacion con la formulaciébn de acciones y metas con las cuales se buscaria promover la
efectividad del plan de mejoramiento.

Teniendo en cuenta lo anterior, se analizaron los siguientes puntos, sin dejar de lado el analisis
de riesgo y las conclusiones de este informe:

i.Antecedentes de auditoria del PDSJ.
ii.Plan de mejoramiento vigente al 30 de junio de 2024.
iii. Vocacion de efectividad del PMP.

5. Desarrollo de la Auditoria:

5.1. Antecedentes de auditoria del Plan Decenal del Sistema de Justicia

El Plan Decenal del Sistema de Justicia (PDSJ) fue promulgado mediante el Decreto 979 de
2017, con el objetivo de mejorar el acceso, eficiencia y calidad del sistema judicial en Colombia

durante un periodo de diez afnos (2017-2027). Este plan es un instrumento de coordinacion de
politicas publicas en el que participan diversas entidades del sector justicia, incluyendo la Rama
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Judicial y los organismos de control, con el fin de armonizar esfuerzos y alcanzar objetivos
comunes en la administracion de justicia.

El Plan Decenal surge como una respuesta a la necesidad de coordinar y fortalecer las politicas
de justicia, evitar la duplicidad de funciones entre entidades, y mejorar la eficacia de los servicios
judiciales. No obstante, durante su implementacién, se identificaron una serie de limitaciones y
desafios como en su momento se identificaron cuellos de botella, la falta de articulacion
intersectorial, actividades duplicadas y la falta de asignacion de responsables para desempefar
dichas actividades que motivaron la formulacién de un plan de trabajo destinado a corregir las
deficiencias detectadas.

En noviembre de 2021, la Oficina de Control Interno (OCI) llevé a cabo la auditoria de “
Evaluacion y verificacion del seguimiento al “Plan Decenal del Sistema de Justicia 2017- 2027”
teniendo bajo consideracion el proceso de formulacidén y seguimiento de politica publica con el
objetivo de evaluar el seguimiento del PDSJ. A través de este proceso, se identificaron varias
problematicas criticas que resultaron en tres hallazgos importantes:

o Falta de seguimiento efectivo al Plan Decenal: La Direccién de Justicia Formal no realizo
el seguimiento requerido, lo que vulneraba lo dispuesto en el articulo 17 del Decreto 1427 de
2017 y el articulo 4 de la Resolucion 611 de 2018. Esto impidi6 establecer el nivel de avance e
implementacion del PDSJ, representando una gran debilidad en la gestion del plan.

o Inexistencia de un decreto reglamentario para la armonizacién del PDSJ con el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022: A pesar de los esfuerzos realizados por el Viceministerio de
Promocién de la Justicia, no se logr6 la expedicién del decreto necesario, lo que infringia el
articulo 132 de la Ley 1955 de 2019 y la Directiva Presidencial No. 06 de 2019. La falta de
armonizacion afect6 la coherencia y alineacion de los objetivos del PDSJ con otras politicas
gubernamentales.

o Ausencia de sesiones de los Comités Técnicos de Seguimiento: No se convocaron las
sesiones de los comités técnicos encargados de supervisar el PDSJ, una funcién a cargo del
Viceministerio de Promocién de la Justicia. Esto impidi6 la correcta supervision de los
componentes del PDSJ, limitando la capacidad de monitoreo y evaluacion de su progreso.

Ante estos hallazgos, se evidencio6 la necesidad de formular y programar el Plan de Mejoramiento
por Procesos (en adelante PMP) asociado al PDSJ. Este plan se disefid para corregir las
deficiencias detectadas durante la auditoria y promover la ejecucion de las acciones necesarias
para cumplir con los objetivos del PDSJ. El Viceministerio de Promocién de Justicia asumié el
liderazgo en la implementacion del Plan de Mejoramiento, en colaboracion con la Direccidén de
Justicia Formal (DJF), con el objetivo de garantizar el cumplimiento de los roles asignados en el
marco del PDSJ.

Durante los seguimientos que ha realizado entre 2022 y 2024, la Oficina de Control Interno (OCI)
sefialé que, aunque se han registrado avances cualitativos a partir de la informacién relacionada
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en los informes de avance del PDSJ enviados al Congreso de la Republica, persisten dificultades
metodolbgicas en el como lo son:

a) La coordinacion interinstitucional necesaria para identificar la naturaleza estratégica de cada
una de las acciones del plan, la eliminacién o ajuste de aquellas que no correspondan con dicha
naturaleza o que se encuentren mal formuladas, y la generacion de un plan ajustado para cumplir
con lo previsto en el PND vigente en el articulo 199'.

b) La responsabilidad que debe asumir cada entidad en funcibn de sus competencias
constitucionales y legales.

c) Las acciones que deben ser desplegadas de manera conjunta por dos o mas instituciones.
d) Los cronogramas o tiempos de ejecucidn de las acciones.

e) La identificacion de la responsabilidad de cada entidad en el seguimiento y control de la
ejecucion de las acciones estratégicas, asi como el reporte de los avances al Ministerio de
Justicia y del Derecho, quien obra como rector de la politica en justicia y, por otro lado, como
lider y coordinador del PDSJ para que a través de las Oficina de Planeacién y de la DJF
promuevan el seguimiento y control efectivo de dichos avances.

f) De ser pertinente la expedicién del decreto reglamentario que consagre las variables
anteriores, es decir, que consagre el nuevo PDSJ ajustado.

g) La persistente falta de una matriz de seguimiento completamente depurada y armonizada, lo
que continua siendo un desafio significativo e impide una evaluacion precisa, tanto cuantitativa
como cualitativa, del progreso del plan.

Por otro lado, la OCI identifico, en la revision realizada el 31 de marzo de 2024 al PMP, que las
acciones y metas propuestas estaban vencidas a dicha fecha y no contaban con evidencia que
respaldara su avance. Ademas, se observo que las acciones no estaban formuladas con una
orientacion clara hacia la efectividad, lo que evidencié la necesidad de reformular y reprogramar
el PMP, como ya se habia sefialado en evaluaciones anteriores.

A raiz de lo anterior, el Viceministerio de Promocién de la Justicia convocé a la OCI, la DJF y la
OAP a una reunién el 14 de mayo de 2024 para analizar el avance del plan de mejoramiento por
procesos, asociado a los hallazgos detectados por la OCI sobre el PDSJ. Durante la reunién, el
Doctor Diego Bustos expuso la necesidad de reformular y/o reprogramar el plan de mejoramiento,
debido al vencimiento de los hallazgos H1-21, H2-21 y H3-21 del PMP con corte al 31 de marzo
de 2024, asi como también se concluyé que las acciones y metas estratégicas debian ser
replanteadas, reconociendo los avances que se sefialaron en la reunidén, y que era necesario

1 Ley 2294 de 2023 “Por el cual se expide el plan nacional de desarrollo 2022- 2026 “Colombia potencia
mundial de la vida”, articulo 199, sobre la reforma y/o actualizacién del Plan Decenal del Sistema de
Justicia 2017-2027.
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respaldar el avance del plan con evidencias para evitar nuevos vencimientos. Finalmente, la OCI
destac6 que, aunque los planes de mejora debian ser independientes y abordar las causas que
dieron origen a los hallazgos, era fundamental articularlos sistémicamente para asegurar su
efectividad.

5.2. Plan de Mejoramiento vigente al 30 de junio de 2024

El 17 de mayo de 2024, a través del memorando MJD-MEM24-0003276, la DJF Formal solicitd
a la OAP la modificacion del PMP asociado al PDSJ. Esta solicitud, respaldada por el
Viceministerio de Promocién de la Justicia, buscaba la aprobacion de una serie de cambios que
permitieran actualizar y reformular las actividades programadas.

El 20 de mayo de 2024, la OAP aprob6 mediante la comunicacion MJD-OFI24-0020192 las
modificaciones presentadas, concluyendo que las acciones formuladas eran favorables asi como
también las metas y fechas planteadas obteniendo el PMP que se puede apreciar en la Imagen
1, y que fue compartido a la OCI tanto por la OAP via correo electronico, como por DJF al
responder el cuestionario inicial que se remitié con la apertura de esta auditoria.

Imagen 1. Plan de Mejoramiento por Procesos vigente para los hallazgos 1-21, 2-21 y 3-21.

DENOMINACION DE LA
UNIDAD DE MEDIDA DE
LAMETA

FECHA FECHA
INICIACION  TERMINACION
METAS METAS

DESCRIPCION HALLAZGO
(No més de 50 palabras)

CONSECUTIVO

INTERNO DESCRIPCION DE METAS

ACCION DE MEJORAMIENTO

1) Un documento balance que contenga:i) Estado
1.Baborar un documentb balance sobre de cosas actualdel PDSJ;ii) Cuellos de botella

No se evidencia seguimiento alPlan Decenal elestado de cosavs‘acualdeI‘PDSJ, tonbasuvsegui"mnbymdic-bn de avances;ii) 1.Documento elaboradoy
del Sistema de Justicia por parte de la nck.:yendo Ia§ pr‘ecssv»onas ﬁcnu:‘as‘ que Consideraciones avn brnoa !os achravs publicado

. ) L derivanenla de delPDSJ;iv) Cambios siluacionales
Direccién de Justicia Formal, vulnerando ' " ! ¢
presuntaments ko dispuesto por elarticulo 17 |POf carenciadeindicadores de avancee |y acliatyv) 2. Articulo incorporado en el
del Decreto 1427 de 2017 y elarticulo 4 de la implementacién. Proyectode Ley delPND 2022- 1472023 Jonsiz4

i6n 611 de 2018, ci iaque 2026 presentado.
impide establecer elnivelde avance e 2) Incorporar en el proyecio de ley del Plan
. . 2.Generar prop que | Nacionalde D 2022-2026 un articulo que
implementacion del PDSJ. bk
permita la reforma y/o acualizacion del permita reformar y/o actualizar el PDSJ,conun
PDSJ 2017 - 2027. esquema cnico y metodoldgico que permita medir
suavance e implementacion.
Pese a los esfuerzos realizados por la
\iceministerio de Promocion de la Justcia Proyectar articulo para ser incluido en la
para elprocesode ar Ley del PND 2022-2026,que derogue el Reformulado:
de las acciones delPlan Decenaldel Sistema | articulo 132 de la Ley 1955 de 2019, por 1) Articulo que derogue el
de Justcia en concordancia del Plan generar conradicciones entre la 1) Incorporar en el proyecto de Ley del Pian articulo 132 de la Ley 1955 de
Nacionalde Desarrollo 2018—2022,adnno | vigencia delPDSJ de 10 afios como | 'Vacionalde Desarrollo 2022-2026 un articulo que | 5549 jncorporado en el 142023 3onsaé
se ha expedido elrespectvo decreto poliica sectorialde largo plazo frente al | derogueelarticulo 132delaley 1955de2019. |p ooy, 4o Ley del PND 2022-
p el plan de di o con ded 2026
articulo 132 de laLey 1955de 2019y la afos.
Directiva Presidencial No.06 de 2019.
No se evidencia eldesarrollo de sesiones de
los Comités Técnicos de Seguimiento del Plan Reformulada: Reformulada:
Decenaldel Sistema de Jusiicia,esta Formular a ravés de la articulacién con el 1.Documento metodolégico
siiacion obedece a que desde la Secretaria | Departamento Nacional de Planeacién el Reformulada para la reforma ylo
Técnica a cargo del Viceministerio de esquema melbodolégico paralareforma | 1. Documento melbodolégico paralareformaylo  |acwalizacién del Plan Decenal
Promocion de la Jusficia no realiza ylo delPlan D d delPlan D de del Sistema de Jusficia 2017- 14472023 30006124
ia de los mismos, o Sistema de Justicia 2017- 2027,que | Justicia 2017- 2027, que incorpore el components 2027,que incorpore el

dispuesto en los articulos 2231317y incorp de i de i en Comité Directivodel | componente de seguimiento,
223.13.18delDecreto 979 de 2017, y gesfionar su aprobacion en el Comité PDSJ. aprobado en Comité Direcivo
siluacion que impide realizar seguimiento de | Directivo del Plan Decenal del Sistema de delPDS.
los componentes del Plan Decenaldel Justcia.
Sistema de Jusficia.

El plan de mejoramiento incluia los tres hallazgos relacionados con el PDSJ, para los cuales se
asignaron acciones de mejora, junto con la descripcion de metas y los entregables propuestos,
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con un horizonte de ejecucion hasta el 30 de junio de 2024, reprogramando asi el cumplimiento
de dichas metas. En relacion con los cambios observados, se destacé lo siguiente:

En cuanto a las acciones de mejora:

1. No se realiz6 la reformulacidn de las acciones de mejora correspondientes a los hallazgos
H1-21 y H2-21, a pesar de los comentarios y revisiones previas realizadas por la OCI.
2. Se reformul6 la accion correspondiente al hallazgo H3-21, y la OCI reconoce un avance

en la concrecion de las responsabilidades y los objetivos en comparacion con la version del 31
de marzo de 2024.

En cuanto a la descripcion de las metas:

1. No se realizaron cambios en la descripcion de las metas para los hallazgos H1-21 y H2-
21,
2. Se reformul6 la descripcion de la meta para el hallazgo H3-21, y la OCI reconoce el

esfuerzo por brindar mayor precision y formalizacion en su definicion.
En cuanto a la denominacion de la unidad de medida de la meta:

1. No se realiz6 ninguna reformulacion en la denominacion de la unidad de medida para el
hallazgo H1-21.

2. Se realizé una reformulacion de la unidad de medida tanto para los hallazgos H2-21 como
H3-21.

5.3. Vocacion de efectividad

A pesar de que en evaluaciones anteriores se determin6 que los PMP presentados no contaban
con una vocacion de efectividad y que esta version no fue reformulada en su totalidad, la OCI
realiza en este capitulo la evaluacién del PMP presentado por las dependencias responsables,
a fin de analizar si las acciones implementadas en la version actual han subsanado las
deficiencias previamente sefialadas.

1) La Oficina de Control Interno (OCI) evidenci6, en relacion con el hallazgo H1-21, que si
bien la Direccidn de Justicia Formal presenté como evidencia el documento "Balance Quinquenal
del Plan Decenal de Justicia" y la Ley 2294 de 2023, cumpliendo al 100% con las acciones
planteadas, los mecanismos de monitoreo siguen siendo insuficientes. Aunque se han logrado
avances en las actividades propuestas, la OCI ha senalado que los mecanismos actuales no
garantizan el seguimiento adecuado conforme a lo dispuesto en el articulo 17 del Decreto 1427
de 2017 y el articulo 4 de la Resolucién 611 de 2018. Cabe destacar que, aunque la Ley 1753
de 2015 en su articulo 108 establece en el articulo 108: “...La secretaria técnica para la
elaboracion y seguimiento del Plan Decenal estara a cargo del Ministerio de Justicia y del
Derecho, el cual presentara informes anuales al Congreso de la Republica sobre los avances del
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Plan Decenal del Sistema de Justicia...”, esto no indica que los informes anuales sean el Unico
instrumento de seguimiento. Dichos informes cumplen con la funcidén de rendicion de cuentas
hacia el Congreso de la Republica, proporcionando un panorama general del estado de
implementaciéon del PDSJ, pero no reemplazan la necesidad de contar con herramientas de
monitoreo continuo y en tiempo real, esenciales para la toma de decisiones informadas. Por ello,
es necesario reformular y reprogramar las actividades asociadas a este hallazgo para mejorar la
evaluacién continua y eficaz del PDSJ.

2) En cuanto al hallazgo H2-21, que hace referencia a la falta de armonizacién del PDSJ
con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022 debido a la ausencia de un decreto
reglamentario, la OCI reconoci6é que se derogo el articulo 132 de la Ley 1955 de 2019 a través
del articulo 372 de la Ley 2294 de 2023, cumpliendo con un 100% de avance para el 30 de junio
de 2024. No obstante, la derogacién del articulo 132 no resuelve el problema subyacente de la
falta de coordinacion entre el PDSJ y los PND. La OCI ha reiterado en diversas ocasiones que
sigue siendo necesario un marco normativo que asegure la alineacion del PDSJ con las politicas
de desarrollo a corto plazo. De lo contrario, persistiran las incoherencias estructurales que
afectan la implementacion efectiva del plan. Por esta razon, se concluye que la accion debe
reformularse y reprogramarse para abordar adecuadamente el problema de la coordinacion entre
estos planes.

3) Respecto al hallazgo H3-21, relacionado con la falta de convocatoria regular de los
Comités Técnicos de Seguimiento del PDSJ, la OCI reconoce el esfuerzo realizado, en conjunto
con el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), para formular un documento metodolégico
para la reforma y/o actualizacién del Plan Decenal del Sistema de Justicia 2017-2027. Sin
embargo, no se incluyé como entregable formal la convocatoria de los Comités Técnicos de
Seguimiento del 6 y 14 de mayo de 2024, que consta en las actas y grabaciones de las sesiones.
Ademas, persiste la falta de un mecanismo de convocatoria continua que garantice un
seguimiento efectivo del PDSJ. Aunque se alcanzd la meta de formular un documento
metodolbgico aprobado por el Comité Directivo del PDSJ, esto no garantiza que las reuniones
de los comités técnicos se realicen de manera regular, como lo estipulan los articulos 2.2.3.13.1.7
y 2.2.3.13.1.8 del Decreto 979 de 2017. Por lo tanto, es indispensable reformular y reprogramar
estas acciones para asegurar el cumplimiento de los objetivos de seguimiento continuo.

En sintesis, si bien se reconocen los avances del 100% en las acciones propuestas para los
hallazgos mencionados, la OCI considera que no se puede declarar la efectividad total del plan
de mejoramiento en su estado actual. Las acciones implementadas no abordan completamente
los problemas estructurales identificados en los hallazgos, lo que resulta en la persistencia de
deficiencias que afectan la correcta implementacion del PDSJ. Por ello, es fundamental proceder
con una reformulacién y reprogramacion del plan, incorporando las criticas constructivas de la
OCl, con el fin de alinear las acciones y metas con las necesidades reales del sistema de justicia
y asegurar un mecanismo de seguimiento y control sostenible a largo plazo.

Se insta a las dependencias responsables a tener en cuenta que, si bien los hallazgos se
presentan de manera independiente, esto no significa que estén desconectados entre si. Tal
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como se expuso en el memorando MJD-MEM24-0003833, la OCI advirti6 que estos hallazgos
estan interrelacionados y responden a un problema sistémico dentro del ciclo PHVA (Planear,
Hacer, Verificar, Actuar). Esto implica que las soluciones planteadas también deben abordarse
de manera integral y coordinada.

En esta linea, la accion de mejora debe abarcar todo el ciclo PHVA, con el objetivo de establecer
una vocacion de efectividad para el futuro inmediato y superar las causas que dieron origen a los
hallazgos. Un plan de trabajo seria necesario para trazar la ruta, definir los pasos a seguir,
asignar responsables y detallar la metodologia para asegurar la reforma y/o actualizacién del
PDSJ, con seguimiento y control a cargo de las dependencias e instancias pertinentes.

Asimismo, las actividades y metas reformuladas y/o reprogramadas en el plan de mejoramiento
deben seguir las siguientes premisas:

o El esquema metodoldgico debera presentarse ante el Comité Directivo del PDSJ para su
aprobacién, iniciando luego la hoja de ruta para la reforma y/o actualizacién.

o El PDSJ debera ser reformado y/o actualizado conforme a este esquema.

. La Direccion de Justicia Formal, o la dependencia designada como resultado de la
reestructuracion, debera asumir el seguimiento del PDSJ.

o Debera garantizarse el desarrollo regular de sesiones de los Comités Técnicos de

Seguimiento del PDSJ.

Cada una de estas actividades debera contar con un producto tangible: en el caso del esquema
metodolobgico, este se traducira en un plan de trabajo; para la reforma del PDSJ, se generara la
normativa que la sustente; el seguimiento y control se materializara en un instrumento disenado
e implementado; y finalmente, la convocatoria de los comités seré evidenciada a través de las
actas correspondientes. Elementos que pese a que no son considerados dentro de los PMP
propuestos se ha evidenciado su realizacion o avance con los soportes entregados.

6. Analisis de Riesgo:

La Oficina de Control Interno revisé los riesgos asociados a la Direccién de Justicia Formal,
encontrando que existen riesgos identificados y controles respecto de los procesos de
Formulacion y Seguimiento de Politicas Publicas y Direccionamiento y Planeacion Institucional;
a continuacion, se presenta una evaluacién de los riesgos identificados:
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Formulacion y
Seguimiento de
las Politicas
Publicas

Direcciona-
miento y
Planeacion
Institucional

Direcciona- las metas definidas

miento y
Planeacion
Institucional

Incumplimiento de
metodologia del
proceso de
formulacién de
politicas publicas
competencia del
Ministerio de
Justicia y el
Derecho.

Inadecuada
formulacién de los
planes y proyectos

de inversién

institucionales

Incumplimiento de

en los planes y
proyectos de
inversion
institucionales

El funcionario o contratista designado por cada
viceministerio desarrollara al menos dos veces al
ano, a fin de fortalecer el conocimiento en la
metodologia vigente para la formulacion de
politica  publica, realiza capacitacion y
divulgacion de esta a los funcionarios
Desconocimiento encargados de formular politica publica. Si al
de la metodologiamomento de realizar la capacitacion, el personal
de formulacién deasistente es menor a la tercera parte, se debera
politicas publicas |reprogramar la capacitacion o realizar un
proceso de divulgacién de la metodologia a los
no asistentes para de esta forma lograr la
cobertura total de las personas involucradas en
este proceso Evidencia:
Asistencia a capacitacion Metodologia divulgada

Diligenciamiento del plan de Formulacién de
Politicas Publicas

El grupo de gestion de proyectos y presupuesto

de la OAP cada vez que se va a formular un

proyecto de inversion verificara que la

informacion reportada por los formuladores

cumpla con los requerimientos solicitados por la

metodologia revisando su diligenciamiento a

través del formato de formulaciéon de proyectos

de inversién En caso de encontrar informacion

faltante 0 que no cumpla con los requerimientos,

se devuelve al respectivo formulador para su

correccién, con el acompafiamiento del grupo de

gestion de proyectos y presupuesto de la OAP.

Evidencia: Formato de Formulacién de proyectos

de inversion. Correos solicitando la correccion y
Formato Corregido.

El Grupo de Gestibn de Proyectos vy

Inadecuada  Presupuesto, mensualmente a fin de controlar la

ejecucion de  ejecucion de los proyectos de inversion y generar

recursos de  glertas frente al tema, realizara la revision de

Proyectosde todos los proyectos de inversién, de acuerdo a

Inversion los parametros de calidad y oportunidad de la

informacion a los que se hace mencion en el

Decreto 1082 de 2015, En caso de encontrar

inconsistencias o informacién que no es clara, se

debe remitir al responsable del seguimiento las

observaciones y ajustes a las que haya lugar

mediante correo electronico, a fin de que este las

corrija en el Sistema de Seguimiento de Proyectos de

Inversién antes del cierre estipulado. Si el ajuste no

se realiza en los tiempos estipulados, se registra en

un libro de Excel los ajustes solicitados para realizar

Definir actividades
en los planes y
proyectos que no
son competencia
en términos de
misionalidad de la
entidad
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una nueva solicitud a ser tenida en cuenta en el
seguimiento del mes siguiente. Evidencia: Correos
electrénicos solicitando ajustes, Libro de Excel con
ajustes solicitados, pero no cumplidos, Correos
electrénicos con los ajustes. Se encuentra contenido
en Formulacién y Seguimiento de Proyectos de
Inversién

La OCI considera que la materializacion de los riesgos previamente identificados no se ha
subsanado puesto que persiste el incumplimiento de metodologia del proceso de formulacién de
politicas publicas competencia del Ministerio de Justicia y el Derecho, toda vez que pese a que
en la Ley 2294 de 2023 que en su A 199 “..oforga la facultad a los actores que integran el
Sistema de Justicia reformar y/o actualizar el Plan Decenal del Sistema de Justicia” y hasta la
fecha no se ha proferido una norma que corrija las falencias identificadas previamente como lo
es la duplicidad de las metas, ausencia de entidades responsables de las actividades, falta de
definicion de productos y resultados.

Por otro lado, la Oficina de Control Interno (OCI) sefiala que no se han formulado iniciativas
estratégicas orientadas al seguimiento del Plan Decenal del Sistema de Justicia, lo que implica
un desconocimiento, desde la fase de planificacion, de las funciones que la dependencia debe
desarrollar conforme a lo estipulado en el articulo 17 del Decreto 1427 de 2017. En consecuencia,
la OCI considera que se ha materializado el riesgo relacionado con la deficiente formulacién de
los planes y proyectos de inversidn institucionales.

Por lo tanto, se recomienda a la Direccion de Justicia Formal implementar controles mas efectivos
que mitiguen los riesgos identificados, dado que los mecanismos actuales no han logrado evitar
su concrecion. En particular, es necesario que el proceso de formulacion y seguimiento de
politica publica incluya acciones especificas que garanticen un adecuado monitoreo. Asimismo,
los controles asociados a la Direccion y Planificacién Institucional deben asegurar una
planificacion integral que contemple todas las funciones asignadas a la dependencia.

7. Conclusiones

El Ministerio de Justicia y del Derecho cumple un rol clave en la implementacién del Plan Decenal
del Sistema de Justicia (PDSJ). En este sentido, las acciones desplegadas por la entidad se
encuentran encaminadas a cumplir con tres propositos: en primer lugar, liderar el Comité
Directivo del PDSJ, una instancia crucial para orientar y coordinar las acciones del Plan Decenal.
En segundo lugar, se debe asegurar que el PDSJ esté alineado con los objetivos de largo plazo
en materia de justicia, y finalmente, garantizar el seguimiento y control efectivo del plan a través
de mecanismos adecuados de evaluacion.
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A pesar de que se reconoce el avance logrado en el establecimiento de acciones que buscan
subsanar la causa raiz de los hallazgos identificados por la auditoria de control interno, es
fundamental enfatizar que el seguimiento por parte de la Direccién de Justicia Formal debe
evolucionar para brindar una solucién sistémica como lo propone la OCI que permita coordinar
el esfuerzo interinstitucional con los actores del sector que lleve a armonizar, articular, definir o
formular el PDSJ (debidamente ajustado) conforme lo prevé el PND vigente; expedir el decreto
que corresponda para adoptar dicho plan ajustado y contar con una capacidad de monitoreo en
tiempo real. Los datos que se generen a partir de este seguimiento deben ser valiosos para la
formulacion de estrategias y politicas publicas, lo que permitira una respuesta mas agil y efectiva
ante los desafios que enfrenta el sistema de justicia. En este sentido, no es recomendable que
el seguimiento se apoye exclusivamente en los informes que se entregan al Congreso, dado que
estos documentos son mas descriptivos, y no permiten realizar una evaluaciéon continua ni el
monitoreo completo y efectivo del avance del PDSJ, y menos, si no se evallua su impacto, como
lo promueve constantemente el gobierno nacional.

Ante el vencimiento de los planes de mejoramiento asociados a los tres hallazgos, se debe
proceder con una reformulacién y reprogramacién del plan de mejoramiento, incorporando las
observaciones ya planteadas por la Oficina de Control Interno (OCI) y las variables identificadas
en sus comunicaciones con la Direccion de Justicia Formal (DJF). Esto asegurara que el plan
aborde de manera mas efectiva los hallazgos y que las acciones implementadas estén alineadas
con las necesidades reales del sistema de justicia. Asimismo, la implementacién de un sistema
de monitoreo mas dinamico permitira anticipar posibles riesgos y realizar ajustes oportunos, en
lugar de depender unicamente de los informes retrospectivos que se presentan ante el Congreso.

8. Recomendaciones

Se recomienda proceder con la reformulacion y/o reprogramacion de los planes de mejoramiento
asociados a los hallazgos del Plan Decenal del Sistema de Justicia, considerando que se
encuentran vencidos desde el 31 de junio de 2024. Esto permitira que el plan esté alineado con
un cronograma actualizado y vigente.

Se recomienda a la Direccion de Justicia Formal adelantar las gestiones pertinentes para
disponer de un equipo de trabajo el cual le permita desarrollar las funciones asociadas al
seguimiento del Plan Decenal del Sistema de Justicia y apoyar la Secretaria Técnica de los
Comités Técnicos de seguimiento definidos por el Decreto 979 de 2017.

Se recomienda al viceministerio de promocion de Justicia y a la Direccidén de Justicia Formal, en
colaboracion con las entidades pertinentes, elabore un plan de trabajo que incluya la ruta, los
pasos metodolédgicos, los responsables y el seguimiento necesario para la reforma y/o
actualizacion del Plan Decenal del Sistema de Justicia (PDSJ). Esto garantizara la
implementacion efectiva del ciclo PHVA para superar los problemas detectados.

Se recomienda al Viceministerio de Promocién de la Justicia generar un instrumento de politica
publica el cual permita realizar seguimiento al Plan Decenal del Sistema de Justicia a través de
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los Comités Técnicos de seguimiento o establecer un mecanismo distinto el cual se considere
apropiado vy, en tal sentido, promover los ajustes normativos que sean necesarios.

Es fundamental que se continue con la evidencia del desarrollo de las sesiones de los Comités
Técnicos de Seguimiento del PDSJ, y que estas se documenten adecuadamente a través de

actas y otros instrumentos de control.

Mediante memorando MJD-MEM24-0005726 del dia 19 de septiembre de 2024, se remite el
informe preliminar de esta auditoria al Viceministerio de Promocién de la Justicia, al igual que a
la Direccion de Justicia Formal, mediante el cual se informa que pueden remitir sus comentarios
0 promover una reunion de socializacion con la OCI dentro de los tres (3) dias siguientes a la
recepcion de este informe, conforme lo dispone el procedimiento de Auditoria Interna. Es de
agregar que las areas mencionadas no envian comentarios ni solicitan reunion de socializacion;
por lo anterior, el informe y sus respectivas recomendaciones se mantienen.

Nadine Avila Zubieta Diego Orlando Bustos Forero
Profesional, Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
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