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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

DEPENDENCIA A EVALUAR: Direccidon de Tecnologias y
Gestion de Informacion en Justicia

3. DIMENSION DEL MIPG: Direccionamiento Estratégico y Planeacion / Gestién del Conocimiento

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion institucional

innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana

5. MEDICION DE COMPROMISOS

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0:  por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion
digital de la administracion
publica.

ODS:

Paz , Justicia e Instituciones
Solidas

Iniciativa Estratégica 1

Actualizar e Implementar la
Estrategia de Transformacion
Digital

Actividades:

1. Realizar la planeacion de la
politica de gobierno digital

2. Ejecutar las acciones
establecidas para la
implementacion de la politica
de gobierno digital

3. Actualizar el modelo de
arquitectura empresarial de Tl

4. Ejecutar las acciones
establecidas para la
implementacién del modelo
actualizado de arquitectura
empresarial de TI.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Plan de trabajo de la
politica de gobierno digital.

Actividad 2: Informe de ejecucion de
la politica de gobierno digital.

Actividad 3: Documento del modelo
de arquitectura empresarial de TI.

Actividad 4: Informe de ejecucion
del modelo de arquitectura
empresarial de TI.

1.

del

Avance 100%

Se verificaron cada una de las metas asi:

Se verifica la elaboracion del Plan de trabajo de
la politica de gobierno digital, el cual se encuentra
diligenciado en archivo Excel; con tareas, metas,
entregables, indicadores para la vigencia 2021.

Constatamos dentro del documento “Plan de
Implementacion de la Politica de Gobierno
Digital”; la ejecucion de acciones, responsables y
entregables para la ejecucion de la politica de
gobierno digital.

Se validan las evidencias y se verifica que se
realizé el documento de planeaciéon del modelo
de arquitectura empresarial de Tl

Se pudo corroborar que se cuenta con el informe
del modelo de arquitectura empresarial de TI,
sefialando el estado en el que se encuentran los
lineamientos de cada dominio.

Sin embargo, a nuestro juicio las 4 actividades en
realidad corresponden a una sola que es la de formular,
implementar o ejecutar y hacer monitoreo de avance
plan de gobierno digital,
larquitectura empresarial Tl definida.

con sujecion a la

Dicha Unica actividad estratégica envuelve una serie de
tareas o actividades operativas que deben ser
garantizadas para su cumplimiento, pero no por ello se
constituyen todas en actividades estratégicas. Por ello
laconsejamos que se reformule en una sola actividad
@sociada a una iniciativa estratégica este renglon.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:
Impulsar la transformacion

digital de la administracion
publica.

Iniciativa Estratégica 2

Fortalecer la gestion de
informacion en Justicia.

Actividades:

1. Actualizar e implementar el
método de gestion de datos
maestros y de referencia en el
ministerio.

2. Gestionar protocolos y
operar mecanismos de
intercambio de informacion en
justicia.

3. Realizar la implementacion
de los modelos de datos
mediante analisis de
informacion, gestion de datos y
gestion de contenido.

4. Realizar implementacion y

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Documento actualizado
de gobernabilidad de datos maestros
y de referencia del MJD.

Actividad 2: Informe de la
Implementacion técnica de los
protocolos 'y mecanismos de
intercambio de informacion.

Actividad 3: Documento actualizado
del Modelo y arquitectura de datos,
metadatos y procesamiento de
informacion.

Actividad 4: Documentacion
diligenciada del procedimiento de
gestién de informacion.

1.

lAvance 100 %

Se verificaron cada una de las metas asi:

Evidenciamos el documento actualizado de
gobernabilidad de datos maestros, el cual se
encuentra publicado en el SIG como
“Lineamientos de Gobierno de Datos”.

Se verifica el informe “Implementacion técnica de
los protocolos y mecanismos de intercambio de
informacion”; en el que se contemplan los
convenios de intercambio de informacion,
mecanismo de intercambio, protocolos de
intercambio y el avance en procesos de
suscripciéon de convenio de intercambio. No
obstante, la OCl ha venido manifestando por
medio de sus informes de auditoria, los diferentes
inconvenientes que presenta la entidad en cuanto
al intercambio de informacion, entre otros, que se
hace necesario contar con un sistema de
informacion especifico la data que integra a las
diferentes entidades o dependencias que aportan
la informacién.




ODs:

Paz , Justicia e Instituciones

Solidas

seguimiento a los
procedimientos y estrategias
de produccién y calidad de la
informacion.

3. Se constatd la actualizacion del documento
“Modelo y arquitectura de datos, metadatos y
procesamiento de informacion”. Sin embargo, la
OCI ha expuesto las deficiencias en el
procesamiento de informacion; ya que los Sw de
la entidad no permiten generar datos gerenciales
que contribuyan a la toma de decisiones;
compartir informacion, lo cual esta establecido en
el Modelo de Interoperabilidad.

4. Se encontraron 20 archivos diligenciados de
inspeccién y analisis del procedimiento de
gestién de informacién.

Finalmente, la OCI cree que son valiosos los esfuerzos
para documentar la manera en que debe operar la
informacion en el MJD, pero también se debe
demostrar hechos tangibles en relacion con el manejo
de la informacion, de tal manera que ella se constituya
len una fuente para la toma de decisiones gerenciales,
pues a través de los diversos informes de auditoria
hemos podido apreciar que casi ningun software en
lesta entidad provee al gerente publico de cifras o datos
suficientes, confiables y seguros que le permitan
ladoptar posiciones publicas y, todo lo contrario, en
muchas ocasiones los sistemas de informacion, no
gozan de articulacion, ni de integracién, ni contribuyen
a la automatizacion de los procesos, propiciando
lescenarios de facilitacion para la obtencion de
productos o el mejoramiento del servicio. En este
sentido, se deberia reformular esta planeacion de tal
suerte que se muestren resultados en la mejora de esta
debilidad.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion
digital de la administracion
publica.

ODS:

Paz , Justicia e Instituciones
Solidas

Iniciativa Estratégica 3

Actualizar e Implementar el
PETI.

Actividades:

1. Mantener Actualizada la
politica de TI, alineada a los
objetivos  estratégicos  del
ministerio. (Por Demanda).

2. Mantener Actualizado el
plan estratégico de TI (PETI)
del Ministerio. (Por Demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%
Actividad 1. Documento de politica

Actualizado y acta de aprobacion y
socializacion segun se requiera.

Actividad 2. Documento de
actualizacion  anual del PETI,
teniendo en cuenta los cambios

generados en tic y el plan nacional
de desarrollo.

IAvance 100%
Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Se verifica que se actualizé la politica de TI;
mediante el documento asociado al PETI, se
evidencia acta de aprobacion.

2. Se valida la actualizacion del PETI_v3.0, el plan
estratégico de Tl y la aprobacion del comité.

En nuestro parecer, el PETI es el documento
estratégico por excelencia de las Tl y las
comunicaciones, razon por la cual involucra todas y
cada una de las iniciativas expuestas en el plan
lestratégico de TI. Ejemplo: Tanto el avance en gobierno
digital como el avance en seguridad de la informacion,
hacen parte integral del PETI, para citar solo dos
lejemplos. Por ello no deberia estar dimensionado el
PETI en la planeacion estratégica de una manera
distinta aquellos componentes que lo integran. Por otro
lado, la actualizacion del PETI es una actividad ya no
lestratégica, razon por la cual creemos que se deberian
eliminar esas actividades, pues ya se encuentran
concentradas en el resto de los componentes.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas Yy
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Iniciativa Estratégica 4

Disefiar e Implementar el
Modelo de Seguridad vy
Privacidad de la Informacion
(Plan de  Seguridad 'y
Privacidad de la Informacion)

Actividades:

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Informe de

implementacion del DRP

Actividad 2: Inventario de Activos de

lAvance: 75%. Una (1) actividad no esta cumplida al
100%.

Se verificaron cada una de las metas asi:
1. Se verific6 el informe del modelo y marco

metodolégico del DRP, mediante el “documento
metodoldgico y guia de implementacion.




Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion
digital de la administracion
publica.

ODS:

Paz , Justicia e Instituciones
Solidas

1. Formulaciéon del plan de
recuperacion de desastres
(DRP)

2. Actualizar y Mantener el
Inventario de Activos de
Informacion como parte del
Disefio del Plan de
Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la
Informacion

3. Realizar seguimiento al
monitoreo e inteligencia de
amenazas cibernéticas.

4. Realizar el plan de
integracion de IPV6 con los
sistemas de informacion del
MJD

Informacién actualizado.

Actividad 3:
seguimiento

Informe final de

Actividad 4: Documento de Plan de
Integracion de IPV6 - sistemas de
informacion

2. Se observd la actualizacion al inventario de
activos de informacion, por medio del archivo
“Consolidado Activos Final 2021”; el cual fue
actualizado por mesas de trabajo, en
participacion con los lideres de transparencia de
cada dependencia.

3. Los informes allegados como evidencias
corresponden a la gestién Datacenter. La OCI por
medio de su informe de auditoria a la Seguridad
de la Informacién 2021, detecta la no realizaciéon
de pruebas de vulnerabilidades y hacking ético
“Hallazgo N° 2 del Informe Final”.

4. Se corroboré la generacion del Documento de
Plan de Integracion de IPV6-Sistemas de
Informacion.

La OCI, nuevamente insiste, en que, al trazar metas de
orden estratégico, ellas correspondan a retos|
realizables, es decir, desafios que transformen Ia
realizad del MJD en materia de seguridad de la
Informacion, pues no basta documentar planes o
inventarios, sin que se planteen propdsitos estratégicos|
para su implementacién, puesta en marcha, y operacion,
de tal manera que la entidad asegure su informacion|
conforme a los estandares de clase mundial existente.
Por ello, la meta estratégica en realidad es o deberia ser:
contar con un 100% de sistemas de informacion
ajustados a los estandares de seguridad de Iq
informacion definidos.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion
digital de la administracion
publica.

ODS:

Paz , Justicia e Instituciones
Solidas

Iniciativa Estratégica 5

Promover el uso y apropiaciéon
delas TIC

Actividad:

Capacitar y sensibilizar a
Funcionarios y servidores
publicos para en el uso y
apropiacion de las TIC para
que contribuyan a aumentar
las capacidades necesarias
para la adecuada prestacion
del servicio.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad: Informe trimestral de
ejecucion del plan de formacion,
sensibilizacién y capacitacion para el
uso y apropiacion de las TI.

lAvance 100%
Se verificd el cumplimiento de las metas asi:

Se validaron las evidencias, observando que se
promovié el uso y apropiacién de las TIC, con el
informe trimestral, en el que se advierte que se
ejecutaron capacitaciones, pactadas en el cronograma
de sensibilizacién y cronograma de capacitaciones.

A juicio de la OCI, se debe aterrizar la actividad
estratégica involucrando los Sw en los que se
desarrollan proceso de formacién, pues no toda la
TIC’s son objeto de formacion por parte del area. En
ese sentido no se recibe formaciéon en Hw, como
tampoco en algunos de los Sw del Ministerio y menos
en la infraestructura de respaldo.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:
Hacia una sociedad digital e

industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,

Iniciativa Estratégica 6

Gestionar la implementacion,
mantenimiento y soporte de los
sistemas de informacién del
Ministerio.

Actividades:
1. Actualizar la sede
electrénica de acuerdo con la

politica de gobierno digital

2. Apoyar la operaciéon del

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Informe Anual de la
Actualizacion de la sede electrénica

Actividad 2: 3 Informes de
operacion y garantia del sistema.

Actividad 3: Informe Trimestral de la
Fabrica de Software

lAvance: 64%. Cuatro (4) actividades no estan
cumplidas al 100%.

Se verificaron cada una de las metas asi:

1. La evidencia allegada corresponde al link de la
pagina web de la entidad, la cual se encuentra
actualizada; de todos modos, el entregable de la
actividad es muy claro, al indicar la realizacion de
un informe anual de las actualizaciones de la
sede electrénica.

2. De los 3 informes de operacién y garantia del

sistema de informacién integral, se observan 2




efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion
digital de la administracion
publica.

ODS:

Paz , Justicia e Instituciones
Solidas

sistema de informacion integral
(planeacion estratégica,
control interno, indicadores de
gestion, plan de mejoramiento
institucional / CGR, gestion por
procesos, contratacion,
seguimiento financiero).

3. Realizar el mantenimiento,
soporte y mejoramiento de los
sistemas de informacion de la
entidad, adecuandolos a las
necesidades y potencializando
su utilizacion. (Por Demanda).

4. Realizar las herramientas y
disefio para la integracion de
los observatorios de la entidad
en una plataforma tecnolégica
moderna.

5. Implementar el marco
metodoldgico (ciclo de vida) de
disefio 'y desarrollo de
software.

6. Brindar Apoyo Transversal
al MJD, a través del Servicio
de Mesa de Ayuda, dando
Solucién a los Incidentes y
Requerimientos que
Presenten los Usuarios de la
Entidad, respecto al Uso y
Funcionamiento de los
Sistemas de Informacion,
Portales Web e Infraestructura
Tecnolégica Ofrecida por la
DTGU.

Actividad 4: Informe trimestral de
implementacion del observatorio
unificado de justicia

Actividad 5: Informe de
implementacion del marco
metodoldgico

Actividad 6: Informe trimestral de
gestion de contrato e informes de
mesa de ayuda

documentos; uno es la matriz de tickets de
soporte, generados por los usuarios (archivo
Excel) y el segundo es el informe de los ticket
mencionados anteriormente; por lo cual, se
tendria 1 de los 3 informes, incumpliendo con los
entregables pactados para la actividad.

3. Se validd el informe de la “Fabrica de Software
2021” encontrando que: el informe no se
encuentra segregado trimestralmente como lo
sefala la actividad; ademas, si bien se trata de un
informe de fabrica de software, lo observado es
un documento de 2 hojas en el que se mencionan
algunos sistemas de informacion del MJD,
sefialando su funcionalidad y actividades del
proceso de contratacion (en algunos). Dado lo
anterior, la evidencia no corresponde a un
informe de avance trimestral, en el que se puedan
observar las actividades realizadas por la fabrica
de software.

4. El informe contiene las actividades realizadas
para implementacion, pero no se encuentra
segregado trimestralmente.

5. Se realiz6 el documento de marco metodoldgico
para el ciclo de vida de desarrollo de software, el
cual se encuentra en las evidencias validadas.

6. Se evidencia informes trimestrales de la gestién
contractual con mesa de ayuda y los informes de
gestion.

Si bien las 4 actividades se encuentran satisfechas,
teniendo bajo consideracion los patrones contra los
cuales se comenta la planeacion, la OCI cree que es|
ineludible hacer alusion al estado de avance en la
implementacién de cada uno de tales sistemas de|
informacion en la entidad y su grado de satisfaccion por|
los responsables de cada proceso. Acorde con los|
balances registrados en las auditorias practicadas por
OCI existen problemas estructurales asociados a la
lautomatizacion del proceso, su confiabilidad, su
amigabilidad, su seguridad y, en general, con su
funcionamiento éptimo. Seguramente si se hubiese
planeado, como deberia ser, que los Sw estén
debidamente implementados en el MJD, y la medicion
se basara en el nivel de satisfaccion de la gente, el éxito|
no seria el que se muestra. Con lo anterior, queremos|
llamar la atencién de que la realidad institucional
relacionada con la conformidad con los sistemas de
informacion no se puede esconder tras de bambalinas|
sobre la base de actividades que podrian ayudar a|
conjurar la situacion, pero que en realidad no solucionan|
el problema. De lo que se trata con la planeacion
lestratégica justamente es de que, a través de acciones
estratégicas se  conjuren las  problematicas
fundamentales del Ministerio, y estas aporten al
beneficio de la ciudadania, y faciliten el ejercicio del
servicio publico para que este se brinde con estandares
altos de celeridad, economia eficiencia y eficacia,
transparencia, publicidad y, en general, se satisfagan|
todos los principios de la funcién publica.

Por ello, creemos que la meta es pobre,
lestratégicamente hablando, pues deberiamos tener Sw|
funcionando de manera 6ptima al 100%.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y

Iniciativa Estratégica 7

Fortalecer la gestion vy
Administracion de la
plataforma tecnolégica del
MJD

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Informe Trimestral de

lAvance: 66%. Dos (2) actividades no estan
cumplidas al 100%.

Se verificaron cada una de las metas asi:




hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion
digital de la administracion
publica.

ODS:

Paz , Justicia e Instituciones
Solidas

Actividades:

1. Realizar el mantenimiento,
soporte y mejoramiento de los
recursos tecnologicos de la
entidad, adecuandolos a las
necesidades y potencializando
su utilizacién, con base en la
programacion definida por la
DTGIJ (Servicio de nube).

actualizada la
tecnologica del

2. Mantener
plataforma
MJD.

3. Proveer los servicios de
correo electronicos y entornos
colaborativos a los
colaboradores del MJD.

Gestion.

Actividad 2: Informe trimestrales de
avance de implementacion de
herramientas de analitica de datos,
calidad de datos y datos maestros.

Actividad 3. Documento de servicios
de licenciamiento 'y  soporte
actualizados.

Se validan los dos informes allegados como
evidencia, los cuales tienen fecha de emisién en
noviembre y diciembre del 2021, desconociendo
la gestion realizada en los anteriores meses.

Se observa como evidencia el contrato 0721 del
2021 “Renovacion y soporte de la plataforma de
proteccion de seguridad informatica”, pero no se
cuenta con informes trimestrales que enmarquen
el avance de implementacion, como lo indica el
entregable de la actividad.

Se mantienen actualizados los servicios de
correo electrénico y entornos colaborativos,
validando el documento de licenciamiento y de
soporte.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion
digital de la administracion
publica.

oDS:

Paz , Justicia e Instituciones
Solidas

Iniciativa Estratégica 8

Implementar la Politica de
Gestion del conocimiento e
innovacion tecnolégica

Actividades:

1. Ejecutar el plan de
innovacion, investigacion 'y
desarrollo  tecnoldgico  de
acuerdo a las actividades
establecidas para la vigencia
2021

2. Realizar los procesos de
sensibilizaciéon y capacitacion
(1+D+i) con base en el
diagndstico 'y necesidades
priorizadas establecidas por la
DTGIJ.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Plan de innovacion,
investigacion 'y desarrollo de
tecnologia (Incluye diagndstico y
necesidades priorizadas).

Actividad 2:
trimestral.

Informes de avance

lAvance 100%

Se verificaron cada una de las metas asi:

1.

ICALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA DEPENDENCIA

RESPONSABLE

Nota: Se establecio sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una de las iniciativas

estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.

Se evidencia los documentos de la formulacion al
plan de innovacion, investigacion y desarrollo
tecnoldgico.

Se evidencia la ejecucion del plan por medio de
los informes de avance y el documento “Informe
Sensibilizacion i+D+i consolidado”

88 puntos




1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA' Y DELDERECHO

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE TECNOLOGIAS Y GESTION DE INFORMACION EN JUSTICIA
3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
La Direccion de Tecnologias y Gestion de Informacion en Justicia establecié 8 iniciativas estratégicas, con un total de 26
actividades para el 2021. La Oficina de Control Interno, evalué y verificé los soportes acreditados por la dependencia,
acudiendo al software DARUMA,; sin embargo, para mayor seguridad la dependencia compartio la informacién por OneDrive,
debido a que la interfaz de DARUMA es poco amigable para el usuario y poco confiable.

En este sentido, se coincidid en el registro del avance de cinco (5) de las iniciativas, pero en tres (3) de ellas no existe

coincidencia entre el balance que arroja la dependencia y la OCI, por las circunstancias anotadas en la casilla de analisis

de resultados. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 88%.
4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

En el marco del Modelo Estandar de Control Interno (MECI), tanto como de los informes de auditoria interna, la OCI ha
recomendado forjar planes orientados a resolver estructuralmente la problematica en materia de TIC en el ministerio; es por
esto, que una vez mas reiteramos nuestras recomendaciones:

Recomendacién iniciativa estratégica uno (1): Las 4 actividades en realidad corresponden a una sola que es la de formular,
implementar o ejecutar y hacer monitoreo de avance del plan de gobierno digital, con sujecion a la arquitectura empresarial
Tl definida. Dicha unica actividad estratégica envuelve una serie de tareas o actividades operativas que deben ser
garantizadas para su cumplimiento, pero no por ello se constituyen todas en actividades estratégicas. Por ello aconsejamos
que se reformule en una sola actividad asociada a una iniciativa estratégica este renglon.

Recomendacioén iniciativa estratégica dos (2): La OCI cree que son valiosos los esfuerzos para documentar la manera en
que debe operar la informacién en el MJD, pero también se debe demostrar hechos tangibles en relacién con el manejo de
la informacién, de tal manera que ella se constituya en una fuente para la toma de decisiones gerenciales, pues a través de
los diversos informes de auditoria hemos podido apreciar que casi ningun software en esta entidad provee al gerente publico
de cifras o datos suficientes, confiables y seguros que le permitan adoptar posiciones publicas y, todo lo contrario, en muchas
ocasiones los sistemas de informacién, no gozan de articulacion, ni de integracion, ni contribuyen a la automatizacién de los
procesos, propiciando escenarios de facilitacion para la obtencion de productos o el mejoramiento del servicio. En este
sentido, se deberia reformular esta planeacién de tal suerte que se muestren resultados en la mejora de esta debilidad.

Recomendacion iniciativa estratégica tres (3): En nuestro parecer, el PETI es el documento estratégico por excelencia de las
Tl y las comunicaciones, razén por la cual involucra todas y cada una de las iniciativas expuestas en el plan estratégico de
Tl. Ejemplo: Tanto el avance en gobierno digital como el avance en seguridad de la informacion, hacen parte integral del
PETI, para citar solo dos ejemplos. Por ello no deberia estar dimensionado el PETI en la planeacion estratégica de una
manera distinta aquellos componentes que lo integran. Por otro lado, la actualizacion del PETI es una actividad ya no
estratégica, razon por la cual creemos que se deberian eliminar esas actividades, pues ya se encuentran concentradas en
el resto de los componentes.

Recomendacion iniciativa estratégica cuatro (4): La OCI, nuevamente insiste, en que, al trazar metas de orden estratégico,
ellas correspondan a retos realizables, es decir, desafios que transformen la realizad del MJD en materia de seguridad de la
Informacién, pues no basta documentar planes o inventarios, sin que se planteen propdsitos estratégicos para su
implementacién, puesta en marcha, y operacién, de tal manera que la entidad asegure su informaciéon conforme a los
estandares de clase mundial existente. Por ello, la meta estratégica en realidad es o deberia ser: contar con un 100% de
sistemas de informacién ajustados a los estandares de seguridad de la informacion definidos.

Recomendacion iniciativa estratégica cinco (5): A juicio de la OCI, se debe aterrizar la actividad estratégica involucrando los
Sw en los que se desarrollan proceso de formacion, pues no toda la TIC's son objeto de formacién por parte del area. En
ese sentido no se recibe formacién en Hw, como tampoco en algunos de los Sw del Ministerio y menos en la infraestructura
de respaldo.

Recomendacion iniciativa estratégica seis (6): Si bien las 4 actividades se encuentran satisfechas, teniendo bajo
consideracion los patrones contra los cuales se comenta la planeacién, la OCI cree que es ineludible hacer alusion al estado
de avance en la implementacién de cada uno de tales sistemas de informacién en la entidad y su grado de satisfaccion por
los responsables de cada proceso. Acorde con los balances registrados en las auditorias practicadas por OCI existen
problemas estructurales asociados a la automatizacion del proceso, su confiabilidad, su amigabilidad, su seguridad vy, en
general, con su funcionamiento 6ptimo. Seguramente si se hubiese planeado, como deberia ser, que los Sw estén
debidamente implementados en el MJD, y la medicidn se basara en el nivel de satisfacciéon de la gente, el éxito no seria el




que se muestra. Con lo anterior, queremos llamar la atencién de que la realidad institucional relacionada con la conformidad
con los sistemas de informacién no se puede esconder tras de bambalinas sobre la base de actividades que podrian ayudar
a conjurar la situacion, pero que en realidad no solucionan el problema. De lo que se trata con la planeacién estratégica
justamente es de que, a través de acciones estratégicas se conjuren las problematicas fundamentales del Ministerio, y estas
aporten al beneficio de la ciudadania, y faciliten el ejercicio del servicio publico para que este se brinde con estandares altos
de celeridad, economia eficiencia y eficacia, transparencia, publicidad y, en general, se satisfagan todos los principios de la
funcion publica. Por ello, creemos que la meta es pobre, estratégicamente hablando, pues deberiamos tener Sw funcionando
de manera optima al 100%.

Una vez analizadas las actividades estratégicas, se recomienda cumplir con el monitoreo y seguimiento, a las
implementaciones, mantenimientos, soportes de los sistemas de informacién; ya que permitiran su potencializacion y
efectividad. Como es el caso del seguimiento a la operacion del sistema de informacion integral, incumpliendo con los
informes de seguimiento pactados en la actividad; y que en consecuencia a una falta de seguimiento y control, se presentaron
retrasos en la implementacion del software, ostentando problematicas en su funcionamiento, las cuales han sido reportadas
por las diferentes dependencias implicadas con su operacion.

La OCI ha sefialado en informes de auditoria de gestion contractual, que existen problemas estructurales y debilidades en la
gestion estratégica de la informacion por la gran cantidad de software que no se encuentran articulados para promover
confiabilidad, integracién y hacer amigable el manejo de datos misionales. Por otra parte, se registran debilidades
independientes tales como la falta de gestion de requerimientos funcionales para la adaptabilidad en el Ministerio de Justicia
iy del Derecho, ausencia de procesos de gestién de cambio y obsolescencia. Asi mismo, los procesos contractuales de
adquisicion de tecnologias se estructuran con una vision aislada, sin tener en cuenta la interrelacion de los procesos en las
diferentes dependencias.

La entidad cuenta con sistemas de informacion de diferente indole disefiados por proveedores (no hay software in house)
para atender la dinamica de los procesos que no en todos los casos capturan y procesan la informacién pertinente para
transformarlos en informacion util, tanto en clientes internos como en clientes externos. En general, los aplicativos tienen
problemas para registrar informacion conducente, y por otra parte, no se integran de tal manera que puedan brindar a la alta
direccion informacion procesada y confiable.

Por otro lado se requiere fortalecer la seguridad de la informacién, con el proposito de asegurar la confiabilidad de la
informacion y permitir el uso continuo de estas herramientas. La Oficina de Control Interno ha evaluado a través de los
informes de auditoria sobre centros de conciliacion, sobre gestion contractual, sobre cannabis y sustancias quimicas, sobre
gestion y correspondencia, sobre SIIF, entre otros, el funcionamiento de los sistemas de informacién, encontrando
deficiencias importantes en muchos de ellos, asociadas a la integridad, confidencialidad y disponibilidad de datos. Por otra
parte para la vigencia 2021 no se fortalecié la seguridad de la informacion, a falta de herramientas de monitoreo, ya que
estos se han realizado manualmente, lo que conlleva, a una efectividad baja en la identificacibn de amenazas y
\vulnerabilidades.

El Ministerio de Justicia requiere disefar instrumentos y mecanismos que permitan capturar informacién de los grupos de
interés y valor respecto de las funciones misionales que adelanta, lo cual permitiria apoyar los procesos de planeacion de las
diferentes dependencias.

Finalmente, sugerimos continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi
como implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz
en el reporte del plan de accion.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No.
CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de
la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo
de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 11 de febrero de 2022

6. Firma:

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Ing. Wilman Fernando Moreno Yanquén
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno




La justicia

es de todos

Oficina de
Control
Interno.

2022




1. ENTIDAD: Ministerio de

3. DIMENSION DEL MIPG:

Justicia y del Derecho.

Gestion con valores para resultados.

DEPENDENCIA A EVALUAR: Direccion de Asuntos Internacionales

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al
WUGEGETN

5. MEDICION DE COMPROMISOS

PND

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparentepara que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Colombia en la escena global:
politica exterior responsable,
innovadora y constructiva

Objetivo

Participacion activa 'y
liderazgo en la gobernanza
de los grandes temas y
desafios de la agenda global
que afectan a Colombia, y
apuesta por el
multilateralismo en defensa
de la paz, la seguridad y la
democracia

0oDS
Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas

Iniciativa 1

Contribuir a la mejora de
los niveles de acceso a la
justicia a través de
proyectos con recursosde
donacion

|Actividades:

1.- Auditoria de
verificacion de gastos del
proyecto de AECID

2.- Efectuar el cierre
formal de la ejecucion del
proyecto de AECID

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

|Actividad 1: Documento informe
de auditoria

|Actividad 2: Documento informe
final de cierre.

Con corte a 31 de diciembre, el
area report6 cumplimiento del
100% de la iniciativa estratégica
v de la totalidad de las
actividades, en el afio anterior a
la vigencia evaluada.

No se califica el porcentaje de avance, por cuanto la dependencia reporta en el ultimo
trimestre de 2021 que el proyecto de donacidn finaliz6 en la vigencia anterior, y la auditoria|
de verificacién de gastos finaliz6 por parte de DOBA SAS, para el cierre del proyecto, de
acuerdo a los requerimientos del donante. Por lo tanto, a la hora del registro de avance, la
dependencia colocé que No aplica (NA). De igual manera, con el indicador.

Esta circunstancia, en realidad, no se entiende. Primero, porque si se sabia -desde el
principio- que la iniciativa estratégica no iba a tener despliegue en 2021, pues sencillamente
se hubiera ajustado el plan, impidiendo que se siguiera consagrando como iniciativa
estratégica y las actividades dejarian de ser monitoreadas. En segundo lugar, porque cuando
se observa el plan de la vigencia 2020 para esta dependencia se advierte sintonia con este
mismo frente incluyendo dos acciones asi: 1.-Seleccionar el ejecutor para el apoyo logistico para la
realizacién de jornadas méviles y de auditoria. 2.- Realizar el informe final de ejecucion de recursos del
contrato, actividades estas que no quedaron satisfechas para diciembre 31 de 2020, razén
por la cual el auditor -en dicha oportunidad- las declaré como incumplidas, pues se habria
prorrogado el convenio con AECID y su consecuente auditoria para febrero de 2021, sin que
se ajustara la planeacidn estratégica respectiva. Si ello es asi, pues es claro que el despliegue
en 2021 debié comprender justamente la culminacién de los objetivos de dichos contratos.

Sin embargo, la contradiccién se hace latente cuando se observa en el instrumento PEI PAI
aportado por OAP que existe un despliegue de actividades en el cronograma, advirtiendo
entrega de productos para el periodo abril-junio en lo que se relaciona con la primera
actividad, y para el periodo julio-septiembre respecto de la segunda actividad, sefialandose
un 100% de cumplimiento al final de la tabla. En conclusidn, debera ajustarse la informacién
para volver consistente la informacién.

Ahora bien, dentro de los soportes que se acreditan (enviados directamente por la
dependencia) no reposa ninguno de los productos definidos, razén por la cual es imposible
de evaluar.

Resta manifestar una inquietud respecto de la concordancia de las actividades de esta
iniciativa en 2020 y 2021. En nuestro sentir, lo que ocurri6 simplemente es que habiéndose
planeado en 2020 (debe verificarse en OAP cdmo se reporté el cumplimiento de esta accién
al finalizar 2020), no se llevaron a cabo, y se culminaron realmente en 2021, razén por la
cual, la planeacion estratégica debe corresponder a la realidad. Se vulneraria el principio de

planeacién de no hacerse de esta manera.




PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparentepara que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Colombia en la escena global:
politica exterior responsable,
innovadora y constructiva.

Objetivo

Politica integral de fronteras
para la estabilizacién y el
desarrollo de los territorios.

ODS
Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Iniciativa 2

Viabilizar la cooperacion
judicial con autoridades
extranjeras

Actividades:
1.- Revisar, analizar
procedencia y remitir

solicitud formal a la
autoridad central
requerida en caso de que
cumpla los requisitos.
(Por demanda)

2.- Comunicar lo
pertinente a la autoridad
judicial requirente, en
caso de recibir respuesta
de la autoridad central
requerida. (Por
demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica:100%

|Actividad 1: Base de datos de
asistencia judicial en materia
penal

|Actividad 2: Base de datos de
asistencia judicial en materia
penal

Con corte a 31 de diciembre, el
area report6 cumplimiento del
100% de la iniciativa estratégica
v de la totalidad de las
actividades.

Nivel de avance 100%.

Se estudiaron las dos bases de datos aportadas por la dependencia donde se consagra la
informacién asociada al ejercicio de cooperacidn judicial con autoridades extranjeras, tanto
en el campo de los requerimientos provenientes de autoridades judiciales colombianas, con
destino a la autoridad central extranjera que corresponda, como en el frente de las
comunicaciones a las autoridades judiciales colombianas cuando se recibe respuesta de las
autoridades centrales extranjeras.

En el primer caso, si bien no se advierte un informe gerencial que contenga cifras totales
sobre el particular (es importante para detectar cuantos casos se abordaron en 2021), la
informacioén contiene diversos campos de control relacionados con el estado del proceso,
asi: “Estado Proceso/ Etapa del Proceso/ Fecha Registro Solicitud/ Expediente de Entrada/
CUI del Proceso/Autoridad competente que hace la solicitud/ Ciudad Requirente/ Pais
Requirente/ Pais Requerido/ Nombres Procesado/Delitos/Numero de Carta Rogatoria
Exhorto Oficio/Numero Interno/ Objeto de la Asistencia/ Fecha Gestiéon DAI/ Actividad
Actual/ Consolidado de las actividades/ Consolidado de las Subactividades/ Fecha Fin
Ejecucion/ Actividad Actual/ Responsable. Los anteriores criterios satisfacen niveles
optimos de seguimiento y control estratégico, sugiriéndose que se totalicen las cifras.

En el segundo caso, tampoco obra un informe gerencial con datos totales de atencion, pero
si obran datos que identifican y controlan cada caso, de la siguiente manera: fecha de
recibido/ EPX entrada (corresponde a la radicacién interna) / despacho requirente/ ciudad
destino. De igual manera, los datos son suficientes para el control estratégico; solo faltan
totales.

Comoquiera que se trata de dos actividades por demanda, valdria la pena que esta
circunstancia fuera convalidada por el GGD, certificando cuantos casos llegaron por cada
actividad, de tal suerte que se pueda mantener bajo control institucional el nimero de
entradas asociadas al proceso, frente al niimero de casos abordados por DAI.




PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente  para que
todos vivamos con libertad
y en democracia.

Linea

Colombia en la escena global:
politica exterior responsable,

innovadora y constructiva
Objetivo

Politica integral de fronteras
para la estabilizacién y el
desarrollo de los territorios.

ODS
Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

Iniciativa 3

Facilitar los procesos de
extradicién requeridos

Actividades:

1.-Revisar las solicitudes
de extradicion
(verificacion de
documentacion) (Por
demanda)

2.-Remitir los expedientes
a la Corte Suprema de
Justicia cuando cumplen
los  requisitos. (Por
demanda)

3.-Elaborar el proyecto de
Resolucién de extradicién
una vez recibido el
concepto de la Corte
Suprema de Justicia. (Por
demanda)

4.-Elaborar la resolucién
de recursos de reposiciéon
de la decision de
extradicién. (Por
demanda)

5.-Recibir y remitir a la
Fiscalia, la decisiéon del
gobierno colombiano con
las garantias del Estado
requirente cuando la
extradicién es concedida
por parte del gobierno
Nacional. (Por demanda)

6.-Registrar las entregas
efectivas en base de datos.
(Por demanda)

Meta a 31 de diciembrede 2021:
lograr 100%. Iniciativa
estratégica:100%

|Actividad 1: Expediente

|Actividad
remisorio

2:  Oficio

|Actividad 3: Proyecto de
Resolucion

|Actividad 4: Proyecto de
Resolucion

|Actividad
remisorio

5:  Oficio

|Actividad 6: Registro de las
entregas efectivas

Con corte a 31 dediciembre el
drea report6 cumplimientodel
100% de la iniciativa estratégica
v de la totalidad de las
actividades

Nivel de avance 100%.

La OCI, en esta oportunidad, cree que las distintas actividades que se despliegan de la|
iniciativa estratégica corresponden a variables que se desenvuelven bajo un tinico proceso,
bien correspondiente a extradicidon activa, ora relacionado con la extradicién pasiva. Son
todas actividades y controles del proceso. Algunas de ellas corresponden a un enfoque
estratégico, y otras tantas son de naturaleza operativa.

IA nuestro modo de ver, lo estratégico esta en funcién de las siguientes actividades:

-Revision de la solicitud de extradicién, cuyo entregable no deberia corresponder a un|
expediente (ademds sometido a reserva legal lo cual hace nugatorio el examen del
cumplimento del compromiso), sino a un formulario de control que determine bajo una lista|
de chequeo si se cumplen o no los requisitos, incluyendo la firma del funcionario responsable,
lAhora bien, deberia entregarse -ademdas- un informe gerencial con cifras sobre cuantos
expedientes fueron recibidos, cudntos expedientes fueron revisados con cumplimiento de|
requisitos y cuantos no cumplieron aquello.

- Elaboracién del proyecto de Resolucién de extradicién una vez recibido el concepto de la|
Corte Suprema de Justicia.

- Elaboracion del proyecto que resuelve recurso de reposicion contra la extradicion.

En este sentido, las demas actividades son complementarias y cumplen un rol puramente
operativo, pues no agregan valor publico desde la perspectiva de impacto frente al ciudadano,

Por otra parte, si bien en el formulario de seguimiento a PEI y PA], se registran de maneral
clara las cifras totales de cada actividad por demanda, es necesario generar un instrumento
gerencial que totalice dichas cifras para cada vigencia, en cada actividad.

Los soportes remitidos por la dependencia en materia de extradicién (3 en total) hacen|
alusion a:

Cuadro contentivo de los datos de control sobre proyectos de resolucién de extradiciéon una
\vez recibido el concepto de la Corte Suprema de Justicia que dan cuenta de 57 casos en total.

Cuadro contentivo de los datos de control sobre proyectos de resolucién a través de los cuales
se decide el recurso de reposicion sobre la extradiciéon que dan cuenta de 7 casos en total.

Finalmente un cuadro Excel sobre correspondencia en materia de extradiciones que,
realmente, no aporta valor desde lo estratégico.

PND

Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos

Iniciativa 4

Facilitar el proceso de
repatriacion o traslado
de personas condenadas

Meta a 31 de diciembre de2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica:100%

Nivel de avance 100%.

Si bien se acreditan los entregables, teniendo en cuenta que se aporta un acta de comision No,
58 del 2 de noviembre de 2021, a través de la cual se analizan los casos presentados en el
marco de la sesidn extraordinaria virtual de la comision intersectorial para el estudio de las|




vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Colombia en la escena global:
politica exterior responsable,
innovadora y constructiva

Objetivo

Politica integral de
fronteras para la
estabilizacion y el
desarrollo de los
territorios.

ODS
Paz, Justicia e Instituciones|
Sélidas

|Actividades:

1.-Tramitar la solicitud de
repatriacion o traslado
de personas condenadas y
evaluacion por la
Comisién

Intersectorial para el
Estudio de las Solicitudes
de Repatriacidn o traslado
de personas condenadas
para su tramite de
aprobacion o negacién de
la repatriacion. (Por
demanda)

2.- Realizar reuniones
técnicas e
interinstitucionales de
seguimiento de
compromisos con otros
paises. (Por demanda)

Actividad 1: Actas de comision

Actividad  2:
Compromisos 'y
asistencia o actas

de
de

Estado
listas

Con corte a 31 de diciembre, el
area reporté cumplimiento del
100% de la iniciativa
estratégica y de la totalidad de
las actividades.

solicitudes de repatriaciéon de presos, tanto como tres archivos contentivos del listado de|
compromisos incorporando sus asistentes, los plazos, los responsables y las metas asociadas|
a un objetivo de desarrollo sostenible, creemos lo siguiente:

1) Siendo que la actividad 1 obedece al tramite de solicitud de repatriacién o traslado
por demanda, debe existir ademads, un informe gerencial que dé cuenta del niimero,
de casos que entraron para tramite y cuantos de ellos fueron absueltos, describiendo|
el No. de acta de la comisién y la fecha. No de otra manera, se puede identificar cudl
fue la demanda.

En la actividad 2 debe incorporarse el estado del compromiso, pues es claro que el
resultado de aquellos es lo que verdaderamente dimensiona la actividad estratégica.

2)

RESPONSABLE

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO A PARTIR DE LA EVALUACION Y VERIFICACION DE
LOS SOPORTES APORTADOS POR LA DEPENDENCIA

Nota: Se estableci6 sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una de
las iniciativas estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.

100 puntos

Nota: No se pudo evaluar una iniciativa por carencia de soportes (evidencias de
cumplimiento) que, al estar prevista como que se cumplié en 2020, impidi6 a la
vez, su evaluacion, cuando realmente tuvo margenes de ejecucion en 2021. Por ello,
debe ajustarse la informacion asociada a dicha iniciativa.




1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DELDERECHO
2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONLICTOS

3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Asuntos Internacionales establecio 4 iniciativas estratégicas, con un total de 12 actividades para el afio 2021. La Oficina de Control Interno,
evalud y verificd los soportes acreditados por la dependencia, sin acudir al software DARUMA puesto que en dicha plataforma no se estan registrando los
soportes, por cuanto tiene diversas problematicas que hacen poco amigable y poco confiable el registro y manejo de la informacion estratégica. En este
sentido, se coincidid en el registro del avance de tres (3) de las iniciativas, pero en una (1) de ellas no existen evidencias que acrediten el cumplimiento
por cuanto la dependencia afirma que ya se cumpli6 la iniciativa en 2020. Esta circunstancia ha sido objeto de valoraciéon por OCI para que se ajuste la
informacion estratégica, dadas las inconsistencias que se registran en el cuerpo del informe. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia
corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas.

Tener en cuenta cada una de las recomendaciones especificas que se incorporan a lo largo del documento, y en particular: 1) Adecuar algunas actividades
que no representan un nivel estratégico. 2) Ajustar algunos entregables, de tal manera que se afiadan informes gerenciales que den cuenta del real balance
de la actividad o adicionado otros soportes para acreditar la demanda.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la

Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion
de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo 1l de dicho Anexo.

5. FECHA: 4 de febrero de 2022

6. Firma:

Diego Orlando Bustos Forero
Jefe Oficina de Control Interno
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MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

2.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.

DEPENDENCIA A EVALUAR: Direccion Juridica

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana.

5. COMPROMISOS

ASOCIADOS
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL
Objetivo PND

AL

Politica criminal integral

coherente
realidad

con

la

nacional,

garante de la libertad y

respetuosa de
derechos humanos

los

6.1. INICIATIVA

Iniciativa 1.

Constituir al Ministerio de
Justicia y del Derecho como|
parte en los procesos de
extincion de dominio, que sean
identificados por el area y en
los cuales le asista interés
juridico para actuar.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre
de 2021:
lograr 100%.

Entregable

Archivo Excel actualizado
de procesos de extincion
de dominio en los que
interviene el MJD

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

ICumplimiento de la iniciativa 100%

Actividad 1. Para esta actividad la DJ, allega archivo
en Excel donde relaciona los procesos de extincion de
dominio, los cuales fueron identificados en la vigencia
2021 arrojando un total de 220 nuevos procesos, de los
cuales se constituyé6 como parte el MJD en 116 de
acuerdo con los criterios sefialados en la Guia de
Extincién de Dominio y el Manual de Intervencion.

OoDS Actividad: Actividad 2. Para esta actividad la DJ allega archivo en
Excel de 120 procesos de extincion de dominio a
Paz, Justicia e[1. Identificar en los| Informes Trimestrales de | intervenir, donde da cuenta del estado actual de cada
Instituciones Sdlidas despachos de la Fiscalia y| avance de la intervencion | uno de ellos y las actuaciones procesales adelantadas
Juzgados los procesos de| en los procesos de | por el Ministerio de Justicia.
extincion de dominio, para| extincion de dominio
determinar interés|
(numero de bienes, valor|
de los bienes afectados, la
complejidad del proceso.)
2. Tramitar los procesos de|
extincion de dominio que|
ameritan la intervencion
del MJD sobre activos
estratégicos vinculados a
organizaciones criminales|
dedicadas al ftrafico de
estupefacientes y delitos
conexos. (Por demanda)

Objetivo PND Iniciativa 2. Meta a 31 de diciembre | Cumplimiento de la iniciativa 100%

Defensa juridica del de 2021:

Estado Participar y apoyar en I lograr 100%. De acuercljo con los soportes a]legadgs por ”Ia
formulacion, adopcion v, depenc_ienc:la responsable, y Iz_a_matnz de informacion|
promocién de las politicas y| Entregable consolidada con corte a 31 de diciembre del 2021, Ig OCl

oDS estrategias relacionadas con observé que, la DJ proyecté una (1). observacion 4

Paz, Justicia e| el fortalecimiento de la accién| Documento que contenga proyectos de ley y decretos reglamentarios desarrollado

Instituciones Sélidas

de extincion de dominio,
administracion del Fondo para
la Rehabilitacion, Inversion
Social y Lucha contra el
Crimen Organizado (FRISCO)
y asuntos relacionados.

Actividad

Proyectar las observaciones a
los proyectos de ley y decretos
reglamentarios remitidos a la
Direccién Juridica,
concernientes a extincion de
dominio, administracion de|

bienes del FRISCO y asuntos|
relacionados. (Por Demanda).

las  observaciones y
comentarios relacionados
con la reforma

en el primer trimestre del 2021 a saber:

" Por medio del cual se modifican los articulos del Titulo
7 de la parte 5 del Libro 2 del Decreto 1068 de 2015, sobre|
la Destinacion del porcentaje del FRISCO destinado al
Gobierno Nacional".

No obstante, el porcentaje asignado por la Oficina de
Control Interno se recomienda, con el fin de contribuir con
el mejoramiento continuo que los soportes allegados
estén acompafiados de un informe ejecutivo que dé
cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia,
de esta manera coadyuvaria con el analisis de las|
actividades sefialadas en el plan.
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Objetivo PND

Iniciativa 3

Meta a 31 de diciembre

Cumplimiento de Ia iniciativa100%

Defensa juridica del de 2021:
Estado Adelantar la defensa ]Ur|d|ca Iograr100%. Actividad 1. La DJ, a”ega archivo en Excel dondel
del MJD relaciona un total de 1396 procesos judiciales en contra
Entregable del Ministerio de Justicia, dentro de los cuales se
oDS Actividad atendieron y tramitaron 271 procesos correspondientes|

Paz Justicia o a la vigencia 2021.

Instituciones Solidas (1. Atender 'y tramitar los| Formato de “Informacion | pe acuerdo con la revision realizada al sistema Ekogui a
procesos judiciales en los| Consolidada Procesal”. través del rol jefe de la Oficina de Control Interno, se|
que es parte el MJD, observa un total de 1919 procesos judiciales; quiere
realizando los  actos decir lo anterior, que no hay congruencia entre lo|
procesales pertinentes. reportado por la DJ y lo que refleja el sistema.

. . L Actividad 2. Se allegaron 190 Fichas de conciliacién
2. Atender y tramitar las| Fichas técnicas de | Judicial, elaboradas a través del Sistema Ekogui por los|
solicitudes de conciliacion| conciliacion extrajudicial apoderados del Grupo de Defensa Juridica, las cuales
extrajudicial. fueron sometidas a estudio ante el Comité.
Del registro allegado, se tom6 una muestra aleatoria,
. . corroborando la elaboracion de las actas. Lo anterior, se
3. Proyectar el acto| Acto administrativo pudo evidenciar a través de los siguientes enlaces:
administrativo para el
pago de sentencias Y| file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056412%200
conciliaciones. LGA%20YANIRA%20TORRES%20FANDIN%C2%A6%
C3%A20%20dia%20(2).pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056415%20M
ARIA%20DEL%20CARMEN%20GIRALDO%20dia.pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056417%20CL|
IARA%20AMELIA%20DE%20LOS%20ANGELES%20dia
.pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056281%20G
UILLERMO%20ALFONSO%20BOLAN%C2%A6%C3%A|
20%20(2).pdf
https://minjusticia.darumasoftware.com/app.php/staff/elfi
nder/show/assets/global/Nueva%20carpeta/SESION%20
236%20JUNI0%2021%20DE %202021%20.docx
Actividad 3. Para esta actividad el Grupo de Defensa
Juridica allega las resoluciones 1485 y 1253 del 2021
con las cuales se ordena al pago de una sentencia a
favor de la sefiora ETTEILLA CASTRO SUAREZ; dicho
pago se llevo a cabo a través de los RP No. 222431921
del 31-08-2021 y 268761121 del 8-10-2021, por valor de|
$46.777.743

Objetivo PND Iniciativa 4 Meta a 31 de diciembre | Cumplimiento de Ia iniciativa 100%

Defensa juridica del de 2021:

- Actividad 1. La DJ allegd la elaboracion de 102 actos|

Estado Atender las solicitudes de las| lograr 100%. administrativos correspondientes a la vigencia 2021.

dependencias del MJD,
entidades del Sector Justicia,| Entregable Con el fin de verificar el cumplimiento de la actividad, se
oDS Rama Judicial, Organos de observaron dentro del registro allegado denominado

Paz Justicia & Control, organizaciones de la “Archivo en Excel de registro de gestion de elaboracion

Instituciones Sdlidas

sociedad civil y a la ciudadania
en general, relacionadas con

la expedicion de actos
administrativos.

Actividad

Elaborar y/o revisar el
proyecto de acto|

administrativo (Por Demanda)

IArchivo Excel de registro de
gestion de elaboracién y/o
revision de actos
ladministrativos

y/o revision de actos administrativos” los siguientes|
oficios de elaboracion y/o revision de proyecto de acto
administrativo:

MJD-EXT21-0011397/MJD-EXT21-0015412

“Por la cual se le conceden unas vacaciones a la Jefe de
Control Interno de Gestion de la Superintendencia de
Notariado y Registro -SNR- y se hace un encargo”
MJD-EXT21-0045161

“Por la cual se conceden vacaciones al Director General
de la Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios
USPEC y se hace un encargo”

MJD-EXT21-0045233



file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056412%20OLGA%20YANIRA%20TORRES%20FANDINÂ¦Ã¢O%20dia%20(2).pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056412%20OLGA%20YANIRA%20TORRES%20FANDINÂ¦Ã¢O%20dia%20(2).pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056412%20OLGA%20YANIRA%20TORRES%20FANDINÂ¦Ã¢O%20dia%20(2).pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056415%20MARIA%20DEL%20CARMEN%20GIRALDO%20dia.pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056415%20MARIA%20DEL%20CARMEN%20GIRALDO%20dia.pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056417%20CLARA%20AMELIA%20DE%20LOS%20ANGELES%20dia.pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056417%20CLARA%20AMELIA%20DE%20LOS%20ANGELES%20dia.pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056417%20CLARA%20AMELIA%20DE%20LOS%20ANGELES%20dia.pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056281%20GUILLERMO%20ALFONSO%20BOLANÂ¦Ã¢O%20(2).pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056281%20GUILLERMO%20ALFONSO%20BOLANÂ¦Ã¢O%20(2).pdf
file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Ficha%2056281%20GUILLERMO%20ALFONSO%20BOLANÂ¦Ã¢O%20(2).pdf
https://minjusticia.darumasoftware.com/app.php/staff/elfinder/show/assets/global/Nueva%20carpeta/SESION%20236%20JUNIO%2021%20DE%202021%20.docx
https://minjusticia.darumasoftware.com/app.php/staff/elfinder/show/assets/global/Nueva%20carpeta/SESION%20236%20JUNIO%2021%20DE%202021%20.docx
https://minjusticia.darumasoftware.com/app.php/staff/elfinder/show/assets/global/Nueva%20carpeta/SESION%20236%20JUNIO%2021%20DE%202021%20.docx
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“Por la cual se autoriza a unos funcionarios de la Rama

Judicial para aceptar|
cargos, honores o recompensas de un gobierno
extranjero

No obstante, el porcentaje asignado por la Oficina de|
Control Interno se recomienda, con el fin de contribuir con
el mejoramiento continuo que los soportes allegados|
estén acompafiados de un informe ejecutivo que dé
cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia;
de esta manera, coadyuvaria con el analisis de las
actividades sefialadas en el plan.

Objetivo PND Iniciativa 5 Meta a 31 de diciembre | Cumplimiento de la iniciativa100%
Defensa juridica del de 2021: .. . . . .
o Actividad: Para esta actividad la DJ, adjunta archivo en
Estado Atender oportunamente las lograr 100%. Excel donde relaciona 268 respuestas de tutelas.
tutelas de competencia de la
Entregable Con el fin de verificar el cumplimiento de dicha actividad
oDs se verifico en el archivo allegado observando que se
p Justici Actividad elaboraron las respuestas de las tutelas de manera
az, ~ Justicia © Cuadro de Seguimiento de | OPOtuNa, como se muestra mas adelante; cabe resaltar
Instituciones Sdlidas tutelas que la atencion de las tutelas se responde con base en
1. Elaborar larespuesta a las| las distribuciones sefialadas en el “Procedimiento Para|
tutelas de competencia de| Contestar Acciones de Tutela” identificado bajo el cédigo|
la DJ (Por Demanda) P-GJ-04, a saber:
Cuadro No. 1. Relacion de tutelas atendidas
No. Fecha Oficio de Fecha de
Radicado radicado respuest respuesta
EPX a
MJD- 27/07/2021 MJD- 29/07/2021
EXT21- OFI21-
0034710 0027328-
DJU-1500
MJD- 29/07/2021 MJD- 29/07/2021
EXT21- OFI21-
00035099 0027348-
DJU-1500
MJD- 29/07/2021 MJD- 30/07/2021
EXT21- OFI21-
0035231 0027516
MJD- 29/07/2021 MJD- 30/07/2021
EXT21- OFI21-
0035192 0027542-
GAA-
1500
Fuente: Revisién realizada por la OCI con base en el
archivo registro allegado por DJ
Objetivo PND Iniciativa 6 Meta a 31 de diciembre | Cumplimiento de la iniciativa100%
Defensa juridica del de 2021: .. .
. . o Actividad 1: La DJ allega como soportes de esta
Estado Gestionar el cobro persuasivol lograr 100% actividad una relacién de 150 Actos Administrativos
o coactivo a favor de la entidad donde da cuenta de las actuaciones procesales
Entregable realizadas al cobro persuasivo y coactivo.
oDS Actividad i )
Paz Justicia e Dk()entro dc?l relporte se tct)mo Knta mtfgtra _a}(le?_torla
’ e ; observando los siguientes Actos ministrativos,
Instituciones Solidas  [1.  Impulsar los procesos de| Actos — ~ Administrativos | | 32500000 con o imgpulso procesal.
cobro persuasivo y| (mandamiento de pago,
coactivo, mediante las| oficio notificacion, actos de
actuaciones que| terminacion) > gﬂa%tg‘l dmler1n5or(<’smdot bMJa_Mon'\g1_OOO79|24’_
: - e e octubre de , se realizd
Zgreaspondrgzesz:egun(ml)a; solicitud al Grupo de Gestion Financiera y Contable
p p : Archivo M | Excel d consistente en los Parametros para liquidacion
Demanda) rehivo Mensual Excel de proceso de cobro coactivo 20180005 — Ministerio|
control de los procesos y de Defensa Nacional — Policia Nacional.
2. Reportar la gestion de los| reporte  mensual  de

procesos de cobrg
persuasivo y coactivo, con
destino al GGFC. (Por
Demanda)

contingencias enviado a
GGFC

»  Mediante memorando MJD - MEM21 - 0006064 -
GAA - 1504 del 15 de octubre de 2021, se realizd|
estudio y analisis de documentos, para admision de|
procesos del proceso de cobro coactivo No 2021 -
0002 (ltalo Alberto Fajardo Rojas y Yamile Vargas
Quemba)

»  Mediante memorando MJD - MEM21 - 0005506 -
GAA — 1504 del 15 de octubre de 2021, se realizd
estudio y analisis de documentos, para admision de|
procesos del proceso de cobro coactivo No 2021 -

0001 (Robinson Prias Pineda, Omar Prias Pineda,
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Luz Amalia Prias Pineda, y Ana Lucia Pinedaq
Rojas).

»  Mediante memorando MJD - MEM21 - 0007923 -
GAA -1504 del 15 de octubre de 2021, se realizd
estudio y analisis de documentos, para admision de|
procesos del proceso de cobro coactivo No 2021 -
0003 (Karina Arias Morales)

» Mediante memorando MJD-MEMZ21-0008134-|
GAA-1504 del 20 de octubre de 2021, se realizd
solicitud al Grupo de Gestion Financiera y Contable|
consistente en los Parametros para liquidacion
proceso de cobro coactivo 2016 - 0003 — Ismael
Sora Sanchez.

» Mediante memorando MJD-MEMZ21-0008252-
GAA-1504 del 25 de octubre de 2021, se realiz§
solicitud al Grupo de Gestion Financiera y Contable|
consistente en el registro en sistema financiero
multa de cobro coactivo No 2021 - 0001 (Robinson|
Prias Pineda, Omar Prias Pineda, Luz Amalia Prias
Pineda, y Ana Lucia Pineda Rojas).

Actividad 2. De acuerdo con los soportes allegados, se|
observa que se han reportado al GGAF las gestiones|
realizadas a los procesos de cobro persuasivo y coactivo
del MJD, incluyendo la liquidacion actualizada de los
intereses moratorios de cada una de las obligaciones

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE
LA AUDITORIAY VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

1 o
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el 00 /o
cumplimiento de los indicadores del afio 2021, es del 100%; Por su parte,

la Oficina de Control Interno revisé y encontré que el calculo final es de
100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO CONTRACTUAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccidn Juridica, formulé su plan de accion para la vigencia 2021, dentro de la dimension MIPG - Gestion con
valores para resultado, con iniciativas asociadas al objetivo estratégico “Afianzar una gestién institucional innovadora
y ética, soportada en el desarrollo humano vy la participacion ciudadana"

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccion Juridica establecio 6 iniciativas que constan de 10
actividades para el 2021. La Oficina de Control Interno, evalud y verifico las evidencias allegadas por la dependencia,
y los soportes que se encuentran en el software DARUMA; asi mismo, se realizaron requerimientos adicionales para
asegurar el entendimiento de lo reportado y, en consecuencia, la calificacién del plan de la dependencia corresponde
a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

No obstante, el porcentaje asignado por la Oficina de Control Interno se recomienda, con el fin de contribuir con el
mejoramiento continuo que, los soportes allegados estén acompafiados de un informe ejecutivo o gerencial que dé
cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia (cifras, datos etc.); de esta manera, coadyuvaria con el
analisis de las actividades sefialadas en el plan; por otro lado, es importante disefiar e implementar en las actividades
descritas, indicadores que brinden informacion suficiente, pertinente y objetiva para determinar el nivel de avance o
cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan de Accion.

Se reconoce el esfuerzo de la Direccién Juridica en establecer metas e iniciativas que se puedan cumplir y que se
traducen en acciones y actividades que estan impactando directamente en la gestion juridica del MJD.
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Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC -
20181000006176 del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado
de la presente evaluacién como uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente
periodo de evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo 1l de dicho Anexo.

5. FECHA: 7 de febrero del 2022

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Liriola De leon Ropero
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 53 No. 13-27 + Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho. 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Oficina Asesora de Planeacion

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados,
Direccionamiento Estratégico y Planeacion,

Informacién y Comunicacion.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion institucional innovadora y ética, soportada en el
desarrollo humano y la participacion ciudadana.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

PND Iniciativa 1. Meta a 31 de diciembre de 2021:/Avance: 100%
Pacto por una gestion publica lograr el 100%
efectiva Fortalecer el portafolio Se da cumplimiento al 100% de las metas de las tres actividades definidas. La actividad No 1
de proyectos de Iniciativa estratégica: 100% demuestra el seguimiento que desarrolla la Oficina Asesora de Planeacion al interior y con las|
Linea inversion del sector lentidades del sector. Evaluar la publicacion de los informes en la pagina web de la entidad en el
Gasto publico efectivo IActividad 1: doce informesjenlace de presupuesto (boton de transparencia y participe), ya que es de gran valor para los grupos|
Actividades: mensuales de seguimiento de interés por el lenguaje claro, facilitando el entendimiento de la ejecucion presupuestal.
Objetivo
Fortalecer los instrumentos parg 1.Elaborar informe mensualActividad 2: Tres mesas de trabajo https://www.minjusticia.gov.co/ministerio-co/planeacion-gestion-control/informes-de-
la asignacion estratégica ) de seguimiento a los lejecuci%C3%B3n-presupuestal
responsabilidad del gastd proyectos de inversion dellactividad 3: Cargue de tres
publico MJD verificando lajproyectos Con respecto a las actividades 2 y 3 no presentan resultados que permiten fortalecer el portafolio de|
oportunidad y calidad de la| los proyectos de inversién, ya que son herramientas para realizar la actividad 1, tales como realizar
ODS informacion registrada en eliCon corte a 31 de diciembre, el areamesas de trabajo y cargue de proyectos ajustados en el aplicativo. Es importante que se definan
sistema reportd cumplimiento del 100% de laactividades relacionadas al fortalecimiento del portafolio de los proyectos de inversion del sector y &
Paz, Justicia e Instituciones| iniciativa estratégica y de la totalidadisu vez aporten a la generacion de la cultura de planeacion y ejecucion de los recursos de inversion.
ISélidas. Ponderacion de la actividad:|qe |as actividades.
33% en 2021. Por otro lado, se recomienda que, al cargar evidencias de reuniones, estas sean actas de reunion
que soporten los resultados de las mesas de trabajo, ya que presentan pantallazos de la invitacion,|
2.Realizar mesas de trabajo lo cual no permite comprobar el efectivo desarrollo.
con las entidades del sector|
para estructurar 3 proyectos| Las actividades 2 y 3 no representan un valor estratégico, por cuanto se trata de medios utilizado
de inversion. para el logro de los propositos; seguramente sus resultados tendran que ver justamente con la
actividad estratégica que, en este caso, corresponde a la estructuracion de unos proyectos de
Ponderacion de la actividad: inversion. Ahora bien, no se entiende porque en la prospectiva se traza como meta 3 proyectos, pues|
34% en 2021. podrian ser mas o menos dependiendo del diagnéstico y la valoracion que se realice con los
diferentes interlocutores para el efecto. La actividad de cargue corresponde a una tarea de registro
3.Cargar proyectos| que realmente no agrega valor publico, sino mas bien constituye una muestra de publicidad de|
ajustados al aplicativo MGA| nuestras actuaciones. Por ello recomendamos vislumbrar la posibilidad de ajustar la formulacion
-Web estratégica al respecto.
Ponderacion de la actividad:
33% en 2021.
PND Iniciativa 2: Meta a 31 de diciembre de 2021: |Avance: 100 %
Pacto por una gestion publica lograr 100%.
efectiva Fortalecer la participacion Se da cumplimiento al 100% de las metas de las dos actividades definidas durante la vigencia.
del Sector Justicia y del Iniciativa estratégica: 100%
Linea Derecho en el SGR




Gasto publico efectivo

Objetivo
Fortalecer los instrumentos parg
la asignacion estratégica Y
responsabilidad  del gastq
publico

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Actividades:

1. Revisar y ajustar la
documentacion del MJD
en relacién con los
tramites de recursos del
SGR, en concordancia
con los cambios
regulatorios del SGR

Ponderacion de la actividad;
50% en 2021.

2.Formular los nuevos|
numerales al Anexo 15 del
Acuerdo 045 de 2017 del
SGR de conformidad con
los lineamientos y mesas|
técnicas a efectuar con Ig

Comisién Rectora de|
Sistema General de|
Regalias.

Ponderacién de la actividad:
50% en 2021.

IActividad 1: 100% de la revision y
ajuste de la documentacion.

|Actividad 2: 100% de la formulacion
de los nuevos numerales al anexo
15 del acuerdo 045 de 2017.

Con corte a 31 de diciembre, el areal
reportd cumplimiento del 100% de la|
iniciativa estratégica y de la totalidad|
de las actividades.

Las dos actividades son de gran valor para fortalecer la participacion del sector justicia y del derecho
en el SGR y de alto impacto para el pais, disminuyendo el hacinamiento carcelario para quienes se
lencuentren detenidos preventivamente (sindicados), incrementando la oferta institucional del sector|
justicia y del derecho para las entidades territoriales y a su vez el fortalecimiento de las capacidades|
en el nivel territorial.

La primera genera la actualizacién del procedimiento de gestion de los proyectos del SGR con
cambios significativos para la aplicacion de la segunda actividad relacionada con la construccion y/o
remodelacién, adecuacién y/o mejoramiento de carceles para sindicados con todos sus elementos
técnicos necesarios e infraestructura fisica desarrollada principalmente en las siguientes areas:
Seguridad, Salud, Administrativa, Atencion Social, Reclusién, Servicios Comunes y Circulaciones; la|
cual genera

De acuerdo con lo anterior, estas actividades surten efecto de forma paralela y es importante para
que en la siguiente vigencia se puedan culminar con estas actividades, promoviendo la utilizacién de
los instrumentos a través de procesos de formacion en el sector y en las entidades territoriales y, &
la vez, generando programas piloto para la obtencion de recursos de regalias con el DNP por parte
de las entidades territoriales y/o entidades del sector

Se recomienda mantener el enfoque basado en procesos, debido que en la descripcién de avance
se refiere al procedimiento del SIG de la OAP y no hacia el proceso en si mismo.

PND
Pacto por una gestion publica
efectiva

Linea
Gasto publico efectivo

Objetivo
Fortalecer los instrumentos parg
la asignacion estratégica
responsabilidad  del gastq
publico

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 3:
Fortalecer las herramientas
de planeacion presupuestal.

IActividades:

1.Socializar herramientas de|
programacion presupuestal
como insumo para |3
lelaboracion del anteproyecto)
de presupuesto.

Ponderacién de la actividad:
50% en 2021.

2.Implementar herramientas
de programacion
presupuestal y consolidar la
justificacion del anteproyecto|
de presupuesto.

Ponderacién de la actividad:
50% en 2021.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%
|Actividad 1. Una socializacién

IActividad 2. Implementar
herramientas de programacion
presupuestal

Con corte a 31 de diciembre el
area reporté cumplimiento del
100% de la iniciativa estratégica y
de la totalidad de las actividades.

IAvance 100%

IActividad 1: Se evidencia la socializacion de la herramienta de programacion presupuestal el 19 de
febrero de 2021. Sin embargo, se recomienda que la meta se aumente a dos veces en la vigencia,
de manera que se realice en el primer y ultimo bimestre del afio; el primero para socializar el registro
y reporte, y el segundo para reforzar la socializacion a inicio del afio.

IActividad 2. Se realiz6 el 19 de febrero reunidon para la socializacion de la metodologia y las
herramientas utilizadas para la programacion presupuestal (MGC Web, SPI) y la consolidacién de Ia|
justificacion del anteproyecto presentando en el mes de marzo de 2021.

No obstante, lo anterior, es necesario identificar el patrén estratégico en estos casos, pues revisando
los soportes que acreditan el cumplimiento y/o avance, encontramos que ellos en realidad no
corresponden a un modelo creado para la adecuada programacién presupuestal, sino a
herramientas, como es el caso del SPI del DNP que ya estéan implementadas, solo que la OAP registra
ly reporta las novedades de avance que existen en cada proyecto de inversion segun corresponda.
Por esta razon, el seguimiento y monitoreo que realiza la OAP sobre el particular, podria constituirse
len una sola actividad estratégica, prescindiendo de los medios que utiliza y acentuando la vocacion
de articulacion con la planeacioén y el impacto que promoveria cada renglén programado sobre los
laspectos misionales de la entidad.




PND
Pacto por una gestion publica
efectiva

Linea
Gasto publico efectivo

Objetivo

Iniciativa 4:

Fortalecer la ejecucion de
presupuesto asignado al
MJD

|Actividades:

1. Liderar mesas de

Fortalecer los instrumentos pargseguimiento detallado a Ia

la asignacion
responsabilidad
publico

del

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
ISdlidas.

estratégica
gastq

lejecucion presupuestal

Ponderacién de la actividad:
50% en 2021.

2. Generar boletin mensual
con el seguimiento
presupuestal de MinJusticia.

Ponderacién de la actividad:
50% en 2021.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%
Actividad 1: seis mesas de trabajo

Actividad 2: Generacion de doce
boletines de seguimiento
presupuestal.

Con corte a 31 de diciembre el area
reportd cumplimiento del 100% de la|
iniciativa estratégica y de la totalidad|
de las actividades.

lAvance: 100%

IActividad 1: Se soportan las 6 mesas de trabajo programadas, las cuales corresponden a listados de
asistencia y presentaciones realizadas el 4 de febrero, 11 de marzo, 18 de mayo, 17 de junio, 19 de
julio y 9 de septiembre de 2021.

IActividad 2: Se evidencian los 12 boletines mensuales de seguimiento de ejecucion presupuestal de
la vigencia 2021. Sin embargo, los boletines presentados como evidencia no se encuentran
publicados en el vinculo que soporta el cumplimiento de la actividad.
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio-co/planeacion-gestion-control/informes-de-
lejecuci%C3%B3n-presupuestal

En dicho link se encuentra la ejecucion presupuestal del sector en formato xIs y este es diferente al
boletin. Se recomienda verificar la publicacion de estos documentos en la pagina web de la entidad.

IA nuestro juicio, las dos actividades podrian sintetizarse en una sola consistente en el boletin, que
lagrega valor desde la perspectiva de la generaciéon de alertas tempranas dirigidas a los gerentes|
publicos para impulsar la ejecucion de los recursos, puesto que las reuniones son un medio para
socializar el estado de avance al respecto.

PND
Pacto por una gestion publica
efectiva

Linea
Transformacion
administracion publica

Objetivo
Mejorar  la eficiencia
productividad en la gestion y la

capacidades de las entidades|

publicas de los sectores
ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

de |

Iniciativa 5:

IActualizar el Sistema
Integrado de Gestion del
Ministerio de Justicia y del
Derecho

|Actividades:

1.Realizar actividades de

isocializacion sobre el
QSistema Integrado de|

Gestion

Ponderacién de la actividad:
33% en 2021.

2.Apoyar a las dependencias|
len la revision, actualizacion vy
fortalecimiento de
documentacion del SIG y los
riesgos asociados a los|
procesos segun lo
lestablecido en la NTC 1SO
9001:2015 en el marco de|
MIPG.

Ponderacién de la actividad:
33% en 2021.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Tres actividades de
socializacion

Actividad 2: 100% en la prestacion
de asesoria para la revision,
actualizaciéon documental del SIG.

Actividad 3: Una actividad para el
apoyo de la revision vy
actualizacién de los indicadores de
los procesos del SIG.

Con corte a 31 de diciembre el area|
reportd cumplimiento del 100% de la|
iniciativa estratégica y de la totalidad
de las actividades.

3.Apoyar a las dependencias

lAvance: 100%

lActividad 1: Se evidencia el cumplimiento de la meta con la realizacién de tres socializaciones los|
dias 9, 14 y 16 de diciembre, correspondientes a los temas de: (i) riesgos; (ii) instrumentos de|
medicion de satisfaccion a los grupos de valor, y (iii) Servicio no Conforme.

Se recomienda que estas charlas se desarrollen de manera periédica, en el primer y segundo
semestre del afio, y no dejar estas actividades en el ultimo mes del afio. Es importante que se|
identifiqguen los temas relevantes que requiere los servidores y funcionarios profundizar, con el fin de
mantener y mejorar el Sistema Integrado de Gestion.

Se recomienda el ajuste de la meta, en tanto que no se puede entender de dénde surgen las 3
actividades, puesto que en realidad ello deberia obedecer a un estudio que identifique las
necesidades al respecto, lo cual podria resultar superior o inferior a ese numero, dependiendo de lo
que se plantee en dicho estudio o diagndstico (que podria, a su turno, ser el resultado de una
lencuesta). Por otra parte, el avance deberia ser medido en funcién de un porcentaje.

IActividad 2: Las evidencias demuestran el cumplimiento del apoyo brindado por la segunda linea de
defensa a los lideres de proceso en la revision y actualizacion de la documentacion del SIG,
demostrando el seguimiento y control a la intervenciéon a los procesos de: Acceso a la Justicia,
Gestion contra la criminalidad, Gestion Financiera, Gestion Documental, Gestién Contractual,
Gestion contra la Criminalidad y la Reincidencia, Gestion de las Tecnologias y de la Informacién,
Fortalecimiento del principio de seguridad juridica, Gestiéon Administrativa, Gestion Financiera.

Sin embargo, al comprobar en el listado maestro de documento del SIG, este documento se
lencuentra desactualizado. Se recomienda verificar los documentos ubicados en el SIG y la dltima
actualizacion es de 2018.
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio/Paginas/Sistema-Integrado-de-Gestion-SIG.aspx

IActividad 3: La actividad es modificada en Comité de Gestion Institucional del 30 de septiembre de
2021, limitando la competencia de la OAP en la prestacion de la asesoria a los lideres de los procesos|



https://www.minjusticia.gov.co/ministerio-co/planeacion-gestion-control/informes-de-ejecuci%C3%B3n-presupuestal
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio-co/planeacion-gestion-control/informes-de-ejecuci%C3%B3n-presupuestal

len la revision y actualizacion
de los indicadores asociados
@ los procesos segun lo
lestablecido en la NTC ISO
9001:2015 en el marco de
MIPG y la oferta institucional.

Ponderacion de la actividad;
34% en 2021.

del SIG en la revisién y actualizacion de indicadores, ya que estos dependen de las necesidades v
requerimientos propios de cada proceso, asi como la meta a porcentaje, debido que esta actividad
les por demanda. Se evidencia el cumplimiento de la actividad y en la actualizacién de la bateria de|
indicadores.

Sin embargo, al comprobar en el micrositio del SIG en la pagina web de la entidad, no se encuentra
publicado el cuadro de mando integral y los informes de indicadores desde el 2019. Se recomienda
\verificar los documentos ubicados en el SIG y la ultima actualizaciéon es de 2018.
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio/Paginas/Indicadores-de-Proceso.aspx

PND
Pacto por una gestion publica
efectiva

Linea
Transformacion de
administracion publica

d

Objetivo

Mejorar la eficiencia V|
productividad en la gestion y las|
capacidades de las entidades|
publicas de los sectores

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
ISdlidas.

Iniciativa 6:
Fortalecer la implementacion
de MIPG en el MJD

Actividades:

1. Consolidar el registro de Ig|
informacion requerida para la|
medicion del FURAG para la
vigencia 2020

Ponderacién de la actividad:
30% en 2021.

2.Consolidar la formulacién|
del Plan de Accién de MIPG
2021 con base en los|
resultados obtenidos de Ia
medicion del FURAG de la|
vigencia 2020.

Ponderacién de la actividad:
30% en 2021.

3.Realizar seguimiento al
cumplimiento del Plan de
lAccion de MIPG del MJD

Ponderacién de la actividad:
30% en 2021.

4. Realizar seguimiento al
cumplimiento del Plan de
lAccion de MIPG de las|
lentidades adscritas

Ponderacién de la actividad:
10% en 2021.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad  1:
FURAG 2020

Un registro del

Actividad 2: Un plan de accioén del
MIPG 2021 del MJD.

Actividad 3: Dos seguimientos al
plan de accion MIPG 2021 del
MJD.

Actividad 4: Dos seguimientos al
plan de accion MIPG 2021 de las
entidades adscritas.

Con corte a 31 de diciembre el areal
reportd cumplimiento del 100% de la|
iniciativa estratégica y de la totalidad
de las actividades.

lAvance: 100%

lActividad 1. Se consolid6 y report6 el 25 de marzo de 2021 el diligenciamiento en la herramienta
FURAG la medicion de la vigencia 2020 del MJD. Pese a lo anterior, esta actividad no tiene un asidero
lestratégico, pues simplemente obedece al registro de una informacién obligatoria; en este sentido,
se trata de una tarea. Si se observan las demas actividades relacionadas con la iniciativa se podra
vislumbrar en todas ellas su horizonte estratégico.

IActividad 2: Los resultados del FURAG vigencia 2020 fueron divulgados el 28 de mayo de 2021,
icomo insumo para la elaboracion del plan de accion de MIPG del MJD por parte de las dependencias|
responsables, asi mismo, se atendio las recomendaciones del DAFP y de la OCI, y las actividades|
pendientes por ejecutar del plan de accién MIPG vigencia 2020.

IActividad 3: La OAP realizd seguimiento del plan de accién de MIPG del MJD con corte 31 de
diciembre

IActividad 4: Se evidencia el cumplimiento de la actividad, realizado seguimiento al plan de accion
MIPG de las entidades adscritas con corte 30 de septiembre y 31 de diciembre 2021.

PND
Pacto por una gestion publica
efectiva

Linea

Transformacion de

Iniciativa 7:
Fortalecer la Planeacion
estratégica del Sector|
IAdministrativo de Justicia Y|
del Derecho

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Doce informes de

lAvance: 80%

IActividad 1: Se evidencia la elaboracion de los 3 informes de seguimiento trimestral al PES, PEI y|
PAI en cada uno de los periodos. Ademas, debe aclararse la periodicidad en el entregables puesto
que se advierten 4 informes en cada caso con una periodicidad trimestral.




administracion publica
Objetivo
Mejorar  la eficiencia |

productividad en la gestién y las|
capacidades de las entidades
publicas de los sectores

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

|Actividades:

1. Realizar informes de
seguimiento al PES, PEI vy|
PAl de acuerdo con
lineamientos definidos

Ponderacion de la actividad;
30% en 2021.

2. Realizar el seguimiento
periddico del avance de los|
indicadores reportados en
Sinergia

Ponderacién de la actividad:
30% en 2021.

3. Realizar el seguimiento
periddico de los indicadores|
PMI a cargo del Ministerio de|
Justicia y del Derecho

Ponderacién de la actividad:
30% en 2021.

4. Realizar el seguimiento)
semestral al avance de las|
acciones de los|
compromisos sectoriales en|

los documentos Conpes|
vigentes  registrados en
SISCONPES

Ponderacién de la actividad:
10% en 2021.

seguimientos

Actividad 2: Cuatro seguimientos
al avance de los indicadores en
Sinergia

Actividad 3: Cuatro seguimientos a
los indicadores PMI del MJD.

Actividad 4: Dos seguimientos al
avance de los compromisos
sectoriales

Con corte a 31 de diciembre el areal
reporté cumplimiento del 100% de la|
iniciativa estratégica y de la totalidad
de las actividades.

Sin embargo, al revisar la pagina web solo se encuentra publicada de manera trimestral los informes|
de gestion PAI en la pagina web el informe PEI 2021 trimestral, no se ha publicado el informe PES |
PAI. De acuerdo con lo anterior, se realizan 4 informes trimestrales, por tanto, la meta se incumple
len tanto, los informes no cuentan con dicha periodicidad mensual.

Se recomienda revisar la publicacién con respecto a lo establecido en el Esquema de publicacion de|
la Ley de Transparencia.
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio-co/planeacion-gestion-control/politicas-planes-lineas-
estrategicas

IActividad 2: Se evidencia los seguimientos programados sobre el avance de los indicadores
reportados en Sinergia, y se elaboraron los informes trimestrales del MJD y de las entidades|
adscritas.

Cabe anotar, que en la pagina web solo se encuentra publicado el informe de Sinergia del primer|
periodo 2021. Se recomienda revisar la publicacidn con respecto a lo establecido en el Esquema de
publicacion de la Ley de Transparencia.
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio-co/planeacion-gestion-control/politicas-planes-lineas-
lestrategicas

IActividad 3: La OAP realiz6 trimestralmente el seguimiento al avance de los indicadores del Plan
marco de implementacion del Acuerdo de Paz — PMI y registrada en el SIIPO (sistema Integral de
Informacion para el posconflicto) y realizando los ajustes correspondientes a las observaciones del
DNP.
https://www.minjusticia.gov.co/ministerio/Paginas/Rendicion--Cuentas--2021-informacion.aspx

IActividad 4: Se realiz6 el seguimiento semestral al avance de las acciones de los compromisos
sectoriales en los documentos CONPES registrados en Sisconpes. El seguimiento del primer|
isemestre se encuentra registrado y el segundo esta pendiente de la apertura del sistema hacer el
registro.

PND
Pacto por una gestion publica
efectiva

Linea
Transformacion de
administracion publica

d

Objetivo

Mejorar  la  eficiencia |
productividad en la gestion y las|
capacidades de las entidades|
publicas de los sectores

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa 8:
Implementar el Nuevo
Sistema de Informacion
Institucional
Actividades:

1. Realizar los espacios de|
capacitacion a los usuarios|
del MJD sobre el nuevo
sistema de informacién
institucional (Mddulos  de|
Indicadores, Estrategias,
Plan de Accién y Procesos)

Ponderacién de la actividad:
33% en 2021.

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: 100% realizacién de
espacios de capacitacion a
usuarios sistema de informacion
institucional

Actividad 2: 100% de cargue de
informacion en el sistema de
informacion institucional
Actividad 3: Cinco
generados en el SGI.

reportes

Con corte a 31 de diciembre el area|

lAvance: 100%

IActividad 1: En el tercer y cuarto trimestre se realizaron espacios de capacitacion y de cargue de la
informacion relacionada con el PES, PEl y PAI con los usuarios en el sistema de informacion|
institucional Daruma.

IActividad 2: Se registré la informacion en el Sistema de Informacién Institucional — Daruma, por parte|
de la OAP y de los enlaces de las dependencias de la entidad, en los médulos de: estrategia, planes|
de accion (PEI, PAI, PES) e indicadores.

IActividad 3: Con el cargue de la informacion registrada en la actividad 2, se realizaron pruebas en el
lambiente de produccién para la presentacion de los informes de reporte de la informacién del
isegundo trimestre 2021.

La OCI cree en primer lugar que, al no estar todavia implementado el sistema de informacion, sobre|
laquel no se deberia introducir un componente estratégico distinto a realizar esa labor de|
implementacion. En segundo lugar, estratégicamente el liderazgo sobre los sistemas de informacién



https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.minjusticia.gov.co%2Fministerio%2FPaginas%2FRendicion--Cuentas--2021-informacion.aspx&data=04%7C01%7Cyuli.pardo%40minjusticia.gov.co%7Ce1bd5c1b8b364710540608d9d06bb2f3%7Cfb1efbcdbe37423884d24fac2c7551dc%7C0%7C0%7C637769984311750755%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=1o%2BbksAm9OSyeYFNR5tIZqG%2Br29viGBFIEETJg%2BPaJI%3D&reserved=0

2. Realizar el proceso defreportd cumplimiento del 100% de laidebe corresponder a la DTIJ, sin perjuicio de que los duefios de proceso alimenten en lo que
cargue de la informacién alliniciativa estratégica y de la totalidadicorresponda dicho SW. Por otra parte, sentimos que las actividades 2 y 3 son puramente operativas,

nuevo sistema delde las actividades. pues corresponden a cargue de informacion y de generacion de u reporte de avance, pero todavial
informacion  (PAI, PEI | no podemos afirmar que el tema esté implementado ni tampoco se hayan hecho los ajustes que
Procesos) demandan la adaptacién al cambio con el proceso automatizado.

Ponderacion de la actividad;
33% en 2021.

3. Generar el reporte para el
seguimiento al PAI, PEI ¢
indicadores de proceso a
través del nuevo sistema de|
informacion

Ponderacion de la actividad;
34% en 2021.

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR
DE LA EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA 1 OO p u ntOS
DEPENDENCIA RESPONSABLE

Nota: Se establecié sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una de las|
iniciativas estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.




1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DELDERECHO
2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA ASESORA DE PLANEACION

3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
La Oficina Asesora de Planeacion definié 2 lineas estratégicas, 8 iniciativas estratégicas, con un total de 27 actividades para el 2021. La Oficina de Control
Interno, evalué y verificd los soportes acreditados por la dependencia, acudiendo al software DARUMA y los avances consolidados por dicha Oficina, las
cuales fueron adicionalmente solicitadas, ya que el sistema es poco amigable y confiable en el registro y manejo de la informacién estratégica, no incorpora
todas las evidencias y no facilita la revision por cada actividad establecida. En consecuencia, la calificacién del plan de la dependencia corresponde a
un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se recomiendan las siguientes recomendaciones que se incorporaron a lo largo de documento en la casilla de analisis de resultados, y en particular: (i)
Revisar la formulacion de las actividades para la vigencia 2022, ya que se encontré actividades que no generan valor estratégico y de impacto para la
entidad, y en otros casos se podrian sintetizar; (ii) Revisar los soportes que son cargados en Daruma, ya que en algunos casos se encuentra parcialmente
la evidencia o estos como sucede con las socializaciones presentan un pantallazo y no un acta de reunién que demuestre el resultado de la actividad; (iii)
Cuando se describa el avance indicar a que actividad corresponde, debido que es una falencia que tiene el sistema para identificar los avances por cada
actividad; (iv) En los procesos de formacion es importante evaluar la participacion y el impacto de las capacitaciones o sensibilizaciones, asi como determinar
las necesidades de capacitacion al inicio del afio y que estas sean desarrolladas de manera periodica durante toda la vigencia y no hasta final de afio (mas
especifico en los temas relacionados con el Sistema Integrado de Gestion).

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la

Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion
de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacién, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 14 de febrero de 2022

6. Firma:

Diego Orlando Bustos Forero
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Luisa Fernanda Santiago Delvasto — Profesional OCI
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2.

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

3. DIMENSION DEL MIPG:

Control Interno.

DEPENDENCIA A EVALUAR:

Oficina de Control Interno

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestin institucional innovadora y ética, soportada en el
desarrollo humano y la participacion ciudadana.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

PND

Pacto de cero tolerancia a la
corrupcion y a la falta de
transparencia.

ODS

Paz, Justicia e Instituciones|
ISdlidas.

Iniciativa 1.

Formular e implementar el
Programa anual de auditoria

Actividad 1

Ejecutar los informes de la
OCl, fruto de la evaluacién
auténoma e independiente,
con enfoque en riesgos.

Ponderacién de la actividad:
30% en 2021.

Actividad 2

Ejecutar los informes de la
OCl, fruto de la evaluacién
por mandato normativo, con
enfoque en riesgos.

Ponderacién de la actividad:
30% en 2021.

Actividad 3

Realizar la formulacion del
Plan Anual de Auditorias
2022

Ponderacioén de la actividad:
40% en 2021.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre, el areal
reportd cumplimiento del 100% de la|
totalidad de las actividades.

Informes de Auditoria elaborados.

IAvance 100%
Se evidenciaron 23 informes de evaluacion independiente, conforme al Plan Anual de Auditoria, asi:

Un informe de evaluacion y verificacion al proceso de seguimiento del sistema de
responsabilidad penal para adolescentes.

Un informe de evaluacion y verificacion al proceso de control de constitucionalidad a cargo
de la Direccion del desarrollo del ordenamiento juridico.

Un informe de evaluacion y verificacién al proceso relacionado con el disefio de normas de
caracter general.

Un informe de evaluacion y verificacion a la gestion de la Informacion y las comunicaciones.
Un informe de evaluacién y verificacién al proceso de programacion presupuestal y|
seguimiento a los ingresos y a la ejecucion de los recursos asignados.

Un informe de evaluacién y verificacion del cumplimiento del proceso asociado al régimen
de vigencias futuras y su viabilidad.

Un informe de Evaluacién y verificacion al proceso de control de cambios y desarrollo de
software.

Un informe de evaluacion y verificacion al procedimiento de elaboracion y pago de némina,
Un informe de evaluacién y verificacion al proceso de formulacion y seguimiento del plan
estratégico sectorial e institucional.

Un informe de evaluacién y verificacion al cumplimiento del plan de desarrollo del talento|
humano con énfasis en capacitacion, bienestar e incentivos.

Un informe de evaluacion y verificacion al proceso de adquisicién y mantenimiento de Ia
infraestructura tecnoldgica.

Un informe de evaluacion y verificacion al proceso de asistencia judicial internacional en
materia penal.

Un informe de evaluacion y verificacion al proceso de coordinaciéon y asesoria con|
entidades territoriales en materia de drogas.

Un informe de evaluacién y verificacion a justicia transicional en materia de identificacion v
formacién de victimas del conflicto armado.
Un informe de evaluacion y verificacion al proceso de modelacién del riesgo en el Ministerio
de Justicia y del Derecho.

Un informe de evaluacion y verificacion del proceso de formulacién de politica publica.

Un informe de evaluacion y verificaciéon al proceso de seguridad de la informaciéon con
énfasis en la fase de implementacion.

Un informe de evaluacion y verificacion al proceso de gestion de bienes.

Un informe de evaluacion y verificacion al procedimiento de autorizacion inspeccion
vigilancia sobre el régimen de insolvencia de persona natural no comerciante.

Cuatro informes de seguimiento y control preventivo a la ejecucion presupuestal y de
Reservas presupuestales.




Se evidenciaron 29 informes de evaluacion por mandato legal, asi:

Tres informes de evaluacion y verificacion del plan anticorrupcién y del mapa de riesgos
anticorrupcion.

Un informe de evaluacion y verificacion de la gestion de las dependencias con sujecion a
las metas previstas en el plan de accion.

Un informe ejecutivo anual del Sistema de Control Interno de la vigencia acorde con la
encuesta que generara DAFP a través de FURAG.

Un informe de evaluacion y verificacion del proceso contable, se diligencié el formulario
CHIP de la CGN.

Un informe de evaluacion y verificacion de la actualizacion del sistema Ekogui.

Cuatro informes de evaluacion y verificacion del cumplimiento de las normas de austeridad
del gasto.

Un informe de evaluacion y verificacion al cumplimiento de normas de derechos de autor.
Cuatro informes de evaluacion y verificacion al Plan de Mejoramiento Archivistico.

Dos informes pormenorizados de control interno.

Un informe de evaluacion y verificacion al Proceso de Gestion Financiera.

Dos informes de evaluacion y verificacion del avance del plan de mejoramiento por|
procesos.

Dos informes de evaluacion y verificacion del Proceso de Gestiéon de la informacion
relacionada con PQRSD.

Un informe de relacién de acreencias a favor de la entidad pendientes de pago.

Un informe de evaluacion y verificacion de la actualizacion del sistema Ekogui.

Un informe de evaluacién y verificaciéon al Sistema Integrado de Informacion Financiera
(SIIF).

Un informe de evaluacion y verificacion de actualizacion del sistema SIGEP.

Un informe de vigilancia y proteccion de los Recursos Publicos en el marco de la
emergencia derivada del COVID 19.

Un informe de arqueos a cajas menores del Ministerio de Justicia y del Derecho.

El informe de denuncia sobre posibles actos de corrupcion- Directiva presidencial 01 del
2015, solamente se realiza cuando proceda en funcién del conocimiento que tenga la OCI
de estos hechos o actos; en la vigencia 2021 no se presentdé ningun acto de corrupcion,
por lo tanto, no se ejecuto esta auditoria, pero si se incluyoé en el Plan Anual de Auditoria y|
se contabilizé en las metas de los seguimientos del PEI y PAI.

PND

Pacto de cero
tolerancias a la corrupcion y a
la falta de transparencia

ODS

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 2
Realizar el seguimiento vy
control para la atencién

oportuna y completa de los|
requerimientos de los|
organismos de control del
Estado, asi como al plan de
mejoramiento institucional.

Actividad 1
Evaluar y verificar el estado de|

avance del Plan de|
mejoramiento Institucional,
incluyendo reportes|
trimestrales al Ministro

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre, el area|
reporté cumplimiento del 100% de la|
totalidad de las actividades.

4 informes ejecutivos trimestrales
presentados al Ministro.
2 certificados SIRECI - CGR.

Informe Ejecutivo

semestrales en SIRECI — CGR,

IAvance 100 %
Se evidenciaron por parte del auditor los siguientes documentos:

Se realiz6 informe trimestral de evaluacion y verificacion del estado de avance del Plan de
Mejoramiento Institucional CGR - corte 31 de diciembre de 2020, con certificacion SIRECI
de la CGR.

Se realiz6 informe trimestral de evaluacion y verificacion del estado de avance del Plan de
Mejoramiento Institucional CGR - corte 31 de marzo de 2021.

Se realiz6 informe trimestral de evaluacion y verificacion del estado de avance del Plan de
Mejoramiento Institucional CGR - corte 30 de junio de 2021, con certificacion SIRECI de I3
CGR.

Se realiz6 informe trimestral de evaluacion y verificacion del estado de avance del Plan de
Mejoramiento Institucional CGR - corte 30 de septiembre de 2021.

Se evidenciaron los dos certificados emitidos por la CGR.

Se realiz6é informe de avance sobre la atencién de requerimientos de Organismos de
Control de la vigencia 2020, mediante memorando MJD-MEM21-0000712 de 21/01/2021.




Ponderacioén de la actividad
66%

Actividad 2

Realizar informe ejecutivo de
atencion de organismos de|
control del Estado.
Ponderacion de la actividad

34%
PND Iniciativa 3 Meta a 31 de diciembre de 2021 IAvance 100%
r'cllcto ) del cero Fortalecer la cultura de control [Lograr 100%. Se evidenciaron 4 publicaciones de piezas graficas (boletines), elaborados por la oficina de control
olerancias a la corrupcion y aen el MJD. o o i inisteri ioi i i
la falta de transparencia Con corte a 31 de diciembre el areaI(nhtt(targg/ﬁ\r;r;an::th:inn?a :tvieéigllln;tig% de Justicia y del Derecho, sobre la cultura de control interno, link|
nctividad 1 reporté cumplimiento del 100% de laf\"tPS: -minj -gov.co’).

ODS totalidad de las actividades.

Paz, Justicia e Instituciones [Elaborar y socializar boletines |Boletines sobre la cultura de control.
Sélidas. sobre la cultura de control.

Ponderacion de la actividad
100%

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR
DE LA EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA
DEPENDENCIA RESPONSABLE

100 puntos

Nota: Se establecié sobre la base del promedio de la calificaciéon obtenida por cada una de las
iniciativas estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.




1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO
2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA DE CONTROL INTERNO

3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Oficina de Control Interno establecioé 3 iniciativas estratégicas, con un total de 6 actividades para el 2021. La Oficina de Control Interno, evaluo y verifico
los soportes acreditados por la dependencia, sin acudir al software DARUMA puesto que en dicha plataforma no se estan registrando los soportes, por
cuanto tiene diversas problematicas que hacen poco amigable y poco confiable el registro y manejo de la informacion estratégica. En este sentido, se
coincidié en el registro del avance de tres (3) de las iniciativas. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un
cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi como implementar acciones que permitan mejorar
los controles establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz en el reporte del plan de accion.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176 del 10-10-2018 de la Comision
Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertaciéon de
compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 11 de febrero de 2022
.. [mrma:

Diego Orlando Bustos Forero Fernando Octavio Ortiz Marin
Jefe Oficina de Control Interno Auditor Oficina Control
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Oficina de Prensa vy
Comunicaciones
3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados / Informacién y Comunicacion

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion institucional
innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana

5. MEDICION DE COMPROMISOS

PND

Pacto por la legalidad:
Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea:

Alianza contra la corrupcion
Objetivo:

Pacto de cero tolerancias ala
corrupcion y a la falta de
transparencia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa Estratégica 1

Fortalecer la comunicacion externa del
Ministerio.

Actividades:

1. Publicar los boletines y comunicados de
prensa en la pagina Web del Ministerio
(Por Demanda).

2. Incorporar a la pagina web audios,
videos, imagenes y documentos.

3. Generar y difundir mensajes en las redes
sociales institucionales. Numero de
publicaciones numero de alcance
(impresiones)

4. Atender los requerimientos que generan
los mensajes movidos en las redes
sociales institucionales (Por Demanda).

5. Realizar el Cubrimiento periodistico de
los eventos en los que participa la Alta
Direccién. (Por Demanda).

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Informe mensual con
Pantallazos o links.

Actividad 2: Listado mensual con
Pantallazos o links

Actividad 3: Entrega mensual de
la métrica con la cantidad de
publicaciones y el alcance
(impresiones)

Actividad 4: Informe mensual
Pantallazos o links

Actividad 5: Registro mensual en
Excel de los eventos con
cubrimiento.

Avance 100%
Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Se realizo la publicacion de boletines y
comunicados de prensa, validando link
de evidencia.

2. Se observa documento con los
pantallazos por cada mes de los videos
imagenes y audios incorporados a la
pagina web.

3. Serealizé en archivo Excel las métricas
mensuales con interacciones,
publicaciones y formatos en las redes
sociales institucionales.

4. Se atendieron los requerimientos
generados por los mensajes de redes
sociales, validados en documento de
evidencia con imagenes.

5. Se realizaron cubrimientos
periodisticos de los eventos de la alta
direccién, validados en archivo Excel.

No obstante el cumplimiento de la meta, se
hace necesario incorporar  aspectos
relacionados con la medicién del impacto de
todas las actividades de comunicacion
externa, pues en el despliegue estratégico es
ineludible promover el valor publico que
genera cada actividad. Si dicho impacto no se
mide, las actividades se podrian considerar
operativas, pues no se sabe cudl ha sido el
nivel de satisfaccion o de entendimiento o de
laporte a la capacidad de procesamiento de
datos, bien en la ciudadania o en los propios
stakeholders.

PND

Pacto por la transformacion
digital de Colombia:

Gobierno, empresas y
hogares conectados con la
era del conocimiento.

Linea:

Hacia una sociedad digital e
industria  4.0: por una
relacion mas  eficiente,
efectiva y transparente entre
mercados, ciudadanos y
Estado

Objetivo:

Impulsar la transformacion

Iniciativa Estratégica 2
Fortalecer la comunicacion interna del
Ministerio.

Actividades:

1. Elaborar diariamente el monitoreo de las
noticias registradas en los medios de
comunicacién y que son de interés para el
Ministerio y enviarlo por los medios de
comunicacién establecidos.

2. Publicar informacién de interés para el
Ministerio en las pantallas de los
ascensores y en la recepcion de la entidad.

3. Divulgar en la pagina de intranet la
informacion de interés para el Ministerio.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Iniciativa estratégica: 100%

Actividad 1: Informe mensual de
pantallazos con las noticias
enviadas al grupo WhatsApp de
Prensa.

Actividad 2: Listado mensual de
videos publicados en pantallas.

Actividad 3: Informe Mensual con
Pantallazos y listado de elementos
publicados en la intranet

lAvance 100 %
Se verificaron cada una de las metas asi:

1. Se realiz6 monitoreo a las noticias
registradas, validado en el informe
mensual, que contiene imagenes del
grupo de whatsApp.

2. Se publicé informacion de interés en
las diferentes pantallas del ministerio,
validados en documento con listado de
elementos publicados.

3. Se publicé en la intranet informacién de
interés para el ministerio, validados en
documento de evidencia con links y
listado de elementos publicados.

IAqui, insistimos que hay que medir el impacto
de las actividades para que puedan ser




digital de la administracion catalogadas como estratégicas. En este

publica. sentido, podria ser la medicién del grado de
satisfaccion, entendimiento o de

ODS: retroalimentaciéon de los servidores publicos
o contratistas frente a la informacion

Paz , Justicia e Instituciones| publicada.

Solidas

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Nota: Se establecio sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una de las iniciativas estratégicas, 1 O O p u n tOS
Feniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.




1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA' Y DELDERECHO

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACIONES
3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
La Oficina de Prensa y Comunicaciones establecié 2 iniciativas estratégicas, con un total de 8 actividades para el 2021. La
Oficina de Control Interno, evalud y verificé los soportes acreditados por la dependencia, acudiendo al software DARUMA
para la verificacion y validacion de evidencias. En este sentido, se coincidié en el registro del avance a las dos (2) iniciativas.
En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.
4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

A juicio de la Oficina de Control Interno, el componente de comunicaciones es incidental en la vida institucional, y en el
aseguramiento de la presencia del sefior ministro en los medios de comunicacion social y en las redes sociales, tanto como
en el prestigio y credibilidad de la entidad ante los ciudadanos. Por lo tanto, la OCI ha venido recomendandoles, que las
iniciativas fijadas, si bien concentran un esfuerzo importante para aportar en lo estratégico, no reflejan verdaderos retos
realizables. Es por esto que reiteramos las siguientes recomendaciones:

Forjar un plan de comunicaciones que promueva un entendimiento con los ciudadanos, sobre todo en aquellos aspectos
donde el ministerio cuenta con debilidades manifiestas. En nuestro sentir, el tema del licenciamiento y permisos en cannabis
y sustancias quimicas, con un tramite que la OCI ha recomendado ajustar, con volimenes de tramites estancados, y con
toda suerte de PQRSD alrededor, ademas de una tecnologia que no integra las distintas aristas del proceso (financiera vs
area misional en relacion con los pagos de los tramites a plazo), son tipicos casos en los que el ministerio debe adoptar,
ademas de los planes de choque y de fondo, posturas estratégicas que le permitan asumir la realidad ante el ciudadano y
ante la industria, tanto como reconocer la debilidad sin perjuicio de mostrar el empuje con que quiere solucionar el ministerio
el tema. Ser honestos con los ciudadanos es el punto de partida para una comunicacion efectiva.

Otro de los temas que inquieta a la OCI es el relacionado con la transmision efectiva de datos gerenciales al sefior ministro
devenida de nuestros aplicativos en los diferentes frentes misionales y administrativos, a sabiendas de que no gozan de
integracion y articulaciéon que le permita al despacho contar con informacién institucional confiable y oportuna. Esta
circunstancia se la hemos comentado al area de tecnologia, sobre todo en el frente de los sistemas de informacion. No
obstante lo anterior, y mientras dicha area debe solucionarlo, se deben generar acciones estratégicas dirigidas a capturar
informacion relevante de las areas, del orden gerencial, que le permitan al sefior ministro, en el dia a dia, contar con el
aseguramiento de estos datos, suscritos bajo la responsabilidad de cada gerente publico. Una App, podria ser una buena
opcion transitoria.

Otro problema se encuentra en los observatorios. La informacién que alli se deposita en ocasiones no esta actualizada ni es
confiable. Se debe procurar robustecer dichas plataformas.

Asi mismo, el Ministerio de Justicia requiere disefiar instrumentos y mecanismos que permitan capturar informacién de los
grupos de interés y valor respecto de las funciones misionales que adelanta, lo cual permitiria apoyar los procesos de
planeacion de las diferentes dependencias.

Se requiere irrigar la formacion y la comunicacién en relacion con los objetivos y metas estratégicas del Ministerio con todos
los funcionarios de la entidad. En este sentido, es necesario que la comunicacion interna, hoy jerarquizada verticalmente,
sea mas horizontal e involucre a todos los servidores publicos y contratistas del ministerio de tal suerte que se pueda adoptar
una cultura de pertenencia y espiritu de servicio.

Se requieren evaluar las percepciones de la ciudadania en todos los frentes, haciendo énfasis en que sus opiniones tengan
reflejo en la mejora de la organizacion.

Finalmente, sugerimos continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi
como implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz
en el reporte del plan de accion.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No.
CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de
la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo
de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 11 de febrero de 2022




6. Firma:

Dr. Diego Orlando Bustos Forero

Jefe Oficina Control Interno

Ing. Wilman Fernando Moreno Yanquén
Auditor Oficina Control Interno
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.
3. DIMENSION DEL MIPG:

2.

Gestion con valores para resultados.

DEPENDENCIA A EVALUAR:
Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos

Direccion

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y
cercano al ciudadano.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

PND

Pacto

Por la legalidad: Seguridad
efectiva y justicia
transparente para que todog
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea

Imperio de la ley: derechos
Humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia,
para todos.

Objetivo

/Acceso a la justicia local yrural yf

Iniciativa 1.

Implementar los
Modelos deJusticia
Local y Rural

Actividades:

Implementar los modelos
de justicia local y rural, para
los municipios priorizados
en la vigencia 2021

Ponderacién de la
actividad: 40% en 2021.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 40%.

Iniciativa estratégica: 100%

Porcentaje de municipios
priorizados con modelos de oferta
de justicia local y rural
implementado.

Con corte a 31 de diciembre, el area
reporté cumplimiento del 0% de Ia|
iniciativa estratégica y de la totalidad
de las actividades.

IAvance: 0%

IA juicio de la OCI no se entiende a cabalidad la formulacion estratégica, pues la distribucion de los
porcentajes de avance comprende un 40% para 2020; 40% para 2021 y 20% para 2022, pero resultal
que observando 2020 lo que esta consagrado es la formulaciéon del modelo, y para 2021 y 2022 su|
implementacion, lo cual significa que teniendo un % de avance igual a 0 en la implementacién, pues
solo resta el 2022 para implementar el 100% en los 42 municipios priorizados con sujecion al prodoc
PNUD-MJD-UNODC vy al convenio 481 de 2021 con PNUD y en los 5 componentes del modelo con
sus respectivas 8 categorias. En este orden de ideas, habra que ajustar la formulacién estratégica.

Por otra parte, al impedirse que se registre el avance real de la implementacion del modelo, pues se|
lexige que la implementacion de los 5 componentes sea completa en cada municipio para hacerlo,
pues el avance total es cero, lo cual es una circunstancia susceptible de mejorar, pues se puede
arraigar a cada componente una ponderacion de tal suerte que se pueda ofrecer, con base en una
formula de avance real, cifras mas positivas cruzando el nimero de municipios con avances en cada
icomponente, sin perjuicio de que la meta transformacional siga siendo 42 municipios implementados|
icon el modelo.

lAhora bien, se desconoce el avance real porque ningun documento que soporta esta iniciativa lo

desarrollo integral de log sefiala, (habiéndonos apoyado en los soportes aportados por la propia dependencia a esta jefatural
métodos de resolucion de para el presente examen), circunstancia que, restando tan solo 7 meses para el cambio de gobierno,
conflictos. nos parece que debe ofrecer resultados urgentes, pues si la implementacién va a ser completa,
sencillamente se requiere que a julio 30 de 2022 exista un avance del 75%.
ODS
En este orden de ideas, solicitamos un replanteamiento de la formulacién estratégica que aclare la
Paz, Justicia e Instituciones diferencia entre la formulacion y la implementacion del modelo, los % de avance en cada afio y que
Solidas. refuerce la manera de mostrar avances positivos para el momento del cambio de gobierno.
Iniciativa 2 Meta a 31 de diciembre de 2021: |Avance 100 %
PND lograr 100%.
Fortalecer el En lo que concierne a la primera capacitacion, el informe final sefiala que, derivado del Contrato
Pacto ProgramaNacional de Iniciativa estratégica: 100% Interadministrativo marco No. 487 de 2021 con la U Nacional, tuvo lugar el curso en competencias,
Justicia enEquidad habilidades técnicas y utilizacion de herramientas virtuales para el fortalecimiento de conciliadores|
Por la legalidad: Seguridad IActividad 1: Un (1) Informe de |en equidad entre 04 de octubre de 2021 y el 20 de octubre de 2021 transfiriendo a los 16 municipio

efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea de negociacion en convocados -una vez culminado el curso-, aprobando la evaluacion.
resolucion de conflictos |Con corte a 31 de diciembre, el area
Imperio _de la ley: derechos | para fortalecer las |reporté cumplimiento del 100% de lalEn relacién con la segunda actividad, se encuentra el informe de actividades de la Fundacion Liborig

Actividades:

1. Realizar Capacitacion
en habilidades técnicas

capacitacion.

Actividad  2:
implementacion.

Un informe de

len que habria de ser implementado el marco de conciliacién en equidad bajo el modelo MICE. Se|
preinscribieron 1004 conciliadores a partir de las bases de datos recibida por el Ministerio de Justicia|
y del Derecho y se alcanzé una inscripcion total de 1035 conciliadores a través del trabajo de|
convocatoria. Sin embargo, solo 388 asistieron al 80% de las sesiones y 89 en total fueron




Humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia,
para todos.

capacidades de los
conciliadores en equidad.

2.Desarrollar el marco para la|

iniciativa estratégica y de la totalidad
de las actividades,

Mejia, fruto del contrato 553 de 2021. En este se definen los parametros de cumplimiento de cada
una de las obligaciones, cuyas fases Il y IV debieron ser abordadas para los encuentros a través de|
las tecnologias de la informacién. Se incorporan al informe los aspectos concernientes al diplomado|
len conciliacion en equidad con la asistencia virtual de 610 postulados en 4 jornadas, con clases|

Seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos
vivamos con libertad y en
democracia.

Linea
Imperio de la ley: derechos

Humanos, justicia
accesible,
oportuna 'y en toda

Colombia, para todos.

Objetivo

Acceso a la justicia local y
rural y desarrollo integral de
los métodos de resolucion
de conflictos.

OoDS
Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

|Arbitraje y  Amigable
Composicion.
IActividades:

Adelantar
procesos de inspeccion,

control y vigilancia a Centros|
de conciliacion, arbitraje |
lamigable  composicion
entidades avaladas.

2. Realizar seguimiento a la
atencion de solicitudes por
parte de los conciliadores en
derecho, Conciliadores en
insolvencia de persona
natural no comerciante,
arbitros y equidad, arbitraje y
lamigable composicion

3. Realizar actividades de
Divulgacion, promociéon y
pedagogia sobre MASC vy
IAcceso a la Justicia

Objetivo implementacion de Ia grabadas y evidencias con fotografias de asistencias presenciales, identificacion de gestores locales,
conciliacion en  equidad gestion de puntos de atencién para equidad PACE, ceremonias de graduacion sin identificar el
IAcceso a la justicia local y rural |(MICE). numero de graduados, jornadas de refuerzo, 25 jornadas de conciliacién con 14 acuerdos efectivos.
ly desarrollo integral de los
métodos de resolucion de IA juicio de la OCI, si bien la formulacién estratégica es clara y los resultados se cumplieron a
conflictos._ cabalidad, cada vez se debe profundizar el nivel de impacto que generan los procesos de formacion
en los diferentes despliegues misionales, pues no hay una planeacion estratégica que brinde frutos,
IODS si no se mide el impacto que tiene cada iniciativa focalizado sobre la ciudadania. En estos casos,
\vemos varias circunstancias:
Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.. 1) Solo 89 de 388 asistentes regulares aprobaron el curso de conciliacion en equidad,
habiéndose inscrito 1035 personas. Esta circunstancia arroja un nivel de participacion muyj|
regular, pero un nivel de capacitacion real muy pobre. Ahora bien, esto no mide el nivel de
crecimiento o no de las conciliaciones en equidad en los lugares donde se llevo a cabo la
formacion, ni tampoco mide el nimero de conciliaciones efectivas, lo cual permitiria definir]
el valor publico que agrega esta iniciativa, pues de nada vale contar con cientos de
diplomados, si no se aumenta el nimero de conciliaciones realizadas, pues al fin y al cabo,
el propésito es incrementar un método alternativo de solucién de conflictos que, a su turno,
impide, la canalizacion de los casos en la justicia ordinaria.

2) No se menciona en el informe cuantas personas se graduaron, entonces no se pude tener|
una dimension real del valor publico agregado en lo tocante a personas capacitadas en la
materia. Pero, en este caso, si se trae un dato relevante y es que fruto de las jornadas
realizadas se obtuvieron solo 14 acuerdos conciliatorios en equidad, lo cual da lugar a
pensar con detenimiento en la estrategia, después de revisar los recursos y tiempo
invertido.

PND Iniciativa 3 Meta a 31 de diciembre de 2020:  |Avance 100%
Pacto Fortalecer eIC Prolgrama lograr 100%.
Nacional de Conciliacion i . ; . ; I oo F i
Por Ia legalidad: Extrajudicial en Derecho, [Iniciativa estratégica: 100% IActividad 1: Se acreditan 40 requerimientos para indagacion preliminar del cumplimiento de|

IActividad 1: Cuarenta (40) Actas
de visita

IActividad 2: 144.029 reportes en
el afo delsistema de informacion
SICAAC y SICEQ,

IActividad 3: Tres (3) Informes de
avance de la estrategia de
comunicaciones.

IActividad 4: Un (1) Informe de
Proceso de formacion.

IActividad 5: Un (1) Documento
diagndstico

IActividad 6: Un (1) Informe parcial
de avance de jornadas moviles de
conciliacion realizadas. Un (1)
Informe final de las jornadas
moviles de conciliacion realizadas

IActividad 7: Un (1) informe de la

obligaciones legales y reglamentarias a los centros de conciliacion que realmente no sabemos si
constituyen la misma naturaleza del acta de visita. Ante el mantenimiento de la pandemia y I3
leventual imposibilidad de cumplir con las visitas, se ha debido ajustar la actividad y su manera de|
mediarla. Por otra parte, creemos que es posible desarrollar visitas virtuales o por lo menos
semipresenciales que incorporen la acreditacion de requisitos. Asi se ha demostrado en otros frentes
de la actividad misional. Pueda que la manera de redactar la informacién no de lugar a entender su
\verdadero cumplimiento.

IActividad 2: Se reporta el cumplimiento de 133.700 a noviembre 30 de 2021. Se soportan 40 casos|
len SICAAC y 4.858 reportes en SICEQ de en diciembre, lo cual no satisface la cifra planeada. Sin|
lembargo, realmente no se entiende la forma de medicién y cémo se calcula con prospectiva en el
afo, si se tiene en cuenta que se trata de un numero que depende de cuan frecuente hagan los
interesados consultas o solicitudes en el SICAAC y en el SICJ.

IActividad 3: Se advierten mas de 3 informes asociados a la comunicacién estratégica de DMASC,
pero ellos no guardan la misma armonia metodolégica y concentran distintos soportes que no hacen|
\ver al lector en qué aportan valor. A nuestro modo de ver, la comunicacion estratégica se debe medir,
len términos de valor publico, esto es, en términos de participacion ciudadana o de stakeholders que|
dimensionen los resultados de dicha comunicacién.

IActividad 4: Se soporta la realizaciéon de un diplomado en insolvencia”, evento mediante el cual
recibieron formacion en el procedimiento de insolvencia para persona natural no comerciante 488
profesionales (abogados, conciliadores en derecho, jueces y notarios) de 29 departamentos. Esta




4. Realizar un proceso de|
formaciéon en conciliacion
lextrajudicial en derecho |
habilidades de negociacion a|
los servidores publicos |
operadores de los métodos

5. Realizar un diagnostico del
desarrollo que ha tenido Ia
figura de la mediacion rural
en el territorio nacional.

6. Realizar Jornadas moviles|
gratuitas de conciliacién en el
territorio nacional (incluidas|
las jornadas de conciliacion
lagraria)

7. Realizar Jornada de
Conciliatén Nacional

jornada de conciliatén.

Con corte a 31 de diciembre el
@rea reporté cumplimiento del
100% de la iniciativa estratégica y
de la totalidad de las actividades.

lactividad en el futuro debe profundizar su impacto estratégico, midiendo los niveles de crecimiento|
de las conciliaciones exitosas.

IActividad 5: Se acredita mediante documento aportado por la Fundacion Liborio Mejia el diagnoéstico
del desarrollo que ha tenido la figura de la mediacion rural en el territorio nacional, que contiene las|
siguientes fases: 1) Metodologia para recoleccion de informacion. 2) Recoleccion, analisis y
sistematizacion de la informacion y 3) Documento final de diagnéstico y recomendaciones.

IActividad 6: Se acreditan los informes y se observa el final aportado por la corporacién CEINTE sobre
el adelantamiento de las jornadas y el cumplimiento de cada una de las obligaciones contractuales.
Sin embargo, este documento es realmente poco gerencial, si se tiene en cuenta que no se
lencuentran las conclusiones ni los elementos de impacto de dichas jornadas sobre los ciudadanos.
Es un documento que establece las actividades desplegadas en cada jornada mévil con descripcion
de actividades, fotos, asistentes y hasta certificados de perifoneo, pero que no aporta cifras que
resulten interesantes analizar desde la perspectiva estratégica.

IActividad 7: Se acredita un informe de la jornada de conciliacion adelantada del 25 al 27 de agosto
de 2021, donde se dieron resultados asi: Solicitudes recibidas: 1.630; Casos atendidos: 1.491; casos|
conciliados.683; actas de conciliacion y asesorias atendidas: 1.536. Estas cifras, a nuestro modo de
\ver, aportan valor frente al mecanismo, pues miden el impacto de las conciliaciones exitosas.

PND
Pacto

Por la legalidad: Seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos
vivamos con libertad y en
democracia. Linea

Imperio de la ley: derechos
Humanos, justicia
accesible, oportuna y en toda
Colombia, para todos.

Objetivo

Acceso a lajusticia local y rural
y desarrollo integral de los
métodos de resoluciéon de
conflictos.

OoDs

Paz, Justicia e Instituciones

Solidas.

Iniciativa 4

Fortalecer el Programa
Nacional de Casas de
Justicia

|Actividades:

1.Brindar Asistencia

técnica a los municipios
donde opera el Programa
Nacional de Casas de
Justicia y Convivencia
Ciudadana en sus lineas

lestratégicas de
componente étnico,
atencion diferencial.,
DDHH y SICJ.

2.Realizar las jornadas

moviles de acceso a la

justicia en el territorio
nacional.
3. Realizar jornada de

formacién para operadores
de justicia y servidores
publicos en temas
relacionados con el acceso
a la justicia a través de las
Casas de Justicia vy
Centros de Convivencia
Ciudadana.

4.Cofinanciar la
construccion de una de

Meta a 31 de diciembre de 2020:
lograr 100%.

IActividad 1: Informe Mensual de
asistencias técnicas
realizadas y Un (1) Informe
seguimiento cuentas de correo
para las CJ y CCC (al final del
afo)

IActividad 2: Un (1) Informe parcial
del avance de las jornadas moviles|
realizadas y Un (1) Informe final de|
las Jornadas moviles de acceso a la
justicia realizadas

Actividad 3: 1 informe sobre
jornada de formacioén.

Actividad 4: 1 contrato  de]
cofinanciacion.

lActividad 5: Informes mensuales
de registro y control de banco
de solicitudes y Un (1) informe
final consolidado de registro,
control y seguimiento del Banco|
de Solicitudes (al final del afio)

IAvance: 60%. Dos (2) actividades no estan cumplidas al 100%.

lActividad 1: Se soportan 4 informes que arrojan 106 municipios asistidos técnicamente a través de
los componentes del Programa nacional de Casa de Justicia.

lActividad 2: Se advierten 2 informes, dentro de los cuales 1 informe final de CEINTE Consultorial
Estratégica Integral S.A.S. sobre jornadas moviles de casas de justicia y centros de convivencia
ciudadana en 31 municipios, cada uno de ellos con 2 jornadas, salvo Neiva Popayan y Soacha en
los que se llevd a cabo una sola jornada. El informe es sobre el adelantamiento de las jornadas y el
cumplimiento de cada una de las obligaciones contractuales. Sin embargo, este documento es|
realmente poco gerencial, si se tiene en cuenta que no se encuentran las conclusiones ni los
elementos de impacto de dichas jornadas sobre los ciudadanos. Es un documento que establece las|
actividades desplegadas en cada jornada movil con descripcion de actividades, identificacion de
municipios, fotos, asistentes y hasta certificados de perifoneo, pero que no aporta cifras que resulten
interesantes analizar desde la perspectiva estratégica.

IActividad 3: Se acreditan 3 informes emitidos por la U Nacional, derivados del convenio
interadministrativo 487 de 2021, en cuyo ultimo informe a diciembre de 2021 se observa el objeto de|
la formacion: 1) El curso de atencién a mujeres y poblacién LGBTI. 2) El curso de Formacioén sobre
mujeres rurales a operadores de justicia; 3) EI curso de formacion a gestores de justicia sobre
lideresas; 4) El curso de formaciéon para mujeres rurales sobre acceso a la tierra; 5) El curso de|
formacién sobre violencia en el contexto de la familia; 6 Curso de fortalecimiento de las lideresas |
defensoras de DD HH para la materializacion del acceso a la justicia; 7) Diplomado enfoque
diferencial étnico y nociones de pluralismo juridico. Igualmente, en el informe se observa que se
lenfocd en: 1 diplomado sobre Cadigo de Policia, gestion de conflictos y justicia Local; 1 curso sobre
habilidades digitales para el abordaje de los servicios de justicia, y 1curso de profundizacion sobre
Jurisdiccion Especial Indigena. Ahora bien, el ultimo informe arroja un avance promedio para las 17
actividades contractuales del 53%, quedando relegadas actividades tan importantes como la
construccion y adaptacion de los cursos y los procesos de formacién en un 25% de avance, lo cual
nos da cuenta de que, en realidad, la actividad no esta cumplida. No podemos inferir otra cosa, habida|
cuenta de que el informe no separa la formacién de acceso a casa de justicia, lo cual supone que
todos los cursos son para ese efecto.

IActividad 4: No se cumplié. Ante la nugatoria de San Andrés y Mocoa para este efecto, se realizara
len 2022 gestidon para la cofinanciacion de la construccién de cuatro (4) casas de justicia en los|
municipios de Candelaria, Zarzal, Florida (Valle del Cauca) y Popayan (Cauca). En nuestra opinién,




Casa de Justicia o Centro
de Convivencia
Ciudadana, de
conformidad con el
proyecto presentado por el
ente territorial, la viabilidad
técnica y social emitida por
los funcionarios
competentes.

5.Realizar la Verificacion|

técnica, atencion,
seguimiento a los estudios,
levaluacion, viabilizacion|

técnica y acompafamiento
@ las entidades territoriales|
que soliciten Ia|
cofinanciacion del Ministerio
(Por demanda)

las actividades que dependen de terceros deben ser planteadas estratégicamente, de tal suerte que|
no se vean afectadas por la eventual negligencia o por lo menos falta de diligencia del tercero. En
leste sentido, aconsejamos desplegar esfuerzos en varios municipios (previamente priorizados), y que
sea aquel que acredita todos los requisitos, en primer lugar, el que consiga la cofinanciacion. Por otra|
parte, es claro que la meta (reto realizable y transformacional) en realidad lo constituye la
construccion de la Casa de Justicia y CCC operando, razén por la cual sugerimos que se ajuste la
plataforma estratégica. Asi mismo, en esta actividad tiene injerencia la actividad 5, pues en esta
Ultima se canalizan las solicitudes de cofinanciacion de municipios.

IActividad 5: El informe no cuantifica, pero si determina los municipios que realizaron solicitudes de
cofinanciacion. Pero realmente este informe aportaria valor si se definieran cuales de esos municipios|
fueron cofinanciados y en qué rengldn, bien por reparacion, dotacion, adecuacion u otros propositos.
IAdemas de la descripcion de los recursos aportados y sobre cuantos convenios. Aunado a esto, ,
mostrar la materializacién de los recursos invertidos (operando CJCCC) que es lo que constituye la|
meta transformacional, al fin y al cabo.

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR
DE LA EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA 65 p u ntos
DEPENDENCIA RESPONSABLE

Nota: Se establecié sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una de las|
iniciativas estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.




1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DELDERECHO
2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONLICTOS

3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos establecié 4 iniciativas estratégicas, con un total de 15 actividades para el 2021. La Oficina
de Control Interno, evalué vy verificd los soportes acreditados por la dependencia, sin acudir al software DARUMA puesto que en dicha plataforma no se
estan registrando los soportes, por cuanto tiene diversas problematicas que hacen poco amigable y poco confiable el registro y manejo de la informacién
estratégica. En este sentido, se coincidio en el registro del avance de tres (3) de las iniciativas, pero en una (1) de ellas no existe coincidencia entre el
balance que arroja la dependencia y la OCI, por las circunstancias anotadas en la casilla de analisis de resultados. En consecuencia, la calificacion del
plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 65%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas.

Tener en cuenta cada una de las recomendaciones especificas que se incorporan a lo largo del documento, y en particular: 1) La dependencia sufre un
percance enorme con la calificacion de avance de la primera iniciativa estratégica (0%) al formular la planeacioén estratégica con un eventual avance en la
implementacion del modelo en un 40%, de lo cual no se obtuvo ninguna implementacién por la manera en que se encuentra definido el avance que no
reconoce los avances parciales en la implementacion sino una implementacion completa con cada uno de los componentes y criterios. En este sentido, se
recomienda dar una mirada de reconocimiento al avance para que, a tiempo del cambio de gobierno, se puede arrojar un balance positivo. 2) Los procesos
de formacion, a cualquier nivel, deben medir (con cifras claras) los siguientes aspectos: a) Participacion efectiva y b) Impacto. Tal y como se sefal6 en la
casilla de resultados en algunos casos no se evidenciaron los niveles de participacion efectiva y en otros no se midié el impacto, es decir, el valor publico
que genera el proceso de formacion. En el ejemplo de la formacion de conciliacién, el impacto esta dado, a nuestro juicio, en el crecimiento -o no- de los
acuerdos de conciliacidn logrados. Si los esfuerzos de formacion permanentes, afio tras afo, no redunda en un crecimiento de los niveles de conciliacion
efectiva, que impida el paso del conflicto a la justicia ordinaria, habria que revaluar la formulacion de la politica publica, o cuando menos un ajuste sobre el
particular. 3) Los informes emitidos por universidades o fundaciones deben ser informes gerenciales que contengan una metodologia precisa y ordenada
con unas conclusiones que le permitan a cualquier lector observar los avances o retos. Como se detalla en la casilla de resultados, en algunos casos se
extrafian dichas condiciones. 4) Con ocasién de la revision del informe final del convenio interadministrativo 487 de 2021, se observa que registra un avance
real del 53% en promedio para las 17 actividades programadas, razén por la cual debe avanzar para alcanzar la completitud. Suponemos que quedaria
pendiente su ejecucidn para 2022 y los recursos estaran previstos a titulo de reserva eventualmente.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la
Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacién
de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo 1l de dicho Anexo.

5. FECHA: 4 de febrero de 2022

6. Firma:

Diego Orlando Bustos Forero
Jefe Oficina de Control Interno




La justicia

es de todos
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del Derecho.

2. DEPENDENCIA A

3. DIVENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados. ‘
4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano.

5.
ASOCIADOS
CUMPLIMIENTO
OBJETIVO
INSTITUCIONAL
Objetivo PND:

COMPROMISOS
AL
DEL

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones Soélidas
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y
cercano al ciudadano.

6.1. INICIATIVA

Iniciativa 1

Fortalecer el Sistema de
Administracion de justicia
mediante reformas
normativas.

Actividad 1:

Consolidar propuestas de
reforma del marco
normativo y de la
arquitectura institucional
del sistema de
administracion de justicia.

EVALUAR: Direccion de Justicia Formal.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. INDICADOR 2021

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Una (1) propuesta de reforma.
Entregable:

Link donde se evidencian los|
proyectos de ley presentados o)
documentos normativos
formulados.

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%.

Se constata que se cumplié con la meta. EI MJD, a través de la DJF, participé en la elaboracion,
consolidacion y presentacion del proyecto de Ley 401/21 Senado-560/21 Camara, radicado ante el
Congreso, sobre el tema de la prisién perpetua revisable, para delitos contra menores que sean victimas
de las conductas de homicidio en modalidad dolosa, acceso carnal que implique violencia o sea puesto
en incapacidad de resistir o sea incapaz de resistir. Luego de cumplir su tramite legislativo fue sancionada
por el Presidente de la Republica como la Ley 2098 de julio 6 de 2021.

Se anota respecto a la Ley 2098 de 2021 que fue producto de lo ordenado por el Acto Legislativo 01 de
2020, el cual modifico el articulo 34 de la Constitucion Nacional, incorporando la cadena perpetua
revisable para los delitos de homicidio y violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes; dicho Acto|
Legislativo fue objeto de demanda de inconstitucionalidad, lo que dio lugar a que la Corte Constitucional
mediante sentencia C-294 del 2 de septiembre de 2021, lo declarara inexequible y, en consecuencia, se|
debe revisar la vigencia de la Ley teniendo bajo consideracion los efectos de restauracion constitucional
ipso iure por la inexequibilidad.

Se resalta que, aunque sumaron en la evaluacién del Plan de accion de la vigencia 2020, en el 2021
fueron sancionadas, tanto la Ley 2126 del 4 de agosto de 2021 “Por el cual se regula la creacion,
conformacién y funcionamiento de las comisarias de familia, se establece el érgano rector y se dictan
otras disposiciones”, como también la Ley 2113 del 29 de julio de 2021, “Por medio de la cual se regula
el funcionamiento de los Consultorios Juridicos de las Instituciones de Educacién Superior”.

Tanto los proyectos de Ley, como las Leyes aprobadas, aplican para fortalecer el sistema de
administracion de justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno |
cercano al ciudadano.

Iniciativa 1:

Fortalecer el Sistema de
Administracién de justicia

mediante reformas
normativas.

Actividad 2:

Realizar el
acompafamiento y ajustes
requeridos a las|

propuestas de reforma del
marco normativo y de g
arquitectura institucional
del sistema de|
administracion de justicia
que sean requeridos en el
tramite legislativo.

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Lograr el 100% de los
acompafamientos requeridos
(por demanda).

Entregable:

Informe semestral de
acompafamientos y  ajustes
realizados

Cumplimiento 100%.

Se confirman los dos informes semestrales, que dan cuenta del acompafiamiento técnico por parte del
Viceministerio de Promocion de la Justicia, para las iniciativas de Ley, de acuerdo al tramite legislativo de|
cada proyecto. Se corrobora el seguimiento a lo siguiente:

1.Ley 2098 de julio 6 de 2021, “Por medio de la cual se reglamenta la prisién perpetua revisable y se
reforma el Cédigo Penal (Ley 599 de 2000), el Cédigo de Procedimiento Penal (Ley 906 de 2004), el
Cadigo Penitenciario y Carcelario (Ley 65 de 1993) y se dictan otras disposiciones”.

2. Ley 2113 del 29 de julio de 2021, “Por medio de la cual se regula el funcionamiento de los Consultorios|
Juridicos de las Instituciones de Educacién Superior”.

3. Ley 2111 del 29 de julio de 2021, “Por medio del cual se sustituye el titulo xi “de los delitos contra los
recursos naturales y el medio ambiente” de la ley 599 de 2000, se modifica la ley 906 de 2004 y se dictan
otras disposiciones”.

4. Ley 2126 del 4 de agosto de 2021, “Por el cual se regula la creacion, conformacion y funcionamiento
de las comisarias de familia, se establece el 6rgano rector y se dictan otras disposiciones”.

5. Proyecto de Ley No 295/20 Camara y 475/21 Senado. Ley Estatutaria - Reforma a la Administracién
de Justicia. Cumplio su tramite legislativo con las mayorias requeridas. Por ser ley estatutaria continta en
fase de control automatico de constitucionalidad por la Corte Constitucional.

6.Proyecto de Ley 266/2021 Senado, “Por medio de la cual se dictan normas tendientes al fortalecimiento
de la Seguridad Ciudadana y se dictan otras disposiciones”.




7. Proyecto de Ley 008/2021 Senado, “Por medio de la cual se expide el Estatuto de Conciliacion y se|
dictan otras disposiciones”.

8. Proyecto de Ley 009/2021 Senado, “Mediante el cual se modifica la Ley 1563 de 2012, Estatuto de
Arbitraje Nacional e Internacional (Estatuto de Arbitraje)”.

9. Proyecto de Ley 292/20 Senado—-616/21 Camara, "Por medio de la cual se aprueba el «convenio sobre|
cobro internacional de alimentos para los nifios y otros miembros de la familia».

La OCI encuentra que en la vigencia 2021, se lograron avances en materia legislativa, que fueron
impulsados por el ministerio, cumpliendo uno de sus objetivos misionales, en cuanto a la politica publica|
en justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 1:

Fortalecer el Sistema de
Administracion de justicia
mediante reformas
normativas.

Actividad 3:

Desarrollar estrategias
para la socializacion de
iniciativas en materia de
Justicia

Meta a 31 de diciembre de 2021:
Dos (2) estrategias desarrolladas.
Entregable:

Informe de estrategias
desarrolladas

Cumplimiento 100%.

Se constata el informe de las estrategias desarrolladas para la socializacion de las iniciativas en materia|
de justicia:

1. Una referente a la Ley 2126 de 2021, sancionada el 4 de agosto de 2021, “Por la cual se regula Ig|
creacion, conformacion y funcionamiento de las Comisarias de Familia, se establece el 6rgano rector|
y se dictan otras disposiciones”, estrategia por la que se celebraron trece (13) encuentros, virtuales|
y/o presenciales, a nivel nacional, dirigidos a comisarios de familia e inspectores de policia, con|
fechas que van desde el 16 de septiembre, hasta el 20 de diciembre de 2021, abarcando un total de
965 personas sensibilizadas en el contenido de la Ley. También se verifica que a través del subsitio|
web “Conexion Justicia”, se divulgaron piezas comunicacionales sobre aspectos clave de la Ley,
dirigidos tanto a gestores de justicia, como a la ciudadania en general.

2. La otra estrategia esta relacionada con la Ley 2113, del 29 de julio de 2021, “Por medio de la cual
se regula el funcionamiento de los Consultorios Juridicos de las Instituciones de Educacion Superior”.
Se constaté que el MJD coordiné la participacion en la sesién 49, celebrada el 3 de septiembre de
2021, de la Red de Consultorios Juridicos y Centros de Conciliaciéon de las Universidades Publicas
y Privadas de Bogota; como también el 26 de octubre, en el espacio de la red de Consultorios
Juridicos y Centros de Conciliacién de Boyaca.
También se desarrollaron espacios virtuales; en tal sentido se celebré un webinar, el 22 de noviembre|
de 2021, sobre la reglamentacion de le Ley 2113, asi como la divulgacion de piezas comunicativas
en la pagina WEB del ministerio.

Las estrategias desarrolladas permiten que la poblacion interesada en esas reformas normativas, puedan
conocerlas de primera mano, asi como realizar las preguntas necesarias e interiorizar el contenido de
ellas.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 2:

Fortalecer el Sistema de|
Administracion de justicial
mediante implementacion
del expediente digital

Actividad 1:

Realizar acompafiamiento
técnico a las entidades del
orden nacional con
funciones jurisdiccionales|
para la implementacion del
expediente electronico)
(Por Demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Lograr el acomparniamiento, a las
entidades que lo soliciten (por
demanda).

Entregable:
Informes trimestrales de avance

Cumplimiento 100%

Se confirman los informes trimestrales, que dan cuenta del acompafamiento técnico, para la
implementacion del expediente electronico en las entidades nacionales de la rama ejecutiva que ejercen|
funciones jurisdiccionales. La iniciativa esta asociada al proyecto de inversion: “Ampliacion de
capacidades para la articulacion y promocion de la Justicia formal a nivel Nacional”. BPIN 2020011000121

Se constato que, en los informes, se explica, entre otras, lo siguiente:

1.  En 2021 se avanzd con la autoevaluaciéon de diagndstico, que fue diligenciado por todas las
entidades publicas de la Rama Ejecutiva con funciones jurisdiccionales; como también en la
elaboracion y aprobacion del documento CONPES de concepto favorable a la nacién para contratar|
una operacion de crédito publico externo con la banca multilateral destinados a financiar el programal
para la transformacion digital de la justicia en Colombia; asi mismo en la suscripcion de los|
documentos contentivos del crédito BID.

2. También se avanzé en la definiciéon de actividades y productos para la matriz base para elementos|
licitatorios del expediente electrénico en las entidades con funciones jurisdiccionales de la Rama
Ejecutiva.

3. Se realizaron mesas técnicas entre entidades con funciones jurisdiccionales y MinTIC para definir|
marcos politico-legales y técnicos, de interoperabilidad que permitan articular actividades de|
implementacion sobre plataforma X-Road. (Plataforma para intercambio de datos con licencia de
cédigo abierto. Es una solucién segura, nativa de la nube, modular y fécil de usar).




Se efectuo la consecucion de los requerimientos técnicos necesarios en el MJD, para realizar las|

actividades tendientes a implementar el web service por parte de MinTIC que permita exponer la

informacion del sistema de informacion de la conciliacion, el arbitraje y la amigable composicion

SICAAC.

Se identificaron sinergias y alineacion con otros proyectos en curso y proyectados.

Se validaron las capacidades funcionales y de los elementos archivisticos de DIMAR, en conjunto

con su oficina OTl y su oficina de gestion documental.

7. Através del CONPES 4024, del 8 de marzo de 2021, se da el concepto favorable a la Nacién para
contratar una operacion de crédito publico externo con la banca multilateral, hasta por USD 100,
millones, destinada a financiar el programa para la transformacion digital de la justicia en Colombial
Fase I.

8. El Estado Colombiano y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el 17 de agosto de 2021,
suscribieron el contrato de préstamo 5283/0OC-CO, con el objeto de contribuir a la financiacion y
ejecucion del “Programa para la Transformacion Digital de la Justicia en Colombia”.

9. Los recursos asignados seran destinados asi: un 95% a la Rama Judicial y un 5% a la Rama
Ejecutiva a través de las entidades con funcionales jurisdiccionales.
El Ministerio de Justicia y del Derecho, es unidad ejecutora del 5% del crédito, y asumio el
compromiso de liderar el Proyecto de Implementacion del Expediente Electrénico en las entidades|
del ejecutivo con funciones jurisdiccionales, y para ello ha determinado la apropiacion de los recursos|
necesarios para adelantar la contratacion que constituye el primer hito de la hoja de ruta necesaria
para la adopcién del expediente digital en las entidades del ejecutivo que cumplen funcion
jurisdiccional.

El BID, a través del oficio CCO-2521/2021, del 2 de diciembre de 2021 ha dado por cumplidas las|

condiciones previas estipuladas en el Contrato de Préstamo 5283/OC-CO y ha declarado la

operacion elegible para desembolsos de la parte del financiamiento con cargo al ejecutor Ministerio|
de Justicia y del Derecho.

El ministerio elaboré el decreto, que se encuentra en etapa de firmas, “Por el cual se crea la Comisién

Intersectorial de Justicia del Ejecutivo (...)". Dicha instancia tendra por objeto la coordinacion vy

orientacion de las funciones inherentes a las politicas para la prestacién, fortalecimiento y

optimizacion de los servicios de justicia a cargo de las autoridades administrativas.

10.

1.

12.

Por lo anterior, se avanza en el objetivo del PND 2018-2022, de la mejora de la cobertura y calidad de|
iservicios de justicia ofrecidos por el Ejecutivo, mediante una estrategia que consiste en la implementacion|
del mecanismo del expediente electronico unico para todos los operadores de justicia pertenecientes a la
Rama Ejecutiva del nivel nacional; lo que permitira la generacién de valor publico en el servicio de
l@dministracion de justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

oDS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 3:

Impulsar la definiciéon de|
instancias de articulacion ¢
instrumentos  para el
seguimiento y monitoreo a
los servicios de justicial
ofrecidos por el ejecutivo

Actividad 1:

Desarrollar sesiones de|
trabajo con las entidades

del ejecutivo del orden
nacional con funciones|
jurisdiccionales en g

instancia de articulacion
definida

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Desarrollar dos (2) sesiones de
trabajo.

Entregable:

Ayudas de Memoria o Actas o
relatorias

Cumplimiento 100%.

Se verificaron sesiones de trabajo internas, los dias 1, 8, 15y 22 de junio de 2022, para la definicién de|
la matriz base de control, que consigna las actividades y productos esperados, respecto a la futura
contratacion para el expediente electrénico en las entidades con funciones jurisdiccionales de la Rama
Ejecutiva. La labor del grupo de trabajo esta concentrada en la verificacion de la informacién suministrada
por las entidades de la Rama Ejecutiva con funciones Jurisdiccionales, para definir los elementos)
esenciales del subcomponente de fortalecimiento de los servicios de justicia ofrecidos por el Ejecutivo.

También, de los informes se encuentra que, se realizaron reuniones con MinTIC, y los equipos de trabajo)
de la Superintendencia Financiera y de la Superintendencia de Sociedades, con el propdsito de|
determinar aspectos de interoperabilidad, asi como para evaluar el modelo de gestién para la
incorporacion del Expediente Electrénico en los componentes asociados a dichas entidades

No obstante lo anterior, recomendamos que, para una proxima oportunidad, no se incluyan sesiones o
reuniones de trabajo, como actividades estratégicas, pues estas son solo medios para conseguir lo que|
realmente es lo estratégico: un producto o un servicio que genera valor publico.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

Iniciativa 3:

Impulsar la definicion de
instancias de articulacion ¢
instrumentos  para el

seguimiento y monitoreo a

Meta a 31 de diciembre de 2021:
4 informes.

Entregable:

Cumplimiento 100%.

Se constatan los informes trimestrales de actividades, en los que se confirma el seguimiento a los avances|
de la implementacion del expediente digital, en las entidades de la Rama Ejecutiva con funciones|
jurisdiccionales, asi como también el informe de actividades de la primera fase para la definicion del
esquema de seguimiento y monitoreo. En dichos informes se destaca que:




ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportunoy|
cercano al ciudadano.

los servicios de justicigl
ofrecidos por el ejecutivo

Actividad 2:

Adelantar la primera fase
para la definicion del
esquema de seguimiento
y monitoreo a los servicios
de justicia ofrecidos por el
ejecutivo.

Informe de actividades|
adelantadas a primera fase para la|
definicion  del esquema  de|
seguimiento y monitoreo

-

El Ministerio de Justicia y del Derecho, en el marco de sus competencias, ha preparado el proyecto
de Decreto “Por el cual se crea la Comision Intersectorial de Justicia del Ejecutivo (CIJE) y se|
adiciona un inciso al articulo 1.1.3.2. del Titulo 3 de la Parte 1 del Libro 1 del Decreto 1069 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”, instrumento regulatorio con el que
se formaliza la creacion de la instancia permanente de articulacion entre las entidades del orden
nacional que tienen funciones jurisdiccionales.

Se avanzd en la definiciobn de las necesidades y especificaciones técnicas para la solucion
tecnoldgica, y los procesos asociados a la implementacion del expediente electrénico en las
entidades vinculadas en la iniciativa.

Pese alo anterior, se debe revisar -en conjunto con la OAP- la formulacién estratégica, de persisitir aquella
para 2022, pues existen una serie de actividades e incluso de iniciativas que resultan muy similares en su
proposito. Para fortalecer el Sistema de Administracion de justicia mediante la implementacion del
expediente digital, es necesario llevar a cabo la definicion de las instancias de articulacion e instrumentos|
de seguimiento para los servicios de justicia que habria de ofrecer el ejecutivo. Luego seria una sola
iniciativa con varias actividades, dentro de las cuales estan la definicion de las instancias y los|
instrumentos ya sefialados.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 4:

Implementar acciones de
orientacion y acceso a la
justicia

Actividad 1:

Disefiar y actualizar los
contenidos presentes en
el aplicativo LegalApp. (80
rutas de justicia nuevas o
actualizadas)

Meta a 31 de diciembre de 2021:

80 rutas de justicia en el
aplicativo LegalApp

Entregable:

Link y listado de 80 rutas de justicia

Cumplimiento: 100%.

El asunto bajo examen fue corroborado en la medida en que se le han agregado nuevos enlaces a la
aplicacion LegalApp, que suman la cifra planeada, con informacion actualizada respecto a temas de
interés, entre las cuales destacamos:

1.Venta de cosa

. Ejecutivo administrativo

. Contrato de compraventa con reserva de dominio
. Solicitud de amparo de pobreza

. Adjudicacion de baldios

. Transaccion

. Constitucién entidades sin animo de lucro

. Venta con reserva de dominio

. Queja de servicios publicos domiciliarios

. Declaracién patrimonial de hecho

. Declaracién de pertenencia

. Trabajo remoto

. Trabajo en casa

. Aborto en mujeres con discapacidad

. Discapacidad visual

. Sanciones y multas en propiedad horizontal

. Reconocimiento de firmas de un documento en el extranjero

Considera la OCI que la inclusiéon de contenido pertinente, de acuerdo a las circunstancias en que se|
encuentra el pais, es importante y permite a los ciudadanos tener informaciéon que lo oriente, respecto a
los servicios que ofrece la administracién publica.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Iniciativa 4:
Implementar acciones de
orientacion y acceso a la
justicia

Actividad 2:

Formular acciones de
mejora para ampliar el usg

y aprovechamiento de la
herramienta LegalApp

Meta a 31 de diciembre de 2021:
Un documento
Entregable:

Documento con propuestas de
mejora

Cumplimiento 100%

Se corrobora la existencia del informe de resultados y recomendaciones generadas para la pagina web
LegalApp, se destaca del mismo:

1. Serealizo, para una muestra de usuarios, el ejercicio de usabilidad y viaje del usuario en el aplicativo,
como también de lenguaje claro y simplicidad del aplicativo.

2. Se constaté que los usuarios son hombres y mujeres mayores de 18 afios, que cuentan con un nivel
educativo minimo de bachillerato, que necesitan saber cémo adelantar un tramite o un servicio|
relacionado con la justicia.

3. Se establecieron, luego de aplicar las herramientas de andlisis, veinte recomendaciones de mejora

para el aplicativo.




Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia
para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

El ejercicio de recibir retroalimentacion por parte de los usuarios es crucial, por cuanto los ciudadanos son
los que reciben la informacion del mismo, y de su apropiacion depende que los servicios y orientaciones
recomendadas lleguen a un porcentaje mayor de la poblacion, que cada vez usa en mayor volumen los|
servicios en linea dispuestos por la administracion, y en consecuencia exige mas, de las herramientas
virtuales que se ofrecen, financiadas con el presupuesto publico; por lo cual la aplicacion de las|
recomendaciones permitiran avanzar en la calidad del servicio recibido por los usuarios.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 4:

Implementar acciones de
orientaciéon y acceso a la
justicia

Actividad 3:
Desarrollar espacios de|
socializacion Vi

retroalimentacion con los
Consultorios Juridicos
aliados sobre el servicio de
agendamiento de citas

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Tres (3) espacios de
socializacion.

Entregable:

Listados de asistencia o ayudas
de memoria

Cumplimiento 100%

Se verifica por esta auditoria que, se desarrollaron los tres espacios de socializacion y retroalimentacion|
con los consultorios juridicos aliados (los dias 31 de mayo, 20 de agosto y 29 de octubre de 2021), sobre
el servicio de agendamiento de citas, se recopilaron comentarios y sugerencias, que serviran de insumo,
para proyectar recomendaciones de mejora en ese servicio.

El servicio de agendamiento de citas a través de herramientas tecnoldgicas, en consultorios juridicos de
las universidades, es importante para la poblacién que no puede pagar la asesoria de un abogado,
acudiendo entonces a esas instancias, de acuerdo a la disponibilidad de para tener la orientacion
necesaria que le permita usar los MASC, si es del caso, asi como la asignacion de un abogado para llevar
los procesos ante la jurisdiccion.

Vale la pena sefalar, como ocurre en todo el contenido de socializacion, sensibilizacion o campanias, que
se hace necesario complementar este tipo de actividades con mediciéon de satisfacion y aportes de I
comunidad beneficiada que, a la postre, también son analizados para identificar si contribuyen a la buena
marcha de la gestién publica, en este caso a fortalecer la politica de consultorios juridicos y sus demas
aspectos.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia.

OoDS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno |
cercano al ciudadano.

Iniciativa 4:

Implementar acciones de|
orientaciéon y acceso a la
justicia

Actividad 4:

Divulgar y difundir los|

servicios y contenidos del
aplicativo LegalApp.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
100% de divulgacion

Entregable:

Documento resumen de piezas

promocionales y eventos de
difusion

Cumplimiento 100%

Se corrobora, con los documentos resumen aportados, que se desarrollaron actividades de difusion|
(piezas promocionales, cufias radiales, videos, entrevistas), a través de las redes sociales del Ministerio|
y de diferentes emisoras radiales. Se destacan espacios en las emisoras de la Policia Nacional, en los|
que el ministro de justicia explica las bondades de LegalApp; de igual modo, la articulacion con 35
emisoras de esa institucion para la difusion de diversas cufias del aplicativo.

También se reconoce la firma de cinco (5) alianzas para difundir el contenido de LegalApp, a saber: Con
la Red de Medios Comunitarios del Atlantico "ARCA”, Red de Medios Comunitarios de Bolivar "REDBOL",
Corporacién Medios Colectivos de Comunicacion Comunitarios en red del Choco, Corporacién de Medios
del Magdalena “Red Medios”, Emisora Comunitaria Voces 89.4. Esos acuerdos abarcan un total de 54
emisoras comunitarias, para la difusiéon y promocion de la herramienta LegalApp en los diferentes
territorios del pais.

LegalApp es una herramienta electronica para todos los ciudadanos que necesiten conocer cémo|
adelantar un tramite o hacer uso de algun servicio relacionado con la Justicia; esta herramienta orienta a|
las personas sobre qué hacer, la autoridad o institucién a la cual puede acudir, y la ubicacion en su|
municipio.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM
ODS:

Paz, Justicia e Instituciones Sdélidas|

Iniciativa 5:

Implementar acciones de
acceso a la justicia con

enfoque diferencial étnico
Actividad 1:
Realizar encuentros de

socializacion del protocolo
de la Kriss Romani vy

Meta a 31 de diciembre de 2021:
6 encuentros de socializacion
Entregable:

Correos electrénicos de
convocatoria o grabaciéon de la

sesion o registro de asistencia de
formulario de Google o relatoria.

Cumplimiento 100%

Confirmamos, con los soportes aportados, que se adelantaron de manera presencial, las seis (6) sesiones|
de socializacién del protocolo de la Kriss Romani en Colombia. Se constataron los encuentros en:

Sampués (Sucre), el 29 de diciembre.
Ibagué (Tolima), el 29 de diciembre.
Sahagun (Cérdoba), el 29 de diciembre.
San Pelayo (Cordoba), el 29 de diciembre.
Envigado (Antioquia), el 30 de diciembre.
Bogota (Unién Romani), el 30 de diciembre.

SR LON=




Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia
para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

recomendaciones de|
acceso a la justicia del
pueblo Rom/Gitano

La actividad se encuentra pertinente, aplica a los objetivos del PND, permite a la comunidad gitana en
Colombia, conocer el protocolo que fue elaborado concertadamente por los Ministerios del Interior, de|
Justicia y del Derecho, y las nueve Kumpania del pais. Valdria la pena complementar este esfuerzo
estratégico con la medicién de los niveles de aporte de dicha comunidad y su reflejo en la politica publica
en justicia o, cuando menos, en la gestién publica en justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas|
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 5:

Implementar acciones de|
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico.

Actividad 2:
Realizar  espacios de|
Reforma a la|

Administracion de Justicial
que traten el desarrollo del
articulo 246 de I3
Constitucion Politica

Meta a 31 de diciembre de 2021:

1 espacio de discusion con los
pueblos indigenas.

Entregable:

Ayudas de Memoria o Actas 0
relatorias.

Cumplimiento 100%

Se comprueba que, en el afio 2021, se adelantaron tres sesiones de la Comision Nacional de|
Coordinacion entre el Sistema Judicial Nacional y la Jurisdiccion Especial Indigena (COCOIN). Estos|
espacios fueron desarrollados el 26 de octubre, el 18 de noviembre, y el 9 de diciembre, en los que, por
iniciativa del Ministerio de Justicia, se avanzo en la elaboracion del primer borrador del proyecto de la “Ley
de Coordinacién”, entre la Jurisdiccién Especial Indigena, y las demas jurisdicciones; en particular, lo
relacionado con los factores de competencia de la Jurisdiccion Especial Indigena (JEI). Lo anterior|
atendiendo el mandato del articulo 246 de la Constitucion.

Se constaté que, en la sesion del dia 30 de agosto de 2021 (acta 001-2021), se integré la subcomision|
que estructurara el Proyecto de Ley de Coordinacion que se presentara en la COCOIN. La Subcomision
quedd integrada por el Ministerio de Justicia y del Derecho, el Consejo Superior de la Judicatura,
Andronico Urbay, Santiago Martinez y Jorge Alexander Barrera.

La actividad es estratégica e importante, por cuanto es un asunto aun pendiente, que no ha sido
desarrollado, por ley, desde la expedicion de la Constitucion Politica de 1991. Valdria la pena
complementar este esfuerzo estratégico con la medicion de los niveles de aporte de dicha comunidad vy
su reflejo en la politica publica en justicia o, cuando menos, en la gestién publica en justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de|
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas|
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 5:

Implementar acciones de|
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico.

Actividad 3:

Construir documentos de
caracterizacion para|
promover el acceso a lg
justicia en comunidades|
étnicas

Meta a 31 de diciembre de 2021:
2 documentos de caracterizacion.
Entregable:

Documentos de caracterizacion.

Cumplimiento: 100%

Se corrobora la existencia de los documentos de caracterizacion de la justicia propia asociada a dos|
icomunidades indigenas, a saber:

1. Resguardo Indigena de la Yuquera, ubicado en el municipio de Calamar, perteneciente a la Asociacion
de Autoridades Indigenas del Guaviare — CRIGUA II.
2. Cabildo Mayor Indigena de la zona del Bajo Atrato, CAMIZBA, en el municipio de Riosucio - Chocé.

La actividad es importante, por cuanto el articulo 246 de la Constitucion Politica sefiala que las autoridades
de los pueblos indigenas tienen la facultad para solucionar los asuntos que se presenten en sus territorios,
de acuerdo con sus usos y costumbres, sin ir en contra de la Constitucion y la ley. Los documentos de|
caracterizacion construidos permiten conocer las particularidades de la justicia propia de cada comunidad|
indigena.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM
ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Iniciativa 5:

Implementar acciones de|
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico

Actividad 4:

Apoyar técnica ylo
financieramente proyectos|
presentados y viabilizados|
para el fortalecimiento de
los sistemas de justicia
propia de los pueblos|
indigenas

Meta a 31 de diciembre de 2021:

25 iniciativas para el
fortalecimiento de los sistemas
propios de Justicia de los pueblos
indigenas viabilizadas.

Entregable:
Convenio de cooperacion para el

apoyo técnico y financiero de
proyectos viabilizados

Cumplimiento: 100%.

Se verifica, -por esta auditoria-, que, en el afio 2021, se llevd a cabo la cuarta convocatoria para la|
recepcion de iniciativas de las comunidades indigenas, en materia de fortalecimiento de su justicia propia;
se recibieron 149 propuestas, las cuales fueron registradas y publicadas en el subsitio web de justicia con
enfoque étnico. El MJD efectulo la seleccién y priorizacion de 45 propuestas, correspondientes a todo el
territorio nacional, por lo cual la meta se supero.

También se constata que, para viabilizar el apoyo técnico y financiero a las iniciativas presentadas por las
comunidades indigenas, el MJD suscribié el convenio de cooperacion 0566 de 2021, con la Organizacion
de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEl), con el objeto de: “Aunar
esfuerzos para prestar apoyo técnico y financiero orientado al fortalecimiento de los sistemas de justicial
propia de los pueblos indigenas a través de la puesta en marcha de la fase IV del Banco de Iniciativas vy
Proyectos bajo los parametros de priorizacion del Ministerio de Justicia y del Derecho”.




Fortalecer el sistema de justicia
para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

La actividad se encuentra pertinente y es adecuada para fortalecer la justicia propia, de las comunidades
indigenas de Colombia.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM
ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 5:

Implementar acciones de|
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico

Actividad 5:

Apoyar técnicamente
proyectos 0 iniciativas|
presentadas y viabilizadas|
para el fortalecimiento de
los mecanismos propios
de resolucion de conflictos
de las  comunidades
negras y afrocolombianas.

Meta a 31 de diciembre de 2021:

10 iniciativas de implementacion
de los MASC presentadas por los|
consejos comunitarios y otras|
formas organizativas propias en el

marco de la resolucién de
conflictos propia de las|
comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales |

Palenqueras, apoyadas -NARP-.
Entregable:

Convenio para el apoyo técnico de|
proyectos o iniciativas viabilizadas.

Cumplimiento: 100%

Se constaté que el MJD apoyo los proyectos de las comunidades NARP, para lo cual suscribié el convenio|
No. 0583 de 2021 con la Asociacion Cultural Casa del Nifio, a partir del cual se desarrollaron las
actividades que permitieron el cumplimiento del compromiso. El objeto del convenio fue: “aunar esfuerzos
para prestar apoyo técnico en la recoleccion, estudio y documentacion de practicas y conocimientos
ancestrales tendiente al fortalecimiento de la justicia comunitaria o MASC propios de los pueblos
Afrocolombianos, Negros, Raizales y Palenqueros, a través de sus consejos comunitarios u otras formas
organizativas que sean priorizadas por el Ministerio de Justicia y del Derecho”.

La actividad es apropiada para fortalecer los mecanismos propios de resolucion de conflictos de las
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras del pais.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM
ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 5:

Implementar acciones de|
acceso a la justicia con
enfoque diferencial étnico

Actividad 6:

Realizar
técnicos
Interinstitucionales de|
identificacion fuentes de

espacios|

financiacion para el
fortalecimiento de Iq
COCOIN y de oftros|

escenarios similares de|
tipo local y regional

Meta a 31 de diciembre de 2021:

2 espacios técnicos|
Interinstitucionales de
identificacion fuentes de|

financiacién para el fortalecimiento
de la COCOIN y de otros|
escenarios similares de tipo local y|
regional

Entregable:

Ayudas de memoria o actas o
relatorias

Cumplimiento: 100%.

Se constatd que, en las sesiones de los dias 26 de octubre, 18 de noviembre, y 9 de diciembre, por
iniciativa del MJD se tocé el tema sobre las fuentes de financiacién de las Mesas Departamentales de
Coordinacion Interjurisdiccional y de la COCOIN.

Se recomienda seguir en la tarea, con las demas instituciones publicas miembros del COCOIN (y en|
mayor medida con el Ministerio del Interior y el Consejo Superior de la Judicatura), el tema de asignacion|
de recursos para la financiacion de los espacios nacionales, locales y regionales de coordinacion entre el
Sistema Judicial Nacional y la Jurisdiccion Especial Indigena; asi como la de proponer ajustes normativos|
para esa financiacion en el mediano y largo plazo.

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM
oDS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 5:

Fortalecer a los
operadores de justicia del
ejecutivo con enfoque
étnico

Actividad 7:

Operadores de justicia del
ejecutivo capacitados en

Jurisdiccion Especial
Indigena

Meta a 31 de diciembre de 2021:

250 operadores de justicia del

ejecutivo capacitados en
Jurisdiccién  Especial Indigena,
Pluralismo juridico y enfoque

diferencial interseccional
Entregable:
Listados de personas certificadas,

informe final del proceso de
formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento 0%.

Se constaté que la actividad alin se encuentra en curso; por cuanto, si bien se firmé el anexo de ejecucién|
No 5-0573-2021, derivado del contrato interadministrativo marco No. 487 de 2021, suscrito con la
Universidad Nacional de Colombia, para la implementacién de los procesos de formacién en Jurisdiccion
Especial Indigena y Pluralismo Juridico; dicho anexo de ejecucién fue prorrogado hasta el 15 de febrero
de 2022, por lo cual no se logré la meta en la vigencia 2021; aclarando que si aportara para la meta del
cuatrienio.

Se corrobora, en relacién al curso de Jurisdiccion Especial Indigena (JEI), que se avanzo, en diciembre|
de 2021, en la fase de preinscripcion; con un total de 1.181 personas registradas hasta el 17 de ese mes.

También se anota respecto a la meta (como se encuentra en el PEI), que no es clara, teniendo en cuenta
que la actividad sélo se refiere a capacitar a operadores del ejecutivo en Jurisdiccién Especial Indigena
(JEI) y en la meta deberia referirse a 250 personas capacitadas especificamente en ese componente
suprimiendo (-en la meta especifica- de la actividad) pluralismo juridico y el enfoque interseccional). Se
recomienda, para el afio 2022, dejar la meta sélo para la JEI.




Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM
ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 5:

Fortalecer a los
operadores de justicia del
ejecutivo con enfoque
étnico

Actividad 8:
Operadores de justicia del

lejecutivo capacitados en
Pluralismo Juridico

Meta a 31 de diciembre de 2021:

100 operadores de justicia del

ejecutivo capacitados en
Jurisdiccién  Especial Indigena,
Pluralismo juridico y enfoque

diferencial interseccional
Entregable:
Listados de personas certificadas,

informe final del proceso de
formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento 0%

Se comprobé también que la actividad aun se encuentra en curso por cuanto, si bien se firmé el anexo de|
ejecucion No 5-0573-2021, derivado del contrato interadministrativo marco No. 487 de 2021, suscrito con
la Universidad Nacional de Colombia, para la implementacion de los procesos de formacion en
Jurisdiccion Especial Indigena y Pluralismo Juridico; dicho anexo de ejecucion fue prorrogado hasta el 15
de febrero de 2022, por lo cual no se logré la meta en la vigencia 2021; aclarando que si aporta para la
meta del cuatrienio.

También se anota respecto a la meta, como se encuentra en el PEI, que no es clara, teniendo en cuenta
que la actividad sélo se refiere a capacitar a operadores del ejecutivo en Pluralismo Juridico (PJ), y por lo
tanto en la meta deberian referirse a 100 personas capacitadas especificamente en ese componente.
(tener en cuenta el comentario para la meta de la actividad 7).

Objetivo PND:

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos étnicos:
indigenas, negros,
afrocolombianos, raizales,

palenqueros y ROM
ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 5:

Fortalecer a los
operadores de justicia del
ejecutivo con enfoque
étnico

Actividad 9:

Capacitar Operadores de
justicia del ejecutivo

capacitados en enfoque
diferencial interseccional

Meta a 31 de diciembre de 2021:

100 operadores de justicia del

ejecutivo capacitados en
Jurisdiccién Especial Indigena,
Pluralismo juridico y enfoque

diferencial interseccional
Entregable:
Listados de personas certificadas,

informe final del proceso de
formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento 100%

Se corrobord, respecto a la actividad tendiente a la formacién en enfoque diferencial interseccional, que|
se adelantaron tres ciclos de formacién, acumulando un total de 191 servidores de Comisarias de Familia,
Inspectores de Policia y Conciliadores, capacitados en ese tema.

La capacitacion con enfoque diferencial interseccional es importante para los operadores juridicos, puesto|
que esa metodologia permite examinar la forma cémo varias categorias bioldgicas, sociales y culturales,
interaccionan en la vida de una persona en multiples y simultaneos niveles.

Como se dijo anteriormente, respecto a la meta de esta iniciativa, consignada en el PEI, no es clara,
teniendo en cuenta que la actividad solo se refiere a capacitar a operadores del ejecutivo en enfoque|
diferencial interseccional, y por lo tanto en la meta deberian referirse a 100 personas capacitadas
especificamente en ese componente, suprimiendo (-en la meta especifica- de la actividad) JEI y pluralismo
juridico). Se recomienda, para el afio 2022, dejar la meta sélo para la capacitacion en enfoque diferencial
interseccional.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

oDS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportunoy|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 6:

Fortalecer a los
operadores de justicia del
ejecutivo

Actividad 1:

Implementar proceso de
capacitacion a Inspectores
de Policia, Corregidores y
Comunidad Juridica

Meta a 31 de diciembre de 2021:

200 operadores de justicia del
ejecutivo, inspectores de Policia y|
corregidores capacitados.

Entregable:
Listado de personas certificadas o

informe final del proceso de
formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento 0%

Se constaté que la actividad aun se encuentra en curso; por cuanto, si bien se firmé el anexo de ejecucion
No 5-0573-2021 del 27 de agosto de 2021, derivado del contrato interadministrativo marco No. 487 de
2021, suscrito con la Universidad Nacional de Colombia, para la ejecucion de los procesos de formacion
en Cdédigo de Policia, gestion de conflictos y justicia local, y el curso en habilidades digitales para el
abordaje de los servicios de justicia, dicho anexo de ejecucién fue prorrogado hasta el 15 de febrero de|
2022, por lo cual no se logré la meta en la vigencia 2021; aclarando que si aportara para la meta del
cuatrienio.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Iniciativa 6:

Fortalecer a los
operadores de justicia del
ejecutivo

Actividad 2:

Meta a 31 de diciembre de 2021:
100% de contenidos publicados
Entregable:

Informe de contenidos y link de las

Cumplimiento 100%

El asunto bajo examen fue corroborado, en la medida en que se constaté el informe de contenidos
elaborados para el subsitio web, y los enlaces de conexion justicia (que es el espacio en el que los|
comisarios de familia, inspectores de policia y corregidores del pais cuentan con informacién necesaria |
de interés para el fortalecimiento de sus competencias). Al verificar la pagina en el afio 2021, se verificaron|
aleatoriamente, entre otras publicaciones las siguientes:

publicaciones




Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Elaborar contenidos para
el subsitio Conexion
Justicia (Por demanda)

Infografias:

1. Violencia laboral contra la mujer

2. Comisiones y subcomisiones para tramitar los despachos comisorios

3. Las comisarias de familia y su regulacién en la ley 2126 del 2021

4. Derecho al buen trato, a recibir orientacion, cuidado y disciplina, por medio de métodos no violentos|

ley 2089 de 2021.

Ley 2126 del 2021

¢,Cémo se determina la competencia si en un mismo municipio existen defensorias de familia vy

comisarias de familia?

7. Responsabilidad de las autoridades y las medidas de Restablecimiento de los Derechos de los nifios,
nifas y adolescentes.

8. Iniciacién de la actuacion administrativa y Tramite para el Restablecimiento de Derecho.

9. Comportamientos ciudadanos que vulneran los derechos de los menores.

10.

o o

Amparo por perturbacion a la posesion o tenencia de un inmueble.
11. La construccion urbanistica, control y seguimiento de los inspectores/as de la Policia
12. ¢Qué sucede cuando un tercero no tramita las licencias de construccion?
13. Funciones de los inspectores/as y corregidores/as del pais

Podcast Juridicos:

1. Capitulo 1, Ley 2097 de 2021
2. Capitulo 2, Ley 2097 de 2021
3. Capitulo 3, Ley 2126 de 2021

La actividad es adecuada, fortalece la capacitacion de los comisarios de familia, inspectores vy
corregidores de policia del pais; que tienen un subsitio web, con informacién actualizada.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

OoDS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 6:

Fortalecer a los
operadores de justicia del
ejecutivo

Actividad 3:
Formular acciones de
mejora para el subsitig

Conexion Justicia

Meta a 31 de diciembre de 2021:
Un (1) documento
Entregable:

Documento con propuestas de
mejora

Cumplimiento 100%

Se encuentra, que, por iniciativa de la Direccion, en la vigencia 2021 se cumplié la meta, y el entregable;
por lo tanto, se formularon acciones de mejora, para el subsitio de conexion justicia, de la pagina WEB|
del Ministerio.

Se constata que se remitié un formulario de encuesta con destino a las bases de datos con las que cuenta|
el Ministerio de Justicia, y dirigido a Inspectores de Policia, Comisarios de Familia y a las Alcaldias
municipales; el formulario fue diligenciado por 393 servidores, de los diferentes entes territoriales. En el
formulario se hacian preguntas referentes al subsitio web, encontrandose que el 54,29% de los|
encuestados no conoce el subsitio web conexidn justicia y las diversas herramientas que se ofrecen.

Entre las acciones de mejora que se definieron, se encuentran, entre otras:

1. Crear mas espacios de socializacion para fortalecer la publicidad que se haga a la herramienta, ya
sea de manera virtual o presencial.

2. Actualizar y nutrir cada uno de los servicios (Infografias, Glosario, Aulas virtuales, Preguntas
frecuentes, Caja de Herramientas, Consejo de Expertos, Guias y Documentos, Conceptos).

3. Crear una caja de herramientas para Inspectores de Policia. Lo anterior, teniendo en cuenta la
experiencia con la caja de herramientas creada para las Comisarias de Familia.

4. Fortalecer el Boletin Conexiéon Justica, creando contenido actualizado y atractivo para los
operadores, que genere interés en la herramienta web.

5. Desarrollar y crear cursos de interés y de fortalecimiento de conocimiento para los operadores de|
justicia a quienes va dirigido este subsitio web (Inspectores de Policia, Comisarias de Familia y|
Corregidores).

Se recomienda continuar la ejecucion de las acciones de mejora definidas para el subsitio web Conexién
Justicia, sitio que aporta informacién actualizada y util, concerniente a las funciones de los comisarios e
inspectores del orden nacional.



https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/VIOLENCIA%20LABORAL%20CONTRA%20LA%20MUJER.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/COMISIONES%20Y%20SUBCOMISIONES.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/InfografiaComisarios/LAS%20COMISARIAS%20DE%20FLIA%20Y%20SU%20REGULACI%c3%93N%20%281%29.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/DERECHO%20AL%20BUEN%20TRATO.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/DERECHO%20AL%20BUEN%20TRATO.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/InfografiaComisarios/LEY%202126%20%281%29.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/InfografiaComisarios/LEY%202126.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/conexion-justicia/Documents/Infografias/InfografiaComisarios/LEY%202126.pdf

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportunoy|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 6:

Fortalecer a los
operadores de justicia del
ejecutivo

Actividad 4:
Divulgar y difundir los

servicios y contenidos del
subsitio Conexion Justicia

Meta a 31 de diciembre de 2021:
100 %

Entregable:

Piezas promocionales y eventos
de difusién

Cumplimiento 100%

Se corrobora que se han disefiado piezas para la divulgacion en las diferentes redes sociales y canales|
del MJD, de los servicios y contenidos del subsitio de conexion justicia.

Se encuentra que los enlaces aportados dan cuenta de la difusion del contenido del subsitio de conexion|
justicia, entre otros:

1. Webinar "Implementacién de Medidas de atencién para mujeres Victimas de Violencias de Género'
del 28 de mayo de 2021.
https://www.youtube.com/watch?v=IKEG8LzK9xc&ab channel=MinisteriodeJusticiaydelDerechoCol
ombia.

2.  Webinar "Comparendo de Policia" en colaboraciéon con la Escuela Nacional de Inspectores de
Policia, 27 de junio de 2021.
https://www.youtube.com/watch?v=kGVot27vpVA&t=2065s&ab_channel=MinisteriodeJusticiaydelD
erechoColombia

3. Webinar Acuerdos de apoyo y directivas
https://www.youtube.com/watch?v=uZBVSrax9qE

4.  Webinar "Hechos y Derechos, propiedad sobre bienes inmuebles, una aproximacion sustancial”
https://www.youtube.com/watch?v=0ApfSLIVFKQ

anticipadas en la Ley 1996 de 2019

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 7:

Fortalecer los
mecanismos de
coordinacion y articulacion
con la Rama Judicial

Actividad 1:

Establecer la mesa de
articulacion  permanente|
de justicia con el Consejo
Superior de la Judicatura.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
Una (1) mesa
Entregable:

Acta de instalacion

Cumplimiento 100%

Se comprueba que el 7 de septiembre de 2021, se instald la Mesa de Articulacion Permanente de Justicia,
en la que asistieron, por el Consejo Superior de la Judicatura, Gloria Stella Lépez (presidenta del CSJ), y|
por el Ministerio de Justicia, Francisco José Chaux (Viceministro de Promocién de la Justicia)).

La Mesa Permanente tiene por finalidad que se analicen y efectien las acciones, recomendaciones yj|
mecanismos de solucién, necesarios para el adecuado funcionamiento de la administracion de justicia,
tanto a nivel de la Rama Judicial, como de las entidades del ejecutivo que cumplen funciones|
jurisdiccionales, cada una en el marco de sus competencias, y bajo el principio de la colaboraciéon
armonica.

Se recomienda a la Direccidn, que se establezcan las coordinaciones, y comunicaciones necesarias, para
que se realicen en el afio 2022, las sesiones bimensuales de la Mesa de Articulacion Permanente de
Justicia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 7:

Fortalecer los
mecanismos de
coordinacién y articulacion
con la Rama Judicial

Actividad 2:

Generar  espacios de
articulacion con la rama
judicial para coordinar
acciones de formacion

Meta a 31 de diciembre de 2021:

2 espacios de articulacion para|
generar espacios de formacion

Entregable:

Listados de asistencia mesas de
trabajo o Comunicaciones

Cumplimiento 100%

Se comprueba, por las evidencias aportadas, que se celebraron los dos (2) espacios de articulacién
previstos como meta:

1. EI'7 de septiembre de 2021, en el escenario de la Mesa de Articulacion Permanente de Justicia, se
reviso, en el punto dos (2), el tema concerniente a las necesidades de formacién en materia de
derecho ambiental para operadores de justicia. Por lo anterior, el Consejo Superior de la Judicatura
compartio, para ese tema, la oferta permanente de ciclos de capacitacion virtual que se realizan a
través de la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla

2. Espacio de articulacion para la realizacién del webinar sobre el procedimiento judicial de asignacion|
de apoyos para personas con discapacidad, el cual se desarroll6 en dos ciclos, el 6 y 24 de agosto,
contando con la participacion como conferencista, del Magistrado de la Corte Suprema de Justicia,
Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

Iniciativa 8:

Fortalecer la formacion
juridica en Colombia

Actividad 1:

Meta a 31 de diciembre de 2021:
Dos (2) espacios de articulacion

Entregable:

Cumplimiento 100%

Se confirma la participaciéon de los funcionarios del MJD en los siguientes espacios de coordinacion
interinstitucional con el Ministerio de Educacion, para el tema de la resolucion que establece las|
caracteristicas de calidad de los programas en Derecho:



https://www.youtube.com/watch?v=lKEG8LzK9xc&ab_channel=MinisteriodeJusticiaydelDerechoColombia
https://www.youtube.com/watch?v=lKEG8LzK9xc&ab_channel=MinisteriodeJusticiaydelDerechoColombia
https://www.youtube.com/watch?v=kGVot27vpVA&t=2065s&ab_channel=MinisteriodeJusticiaydelDerechoColombia
https://www.youtube.com/watch?v=kGVot27vpVA&t=2065s&ab_channel=MinisteriodeJusticiaydelDerechoColombia
https://www.youtube.com/watch?v=uZBVSrax9qE
https://www.youtube.com/watch?v=oApfSLIvFKQ

ODs:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno |
cercano al ciudadano.

Generar  espacios de
articulacion con el
Ministerio de Educacion
para la expedicion de Ig
resolucion que establece
caracteristicas de calidad
de los programas|
profesionales en Derecho

Listados de asistencia mesas de
trabajo o Comunicaciones

1. El2 de marzo de 2021, con el objeto de retomar los espacios de articulacion entre el Ministerio de|
Educacién y el Ministerio de Justicia y del Derecho, para llegar a la expedicion del decreto que
reglamenta los requisitos de calidad de los programas de Derecho. Se evidencia un cronograma de
trabajo durante la vigencia 2021.

El 5 de mayo de 2021, en la que se incluyeron en la lista de chequeo del MEN, las preguntas

propuestas por el MJD, para orientar el trabajo de verificacion que realizan los pares académicos en

las visitas que se practican a los programas de Derecho; como también la explicacién del contenido|
de la Resolucion 21795 de 2020 del MEN, respecto a las condiciones de los programas, en la que|
se reconoce la facultad de las Instituciones para estructurar el plan de estudios.

3. EI 8 de septiembre de 2021, en la que se realizé presentacion y andlisis de la ley 2113 de 2021, y se|
absolvieron preguntas de los participantes frente a la regulacion de requisitos de calidad de los
programas de formacion juridica y su integracién con la nueva ley que regula el funcionamiento de|
los consultorios juridicos.

La coordinacion entre las autoridades que intervienen en el tema de la calidad de los programas de|
Derecho, como de la atencion en los Consultorios Juridicos, es totalmente estratégica, por cuanto el
consultorio es la puerta de entrada de muchos ciudadanos al sistema de justicia, por lo cual se espera|
que las asesorias gratuitas ofrecidas sean de calidad para las personas que acuden a esas instancias.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 8:

Fortalecer la formacion
juridica en Colombia

Actividad 2:
Socializar la Ley de
regulacion de los|

consultorios juridicos

Meta a 31 de diciembre de 2021:
Tres (3) espacios de socializacion.
Entregable:

Listas de asistencia y ayudas de
memoria

Cumplimiento 100%

Se comprueba que se celebraron los tres (3) espacios de socializacion, previstos como meta, de la Ley
de regulacion de los Consultorios Juridicos.

1. El dia 31 de mayo de 2021, en la que se compartié con los consultorios juridicos aliados a la
herramienta LegalApp, los elementos para la reglamentacion de la Ley de Consultorios Juridicos.
El dia 3 de junio de 2021, en la que se contd con la participacion de personas de diferentes facultades
de Derecho, Consultorios Juridicos y Centros de Conciliacion, del departamento de Boyaca, y del
centro-oriente del pais.

3. El 3 de septiembre de 2021, con la Red de Consultorios Juridicos del Caribe.

2.

Las actividades consistente en socializar la Ley de Consultorios, como la de discutir el contenido del futuro|
decreto reglamentario, son importantes, por cuanto la nueva Ley determina que las universidades con
facultades de Derecho efectuaran dentro de los dos (2) afios a partir de la expedicién de esta, los ajustes|
curriculares, tecnoldgicos, de personal y de infraestructura a que haya lugar, para armonizar la estructura
y operacioén de sus consultorios juridicos con el contenido de la Ley; lo que permitira avanzar en el tema
de acceso a la justicia para la poblacién de menores ingresos.

Objetivo PND:

Pacto por la inclusién de todas las
personas con discapacidad
Pacto de equidad para las mujeres

ODS:

Lograr la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de
todas las mujeres y nifias
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 9:

Propiciar la
implementacion del
enfoque diferencial en
género y discapacidad en
la prestacion de servicios
de justicia

Actividad 1:
Realizar formacién en|
género y discapacidad

dirigido a operadores de
justicia

Meta a 31 de diciembre de 2021:

500 operadores de justicia del
ejecutivo capacitados en género vy
discapacidad.

Entregable:
Listados de personas certificadas,

informe final del proceso de
formacién o ayudas de memoria.

Cumplimiento 100%

Se constaté que, desde la plataforma de formacioén virtual del MJD, se llevaron a cabo procesos de
formacién virtual, dirigidos a operadores de justicia, en temas de género y discapacidad; se constatan las
bases de datos aportadas, donde se certificaron 856 personas. Por otro lado, también se verificéd Ia|
existencia de un informe final que da cuenta de los resultados obtenidos.

Se encuentra también que, por el convenio marco No 0487 de 2021, prorrogado hasta el 15 de febrero de|
2022, se incorporaron actividades de formacion en el tema de género y discapacidad, por lo cual se
sumaran, en la vigencia 2022, mas servidores de justicia del ejecutivo, certificados en esos temas.

La meta planeada de formacion se supero, logrando un alcance mucho mayor. La actividad de formacion
en género y discapacidad, dirigida a funcionarios operadores de justicia (personeros, consultorios
juridicos, notarios, conciliadores, comisarios de familia, etc.) es importante, pues permite fortalecer sus
habilidades para el trato diferencial dirigido a los ciudadanos que acceden a los servicios de justicia.

Pese a lo anterior, insistimos que se hace necesario medir el impacto de los escenarios de formacion, de
tal manera que se pueda avizorar si en la operacion de justicia se presentan progresos a la hora de tener|
en cuenta el enfoque diferencial.




Objetivo PND:

Pacto por la inclusién de todas las
personas con discapacidad

Pacto de equidad para las mujeres
ODS:

Lograr la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de
todas las mujeres y nifas
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 9:

Propiciar la
implementacion del
enfoque diferencial en
género y discapacidad en
la prestacion de servicios
de justicia

Actividad 2:

Llevar a cabo actividades

de fortalecimiento
institucional y asistencia
técnica en materia de

discapacidad y género
(Por demanda)

Meta a 31 de diciembre de 2021:

100%
Entregable:

Informes trimestrales de
actividades desarrolladas

Cumplimiento 100%

Se comprueba la existencia de los cuatro informes trimestrales, donde se consignaron las actividades
desarrolladas a lo largo del afio, para el fortalecimiento, y asistencia técnica, a diversas instituciones, en|
el tema de discapacidad y género. En los informes trimestrales, especifican el tema del evento, el
municipio, la fecha, y el nimero de asistentes.

La actividad es estratégica e importante, en la medida que esas jornadas de asistencia y formacion a
miembros de diversas instituciones, permite que se apropien de la politica publica en ese tema y los|
derechos en juego que pueden, tanto exigir, como respetar. No obstante, creemos relevante que se midaj
el impacto de esta actividad como lo sefialamos en la casilla anterior.

Objetivo PND:

Pacto por la inclusién de todas las|
personas con discapacidad

Pacto de equidad para las mujeres
ODS:

Lograr la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de
todas las mujeres y nifas
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 9:

Propiciar la
implementacion del
enfoque diferencial en
género y discapacidad en
la prestacion de servicios
de justicia

Actividad 3:

Realizar acompafamiento
técnico a la|
implementacion del
Protocolo de Consultorios|
Juridicos Inclusivos para
Personas con
discapacidad y de la Guia
de Atencidon a Mujeres |

Meta a 31 de diciembre de 2021:

100%
Entregable:

Informes semestrales del proceso
de implementacion

Cumplimiento 100%

Se corroboré que el MJD, a través de la DJF, brindé acompariamiento técnico a trece (13) Consultorios
Juridicos para la Implementacion de la Guia de Atencion a Mujeres y Personas LGBT en los Servicios de|
Acceso a la Justicia, y a ocho (8) Consultorios en el Protocolo de Atencién Inclusiva para Personas con
Discapacidad.

Como producto de este ejercicio, desarrollado a lo largo del afio, se otorgd el reconocimiento por la|
prestacion de servicios inclusivos a mujeres y personas LGBT, a los Consultorios Juridicos de trece (13)
universidades; como también el reconocimiento por la prestacién de servicios inclusivos a personas con
discapacidad, a los Consultorios Juridicos de ocho (8) universidades.

La actividad es estratégica, por cuanto la Guia de Atencién a Mujeres y Poblacion LGBTI (elaborada por
el MJD) es una herramienta dirigida a quienes hacen parte de la cadena de servicio en diversos escenarios|
de acceso a la justicia que los orienta en la incorporacion del enfoque de género, la promocién del
conocimiento y andlisis de las necesidades de las mujeres y la poblacién LGBTI, y las barreras que
enfrentan para la salvaguarda de sus derechos. Por otro lado, el protocolo de atencién inclusiva en el
acceso a la justicia para personas con discapacidad (elaborado por el MJD) permite identificar y controlar|
las barreras que enfrentan las personas con discapacidad en los servicios de justicia, y ofrece|

Poblacién — LGBTI (Por herramientas para hacer efectivo el derecho al acceso a la justicia para todos, desde una perspectiva
demanda) social de derecho y el enfoque diferencial.
Objetivo PND: Iniciativa 9: Meta a 31 de diciembre de 2021: | Cumplimiento 100%

Pacto por la inclusion de todas las
personas con discapacidad

Pacto de equidad para las mujeres
ODS:

Lograr la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de
todas las mujeres y nifias
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Propiciar la
implementacion del
enfoque diferencial en
género y discapacidad en
la prestacion de servicios
de justicia

Actividad 4:

Desarrollar espacios de|
articulacion (Foros, talleres
de formacién, material
académico, etc.) con los
integrantes de la Red
Tejiendo Justicia.

Dos (2) espacios de articulacion.
Entregable:

Listas de asistencia, memorias,
actualizaciones de la pagina

1. Se constata que el 22 de enero de 2021 se realizé el primer encuentro nacional con integrantes de|
la Red Tejiendo Justicia. Asi mismo, durante el mes de febrero se impartieron talleres sobre género
a los integrantes de la red, sobre las siguientes tres tematicas: Prejuicios, estereotipos y violencia;
masculinidades; atenciéon a mujeres y comunidad LGBTI.

2. Porotrolado, se corrobora que en los dias 29 y 30 de septiembre de 2021, se llevo a cabo el segundo|
encuentro con los integrantes de la Red Tejiendo Justicia en el evento internacional sobre género y
discapacidad. En ese espacio se desarrollaron ponencias en temas de género y discapacidad.




Objetivo PND:

Pacto por la inclusién de todas las
personas con discapacidad

Pacto de equidad para las mujeres
ODS:

Lograr la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de
todas las mujeres y nifas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

Iniciativa 9:

Propiciar la
implementacion del
enfoque diferencial en
género y discapacidad en
la prestacion de servicios
de justicia

Actividad 5:

Identificar buenas
practicas en materia de
Género y Discapacidad
con las universidades
integrantes de la red

Meta a 31 de diciembre de 2021:

1 concurso con los integrantes de|
la red.

Entregable:

Matriz de las postulaciones, notas
de prensa y matriz de evaluacién

Cumplimiento 100%

Se confirma que el Plan de trabajo para el Concurso “Mejor experiencia Tejiendo Justicia”, se ejecutd; por|
lo cual en el mes de agosto se dio apertura a la convocatoria para los Consultorios Juridicos
pertenecientes a esa red, a efectos de que postularan sus iniciativas en materia de atencion inclusiva con
enfoque de género y/o para las personas con discapacidad, cuyos términos fueron publicados en el
subsitio web y enviados a los correos electronicos de contacto de los directores registrados.

Se encuentra que se recibieron nueve (9) postulaciones, las cuales fueron evaluadas por el equipo de
expertos del jurado. Como resultado se premiaron las 3 mejores iniciativas, para la Universidad de Ibagué;
la Universidad CESMAG (Pasto); y la Universidad Jorge Tadeo Lozano (Bogota). El reconocimiento se|
realizd en el evento internacional sobre género y discapacidad realizado entre el 28 y 29 de septiembre
de 2021.

Es importante y estratégico este tipo de actividades que motivan a que la Red Tejiendo Justicia,
compuesta por mas de 100 universidades, presenten y compartan las acciones que han realizado,

para que sea accesible, oportuno y| (concurso) dirigidas a garantizar el pleno disfrute de los derechos de las personas con discapacidad, a implementar|
cercano al ciudadano. el enfoque de género y a llevar a cabo practicas tendientes a garantizar la transparencia.
Objetivo PND: Iniciativa 10: Meta a 31 de diciembre de 2021: | Cumplimiento 0%

Pacto de equidad para las mujeres
ODS:

Lograr la igualdad entre los|
géneros y el empoderamiento de
todas las mujeres y nifias
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Fortalecer la participacion
de la mujer en el acceso
de la justicia

Actividad 1:

Adelantar proceso de
formacién dirigido a
operadores de justicia
sobre mujer rural y acceso
a la justicia

100 personas capacitadas en
acceso a la justicia para la mujer|
rural

Entregable:

Listados de personas certificadas,
informe final del proceso de
formacion, cartilla o ayudas de
memoria.

La actividad auin se encuentra en curso por cuanto, si bien se constaté que se suscribié el anexo especifico
de ejecucion No 5-573 de 2021, con la Universidad Nacional de Colombia, bajo el convenio marco No
0487 de 2021, el cual incorpora la actividad programada, para el desarrollo del curso sobre mujeres
rurales, dirigido a gestores de justicia, dicho anexo de ejecucion fue prorrogado hasta el 15 de febrero de|
2022, por lo cual no se logré la meta en la vigencia 2021.

Se anota que la meta (junto con sus entregables) se alcanzara en la vigencia 2022, considerando que|
existe un registro de 465 personas inscritas.

El curso busca proporcionar herramientas conceptuales, juridicas y metodoldgicas, a los distintos
operadores de justicia, para la atencién cualificada hacia mujeres rurales, por lo cual se espera que el
servicio ofrecido, sea cada vez mas cercano y diferenciado, para esta poblacion.

Objetivo PND:

Pacto de equidad para las mujeres
ODS:

Lograr la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de
todas las mujeres y nifias
Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportunoy|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 10:

Fortalecer la participacion
de la mujer en el acceso
de la justicia

Actividad 2:

Adelantar proceso de
sensibilizacién ciudadana
dirigido a la mujer rural
sobre acceso a la justicia
y la tierra 'y para el
fortalecimiento de
lideresas.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
50 personas capacitadas en
acceso a la justicia para la mujer|
rural

Entregable:

Informe final del operador sobre
proceso de sensibilizacion

Cumplimiento 0%

La actividad aun se encuentra en curso por cuanto, si bien se constaté que se suscribié el anexo especifico
de ejecucion No 5-573 de 2021, con la Universidad Nacional de Colombia, bajo el convenio marco No
0487 de 2021, el cual incorpora la actividad programada, para el desarrollo del proceso de sensibilizacion
ciudadana dirigido a la mujer rural y de fortalecimiento a lideresas, dicho anexo de ejecucién fue
prorrogado hasta el 15 de febrero de 2022, por lo cual no se logré la meta en la vigencia 2021.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Iniciativa 11:

Fortalecer la gestion de
las Comisarias de Familia

Actividad 1:
Realizar un diagnéstico de

la tolerancia a la violencia
basada en género en las

Meta a 31 de diciembre de 2021:
1 instrumento desarrollado para el
fortalecimiento de las Comisarias|
de Familia

Entregable:

Documento diagnéstico

Cumplimiento 0%

No se cumplié la meta en la vigencia evaluada. Se encuentra que la actividad se desarrolla a través del
convenio No 0481 del 20 de mayo de 2021, suscrito entre el MJD y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), cuyo objeto es cooperar para el fortalecimiento de capacidades territoriales
para el acceso a la justicia y la seguridad ciudadana en Colombia; convenio que fue prorrogado hasta el
31 de marzo de 2022, a través de la enmienda No 01 del 15 de diciembre de 2021. Por lo anterior, el
documento final entregable de diagndstico, ain no se ha entregado.




Paz, Justicia e Instituciones
Sdélidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportunoy|
cercano al ciudadano.

comisarias de familia,
centros de conciliacion, y
consultorios juridicos

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 11:

Fortalecer la gestiéon de
las Comisarias de Familia

Actividad 2:

Llevar a cabo el andlisis
de necesidades
funcionales y técnicas
para el sistema de
informacion de Comisarias
de Familia

Meta a 31 de diciembre de 2021:

1 instrumento desarrollado para el
fortalecimiento de las comisarias|
de familia

Entregable:
Documento de analisis de

necesidades técnicas y
funcionales

Cumplimiento 0%

No se cumpli6 la meta en la vigencia evaluada. Se constaté que la actividad se desarrolla a través del
convenio No 0481 del 20 de mayo de 2021, suscrito entre el MJD y el Programa de las Naciones Unidas|
para el Desarrollo (PNUD), vigente hasta el 31 de marzo de 2022. Por lo anterior el documento final
entregable sobre las necesidades funcionales y técnicas del sistema de informacion para las Comisarias)
de Familia, aun no se tiene disponible.

Las Comisarias de Familia son la puerta de entrada para garantizar el acceso a la justicia en materia de
violencias en el contexto de la familia, pero adolecen de un sistema de informacién, que arroje cifras|
fiables, sobre la carga y volumen de trabajo real de las Comisarias de Familia, y que permita realizar el
seguimiento a las medidas de proteccién adoptadas; por lo cual realizar el analisis de necesidades para
ese sistema, para continuar luego con el desarrollo del mismo y sus posible médulos, es crucial para
fortalecer la gestion de esas instituciones.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

OoDS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:
Fortalecer el sistema de justicia

para que sea accesible, oportuno y|
cercano al ciudadano.

Iniciativa 11:

Fortalecer la gestion de
las Comisarias de Familia

Actividad 3:
Realizar actualizacién de

lineamientos técnicos para
las Comisarias de Familia

Meta a 31 de diciembre de 2021:

1 instrumento desarrollado para el
fortalecimiento de las comisarias|
de familia.

Entregable:

Documento de lineamientos
técnicos

Cumplimiento 0%

Como se dijo anteriormente, la actividad se desarrolla a través del convenio No 0481 de 2021 suscrito
entre el MJD y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD. Por lo anterior, el
documento final entregable “actualizacion de lineamientos técnicos para las Comisarias de Familia” aun
no se tiene disponible.

La Ley 2126 del 2021 es el nuevo marco regulativo aplicable para las Comisarias de Familia, que genero
modificaciones al funcionamiento y operacién de estas instancias, asi como la rectoria del sistema que
quedod a cargo del MJD; de manera que los lineamientos técnicos deben ser actualizados a la nueva
realidad, que apunta a fortalecer la gestion en las Comisarias de Familia.

Objetivo PND:

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente para
que todos vivamos con libertad y en
democracia

ODS:

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas

Objetivo estratégico:

Fortalecer el sistema de justicia
para que sea accesible, oportuno y|

cercano al ciudadano.

Iniciativa 11:

Fortalecer la gestion de
las Comisarias de Familia

Actividad 4:
Revisar y formular,
propuesta de|

implementacion de
modelos de gestion parg
las Comisarias de Familia.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
1 instrumento desarrollado para el
fortalecimiento de las comisarias
de familia.

Entregable:

Documento de propuesta

Cumplimiento 0%

La actividad se desarrolla a través del convenio No 0481 de 2021 suscrito entre el MJD y el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y que fue prorrogado hasta el 31 de marzo de 2022. Pori
lo anterior, el documento final entregable, de la propuesta de implementacion de modelos de gestion paral
las Comisarias de Familia, aiin no se tiene disponible.

La actividad es importante, por cuanto los modelos de gestion, que se formulen, sefalaran los
lineamientos técnicos para llevar a cabo las actividades de las Comisarias de Familia, de las que se espera|
una gestion eficaz, que promueva la mejora continua en esas entidades, que repercutira en la calidad del
servicio publico que prestan.




CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR
DE LA EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA
DEPENDENCIA RESPONSABLE 79,82%

Nota: La calificacién otorgada obedece al juicio de valor que la Oficina de Control
Interno le otorga al nivel de cumplimiento de la dependencia, para las metas vy
entregables de cada iniciativa estratégica.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE JUSTICIA FORMAL
DERECHO

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccién de Justicia Formal, formuld su plan de accion para la vigencia 2021, enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 “Pacto por la legalidad,
seguridad efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con libertad y en democracia”, “Pacto por la equidad de oportunidades para grupos indigenas, negros, afros, raizales,
palenqueros y Rrom”, “Pacto por la inclusion de todas las personas con discapacidad” y “Pacto de equidad para las mujeres”, con metas asociadas al objetivo estratégico de
“Fortalecer el sistema de justicia para que sea accesible, oportuno y cercano al ciudadano”. Para el cumplimiento de dicho objetivo estratégico, la Direccién de Justicia Formal,
establecioé once iniciativas estratégicas, con un total de 38 actividades, con metas e indicadores apropiados.

Se verificaron los documentos, que se encontraban en el aplicativo DARUMA, advirtiéndose que no todos los soportes estaban disponibles; por lo cual esta auditoria acudié a la DJF
para tener la completitud de los mismos, pues con ellos se soporta el cumplimiento reportado en el plan de accion; también se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el
entendimiento de lo reportado.

En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 79,82%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: ‘

Continuar aplicando las actividades que han facilitado y garantizado el avance en el logro de las metas previstas por el gobierno nacional en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
y en el Plan estratégico del MJD, asi como implementar acciones que permitan mejorar los controles establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz en el reporte del plan
de accion.

Se reconoce el esfuerzo de la Direccidn en establecer metas e indicadores que se puedan cumplir (retos realizables) y que se traducen en acciones y actividades en todos los frentes
a cargo de ella, que estan impactando directamente en la poblacion que accede a los servicios de justicia y en los prestadores del servicio.

Se recomienda a la Direccion, que se establezcan las coordinaciones, y comunicaciones necesarias, para que se realicen en el afio 2022, por lo menos las sesiones bimensuales de la
Mesa de Articulacion Permanente de Justicia (entre el MJD y el CSJ), teniendo en cuenta, ademas, que este afio se empezaran a ejecutar los recursos del BID para la digitalizaciéon de
la justicia; asimismo continuar el trabajo articulado, con el MEN, frente al decreto reglamentario que regulara la aprobacion, por el Ministerio de Justicia y del Derecho, del funcionamiento
de los Consultorios Juridicos en Las Instituciones de Educacién Superior con Programa de Pregrado en Derecho

Se sefiala, también, que en las actividades que prevén realizar socializacion, sensibilizacion o campafias, se hace necesario complementarlas con medicion de satisfaccion y aportes
de las comunidades beneficiadas que, a la postre, también son analizados para identificar si contribuyen a la buena marcha de la gestion publica, y/o a fortalecer la politica publical
involucrada.

Por otro lado, se recomienda que se continlen estableciendo las acciones necesarias, para ofrecer mas cursos certificables en la plataforma de aulas virtuales del Ministerio, que
permitan fortalecer para los interesados, las habilidades y conocimiento de los diversos temas en Justicia Formal.

'También recomendamos que, para una proxima oportunidad, no se incluyan sesiones o reuniones de trabajo, como actividades estratégicas, pues estas son solo medios para conseguir|
lo que realmente es lo estratégico: un producto o un servicio que genera valor publico.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC- 20181000006176 del 10-10-2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se
debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacién, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacién, tal como
lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.




5. FECHA: 14 de febrero del 2022.

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Elder Herney Villar Castro
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control Interno
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:

DIRECCION DE

DESARROLLO DEL DERECHO Y DEL ORDENAMIENTO

JURIDICO

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.

5. COMPROMISOS

ASOCIADOS
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO

INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Sistema de

AL

justicia

pertinente y de facil

acceso
transformacion digital

con

6.1. INICIATIVA

Iniciativa 1.

Incorporar

las Normas de

caracter general y abstracto a
través de la plataforma SUIN-
JURISCOL para consulta de I3

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre

de 2021: lograr 100%.

Entregables:

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento de la iniciativa 100%

Actividad 1. Se observa que, a través del memorando
MJID-MEM21-0004919-D0J-2300 del 23 de junio del
2021, dirigido al Dr. Jorge Luis Lubo Sprockel Director
Juridico, la Direccion de Desarrollo del Derecho y del

ciudadania Actividad 1: Memorando e | Ordenamiento Juridico, adjunta un listado de normas
OoDS Informe. pendientes por desarrollar, para que si lo considera
Actividad: conveniente sean incluidas en la agenda regulatoria del
Paz, Justicia e Actividad  2: Reporte | afio 2022.
Instituciones Sélidas  [1. Preparar el informe de la trimestral con la Normas
normativa pendiente por| expedidas en 2021 vy [En el listado adjunto, se observan un total de 23 normas
reglamentacion desde el| registradas en el SUIN |pendientes por reglamentacion.
afio 1991 y remitirlo a laj JURISCOL
Direccion juridica IActividad 2. De acuerdo con los soportes allegados, se
Actividad  3: Reporte [observa que la dependencia responsable actualizo el
2. Actualizar el Suin-Juriscol| trimestral con la Normas |Suin-Juriscol, incorporando 823 nuevas normas de
con las normas| expedidas en 2021 vy |caracter general y abstracto reglamentarias expedidas
reglamentarias expedidas| registradas en el SUIN |en el afio 2021.
en el afio 2021 JURISCOL
Cabe sefialar, que la meta establecida para esta
3. Analizar, Registrar | actividad era incorporar 500 nuevas normas, y se
cargar las afectaciones incorporaron 823, es decir, que la meta fue superada en
normativas V| cifras; por lo anterior, es importante formular una meta
jurisprudenciales, cuando concreta asociada a la demanda que surja en esta
se requiera, en el SUIN- materia, para evitar que se siga presentando una
JURISCOL. diferencia tan ostensible como la que se observa en la
relacion de cantidades de 500 a 823. En este caso, al ser
por demanda, es aconsejable adjuntar un informe
gerencial que dé cuenta de las cifras de rigor.
Actividad 3. Se verificaron las evidencias aportadas
para esta actividad, observando que las normas se
registraron, con sus respectivos analisis normativo y
jurisprudencial en los casos requeridos, en el mismo
orden que se cargaron para la actividad 2.
Objetivo PND Iniciativa 2. Meta a 31 de diciembre | Cumplimiento de lainiciativa 100%
E;fggsajundma del Verificar la constitucionalidad ?oegfgrzi@% Actividad 1. Para esta actividad, la dependencia
al 1a '1clon : responsable allega los soportes indicando que durante
de las iniciativas legislativas la vigencia 2021, se recibieron 24 solicitudes de
Entregable: conceptos de constitucionalidad; atendiendo dichas|
oDS Actividad solicitudes oportunamente.
Paz_, . J”S“C,'?‘ € conceptos Dentro de los soportes se evidenciaron los siguientes|
Instituciones Sélidas Elaborar conceptos de oficios de respuesta:

constitucionalidad a iniciativas

legislativas o proyectos de

decreto (por demanda)

MJD-OFI21-0045539-D0OJ-2300 de
diciembre del 2021

fecha 9 de

Solicitud de Concepto sobre el Proyecto de Ley N°.124]
de 2021 (Senado) “Por la cual se establecen
disposiciones para la estructura interna y funcionamiento|
democratico de la colegiatura de abogados, se le
asignan funciones pulblicas y se dictan otras
disposiciones”.

MJD-OFI21-0025005-D0OJ-2300 del 13 de julio del 2021

Concepto sobre Proyecto de Ley 093 de 2019 Senado —|
498 de 2020 Camara “Por Medio del Cual se adoptan
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acciones afirmativas para mujeres cabeza de familia en
Materia Politica Criminal, Se Modifica Y Adiciona El
Cédigo Penal, la Ley 750 De 2002 y el Coédigo de
Procedimiento Penal y se dictan otras disposiciones”

MJD-OFI21-0016667-D0OJ-2300 del 11 de mayo del 2021

Concepto sobre Proyecto de Ley 179 de 2019 Camara -
320 de 2020 Senado, acumulado con el Proyecto de Ley;
212 de 2019 Camara “por medio de la cual se prohibe el
uso del castigo fisico, los tratos crueles, humillantes o
degradantes y cualquier tipo de violencia como método
de correccion contra nifias, nifios y adolescentes y se
dictan otras disposiciones”.

No obstante, el porcentaje asignado por la Oficina de|
Control Interno se recomienda, con el fin de contribuir con|
el mejoramiento continuo que los soportes allegados|
estén acompafiados de un informe ejecutivo que dé
cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia,
de esta manera coadyuvaria con el andlisis de las
actividades sefialadas en el plan.

Objetivo PND
Sistema de

justicial

pertinente y de féacil

acceso
transformacion digital

oDS
Paz, Justicia
Instituciones Sélidas

con

€

Iniciativa 3

Fortalecer la Defensa del

ordenamiento juridico

Actividad

1. Elaborar intervenciones
en los procesos de

inconstitucionalidad y de
nulidad (por demanda)

Elaborar analisis|
jurisprudencial V|
normativo.

Meta a 31 de diciembre
de 2021:
lograr 100%.

Entregables:
Escritos de intervencion

presentados ante la Corte
y ante el Consejo

boletines juridicos
informativos e infografias

Cumplimiento de la iniciatival00%

Actividad 1. Para esta actividad, se allegan 168
conceptos relacionados con intervenciones ante las
Altas Cortes, asi:

1. Ante la Corte Constitucional 71 intervenciones
2. Ante el Consejo de Estado 97 intervenciones

De acuerdo con lo anterior, la OCI realizé una muestra
aleatoria de las intervenciones, con el fin de constatar el
cumplimiento de la actividad de la siguiente manera:

MJD-DEF21-0000036-D0OJ-2300 del 13 de abril del
2021

Demanda de inconstitucionalidad parcial del articulo 339
del Cddigo General del Proceso (Ley 1564 del 2012)
Intervencion del Ministerio de Justicia y del Derecho

MJID-DEF21-0000045-DOJ-2300 del 28 de abril del
2021

Nulidad de los articulos 80 y 81 del Decreto 1829/13,
sobre pacto arbitral en contratos de adhesion. Alegatos|
de conclusién del Ministerio de Justicia y del Derecho

MJD-DEF21-0000048-D0OJ-2300 del 5 de mayo del
2021

Expediente  No. 11001-03-24-000-2021-00130-00
Demanda de Nulidad del Decreto 398 de 13 de marzo de|
2020 “Por el cual se adiciona el Decreto nimero 1074 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, para reglamentar
parcialmente el articulo 19 de la Ley 222 de 1995, en Io|
referente al desarrollo de las reuniones no presenciales
de las juntas de socios, asambleas generales de
accionistas o juntas directivas, y se dictan otras
disposiciones” Accionantes: Ernesto Francisco Forerg
Fernandez de Castro — Aldair de Jesus Villadiego Ochoa|

Sobre este particular, es necesario sefialar que a titulo|
de soporte valdria la pena incluir un informe gerencial
gue determine el No. de tramites de intervencion vs. los
conceptos rendidos, para identificar los avances en la|
atencion y por otra parte, las cifras de este nivel de
actuaciones.

Actividad 2. Realizada la verificacion, se observo que|
se elaboraron 12 boletines sobre la normativa y la
jurisprudencia, los cuales fueron publicado a través de
los siguientes enlaces:

Lo anterior se puede verificar en los siguientes enlaces:

file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Boletines%20jur%C3



file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Boletines%20jurÃ­dicos%203er%20trimestre%20(4).pdf
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%ADdicos%203er%20trimestre%20(4).pdf

file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Boletin%20n%C3%BA
mero%203%20ventana%20al%20derecho%2017%20ju
ni0%20de%202021%20(2).pdf

file:///C:/Users/ASUS/Downloads/Boletin%20n%C3%BA
mero%203%20ventana%20al%20derecho%2017%20ju
nio%20de%202021%20(3).pdf

file:///IC:/Users/ASUS/Downloads/Boletin%20n%C3%BA
mero%203%20ventana%20al%20derech0%2017%20ju
Nin%20de%202021%20(4).pdf

Sobre este particular, es necesario sefialar que a titulo|
de soporte valdria la pena incluir un informe gerencial
gue determine el No. de tramites de intervencion vs. los
conceptos rendidos, para identificar los avances en la|
atencion y por otra parte, las cifras de este nivel de
actuaciones.

Objetivo PND
Sistema de justicig
pertinente y de féacil
acceso con|
transformacion digital

Iniciativa 4

Fortalecer el principio de
seguridad juridica

Meta a 31 de diciembre
de 2021:
lograr 100%.

Entregables:

Cumplimiento de la iniciatival00%

Actividad 1. Se observé en el archivo adjunto, y en
software  DARUMA, los proyectos piloto para |3
implementacion de la metodologia de depuracién

Actividad normativa en entidades territoriales, tales como:

OoDS . . . o .
Pay Justicia o 1. Realizar proyectos piloto| Informe de la|> informe proyecto piloto implementacion metodologial
' - ol » para el andlisis de las disposiciones expedidas pori

Instituciones Sélidas para la_implementacion| implementacion por cada la alcaldia de Pasto.

de la Metodologia de| Proyecto piloto

depuracién normativa en| > Informe proyecto piloto implementacion metodologial

entidades territoriales. ara el analisis de las disposiciones expedidas por

Informe de a gobernacion del Valle del Cauca (ordenanzas)

2. Realizar ﬁogﬁ]aeﬁ;n;g;to de dIZ > Informe proyecto piloto implementacion metodologial
acompafiamiento en g IMple para el andlisis de las disposiciones expedidas por|
implementacién de Ia Politica la alcaldia de Pasto
politica de mejora|
normativa del MIPG IActividad 2. De acuerdo con los soportes allegados, se

identificaron las siguientes gestiones tendientes a

desarrollar la implementacion de politica de mejora

normativa del MIPG. Asi:

» Mediante oficios del MJD se realizaron las|
invitaciones para la implementacion de la
metodologia de depuracion normativa a las|
Entidades Territoriales, Tolima, Ibagué, Magdalena,
Valle del Cauca, Popayéan y Valle.

»  Se elaboré y entregd informe de la implementacion
de la politica de mejora normativa.

» Se socializan las guias sobre publicacion |
divulgacion, asi como la revision técnico juridica de
los proyectos normativos y de depuracion normativa
elaborados por la Direccion, dentro de la politica de
mejora normativa con las entidades del orden
nacional y territorial, con el objetivo de iniciar sul
implementacion, tarea que se realiza con Ia
colaboracion del DNP.

Objetivo PND Iniciativa 5 Meta a 31 de diciembre | Cumplimiento de la iniciativa 100%

Impulsar la de 2021: L . )
S = . Actividad No. 1 la dependencia responsable elabord el

transformacmr] (_ilgltal_c’ie Campar)a i _Estado Simple| lograr 100%. informe de la implem%ntacic’m de Ea metodologia de

la administracién Colombia Agil depuracion normativa de los decretos Unicos

publica Entregable: reglamentarios de los sectores Inclusion Social,

Actividad Agrc_)pecuario, Pesquero y Desarrollo Rural, Funcién

oDS Informe de resultado de la |[Pubica y Planeacion Nacional.
Paz, Justicia e[ Coordinar la Implementacion implementacion —de —la |\ g, serala que el informe se encuentra en la|
Instituciones Sélidas | de la  metodologia  de metodologia en los 4

depuracién normativa de las
disposiciones de los decretos
Unicos en los sectores
seleccionados de los|
proyectos piloto

sectores

etapa de consolidacion del analisis de las disposiciones a
depurar y su entrega a las Direcciones u Oficinas
Juridicas de las cabezas de los sectores.

No obstante, el porcentaje asignado por la Oficina de|
IControl Interno se recomienda, con el fin de contribuir con
el mejoramiento continuo para que los soportes allegados
estén acompafiados de un informe ejecutivo que dé
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cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia,
de esta manera coadyuvaria con el andlisis de las
actividades sefialadas en el plan.

Objetivo PND Iniciativa 6 Meta a 31 de diciembre [Cumplimiento de lainiciativa 100%
de 2021:
Impulsar la Propiciar la interoperabilidad| lograr 100%. . ) )
traﬁsformacién digital de| del gUIN-JURISCOpL g Actividad No. 1 La dependencia responsable informa
la administracién Entregable: que la meta se cumplié en tercer trimestre, donde se
pablica Actividad elabor6 el informe final sobre el intercambio de
Informe de [nformacién entre el Sistema Unico de Informacion
oDS 1.Establecer mecanismos de] interoperabilidad de SUIN [Normativa -SUIN-Juriscol- y el Sistema de Consulta

Paz, Justicia dintercambio de datos entre] JURISCOI con SUCOp ~ [Publica -SUCOP- del Departamento  Nacional = de
Instituciones Sélidas  [sistemas. Planeacién DNP.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE
LA AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

100%

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2021, es del 100%; Por su parte,
la Oficina de Control Interno revisé y encontrd que el calculo final es de
100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE
DERECHO DESARROLLO DEL DERECHO Y ORDENAMIENTO

JURIDICO

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La DDDOJ formulé su plan de accion para la vigencia 2021, dentro de la dimensién MIPG - Gestion con valores para
resultado, con iniciativas asociadas al objetivo estratégico “Afianzar una gestién institucional innovadora y ética,
soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la DDDOJ estableci6 6 iniciativas que constan de 10 actividades
para el 2021. La Oficina de Control Interno, evalud y verificd las evidencias allegadas por la dependencia, y los
soportes que se encuentran en el software DARUMA,; asi mismo, se realizaron requerimientos adicionales para
asegurar el entendimiento de lo reportado y. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde
a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

No obstante el porcentaje asignado por la Oficina de Control Interno se recomienda, con el fin de contribuir con el
mejoramiento continuo que los soportes allegados estén acompafiados de un informe ejecutivo o gerencial que dé
cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia (cifras, datos etc.); de esta manera, coadyuvaria con el
analisis de las actividades sefialadas en el plan; por otro lado, es importante disefiar e implementar en las actividades
descritas, indicadores que brinden informacion suficiente, pertinente y objetiva para determinar el nivel de avance o
cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan de Accién.

Se reconoce el esfuerzo de la Direccion de Desarrollo del Derecho y del Ordenamiento Juridico, en establecer metas
e iniciativas que se puedan cumplir y que se traducen en acciones y actividades que estan impactando directamente
en la gestién del MJD.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC -
20181000006176 del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado
de la presente evaluacion como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente
periodo de evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 9/02/2022

6. FIRMA
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO.

MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO OFICINA DE CONTROL INTERNO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE POLITICA CRIMINAL Y

PENITENCIARIA.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Liderar la formulacién, implementacion y seguimiento de las politicas en
materia criminal y penitenciaria.

COMPROMISOS

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Imperio de la ley: derechos
humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia,
para todos

Objetivo.
Politica criminal integral
coherente con la realidad

nacional, garante de la libertad y
respetuosa de los derechos
humanos.

OoDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

5. COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

TIVIDADES

Iniciativa 1:

Fortalecer los instrumentos de
politica publica en materia de
politica criminal.

Actividad 1:

Elaborar instrumentos de
planeacion e instrumentos
normativos en materia de

politica criminal.
Actividad 2:

Realizar ajuste a la bateria de
indicadores para la medicién de
los servicios carcelarios,
ordenados por el auto 428 de
2020, tramitando su aprobacion.

Actividad 3:

Realizar la socializacion de los
lineamientos y protocolos de
atencion de necesidades post
penitenciario.

5.2. RESULTADO Y/O
ENTREGABLE

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1.

Documentos de Instrumentos de Politica
Publica.

Actividad 2:

Informes de las visitas realizadas.

Actividad 3:

Actas de listados de

asistencia.

reuniones y

5.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

Actividad 1: La OCI constato la elaboracion del Plan Nacional de Politica Criminal — PNPC
y la construccion de su Plan de Accion 2021 - 2025, los cuales fueron aprobados el 12 de
julio de 2021 por el Consejo Superior de Politica Criminal. Estos documentos se encuentran
publicados en la pagina web del Observatorio de Politica Criminal. De igual forma, se
evidencid el disefio del “Plan de Modernizacién de herramientas tecnolégicas para la
investigacion criminal”.

De ofra parte, la OCl observa que la Direccién de Politica Criminal realizo los siguientes
instrumentos normativos:

1. Proyecto de Ley, “Por medio del cual se fortalece la Politica Criminal y Penitenciaria
en Colombia y se dictan otras disposiciones”.

2. Proyecto de ley “Por medio del cual se adoptan medidas para la sujecion a la justicia
de grupos armados organizados”.

Actividad 2: La OCI observa que se adelantaron cinco (5) reuniones del Comité
interdisciplinario para la estructuracién de las normas técnicas sobre privacion de la
libertad, durante la vigencia 2021, en las que se abordo la actualizacion de las baterias de
indicadores con funcionaros delegados de la Defensoria del Pueblo, el INPEC y la USPEC.

Por otro lado, la Direccién de Politica Criminal construyé el documento de propuesta piloto
de “Bloque de indicadores de enfoques diferenciales para el sistema penitenciario y
carcelario”, en el marco del programa de fortalecimiento en enfoque de género para las
mujeres privadas de la libertad, el cual se encuentra en versiéon borrador. Pese a los
esfuerzos realizados, la OCI no encuentra evidencia de aplicacion de los instrumentos de
medicion anteriormente mencionados, razén por la cual aun no existe una linea base que
permita establecer las condiciones de los centros de reclusion en el pais.

Actividad 3: La OCI evidencio la socializacion del programa “Modelo de atencion
Postpenitenciaria Casa Libertad” por medio de reuniones virtuales, con delegados de los
departamentos de Boyaca, Valle del Cauca, Norte de Santander, Cesar, Vaupés, Huila,
Santander, Antioquia, Atlantico, Tolima, Risaralda, Narifio y Caldas. De igual forma, se
observa que se realizaron dos conversatorios virtuales sobre “Lineamientos para la
implementacion del programa nacional de prevencion de la reincidencia desde un modelo
de atencién postpenitenciaria —Casa Libertad- “, a través del canal de YouTube del MJD,
en el que 639 personas visualizaron los eventos y diligenciaron la encuesta y lista de
asistencia.
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Actividad 4:

Actualizar la caja de
herramientas pedagdgicas para
la atencion y tratamiento de la
poblacién postpenitenciaria con
enfoque diferencial

Actividad 5.

Realizar la actualizacién del
Programa de atencién a
mujeres privadas de la libertad".

Actividad 4:

Caja de herramientas actualizada.

Actividad 5:

Informes trimestrales de avance en el
proceso de actualizacion del Programa.

En el mismo sentido, la OCI observa que se socializé el programa “Casa Libertad” a través
de 64 comunicaciones enviadas a las gobernaciones departamentales y a las ciudades
capitales.

Finalmente, la Direccion de Politica Criminal aporté actas de comités en el marco del
Convenio Interadministrativo 1163 de 2020, suscrito con el INPEC y la Secretaria Distrital
de Seguridad y Convivencia, para realizar seguimiento de la implementacién del “Programa
de prevencion de la reincidencia desde un modelo de atencion postpenitenciaria-Casa
Libertad” en la ciudad de Bogota, D.C., segun los lineamientos expedidos por el Ministerio
de Justicia y del Derecho.

Actividad 4: La OCI verifico la actualizacion de cuatro (4) instrumentos que hacen parte de
la caja de herramientas para el tratamiento de la poblacion postpenitenciaria con enfoque
diferencial del programa “Casa Libertad”: 1. Modelo de Capacitaciéon, 2. Documento de
apoyo tematico, sindrome de adaptacion. 3. Acta de compromiso del Director de la Casa
Libertad, y 4. Acta de compromiso de la Usuario Beneficiario.

Actividad 5: La OCI encuentra que, para la actualizacion del programa de atencién a
mujeres privadas de la libertad, la Direccion de Politica Criminal creé la Mesa de Mujeres
la cual se encuentra conformada por academia y representantes de grupos de interés; el
propésito de la mesa de trabajo consiste en validar y realizar los pilotajes pertinentes. Como
resultado de este trabajo, se presento6 a las entidades que participan en la implementacién
del programa, el documento “Lineamientos de politica publica con enfoque diferencial de
género para el sistema carcelario y penitenciario”.

De igual forma se observa que también se actualizaron los siguientes documentos:

- Cartilla No. 2 Reglas de Bangkok de la Caja de Herramientas del Programa de
fortalecimiento del enfoque diferencial en PPL.

- Cartilla No. 3 Enfoque de Género y MPL de la Caja de Herramientas del Programa de
fortalecimiento del enfoque diferencial en PPL.

- Situacion demografica de las mujeres privadas de la libertad 2021.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Imperio de la ley: derechos
humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia,
para todos

Objetivo.
Politica criminal integral
coherente con la realidad

nacional, garante de la libertad y
respetuosa de los derechos
humanos.

OoDs.

Iniciativa 2:

Implementar el Sistema de
Informacion de la Politica
Criminal y Penitenciaria.

Actividad 1:

Producir y actualizar reportes
para el Sistema de Informacién
de Politica Criminal (SIPC) y el
Sistema Unificado de
Informacion de Responsabilidad
Penal para  Adolescentes

(SIRPA).

Actividad 2:

Elaborar informes y reportes
analiticos en asuntos
estratégicos en materia de

politica criminal.

Meta a 31 de diciembre de 2021:

lograr 100%.

Actividad 1.

Reportes producidos.

Actividad 2.

Informes y reportes analiticos.

Documentos de investigacion y analisis
criminal

en materia de
elaborados

politica

Cumplimiento 75%

Actividad 1: La OCI realiz6 una revision de la informacién que se encuentra disponible en
el Sistema de Informacion para la Politica Criminal, encontrando que se actualizaron los
componentes asociados a: 1. Tasa de homicidios y 2. Capturas de la Policia Nacional con
fecha de ultima actualizacién el 30 de noviembre de 2021. Sin embargo, en lo que
respecta al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes — SRPA, dicho visor no
se encuentra en funcionamiento. En este sentido, la OCI considera que, si bien existen
reportes periédicos para actualizar la informacion, estos resultan poco efectivos puesto
que aun persisten problemas que impiden visualizar la informacién de forma oportuna y
completa. En este sentido, se recomienda formular una iniciativa estratégica que
responda a un reto realizable para superar dichas dificultades en el Sistema de
Informacion, contrario a formular actividades que terminan siendo actividades operativas
y no estratégicas.

Actividad 2: La OCI comprob6 que se realizaron quince (15) reportes de informacién sobre
fenémenos criminales los cuales sirvieron de insumo para las visitas realizadas por el
sefior Ministro a nivel nacional y atender diferentes requerimientos en materia de politica
criminal.

Por otro lado, también se reconoce que se prepararon y presentaron los siguientes
informes:
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Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

1. Xl Informe semestral del Gobierno Nacional sobre el Estado de Cosas
Inconstitucional del Sistema Penitenciario y Carcelario.

2. Informe de evaluacion de eficacia de la estrategia de priorizacion, investigaciéon y
gestion.

3. Informe Anual - Comision de seguimiento a las condiciones de reclusion del sistema
penitenciario y carcelario.

4. Documento investigacion para la formulacién de la politica criminal sobre inteligencia
penitenciaria orientada a la reduccién de la incidencia del crimen organizado en y
desde los establecimientos penitenciarios.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:
Imperio de la ley: derechos
humanos, justicia accesible,

oportuna y en toda Colombia,
para todos

Objetivo.
Politica criminal integral
coherente con la realidad

nacional, garante de la libertad y
respetuosa de los derechos
humanos.

OoDS.
Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 3

Fortalecer las condiciones de
reclusion en los ERON.

Actividad 1:

Realizar mesas de trabajo (por
demanda) para implementar
lineamientos de resocializaciéon
basados en criterios de Justicia
restaurativa.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:

Informes de mesas de trabajo

Cumplimiento 100%

Para el cumplimiento de esta actividad la OCI observa que la Direccion de Politica
Criminal desarroll6 mesas de trabajo con dos propositos: 1. Definir y revisar lineamientos
de resocializacion basados en criterios de justicia restaurativa y 2. Brindar capacitacion a
funcionarios del INPEC sobre el enfoque de la justicia restaurativa.

En total, durante la vigencia 2021 se desarrollaron 13 mesas de trabajo, en las que
participaron funcionarios y delegados del Ministerio del Trabajo, Ministerio de Educacién
Nacional, el Ministerio de Hacienda, Ministerio de Salud, Ministerio del Deporte, INPEC y
la USPEC, entidades que tienen acciones especificas en los propdsitos de
resocializacion.

Por otro lado, se observa que se desarrollaron capacitaciones con funcionarios del INPEC
en relacién con la justicia restaurativa en las regionales Norte, Viejo Caldas, Oriente,
Noreste y Occidente.

Objetivo PND.

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Imperio de la ley: derechos
humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia,
para todos

Objetivo.

Politica criminal integral
coherente con la realidad

nacional, garante de la libertad y
respetuosa de los derechos
humanos.

Iniciativa 4.

Fortalecer el Sistema
Penitenciario y Carcelario.

Actividad 1:

Realizar seguimiento a los
establecimientos penitenciarios
y carcelarios del pais (por visita,
conferencia virtual o a través de
documento) (Por demanda).

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:
Informes de visitas.

(Numero de Visitas y reuniones de
Seguimiento a los establecimientos
penitenciarios y carcelarios del pais
realizadas / Numero de Visitas y
reuniones de Seguimiento a los
establecimientos penitenciarios y
carcelario del pais solicitadas) *100.

Cumplimiento 100%.

La OCI comprobd que, durante la vigencia 2021 ,se realiz6é seguimiento a las condiciones
de los Establecimientos Penitenciarios a través de visitas virtuales. Producto de estas
reuniones se establecieron compromisos, los cuales se consignan en las actas e informes
de visita.

La OCI verifico las actas de visita de los establecimientos penitenciarios de: Giréon —
Santander, La Picota Bogotd, el Pedregal Medellin y la Céarcel Modelo en Bogota. Se
recomienda a la Direccién de Politica Criminal continuar efectuando seguimiento y definir
una programacion para la vigencia 2022, la cual involucre visitas fisicas y virtuales, acorde
con la evolucion del nivel de criticidad de la pandemia por Covid 19 en Colombia..
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OoDSs.

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Objetivo PND

Pacto por la
oportunidades para  grupos
étnicos:  indigenas,  negros,
afrocolombianos, raizales,
palenqueros y Rom.

equidad de

Linea:

Capitulo de grupos indigenas.
Objetivo.

"Gobierno Propio".

OoDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Iniciativa 5.
Garantizar el Enfoque
diferencial  étnico en las

condiciones de reclusién y el
tratamiento resocializador.

Actividad 1.

Elaborar el documento de
propuesta de la ruta
metodolégica de la consulta
previa del instrumento

normativo de regulacion de las
condiciones de reclusion y
tratamiento resocializador con
enfoque diferencial étnico, para
las personas privadas de la

libertad de las comunidades
NARP.

Actividad 2.

Realizar la construccion

conjunta y participativa de la
propuesta de instrumento
normativo de inclusion del
enfoque étnico y de género de
la ley de tratamiento penal
diferenciado,  transitorio vy
condicionado para los
cultivadores de plantaciones
ilicitas en pequefa escala.

Actividad 3.

Apoyar técnicamente a las
entidades que integran el
Sistema Nacional Penitenciario
y Carcelario en la inclusién del
enfoque diferencial étnico en lo
relacionado con las condiciones
de reclusiéon y resocializacion

(Componente indigena y
componente comunidades
NARP).

Actividad 4.

Apoyar el desarrollo  de

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:

Documento propuesta de la ruta

metodoldgica.

Actividad 2.

Documento propuesta de instrumento
normativo.

Actividad 3.

Documento mensual del reporte de
asistencias técnicas.

Actividad 4.

Documento final del convenio con el

Cumplimiento 40%

Actividad 1: la OCI revis6 el documento “Ruta metodoldgica para la consulta previa de la
comunidad NARP” y constaté que se disefié una propuesta que permite dar cumplimiento
al Decreto 1372 de 2018, el cual regula el Espacio Nacional de Consulta Previa de las
medidas legislativas y administrativas de caracter general, susceptibles de afectar
directamente a las comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras. En
ese sentido, la OCI observa que se definieron en total 11 pasos para desarrollar la
consulta previa.

Actividad 2: La Direccién de Politica Criminal y Penitenciaria informé que el proyecto de
ley “por medio del cual se desarrolla el tratamiento penal diferenciado para pequefios
cultivadores” ha sido presentado y radicado en el Congreso de la Republica en dos
oportunidades; primero, se presento durante la vigencia 2017, pero no cursé tramite en el
Congreso, motivo por el cual fue archivado y, posteriormente, el proyecto de ley fue
presentado nuevamente durante la vigencia 2018, pero también fue archivado.

Por lo anterior, desde la Consejeria Presidencial para la Estabilizacién y la Consolidacion,
se decidio ajustar el instrumento normativo para, posteriormente, radicar la iniciativa en el
Congreso de la Republica. La OCI comprobd que se radicaron los dos proyectos de ley
anteriormente mencionados.

No obstante lo anterior, las acciones fueron desplegadas en afios distintos a los
planteados estratégicamente para 2021 y, la decision de la Consejeria de postergar su
cumplimiento hace nugatorio que se reconozcan aportes en la vigencia bajo examen.

Actividad 3: Para el cumplimiento de esta actividad, la Direcciéon de Politica Criminal
realizé los estudios previos para suscribir dos convenios de asociacion; el primero, para
abordar la inclusién del enfoque étnico en lo relacionado con las condiciones de reclusion
y resocializaciéon orientado a las comunidades NARP — Negros, Afrodescendientes,
Raizales y Palenqueros, el cual se pretendia suscribir con la Universidad Nacional; el
segundo convenio tenia como propdésito la inclusion del enfoque diferencial asociado a
las comunidades indigenas que se desarroll6 a través de la estructuracion de un convenio
de asociacién con la Organizacion Nacional Indigena de Colombia — ONIC. No obstante,
el MJD no realiz6 la suscripcion de dichos convenios durante la vigencia 2021, razén por
la cual no se desarrollaron acciones asociadas a esta actividad.

Actividad 4: La OCI confirmo que, en el marco del Convenio Interadministrativo 0645 de
2021, suscrito entre el MJD y el Consejo Regional Indigena del Cauca — CRIC, se
desarrollaron experiencias de dialogo intercultural con el propdsito de implementar
medidas alternativas de tratamiento resocializador para las comunidades indigenas, y se
realiz6 una identificacion conjunta y participativa de propuestas de acciones para superar
la situacidon de vulnerabilidad de estas comunidades, generada por la red de valor del
narcotrafico. En este proceso participaron las comunidades indigenas del resguardo
Lépez Adentro del municipio de Caloto, el resguardo indigena Neenwe "sx del municipio
de Toribio, el Cabildo Indigena del Cerro Tijeras del Municipio de Suarez. El centro de
armonizacion indigena de Kwet Kina, las Mercedes del municipio de Caldono y la
Asociacion de Autoridades del Consejo Territorial de Pueblos Indigenas de Juan Tama
del Municipio de Inza.
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alternativas de  tratamiento
resocializador para las
comunidades indigenas.

Actividad 5.

Apoyar procesos de dialogo
intercultural, articulacion
institucional 'y  coordinacién
administrativa entre autoridades
indigenas, autoridades
judiciales y las entidades del
Sistema Nacional Penitenciario
y Carcelario del nivel regional.

CRIC.

Actividad 5.

Informe Final del proyecto denominado
"Fortalecimiento al ejercicio de la justicia
propia indigena a través del desarrollo
de estrategias y protocolos de
resocializacion entre autoridades
judiciales, autoridades indigenas y
entidades con competencias en materia
penitenciaria de las regionales INPEC".

Actividad 5: Para el Cumplimiento de esta actividad, la Direccion de Politica Criminal
estructuré los estudios previos para celebrar un convenio de asociacion con la Universidad
Nacional, cuyo objeto corresponde a "Cooperaciéon mutua y unién de esfuerzos entre el
Ministerio de Justicia y del Derecho y la Universidad Nacional de Colombia, para el
fortalecimiento de los procesos de dialogo intercultural con los grupos étnicos”. Sin
embargo, dicho convenio no fue suscrito, razén por la cual no se presentaron avances en
esta actividad. La OCI recomienda reprogramar dicha actividad para la vigencia 2022.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Alianza contra la corrupcion:
tolerancia cero con los corruptos

Objetivo.

Pacto de cero tolerancia a la
corrupcion y a la falta de
transparencia

oDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Sodlidas.

Iniciativa 6.

Fortalecer mecanismos de
conocimiento en materia de
politica criminal

Actividad 1:

Realizar campafa de
sensibilizacion ciudadana frente
al lavado de activos y sus delitos
fuentes con énfasis en el
testaferrato.

Actividad 2:

Realizar campafia para la
divulgacion de los lineamientos
de prevencion de la violencia
sexual contra mujeres, nifos,
nifias y adolescentes

Actividad 3:
Realizar campafa de

Concientizacién ciudadana fase
Il sobre la politica criminal.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:

Informe de
campana.

implementacion de la

Socializaciones en estrategia de

finanzas licitas realizadas en
municipios o departamentos
priorizados.
Actividad 2:
Campafa disefada y caja de

herramientas.

Actividad 3:

Informe de
campafa.

implementacién de la

Cumplimiento 33% (se desarrollé una accion de las tres propuestas).

Actividad 1: La Direccion de Politica Criminal estructuré un convenio de asociacion con la
Universidad Nacional para el cumplimiento de esta actividad. No obstante, dicho convenio
no fue suscrito por el MJD, razén por la cual no se evidencian acciones o un nivel de
avance en la presente actividad. Se recomienda reprogramar esta actividad para la
vigencia 2022.

Actividad 2: En el mismo sentido que en la anterior actividad, la Direccion de Politica
Criminal elaboré los estudios previos para la suscripcién de un convenio de asociacion
con el fin de implementar una campafa orientada a la prevencion de la violencia sexual
contra las mujeres, nifios y adolescentes. Sin embargo, no se culminé con el proceso de
contratacion. En virtud de esta situacion, la OCI no registra ninguin avance en el desarrollo
de esta actividad. Se recomienda reprogramar esta actividad para la vigencia 2022.

Actividad 3: La campafa de concientizacién ciudadana sobre la tercera fase de politica
criminal se desarrollé en el marco del Contrato Interadministrativo 0688 de 2021 suscrito
entre la Universidad Nacional y el MJD. La OCI constaté la entrega de un documento
metodoldgico en el que se describe el modo en el que se desarrollan los contenidos
digitales de sensibilizacion. En ese sentido, se observa que la estrategia se desarroll6 por
medio de tres talleres pedagdgicos y participativos, los cuales abordaron las tematicas de
seguridad, crisis carcelaria y alternativas a la pena privativa de la libertad. Finalmente, la
OCI revisé el informe final de la ejecucién del convenio encontrando que se recogieron
aportes y retroalimentacion de las personas que participaron en los eventos.

Por ultimo, recomendamos que, para la formulacion de la planeacion estratégica de este
tipo de actividades asociadas a campafas informativas o socializaciones, se promuevan
escenarios de validacion del impacto de aquellas, a través de instrumentos de medicion
de la satisfaccion que incluyan la recepcion de aportes de los grupos de interés, o de la
ciudadania en general, detectando a la postre su nivel de incorporaciéon en la gestion
publica de justicia en materia de politica criminal.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Iniciativa 7.

Fortalecer el Sistema de
Responsabilidad penal para
adolescentes y jovenes

Actividad 1:

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:

Cumplimiento 100%

Actividad 1: La OCI constaté que la Direccién de Politica Criminal realizé mesas de trabajo
para proponer reformas del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia en lo relativo al SRPA.
En estas mesas de trabajo participaron el Consejo Superior de la Judicatura, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y la Fiscalia General de la Nacién. Producto de estas
mesas de trabajo, se disefi6 el Proyecto de Ley de reforma que fue presentado en el
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Linea:

Imperio de la ley: derechos
humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia,
para todos

Objetivo.

Sistema de Responsabilidad
Penal Adolescente.

oDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Establecer las necesidades de
reforma del SRPA y su instancia
de coordinacion.

Actividad 2:

Realizar asistencia técnica para
el fortalecimiento técnico en
materia de prevencion del delito
y adolescentes y j6venes de
manera conjunta con los entes
territoriales priorizados mesas
de trabajo para implementar
estrategias para la prevencion
del delito. (por demanda).

Actividad 3:

Coordinar y articular las
acciones adelantadas en el
marco del Sistema Nacional de
Coordinacién de
Responsabilidad Penal para
Adolescentes- SNCRPA (por
demanda).

Actividad 4:

Disefiar un mecanismo para
garantizar el reporte periodico
de la situacién de derechos
humanos en el SRPA.

Actividad 5:

Validar metodologias  para
implementar la Justicia Juvenil
Restaurativa con entidades
responsables del SRPA. (Por
Demanda).

Documento de propuesta de reforma
del SRPA Version final.
Actividad 2:

Listas de asistencia, actas e informes
de mesas de trabajo.

Actividad 3:
Pantallazo de reunién y acta de las
Asistencias Técnicas realizadas a los

comités departamentales o distrital y
subcomités nacionales del SNCRPA.

Actividad 4:

Documento con la propuesta de
Mecanismo de monitoreo.

Actividad 5:

Informes de Gestién y resultados, actas
de asistencia.

Sistema Nacional de Coordinacién de Responsabilidad Penal para Adolescentes —
SNRPA en sesion del 15 de diciembre de 2021.

Actividad 2: La Oficina de Control Interno verifico las actas de reuniéon de asistencias
técnicas realizadas, encontrando que, durante la vigencia 2021, la Direccion de Politica
Criminal realizé un total de 33 asistencias a los entes territoriales. Del mismo modo, se
observa que dichas mesas de trabajo permiten coordinar acciones conjuntas con las
entidades que integran el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
orientadas a prevenir el delito adolescente en jovenes.

Actividad 3: La OCI pudo constar por medio de actas de reunion que la Direcciéon de
Politica Criminal a través del el Grupo de Politica Criminal de Adolescentes y Jovenes,
entre los meses de enero y diciembre, desarroll6 en total 241 asistencias técnicas en el
marco de las diferentes instancias de articulacion del Sistema Nacional de Coordinacion
de Responsabilidad Penal para Adolescentes.

Actividad 4: La OCI constatoé que el Grupo de Politica Criminal de Adolescentes y Jovenes
de la dependencia avanzo en la actualizacion del catalogo de derechos humanos y la
categorizacion de los derechos para, posteriormente, implementar un mecanismo de
reporte periodico. En este sentido, el catalogo de derechos cuenta con cinco (5)
categorias; 1. Eje: Tiene como objetivo agrupar bajo criterios no juridicos las acciones a
medir en el SRPA, 2. Clasificacion juridica: Permitira identificar qué tipo de Derechos se
estan midiendo, 3. Derecho: Definir el derecho que se medira y sobre el cual se deben
crear las rutas correspondientes, 4. Problematica: Atendiendo a los antecedentes en los
informes estudiados identificar la problematica a la que hacen referencia y definir cual
sera el alcance de su medicion y 5. Indicador: Definir los instrumentos de monitoreo que
seran utilizados en la estrategia. Finalmente se consolidaron 27 indicadores de reporte y
se entregd una propuesta para recolectar informacion a través de tres medios: i. Encuesta
a los adolescentes y jovenes, ii. Visitas de observacion vy iii. Entrevista a operadores y
solicitud de registros administrativos.

Actividad 5: Para el cumplimiento de esta accién, el MJD suscribié un convenio de
cooperacion con la OIM, con el propdsito de promover y utilizar los mecanismos de justicia
restaurativa como parte de la respuesta del Estado colombiano al fenémeno de la
delincuencia juvenil, en las diferentes fases de la politica criminal.

La OCI constaté que, para implementar el programa, fue necesario dividir los
departamentos en dos equipos y se desarrollé un proceso de formacion de la siguiente
manera: Zona 1 (Caldas, Caqueta, Cauca, Cesar, Santander, Valle del Cauca) y Zona 2
(Atlantico, Tolima, Meta, Antioquia, Quindio y Chocd).

En cada zona se realizaron tres sesiones por cada territorio para un total de 60 sesiones
sincrénicas, de las cuales 40 fueron de formacion y 20 de transferencia metodolégica del
Programa de Justicia Juvenil Restaurativa. En este proceso se beneficiaron 330
profesionales, de los cuales mas del 70% que equivale a 198 profesionales, cumplieron
con las asistencias y fueron certificados.

Recordamos aqui lo valioso que resulta medir los procesos de formacion, de tal suerte
que se obtenga retroalimentacion de la comunidad beneficiada al respecto.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA AUDITORIA Y
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VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

o
Nota: Se establecié sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una 78,3 Yo
de las iniciativas estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE POLITICA CRIMINAL Y
PENITENCIARIA.

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Politica Criminal, formuld su plan de accién para la vigencia 2021, enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 Pacto
por la legalidad: seguridad efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con libertad y en democracia.”, con metas asociadas a los objetivos estratégicos
1. “Politica criminal integral coherente con la realidad nacional, garante de la libertad y respetuosa de los derechos humanos”, 2. “Gobierno Propio”, 3. “Pacto de cero
tolerancia a la corrupcion y a la falta de transparencia” y 4. “Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente.”

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccion de Politica Criminal establecié 7 iniciativas estratégicas y 22 actividades para la vigencia 2021. De
acuerdo con la revision efectuada por la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de accién y se
realizaron reuniones para asegurar el entendimiento de lo reportado. Del total de actividades formuladas no se registré avance de cinco (5) actividades. La OCI
encuentra que el cumplimiento de estas actividades dependia de la suscripcidn de convenios y contratos administrativos, en este sentido, se recomienda implementar
controles y un plan de trabajo que permita desarrollar con éxito la gestidon contractual y obtener los resultados y productos esperados.

Teniendo en consideracion la evaluacion realizada, la calificacidon del plan de accion de la dependencia corresponde al 78,3%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se recomienda reprogramar para la vigencia 2022 las actividades que no se desarrollaron y se formularon en el plan de accion 2021, especificamente las actividades
asociadas con apoyar técnicamente a las entidades que integran el Sistema Nacional Penitenciario y Carcelario en la inclusién del enfoque diferencial étnico en lo
relacionado con las condiciones de reclusiéon y resocializacion (Componente indigena y componente comunidades NARP), el desarrollo de campafias de
sensibilizacion ciudadana frente al lavado de activos y la divulgacion de lineamientos para prevenir la violencia sexual contra las mujeres, nifios, nifias y adolescentes.
Por otro lado, se recomienda a la Direccién de Politica Criminal, acoger las recomendaciones realizadas por la OCI en el marco del Informe de Auditoria asociado al
“Seguimiento al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes - 2021”7, especialmente aquellas relacionadas con realizar visitas a los Centros de Atencién
Especializada con el propdsito de verificar las condiciones de resocializacion y de otra parte, actualizar continuamente la informacion del Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la Comision
Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos
laborales del siguiente periodo de evaluacién, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: Febrero 11 de 2022
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1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO.
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2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE POLITICA DE DROGAS Y

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.

ACTIVIDADES RELACIONADAS.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Consolidar la politica integral de drogas, su implementacion y evaluacion.

COMPROMISOS

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa
Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana

Objetivo.

Politica integral de lucha contra
las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la
disponibilidad, prevencién del
consumo y accion unificada)

oDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

5. COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

TIVIDADES

Iniciativa 1:

Fortalecer las capacidades de
entidades, instituciones y entes
nacionales vy territoriales frente
a la politica integral contra las
drogas

Actividad 1:
Asistir técnicamente a
entidades e instancias

territoriales para la prevencion
del consumo de SPA y
reduccion de dafos asociados.
(Por Demanda)

Actividad 2:
Realizar asistencia técnica
especializada en instancias

nacionales vy territoriales, en el
abordaje integral de Ia
distribucion y comercializacion
local de drogas ilicitas en
entornos priorizados y zonas de
frontera, con el fin de fortalecer
las capacidades institucionales.

5.2. RESULTADO Y/O
ENTREGABLE

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1.
Informes trimestrales de avance.
Personas capacitadas en la atencion de

la problematica de drogas (Planes
programas o estrategias).

Actividad 2:
Informes trimestrales de avance.
Personas capacitadas en la atencion de

la problemética de drogas (Planes
programas o estrategias).

5.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%. (Se desarrollaron 4 de las 4 actividades previstas)

Actividad 1: La OCI encuentra que la Direccion de Politica de Drogas realiza asistencia
técnica a las Entes Territoriales para la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas
y la reduccién de dafios a asociados a través de tres (3) estrategias:

1. El Programa de Familias Fuertes — (PFF), implementado por medio del Convenio de
Cooperacion No. 0587 de 2021, suscrito entre el Ministerio de Justicia y la Organizacion
Internacional para las Migraciones — OIM. En el marco de este convenio se desarrollaron
acciones durante los meses de octubre y noviembre en los departamentos de Cérdoba,
Narifio, Norte de Santander, San Andrés y Providencia y Sucre, logrando beneficiar a 1.200
familias en total.

2. Jornadas de capacitaciones virtuales denominadas “Know Your Role o Conoce tu Rol”
para el fortalecimiento de capacidades de los equipos que intervienen en la implementacién
del Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas en el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes —SRPA. En este sentido, se observa que se
llevaron a cabo dos (2) capacitaciones en el mes de junio en cooperacién con la Seccién
de Asuntos Antinarcéticos y Aplicacion de la Ley de la Embajada de Estados Unidos (INL,
por sus iniciales en inglés); a través de las firma Asociacion Nacional de Profesionales de
Tribunales de Drogas (NADCP).

3. Estrategia “Marco Técnico de Acciéon y ZOU (Zonas de Orientacién Universitario), para
la reduccién del consumo de SPA en el ambito Universitario”, la cual se ha implementado
en las Instituciones Educativas Universitarias a nivel nacional desde al afio 2018, con el
proposito de fortalecer la capacidad de las universidades en el disefio, implementacion y
actualizacién de proyectos y programas orientados a la prevencion y mitigacion del uso y
abuso de sustancias psicoactivas. Para la vigencia 2021, con el apoyo de la Asociacién
Colombiana de Universidades — ASCUN vy la universidad de la Salle, se desarrollé un curso
de seis modulos dirigido a delegados de 40 universidades, con una duracién de 32 horas
y se realizé durante tres (3) semanas.

La OCI considera que, si bien se desarrollaron distintas iniciativas de asistencia técnica a
diferentes entidades con el fin de fortalecer los programas y proyectos de prevencion del
consumo de SPA, es importante realizar una evaluacién de las actividades realizadas con
el fin de establecer el alcance, impacto y la poblacién beneficiada.

Actividad 2: Se evidencié la capacitacion de 76 funcionarios de 19 Municipios y la
Gobernacion del Valle del Cauca, en este proceso de capacitacion se presento la “Guia
para disefar intervenciones integrales a territorios afectados por la comercializacién local
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Actividad 3:

Realizar asistencia técnica a los
entes territoriales en la
planeacién e implementacion de
programas de alternatividad al
encarcelamiento y  justicia
terapéutica.

Actividad 4:

Brindar asistencia técnica a los
entes y supervisores del
sistema antilavado de activos
en los componentes de
prevencion, deteccion temprana
y metodologias de supervision
con enfoque de riesgo.

Actividad 3:

Informes trimestrales de avance.

Actividad 4:

Informes trimestrales de avance.

de drogas ilicitas” con el propésito de promover la formulacion de proyectos que aborden
integralmente la problematica de distribucion y comercializacion de drogas ilicitas en los
territorios. De igual forma, la guia fue socializada con 18 funcionarios de la Gobernacién
de Cundinamarca y 4 servidores del Distrito de Barranquilla. A pesar de que durante la
vigencia 2021 se priorizaron los cuatro territorios mencionados anteriormente, la OCI
considera importante compartir el instrumento con la totalidad de entes territoriales a través
de las diferentes instancias de articulaciéon como los Comités Departamentales de Drogas
(CDD), los Consejos Seccionales de Estupefacientes y Mesas Técnicas de la politica de
drogas y medir el impacto de los proyectos que han sido implementados con este fin.

Actividad 3: La OCI constatd que, la asistencia técnica brindada a los entes territoriales
para la implementacién de programas de alternatividad al encarcelamiento y justicia
terapéutica de adolescentes se desarrollé a partir del Convenio Interadministrativo 0554 de
2021, suscrito entre el MJD y el E.S.E. Hospital Carisma. Se observa que, la asistencia
técnica pretende fortalecer los equipos territoriales a través del acompafamiento técnico,
la consolidacion de una estrategia de articulacion institucional, fortalecer las capacidades,
realizar un intercambio de experiencias y brindar capacitacion a través de herramientas
virtuales.

En el marco de dicho convenio, se realizé la vinculacion de adolescentes a tratamiento de
drogas, el cual se desarrollé en diez (10) territorios; Atlantico, Casanare, Meta, Quindio,
Risaralda, Antioquia, Caldas, Valle del Cauca, Bogota y Medellin. En total 180
adolescentes ingresaron al programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas en
el SRPA durante la vigencia 2021, de los cuales, de acuerdo con el informe de ejecucién
del convenio, hasta el mes de diciembre culminaron el proceso con éxito siete (7)
adolescentes del departamento del Casanare y ocho (8) adolescentes en Bogota.

Actividad 4: En el marco de las acciones a cargo del MJD para la implementacion de la
politica de drogas “Ruta Futuro” asociadas a la prevencion y deteccion temprana de lavado
de activos, se suscribié el Convenio de Asociacion No. 0427 de 2020 entre el MJD y la
Universidad del Rosario, con el propésito de generar un Manual de “Supervision basada
en riesgos en materia de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion
de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva”.

De acuerdo con lo anterior, la OCI constaté que, se entregaron cuatro (4) manuales,
dirigidos a fortalecer la supervision que realizan los funcionarios del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion — MINTIC, la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacional, la Superintendencia de Sociedades y la Superintendencia de Economia
Solidaria. La OCI recomienda compartir y concertar las acciones tendientes a la prevencion
del lavado de activos en el marco de la politica de drogas con la Superintendencia
Financiera. Asi mismo, es importante extender y compartir el manual de Supervisién
basada en riesgos en materia de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y
Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, con la Agencia Nacional
de Infraestructura — ANI, teniendo en cuenta su injerencia en la estructuraciéon de las
concesiones y en el control de los ingresos para aquellas.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Iniciativa 2:

Generar conocimiento  para
fortalecer la formulacion,
implementacién y seguimiento
de la politica integral contra las
drogas.

Actividad 1:

Meta a 31 de diciembre de 2021:

lograr 100%.

Actividad 1.

Informe del Censo Anual de Cultivos

llicitos.

Cumplimiento 100%

Actividad 1: Se acredita el cumplimento y entrega del documento “Monitoreo de territorios
afectados por cultivos llicitos — Colombia 2021, realizado por la Oficina de Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito - UNODC, en el marco del Convenio de Cooperacién
Internacional 0458 de 2021. De igual forma, se constaté que dicho documento se
encuentra publicado en el Observatorio de Drogas de Colombia — ODC desde el mes de
julio.




MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO OFICINA DE CONTROL INTERNO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa
Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana.

Objetivo.

Politica integral de lucha contra
las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la
disponibilidad, prevencién del
consumo y accion unificada)

oDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Realizar el censo anual de
cultivos licitos en Colombia y
estudios complementarios

Actividad 2:

Monitorear la apariciéon de
nuevas sustancias psicoactivas
y drogas emergentes a través
del Sistema de Alertas
Tempranas y los nodos de
Antioquia y Valle (por demanda)

Actividad 3:

Elaborar estudios o]
investigaciones para fortalecer
la implementacion de la politica
ruta futuro

Actividad 4:

Realizar el estudio de patrones
de riesgo asociados al consumo
de drogas por via inyectada en
territorios priorizados.

Actividad 5:

Realizar investigaciéon técnica
proyectiva de drogas de sintesis
y nuevas sustancias
psicoactivas.

Actividad 6:
Realizar permanentemente la

actualizacion del Observatorio
de Drogas de Colombia.

Actividad 2.

Boletines de alertas tempranas.

Actividad 3.

Estudios realizados por el Observatorio

de Drogas de Colombia.

Actividad 4.

Estudios realizados.

Actividad 5.

Estudios realizados.

Actividad 6.

Pagina web actualizada, e informes

trimestrales de gestion.

Actividad 2: La Direccion de Politica de Drogas realiza monitoreo respecto a la aparicion
de nuevas sustancias psicoactivas y drogas emergentes a través del Sistema de Alertas
Tempranas — SAT; durante la vigencia 2021, se emitié un (1) boletin de alerta temprana
el 24 de junio en la ciudad de Bogota, el cual advierte de dos (2) nuevas sustancias
peligrosas psicoactivas (25I-NBOH y 25E-NBOH) en las localidades de Chapinero y
Fontibon. No obstante, la OCI advierte que dicho boletin no se encuentra publicado en la
pagina de alertas tempranas del Observatorio de Drogas en Colombia.

Por otro lado, se evidencia que durante la vigencia 2021 se desarrollaron las fases de
planeacién, estructuracion, operacion y lanzamiento del Sistema de Alertas Tempranas
en el departamento de Antioquia. Asi mismo, se recibio el analisis quimico y la
caracterizacion de 32 muestras de drogas del mercado de drogas en la ciudad de Bogota.

Actividad 3: Para al cumplimiento de esta actividad, la OCI observa que se realizaron dos
(2) estudios e investigaciones para fortalecer la implementacion de la politica de drogas
“Ruta Futuro”; 1. Medicion de la produccion y rendimientos de los cultivos de coca, y 2.
Estudio de Mortalidad Asociada al Consumo de Sustancias Psicoactivas 2013 — 2020.

Actividad 4: En el marco del Convenio de Asociacion No. 0521 de 2021, firmado entre el
MJDy la Universidad CES, se realizé el “Estudio de prevalencia de VIH, “Hepatitis Virales,
Sifilis y comportamientos asociados en las personas que se inyectan drogas en las
ciudades de Armenia y Cucuta en el 2021%, en el cual participaron 532 personas a través
de una encuesta estructurada y la aplicacién de pruebas rapidas de diagnodstico de
infeccién entre junio y diciembre de 2021. La OCI revisé el documento de informe final,
aportado por la universidad, no obstante, este documento aun se encuentra en revision.

Actividad 5: La OCI constat6 la entrega por parte de la Direccién de Politica de Drogas
del documento “Analisis prospectivos de las drogas sintéticas en Colombia 2026,
documento en el cual se construyen escenarios en relacion con el mercado de drogas en
Colombia a partir de la priorizacién de variables asociadas con; el mercado, nimero de
consumidores, ingresos a tratamiento, precios, incautaciones y nuevas drogas. En este
sentido se presentan escenarios con horizontes ideales, probables y catastroficos.

Actividad 6: Se acreditan cuatro (4) informes trimestrales asociados a la actualizacién de
informacién del portal web del Observatorio de Drogas de Colombia. La OCI observa que
la actualizacién y publicacion de noticias, documentos y estudios se realiza de forma
periédica. Sin embargo, no se encuentra publicado el Boletin de Alertas Tempranas
emitido el 24 de junio en la ciudad de Bogota por la Alcaldia mayor, el cual advierte sobre
el surgimiento de dos nuevas sustancias psicoactivas en la ciudad. La OCI recomienda
disefar controles para que se publique y actualice este tipo de informacioén relevante en
el espacio de Sistema de Alertas Tempranas en el ODC. Por ultimo, recomendamos
reformular esta actividad toda vez que es de caracter operativo y no estratégico.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa

Iniciativa 3

Articular la Politica Integral para
Enfrentar el Problema de las
Drogas "Ruta Futuro" a nivel
nacional.

Actividad 1:
Actualizar el plan de accion de

la politca Ruta Futuro de
manera coordinada y articulada

Meta a 31 de diciembre de 2021:

lograr 100%.

Actividad 1:

Plan de Accion Actualizado presentado
al Consejo Nacional de Estupefacientes.

Cumplimiento 100%.

Actividad 1: La OCI constaté que, pata adelantar la actualizacion del Plan de Accién de la
Politica Publica “Ruta Futuro”, la Direccion de Politica de Drogas disefié un formato de
actualizacion; de igual forma, envié comunicaciones a las entidades que tienen a cargo
actividades en el marco de la politica de drogas, con el propésito de actualizar la matriz
del Plan de Accion; esta actividad se desarrolla de forma semestral.

Actividad 2: Para el cumplimiento de esta actividad, la Direccion de Politica de Drogas
solicité por medio de oficios dirigidos a las entidades responsables de la politica “Ruta
Futuro”, el nivel de avance y ejecucién de las metas previstas; la informacion debe ser
reportada con cortes semestrales. La OCI constaté que dicho seguimiento se realiza de
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Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana.

Objetivo.

Politica integral de lucha contra
las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la
disponibilidad, prevenciéon del
consumo y accion unificada)

oDs.

Paz, Justicia e
Solidas.

Instituciones|

con las instancias competentes.
Actividad 2:

Realizar seguimiento a la
implementacion del Plan de
Accion de la politica integral de
manera coordinada y articulada
con las instancias competentes.

Actividad 3:

Desarrollar documentos
procedimentales para fortalecer
el funcionamiento y liderazgo
del CNE.

Actividad 2:
Informes de seguimiento para el CNE

sobre los avances en la implementacion
de la politica Ruta Futuro.

Actividad 3:

Documentos procedimentales.

forma constante. En el mismo sentido, se observa que el seguimiento efectuado durante
el 2021 obedece a las acciones desplegadas para el cumplimiento de la politica en la
vigencia 2020. Como resultado del seguimiento efectuado, se consolid6é un informe de
avance e implementacion el cual es presentado al Consejo Nacional de Estupefacientes
— CNE. Finalmente, la OCI recomienda a la Direccién de Politica de Drogas adoptar un
instrumento de seguimiento que permita registrar y reportar el avance de la politica de
drogas directamente por las entidades que participan en su implementacion. Asi mismo,
se invita a publicar y divulgar los informes de avance y los logros alcanzados en la
ejecucion de la politica “Ruta Futuro”.

Actividad 3: La OCI observa que la Direccion de Politica de Drogas en calidad de
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Estupefacientes - CNE, avanzé en la
elaboracion de tres (3) documentos para fortalecer el liderazgo y funcionamiento del CNE,
los cuales consisten en: 1. Analisis respecto de la vigencia de la Ley 30 de 1986 por la
cual se adopta el Estatuto Nacional de Estupefacientes, 2. La reglamentacion del Articulo
47 de la Ley 30 de 1986 a través de un proyecto de resolucion de CNE para establecer
las reglas de solicitud de recursos del fondo FRISCO, y 3. Un proyecto de resolucién para
expedir el Reglamento Interno del Consejo Nacional de Estupefacientes. Estos dos
ultimos proyectos de resolucion fueron socializados con las entidades que conforman el
CNE.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa
Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana.

Objetivo.

Politica integral de lucha contra
las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la
disponibilidad, prevencion del
consumo y accion unificada)

oDs.

Paz, Justicia e
Solidas.

Instituciones|

Iniciativa 4

Articular la Politica Integral para
Enfrentar el Problema de las
Drogas "Ruta Futuro" a nivel
territorial.

Actividad 1:

Asesorar y acompafar a los
entes territoriales en la
formulacién de las herramientas
de planeacién local impulsando
la alineacion con la politica ruta
futuro.

Actividad 2:

Desarrollar la estrategia de
banco de proyectos para el
despliegue de la politica de
drogas en los territorios. Fase |

Actividad 1:
Informes semestrales de resultados de

la asesoria y acompafiamiento a los
entes territoriales.

Actividad 2:

Informes de avance de la estrategia del
Banco de Proyectos.

Cumplimiento de 100%

Actividad 1: La OCI constaté que la Direccién de Politica Criminal a través del Equipo
Territorial realiz6 asesoria y acompafiamiento a 33 Entes Territoriales (32 Departamentos
y Bogota) por medio de diferentes instancias de articulacién como: 1. Comités
Departamentales de Drogas (CDD), 2. Consejos Seccionales de Estupefacientes (CSE)
y 3. Mesas Técnicas (MT), con el propdsito de facilitar la formulacion e implementacion
de acciones en el marco de la politica publica “Ruta Futuro”. Sin embrago, resulta
importante acoger las recomendaciones realizadas en el marco de Informe de Auditoria
asociado al proceso de “Coordinacién y Asesoria a las Entidades Territoriales en asuntos
de politica de drogas - 2021”, especificamente relacionadas con la elaboracion y
cumplimiento del plan de trabajo, los productos esperados por los contratistas y los
instrumentos de seguimiento de los planes de accion departamentales.

Actividad 2: ElI Banco de Proyectos para promover la implementacion de la politica de
Drogas en los Territorios de las DPDAR, fue creado mediante la Resolucién No. 0958 de
2021 adoptada por el Ministro de Justicia el 22 de julio. En total se recibieron 47 proyectos
por parte de los Entes Territoriales, de los cuales 13 fueron evaluados como elegibles y 7
como viables. Para la vigencia 2021 el banco de proyectos cont6 con un presupuesto de
Cuatro Mil Novecientos Millones de Pesos ($4.900.000.000), los cuales se ejecutan en el
marco del Convenio de Cooperacion Internacional No. 560 de 2021 firmado entre el MJD
y la Organizacién de Estados Iberoamericanos — OEI.

No obstante, el informe de avance de la estrategia del Banco de Proyectos de la Direccion
de Politica de Drogas, con corte a 29 de diciembre de 2021, solo da cuenta del despliegue
de la estrategia en la fase | en lo que tiene que ver con la convocatoria, formulacion y
seleccion de iniciativas, queda por implementar las estrategias viabilizadas y elegibles.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con

Iniciativa 5.

Posicionar la Politica Integral
para Enfrentar el Problema de
las Drogas "Ruta Futuro" en el

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:

Cumplimiento 100%

Actividad 1: La OCI comprobd que durante la vigencia 2021, la Direccion de Politica de
Drogas, desarrollé dos (2) propuestas de cooperacién internacional, de las cuales, la
primera iniciativa corresponde al proyecto de cooperacion triangular entre Peru -
Colombia — GIZ (Sociedad Alemana de Cooperacion Internacional) con el fin de generar
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libertad y en democracia.
Linea:

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa
Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana.

Objetivo.

Politica integral de lucha contra
las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la
disponibilidad, prevencién del
consumo y accion unificada)

oDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

escenario internacional

Actividad 1:

Presentar propuestas a la
Direccion de Asuntos
Internacionales, para la

Identificacion y formulacion de
proyectos para la gestién de
recursos técnicos ylo
financieros ante cooperantes
internacionales.

Actividad 2:

Presentar, posicionar y
socializar la Politica de Ruta
Futuro, sus logros y avances en
escenarios internacionales (Por
Demanda).

Propuestas presentadas a la Direccion
de Asuntos Internacionales.

Actividad 2:

Informe Semestral de resultados de la
socializacion y posicionamiento y
seguimiento a los compromisos de la
politica ruta futuro a nivel internacional.

“Soluciones integrales y compartidas frente a la problematica comun de los cultivos ilicitos
en areas naturales protegidas y zonas de amortiguamiento de Colombia y Peru”.

El segundo proyecto, obedece a una iniciativa de cooperacion de tipo Sur — Sur en doble
via entre Costa Rica y Colombia, el cual pretende abordar un “intercambio de experiencias
para fortalecer las capacidades institucionales en tematicas de manejo sostenible de
bosques, ganaderia cero-carbono, y manejo sostenible de los Parques Nacionales
Naturales con participacion comunitaria”. Los dos proyectos formulados aun no han sido
aprobados, no obstante, la OCI recomienda continuar impulsando dichas iniciativas para
que se puedan implementar en la vigencia 2022.

Actividad 2: De acuerdo con el informe final sobre el posicionamiento de la politica de
drogas “Ruta Futuro” en escenarios internacionales, se presentaron los pilares de la
politica en 64 escenarios internacionales de manera virtual y semipresencial; de estos
escenarios, 9 son binacionales, 22 multilaterales, 30 regionales, 1 birregional y 2 no
gubernamentales.

Cada uno de los 5 pilares de la politica “Ruta Futuro” dependiendo de la tematica se
posiciond en escenarios distintos; en este sentido, la OCl observa que el Pilar 1.
Reduccion del consumo de sustancias psicoactivas y su impacto, se socializé6 en 12
escenarios, el pilar 2. Reduccion de la disponibilidad de drogas, se presentd en 28
escenarios internacionales, el Pilar 3. Desarticular y afectar las estructuras criminales se
posiciond en 19 escenarios. El Pilar 4. Afectar las economias y rentas criminales, se
posiciond en 13 escenarios y el pilar 5. Transformacion del territorio y el transito a las
economias licitas, se abord6 en 24 escenarios internacionales.

Para la OCI resulta estratégico que del resultado del posicionamiento de las politica
publica en los diferentes escenarios internacionales, se recojan las recomendaciones y
planteamientos de los paises que participaron, de igual forma, recibir su retroalimentacién
en torno a los diferentes tematicas abordadas, de tal suerte que se puede medir el nivel
de éxito, su impacto y el eventual fortalecimiento de la politica.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa
Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana.

Objetivo.

Politica integral de lucha contra
las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la
disponibilidad, prevencion del
consumo y accion unificada)

ODS.
Paz, Justicia e Instituciones
Soélidas.

Iniciativa 6.

Realizar el control
administrativo de semillas y
cultivo de plantas de cannabis
psicoactivo y no psicoactivo.

Actividad 1:

Actividad sugerida por OCI.
Contar con el sistema de
informacion MICC el cual

controla la cadena productiva
del tramite administrativo de
semillas y cultivo de plantas de
cannabis psicoactivo y no
psicoactivo,  certificado  en
normas de calidad y seguridad
de la informacion ISO 27.001.

Formular plan de certificacion
de calidad del

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:

Soporte: Documento de
certificacion.

plan de

Cumplimiento 30%

De acuerdo con la revisién de evidencias y soportes allegados por la Subdireccion de
Control y Fiscalizacion de Sustancias Quimicas y Estupefacientes (SCFSQE), no se
encontré soporte del “Documento de plan de certificacion”, la OCIl consulté a la
dependencia, quien informé que se suscribié el contrato 0722 el 17 de diciembre de 2021,
por medio de un concurso abierto de méritos, con el objeto de contratar los servicios de
consultoria para realizar el diagnostico de seguridad de la informacién basada en normas
ISO 27001, pruebas de vulnerabilidad, ciberseguridad y aseguramiento del Sistema de
Informacion para el Control de Cannabis — MICC de la Subdirecciéon de Sustancias
Quimicas.

Al revisar la minuta contractual, la OCI constaté que dicho documento hace parte de la
obligacién especifica No. 1 del contratista. Sin embargo, teniendo en consideracién la
fecha de suscripcion del contrato 0722 de 2021, aln no se cuenta con el documento Plan
de Certificacion de Calidad MICC. En este sentido, a pesar de la gestion realizada por la
dependencia en relacion con la contratacion, con corte a 31 de diciembre de 2021, no se
cumplié en su totalidad con la actividad propuesta asociada al plan de certificacion de
calidad del MICC, razén por la cual la Oficina de Control Interno reconoce un avance
parcial del 30% en el cumplimiento de esta actividad.
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Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa
Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana.

Objetivo.

Politica integral de lucha contra
las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la
disponibilidad, prevencion del
consumo y accion unificada)

oDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Solidas.

Iniciativa 7.

Tramitar oportunamente las
solicitudes de autorizaciones
para el manejo licito de semillas
y cultivo de plantas de cannabis
psicoactivo y no psicoactivo.

Actividad 1:

Efectuar el procedimiento
administrativo de evaluacion,
expedicion de licencias para el
manejo de semillas y cultivo de
plantas de cannabis para uso

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:
Informes trimestral de gestion.

Promedio de autorizaciones para el
manejo licito de semillas y cultivo de
plantas de cannabis revisadas.

(Numero solicitudes de autorizacion
para el manejo licito de semillas y cultivo
de cannabis revisadas / Numero de
solicitudes de autorizacion para el
manejo licito de semillas y cultivo de
cannabis recibidas) x 100.

Cumplimiento 100%

Se evidencian cuatro (4) informes trimestrales de gestién, en los que se pudo verificar la
siguiente informacion:

Durante la vigencia de 2021 se recibieron 449 solicitudes para la expedicion de licencias
para el manejo de semillas y cultivo de plantas de cannabis para uso médico y cientifico,
de las cuales, 188 solicitudes corresponden a modificaciones de licencias y 261 son
solicitudes nuevas de licenciamiento.

En el mismo sentido, durante la vigencia 2021, se tramitaron 1058 actos administrativos,
otorgando 689 licencias (Del total de licencias otorgadas, 45 licencias corresponden a
semillas para siembra, 318 licencias para plantas de cannabis psicoactivo y 326 licencias
para plantas cannabis no psicoactivo). De igual forma, se realizaron 176 actos
administrativos de modificaciones, 47 de archivo, 7 autos, 39 actos de negacién, 26
correcciones, 6 cancelaciones, 54 decisiones de recursos y 14 decisiones de revocatorias.

Para el periodo correspondiente de enero — diciembre de 2021, se recaud6 con ocasion
de las solicitudes de licencia para el manejo de cannabis con fines médicos y cientificos,
la suma de $ 6.511.915.892,88; dicho valor se corroboré con la Tesoreria del MJD.

De acuerdo con el informe aportado se verifica que, durante el periodo de enero a
diciembre, la asignacién de cupos ordinarios para el cultivo de plantas cannabis
psicoactivo fueron tramitadas el 100%. Lo que indica que la Subdireccion de Control y
Fiscalizacion de Sustancias Quimicas y Estupefacientes (SCFSQE), a través del “Plan
descongestion”, da muestras de la gestion realizada para el mejoramiento de los procesos
en el 2021.

La OCI considera que, si bien se han adelantado oportunamente las solicitudes de tramite
de autorizacion para el manejo de licito de semillas y cultivos de plantas de cannabis
psicoactivo y no psicoactivo durante la vigencia 2021, resulta importante registrar el
avance del tramite de licencias acumulados pendientes de culminacion de vigencias
anteriores, pues dicho volumen puede afectar el éxito la atencion oportuna de la totalidad
de solicitudes de licenciamiento.

Objetivo PND

Pacto por la legalidad: seguridad
efectiva y justicia transparente
para que todos vivamos con
libertad y en democracia.

Linea:

Seguridad, autoridad y orden
para la libertad: Defensa
Nacional, seguridad ciudadana y
colaboracion ciudadana.

Objetivo.
Politica integral de lucha contra

las drogas (erradicacion de
cultivos, reduccion de la

médico 'y cientifico (Por
Demanda)

Iniciativa 8.

Fortalecer el control
administrativo de sustancias y
productos quimicos

controlados.

Actividad 1:

Adelantar oportunamente el
proceso administrativo, juridico
y técnico para dar tramite de las
solicitudes de certificados y
autorizaciones para el manejo
licito de sustancias y productos
quimicos  controlados  (Por
Demanda).

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Actividad 1:

Informes trimestral de gestion.

Porcentaje de permisos para
precursores tramitados por medios
digitales.

(Numero de solicitudes radicadas por
medios digitales de comercio exterior,
CCITE y autorizaciones extraordinarias
tramitadas / Total de solicitudes de
comercio exterior, CCITE y
autorizaciones extraordinarias
tramitadas) * 100.

Actividad 1: Cumplimiento 100%

La OCI evidencié (4) Informes trimestrales de gestion que se resumen de la siguiente
manera:

En la vigencia 2021 se expidieron 2.326 Certificados de Carencia por Informe de Trafico
de Estupefacientes - CCITE y 258 autorizaciones extraordinarias para un total de 2.584.
En cuanto a los tramites de Comercio Exterior se emitieron 4.777 solicitudes expedidas
con un promedio de respuesta de 0,58 dias, y 811 autorizaciones previas de exportacion,
emitidas en linea a través del VUCE - Ventanilla Unica de Comercio Exterior.

La SCFSQE informa que por CCITE y Autorizaciones Extraordinarias el recaudo
consolidado a diciembre de 2021 es de $1.699.877.890,71 con un total de 3.837
transacciones. La OCI consultd con la Tesoreria del MJD el recaudo reportado en el 2021
por estos conceptos, encontrando que; el registro por recaudo corresponde a
$1.695.732.997 (cifra conciliada con bancos) para una diferencia de $4.144.893,71
respecto de la informacion suministrada por la SCFSQE. Esta suma fue reportada por la
Tesoreria a la dependencia por correo electronico, sin embargo, hasta el momento no se
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disponibilidad, prevencion del
consumo y accion unificada)

OoDSs.

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Actividad 2:

Efectuar el control y Ia
fiscalizacién que permita
verificar el cumplimiento de las
obligaciones en el manejo de

sustancias y productos
quimicos controlados
(inspecciones conjuntas,
verificacién movimientos,

protocolos de wuso licito -
Acuerdo Final) (por demanda).

Actividad 3:

Gestionar el sistema de
monitoreo integral de
sustancias y productos

quimicos controlados a partir
del SICOQYy la interoperabilidad
con otros sistemas de
informacion.

Actividad 2:

Actas de visita o Reportes de
fiscalizacion.

Actividad 3:

Informes Semestrales de avance del
sistema de monitoreo integral.

ha aclarado esta diferencia. En este sentido la OCI advierte que esta situacién afecta los
estados financieros de la entidad.

Dado lo anterior se recomienda a la SCFSQE disefiar una estrategia que permita
organizar el trabajo de manera eficiente, oportuna y conjunta con las demas areas para
un optimo resultado y registro en los estados financieros.

Respecto del indicador propuesto para esta actividad, la dependencia informa que se
radicaron en la vigencia 2021, un total de 8172 solicitudes digitales y todas ellas se
tramitaron en linea dentro de los tiempos establecidos; esta informacion, fue reportada
para el cumplimiento del indicador SINERGIA.

Finalmente, la OCI sugiere registrar los tramites acumulados para la expedicion de CCITE
acumulados en vigencias anteriores, pues dicho volumen puede afectar el éxito la
atencion oportuna de la totalidad de solicitudes.

Actividad 2: Cumplimiento 100%

Durante el afio 2021, se elabord y aprobod el plan operativo anual, el cual en términos
generales estuvo orientado a identificar la dinamica de uso de las sustancias controladas
como el acido clorhidrico, acido sulfurico, permanganato de potasio, anhidrido acético,
cloruro de calcio, acetato de etilo y disolvente N°1 en los territorios de los Departamentos
de Norte de Santander y Cesar, los cuales estan ligados geograficamente y se encuentran
afectados por el incremento de cultivos ilicitos de coca.

Durante la vigencia 2021 se evalu6 el comportamiento administrativo de ciento treinta y
cinco (135) empresas ubicadas en Norte de Santander y Cesar, pertenecientes al sector
minero, estos reportes administrativos son el resultado del analisis del registro de las
transacciones y la informacién aportada por las empresas como parte de las solicitudes
de expedicion de autorizaciones para el uso de sustancias y productos quimicos

controlados. En total, se generaron cincuenta y dos (52) reportes de fiscalizacion,
distribuidos asi: Norte de Santander 26, Cesar 6, Antioquia 15 y Santander 5, a partir de
los cuales se realizaron cuatro (4) informes, los cuales son de caracter confidencial y
estan dirigidos a las autoridades que ejercen el control administrativo y el control operativo
en Colombia para disminuir el riesgo de desvio hacia la produccién ilegal de drogas. La
OCI, reviso los informes, razén por la cual se considera cumplida esta actividad.

Actividad 3: Cumplimiento 30%

La dependencia aportdé como evidencia, la suscripcién del Convenio de asociacién No
0585 con la Universidad de la Salle, firmado el 15 de septiembre de 2021, con el objeto
de “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para adelantar acciones
asociadas a la reducciéon del consumo de sustancias psicoactivas, mediante el
fortalecimiento de capacidades de los actores que intervienen en la implementacion del
Pilar 1 de la “Politica Integral para enfrentar el Problema de las Drogas: Ruta Futuro; y
acciones para fortalecer la estructura institucional de vigilancia, control, fiscalizacion,
interdiccion y judicializacion de sustancias quimicas, drogas naturales, drogas de sintesis
y nuevas sustancias psicoactivas en el marco del pilar 2 de la “Politica Integral para
enfrentar el Problema de las Drogas: Ruta Futuro”. El cual contiene varias fases y tenia
prevista inicialmente una ejecucion durante la vigencia 2021, por valor de siete mil
cuatrocientos veintisiete millones de pesos MDA CTE $7.427.000.000,00, de los cuales
el MJD realizd un aporte de $5.091.000.000.

La SCFSQE anex6 cronograma de ejecucion del Convenio 0585 - 2021 de los
componentes que hacen parte de la estrategia, y se informé que en el Ultimo trimestre del
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Actividad 4:

Implementar la estrategia para el
fortalecimiento del control vy
fiscalizacion de las sustancias
quimicas (Estrategia de
comercio exterior, Estrategia de
cooperacion voluntaria,
Estrategia de  operaciones
institucionales).

Actividad 4:

Reporte Trimestral de avance en la
implementacion de estrategia.

afno 2021, se adelanté el componente: 1. Desarrollar el Sistema de Monitoreo Integral de
Sustancias Quimicas Controladas: Realizar el documento disefio y alcance de la
herramienta tecnologica e Informe andlisis comparativo y principales hallazgos de la
dinamica de las sustancias quimicas controladas para las vigencias 2019 y 2020,
considerando que desde el mes de marzo de 2020 se pudo presentar un comportamiento
atipico en formato digital. Sin embargo, la OCl no pudo comprobar esta informacion
debido a que no se aporté ningun documento o soporte asociado.

Por otro lado, la dependencia aporté el documento de justificacién de prérroga del
Convenio de asociacion No 0585 con fecha del 23 de diciembre 2021y, en consecuencia,
presenté una propuesta de modificacién de actividades y componentes para desarrollar
durante la vigencia 2022. Esta prorroga fue aprobada, otorgando un nuevo plazo de
ejecucion del Convenio de Asociacion hasta el 30 de marzo de 2022, y se aport6 Plan
Operativo que cubre actividades hasta ese periodo.

Teniendo en cuenta lo anterior, la OCI no evidencioé informes semestrales de avance del
sistema de monitoreo integral, como tampoco: informes de supervisién, a pesar de
haberlos solicitado a la Subdireccion de Tecnologia; asi mismo, no se evidencia ni se
presenta un recibido a satisfaccion de productos por parte del supervisor a pesar de los
desembolsos ya realizados, simplemente se allegaron grabaciones de una instalacion de
software. La OCI advierte que el 3er desembolso se encuentra en tramite y revision por
parte del MJD, sin embrago, se estan realizando las verificaciones por parte de la
Supervisién del Convenio. Adicionalmente la OCI consulté el SECOP y no encontré algin
producto o informes de ejecucion contractual.

En virtud de lo anterior, se desconoce el avance real dado que ningun documento soporta
el cumplimiento de esta actividad. Se aclara que la OCI se apoya en las evidencias
aportados por la propia dependencia para el presente analisis y al no contar con lo
expuesto en el parrafo anterior, no puede avalar el cumplimiento de la actividad asociada
con la gestién del sistema SICOQ y la interoperabilidad con otros sistemas de
informacion. A pesar de que la dependencia reporta cumplimiento del 100%, la OCI
considera que, este resultado no corresponde con la realidad, teniendo en consideracion
el nuevo plazo de ejecucion y que no se ha implementado la estrategia en su totalidad

Actividad 4: Cumplimiento 100%

La estrategia para el fortalecimiento del control y fiscalizacion de las sustancias quimicas
esta compuesta de tres (3) componentes; 1. La estrategia de comercio exterior, 2. La
estrategia de Cooperacion Voluntaria y 3. La estrategia de operaciones institucionales.

En cuanto a la estrategia de comercio exterior, la SCFSQE por medio del contrato 0435
de 2021, logré instalar un médulo de Comercio Exterior en el Sistema de Informacion para
el Control de Sustancias y Productos Quimicos — SICOQ de la Policia Nacional, con el
propésito de que sea interoperable con la Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE,
y de esta forma tramitar las autorizaciones que le corresponden al MJD en el ejercicio del
control de sustancias y productos quimicos que pueden ser utilizados en la fabricacion
de drogas ilicitas.

En el marco del acuerdo de paz, surge la estrategia de cooperacion voluntaria, la cual
consiste en la firma de convenios de cooperacién por parte del MJD con empresas
privadas usuarias de sustancias quimicas controladas, con el propédsito de intercambiar
informacion sobre las actividades inusuales o sospechosas relacionadas con el manejo
de sustancias y productos quimicos controlados.

Duranta le vigencia 2021, la SCFSQE promovi6 la firma de cinco (5) acuerdos de
cooperacion con empresas. En este sentido, la OCI verificé que dichos acuerdo se
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encuentran reportados en el Sistema Integrado de Informacién para el Posconflicto —
SIIPO 2.0.

En cuanto a la estrategia de operaciones institucionales, durante la vigencia 2021, la
SCFSQE realizé cuatro (4) estudios e investigaciones asociadas a las dinamicas de uso
de sustancias controladas en los departamentos de Cesar, Santander, Antioquia y Norte
de Santander, producto de estas investigaciones, los informes de fiscalizacion se
compartieron con la Policia Nacional, para determinar una ruta de acciéon para hacer
frente al desvio de sustancias y productos quimicos para la fabricacion de drogas de uso
ilicito.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
EVALUACION VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA DEPENDENCIA
RESPONSABLE.

Nota: La calificacion obtenida obedece al juicio de valor que la Oficina de Control Interno le otorga 90%
al nivel de cumplimiento de la dependencia para cada actividad, posteriormente, se realiza una
ponderacion de los valores de las actividades de acuerdo con su peso porcentual las cuales
pertenecen a una misma iniciativa. Finalmente, se promedian los valores obtenidos en el total de
iniciativas estratégicas.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE POLITICA DE DROGAS Y
ACTIVIDADES RELACIONADAS.

3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Politica de Drogas y Actividades Relacionadas, formuld su plan de accion para la vigencia 2021, enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de
Desarrollo PND 2018-2022 Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con libertad y en democracia.”, con metas
asociadas a los objetivos estratégicos “Politica integral de lucha contra las drogas (erradicacién de cultivos, reduccion de la disponibilidad, prevencién del consumo
y accién unificada)”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la Direccién de Politica de Drogas establecio 8 iniciativas estratégicas y 23 actividades para el 2021 las cuales
agrupan las metas propuestas por las Subdireccion Estratégica y de Analisis y la Subdireccién de Control y Fiscalizacion de Sustancias Quimicas y Estupefacientes.
De acuerdo con la revisién efectuada por la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de accion y
se realizaron reuniones para asegurar el entendimiento de lo reportado. Del total de actividades formuladas solo dos (2) presentaron problemas de ejecucion; la
primera, corresponde a la certificacion en normas ISO 27.001 del sistema MICC, asociadas a pruebas de vulnerabilidad y aseguramiento del sistema de informacion
para el control de cannabis a cargo de la SCFSQE. La segunda actividad, también a cargo de la Subdireccién de Sustancias Quimicas, esta relacionada con el
Sistema de Monitoreo integral de Sustancias y productos Quimicos y su interoperabilidad con otros sistemas de informacién. En este sentido, la OCI considera que
gran parte de las dificultades presentadas se deben al proceso de planeacion y gestion contractual, debido a que en los dos casos se suscribieron contratos, pero al
cierre de la vigencia 2021 no se obtuvieron los resultados esperados, debido a que se suscribieron finalizando el afio.

Teniendo en consideracion la evaluacion realizada, la calificacion del plan de accion de la dependencia corresponde al 90%.
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4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

La OCI recomienda publicar y actualizar de forma constante la informacién asociada al boletin del Sistema de Alertas Tempranas en la pagina web del Observatorio
de Drogas Colombia — ODC, teniendo en cuenta que de acuerdo con la evaluacion realizada no se encontré esta informacion. En cuanto a la Politica de Drogas
“Ruta Futuro”, se recomienda adoptar un instrumento de seguimiento el cual permita registrar y reportar informacion relativa al avance e implementacion de acciones
por parte de las entidades que participan en la politica, con el propdsito de cuantificar el avance y cumplimiento de metas. Asi mismo, se invita a publicar y divulgar
los informes y logros obtenidos en el marco de la implementacién de la politica, con el fin de que esta informacion pueda ser consultada por la ciudadania en general.

Respecto al Banco de Proyectos de la Direccién de Politica de Drogas, la OCI encuentra una oportunidad valiosa para arraigar los objetivos de la politica de drogas
en los territorios, en este sentido se espera que en la vigencia 2022 se implementen las iniciativas formuladas por los entes territoriales, las cuales fueron viabilizadas
y elegidas. De igual forma, se invita a la Direccion de Politica de Drogas a continuar promoviendo propuestas de cooperacioén internacional e impulsar las que ya se
han formulado para lograr su implementacién. En el mismo sentido, resulta importante acoger las propuestas que puedan surgir del posicionamiento de la politica
Ruta Futuro en escenarios internacionales.

Por otro lado, en cuanto a la asesoria y acompafamiento a los entes territoriales para la formulacion de planes de accién alineadas con la politica publica “Ruta
Futuro”, la OCI considera importante acoger por parte de la Direccién de Politica de Drogas, las recomendaciones realizadas en el marco de Informe de Auditoria
asociado al proceso de “Coordinacién y Asesoria a las Entidades Territoriales en Asuntos de Politica de Drogas - 2021”7, especialmente aquellas relacionadas con la
elaboracién y cumplimiento del plan de trabajo, los productos esperados por los contratistas y los instrumentos de seguimiento de los planes de accion
departamentales.

En cuanto al tramite administrativo de licenciamiento de cannabis y los certificados y autorizaciones para el manejo licito de sustancias y productos quimicos
controlados, la OCI reconoce el esfuerzo realizado por la Subdirecciéon de Control y Fiscalizacion de Sustancias Quimicas y Estupefacientes, para atender
oportunamente las solicitudes durante la vigencia 2021. No obstante, es importante continuar promoviendo acciones para tramitar los volimenes de solicitudes
acumuladas en las vigencias anteriores.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la Comision
Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacién, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos
laborales del siguiente periodo de evaluacién, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 10 de Febrero de 2022

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero. Maria Angiolina Bautista Martha Jeannette Osorio Alexander Hernandez Cardenas.
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control Auditora Oficina Control Auditor Oficina Control
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gesti
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON

5. COMPROMISOS

PND
Pacto

Pacto por la
construccion de paz:
Cultura de la legalidad,
convivencia,
estabilizacion y
victimas.

Linea

Mayor coordinaciéon y
eficiencia para la
estabilizacion

Objetivo

Sistema de justicia
pertinente y de facil
acceso con
transformacion digital

OoDS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Iniciativa 1

Generar conocimiento e
instrumentos técnicos para
la formulacion,
armonizacién, adecuacion e
implementacion de politicas
publicas eficaces sobre los
mecanismos de justicia
transicional para contribuir a
la reconciliacion nacional

Actividad 1:

Realizar seguimiento a las
decisiones de la Jurisdiccion
Especial para la Paz y a los
pronunciamientos de la
UBPD Yy la CEV.

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION JUSTICIA TRANSICIONAL.

con valores para resultados.

6.2. RESULTADO Y
ENTREGABLE

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

1. Documento de analisis y
recomendaciones  sobre los
pronunciamientos de la JEP, la
UBPD Yy la CEV.

DEPENDENCIA: Gerencia efectiv

6. MEDICION DE COMPROMISOS

6.1. ACTIVIDADES

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Avance total de lainiciativa 1: 77%

Antes de avanzar en el seguimiento de cada actividad puntual, la OCI encuentra que hay diversas
actividades que se pueden conjugar en una Unica actividad, pues guardan relacion entre ellas, solo que se
refieren a diversas etapas o fases de la actividad. Es el caso de las relacionadas con el observatorio que
corresponden a las actividades 5, 6 y 7 de la presente iniciativa.

Ahora bien, examinamos a continuacion cada actividad, asi:

Actividad 1: Se examind el documento entregado en diciembre de 2021, relacionado con el analisis y
recomendaciones sobre los pronunciamientos de la Justicia Especial para la Paz (en adelante JEP), la
Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas (en adelante UBPD) y la Comisién para el
Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticion (en adelante CEV).

En el documento anterior se relaciona el resumen de siete (7) autos proferidos por la JEP, que tienen que
ver con los procesos adelantados, y que corresponden al Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion
y no Repeticiéon (en adelante SIVJRNR); junto a estos, se incorpora la metodologia desarrollada en las
audiencias publicas, el asunto a resolver, los antecedentes, las consideraciones, las decisiones, y el paso
a paso de cada audiencia, junto con la ficha de andlisis y el correspondiente resumen.

De la misma manera, se evalu6 el documento resumen del informe anual de seguimiento y verificacion al
cumplimiento de las funciones de la UBPD, por parte de la Presidencia del Consejo Asesor; en este
documento se presentan las actividades desarrolladas durante el periodo 2020 — 2021, asi:

- La primera actividad que realizé la UBPD fue la cobertura acompafiada con la presencia territorial en
varias zonas del pais, ya que cuentan con 17 equipos territoriales y 6 equipos satélites que les permite
tener una cobertura en 864 municipios del pais.

- La segunda actividad que realizé la UBPD fue una jornada de Recoleccién y Analisis de Informacion para
la BUsqueda, ya que es un compromiso y una responsabilidad que tiene la UBPD para satisfacer las
necesidades de las personas que buscan, es decir, de las victimas, y poder brindar informacion.

Cabe resaltar que la UBPD tiene un caracter extrajudicial y esto le permite realizar la busqueda en cualquier
territorio de Colombia, sin tener en cuenta quién fue el actor o victimario que perpetré el hecho, porque ellos
no buscan los responsables sino a la persona desaparecida. Esta recoleccién y andlisis de la informacion
les permite tener insumos que les ayudan a orientar la busqueda en todas sus fases.

- Por otro lado, la UBPD vincula a familiares, comunidades y pueblos étnicos en los procesos de busqueda.
Este proceso se desarrolla en dos momentos; el primer momento, en la posibilidad de participar directa,
activa e informada en el proceso de busqueda y, el segundo momento, con la participacion en las diferentes
instancias de incidencia para la construccion de politica publica.
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Actividad 2:

Analizar y evaluar normas y
actos administrativos sobre
los procesos de Desarme,
Desmovilizacion,
Reintegracién y
Reincorporacion en el marco
de la Justicia Transicional.

Actividad 3:

Generar conocimiento
relacionado con la adopcion,
desarrollo y evaluacion de

normas y politicas en
materia de justicia
transicional en lo que

respecta a la materializacion
de sus derechos a la verdad,
la justicia, la reparacion y la
garantia de no repeticion,
frente a los compromisos
que asumen los
comparecientes con la
administracion de justicia.

Actividad 4:

Realizar seguimiento a la
politica publica de victimas y
restituciéon de tierras (Ley
1448 de 2011), a partir de los
estandares plasmados por la
Corte Constitucional en la
sentencia T-025 de 2004 y

2. Documento de andlisis y
recomendaciones  sobre los
procesos de Desarme,
Desmovilizacién, Reintegracion y
Reincorporacién de los GAOML,
sometimiento a la justicia de los
GAO, y su relacién con los
componentes del Sistema Integral
de Verdad, Justicia, Reparacion y
No Repeticion (SIVIRNR).

3. Documento de analisis sobre la
politica publica de victimas en lo
que respecta a la materializaciéon
de sus derechos a la verdad, la
justicia, la reparacion y la garantia
de no repeticion, frente a los
compromisos que asumen los
comparecientes con la
administracion de justiciay demas
componentes del SIVJRNR.

4. Documentos de andlisis y
recomendaciones  sobre las
acciones que se deben realizar
para dar cumplimiento a las
ordenes de la Corte
Constitucional.

Finalmente, en cuanto a la informacién asociada a los pronunciamientos de la CEV, la OCI observa que en
el documento entregado no se realiza un estudio, andlisis o recomendaciones de los pronunciamientos
realizados por la CEV; simplemente, se menciona la circular externa del 21 de abril de 2021 emitida por la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en la cual invita a cumplir con lo ordenado en el Decreto
588 de 2017, (por el cual se organiza la Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivenciay la
No Repeticién) sin que esto signifique que se desarrollé un examen o seguimiento de los pronunciamientos
de la CEV.

Cumplimiento de la actividad 1: 66%.

Actividad 2: Se revisé el documento correspondiente al andlisis y recomendaciones sobre los procesos de
Desarme, Desmovilizacién, Reintegracion y Reincorporacion de los Grupos Armados al Margen de la Ley
(en adelante GAOMIL), sometimiento a la justicia de los Grupos Armados Organizados (en adelante GAO),
y su relacién con los componentes del SIVIRNR; en el documento se brinda un resumen sobre los
diferentes procesos de Desarme Desmovilizacién Reintegracion y Reincorporacion que existen en el pais
y quiénes pueden acceder a estos, como se tramitan las solicitudes y se detallan cuéles son las entidades
involucradas y sus responsabilidades; especialmente, se detallan las funciones de la Agencia de
Reincorporacion y Reintegracion, la Oficina del Alto Comisionado para la Paz y el Ministerio de Defensa,
entre otras de las entidades.

Igualmente, en el documento se presenta un andlisis de las diferentes etapas de la Justicia Transicional,
sus generalidades y su implementacion en Colombia a partir de la Ley 418 de 1997 y se establecen
recomendaciones para el SIVJRNR; este documento se convierte en un insumo que permite analizar la
implementacién de los diferentes procesos de justicia transicional y las acciones que son lideradas por el
Ministerio de Justicia y el Derecho.

Actividad 2 cumplida (100%)

Actividad 3: Se evalud la presentacion sobre el andlisis de la politica publica de victimas en lo que respecta
a la materializacion del derecho a la verdad, a la justicia, a la reparacion y a la garantia de no repeticion,
frente a los compromisos que asumen los comparecientes con la administracion de justicia y demas
componentes del SIVIRN; el documento fue realizado, por la contratista Angela Patricia Bernal Guzman,
en virtud del contrato 130 del 2021, firmado con el Ministerio de Justicia y del Derecho el 1° de febrero de
2021 y que tiene por objeto “Prestar servicios profesionales a la Direccién de Justicia Transicional para
generar documentos normativos y de investigacion para la articulacién de la politica publica de victimas en
lo que respecta a la materializacion de los derechos de las victimas frente a los compromisos que asumen
los comparecientes ante el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion (SIVIRNR)”.

El documento mencionado anteriormente permite dar a conocer los aspectos mas importantes relacionados
con los derechos a la verdad, justicia y reparacion; presenta el bloque de Constitucionalidad, que sirve
como guia para consulta juridica de las normas que respaldan el proceso relacionado con el Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion (en adelante SIVJRNR) y las recomendaciones al
Ministerio de Justicia y el Derecho.

Actividad 3 cumplida (100%)

Actividad 4: Para realizar seguimiento a lo ordenado por la Corte Constitucional en la sentencia T-025 de
2004, la cual declara el Estado de Cosas Inconstitucionales en la poblacién victima del desplazamiento
forzado, la Direccién de Justicia Transicional participa en la construccion de un informe anual de
seguimiento, enviando informacion a la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas,
entidad encargada de consolidar la informacién por parte del Gobierno Nacional y presentar el informe a la
Corte Constitucional. En dicho informe, se resumen las principales acciones desplegadas por el MJD en
materia de la politica publica de victimas.




MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO OFICINA DE CONTROL INTERNO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

sus respectivos autos de
seguimiento.

Actividad 5:
Realizar el diagnéstico para
implementar un
Observatorio de Justicia
Transicional.
Actividad 6:
Realizar el disefio para
implementar un
Observatorio de Justicia
Transicional.

5. Documento de diagnéstico
para la implementacion de un
Observatorio de justicia
transicional.

6. Documento de diagnéstico
para la implementacion de un
Observatorio de justicia
transicional.

La OCI considera que el producto
o] entregable deberia

La OCI constat6 que, de acuerdo con el Auto 756 de 2021 de la Corte Constitucional, se solicité al Gobierno
Nacional informacién respecto de los avances para la superacion del Estado de Cosas Inconstitucional de
la poblacion victima de desplazamiento forzado. De acuerdo con la parte resolutiva de este auto, se ordena
al Ministerio de Justicia a responder el requerimiento de informacion relacionado con el fundamento juridico
24.3 Persistencia de importantes obstaculos en el acceso a la justicia de las victimas de desplazamiento
forzado: “Profundizar en el impacto de los talleres en la participacion efectiva de las personas beneficiarias
en el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion (en adelante SIVIRNR), en términos
del nimero de personas u organizaciones de victimas de desplazamiento forzado que efectivamente
participaron en el SIVJRNR”.

De acuerdo con lo anterior, la OCI constat6 que se envié respuesta del requerimiento, por medio de correo
electrénico, a la Unidad para las Victimas, el 25 de noviembre de 2021. En este documento se informa que,
durante la vigencia 2020, se realizaron 28 talleres en 11 departamentos del territorio nacional en conjunto
con la JEP, la UBPD y la CEV. En los talleres participaron en total 485 personas representantes de las
Mesas de Victimas, para dar a conocer los escenarios y mecanismos disponibles para su participacion ante
las entidades que hacen parte del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion
(SIVIRNR), con el fin de hacer efectiva la garantia y goce de sus derechos.

Actividad 4 cumplida (100%).

Actividad 5: Para el cumplimiento de esta actividad, la Direcciéon de Justicia Transicional estructur6 el
Convenio Interadministrativo No. 582 de 2021 suscrito entre el MJID y la Universidad Nacional de Colombia
el 21 de septiembre de 2021, con el propésito de “Aunar esfuerzos académicos, técnicos, tecnolégicos,
logisticos, humanos y administrativos, para la creacion e implementacion del observatorio de justicia
transicional que tenga como componentes estratégicos la investigacion y generacién de conocimiento,
desarrollo normativo, sistematizacion, gestion, andlisis y monitoreo de la informacion mediante una
estructura tecnoldgica relevante en Materia de Justicia Transicional en Colombia.”

La OCI encuentra que, el Observatorio de Justicia Transicional debe cumplir tres (3) objetivos:

1. Consolidar un centro de documentacion y sistema de almacenamiento de informacién sobre justicia
transicional.

2. Analizar datos y proveer informacion para la formulacion de politica publica y la toma de decisiones en
materia de justicia transicional.

3. Generar un espacio de intercambio de informacion y colaboracion entre el publico interesado, victimas
del conflicto, academia, investigadores, entidades publicas y organizaciones nacionales o internacionales.

De acuerdo con lo anterior la OCI observa que, por parte de la Universidad Nacional, se realiz6 la entrega
el 6 de diciembre de 2021 del documento “Lineamientos, funciones y proyeccion del observatorio en justicia
transicional del Ministerio de Justicia de acuerdo con el marco conceptual y el marco normativo nacional e
internacional aplicable a Colombia”. En dicho documento, se realiza un diagnéstico conceptual, normativo
e institucional sobre la justicia transicional en Colombia aplicable para la creacién e implementacion de un
observatorio. Para la construccion de este documento se realizé un andlisis situacional de la Direccion de
Justicia Transicional, un estudio normativo y finalmente se definié el contexto normativo e institucional y el
marco de accion del Observatorio de Justicia Transicional.

Actividad 5 cumplida (100%).

Actividad 6: La OCI observa que el Convenio Interadministrativo 582 de 2021 tenia un plazo de ejecucion
hasta el 31 de diciembre de 2021. No obstante, la Universidad Nacional (contratista) solicité el 14 de
diciembre una prorroga con el propdsito de realizar ajustes al Portal Web del Observatorio de acuerdo con
las observaciones presentadas por el MJD, de igual forma, se propuso cambiar la fecha del evento
“Conceptos y procesos de la Justicia Transicional”, el cual sera realizado con recursos de la contrapartida
a cargo de la Universidad. La prorroga fue aprobada con un nuevo plazo de ejecucion hasta el 25 de febrero
de 2022.
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Actividad 7:
Implementar un
Observatorio de Justicia
Transicional.
Actividad 8:

Desarrollar los servicios del
Sistema de Informacion
Interinstitucional de Justicia
Transicional (SIIJT),

corresponder a: Documento de
disefio del observatorio de
Justicia Transicional.

7. Informe de implementacién de

observatorio de Justicia
Transicional.

8. Informes trimestrales de
desarrollo de servicios de
informacién y de implementacion
de infraestructura en la

administracion del sistema.

En virtud de lo anterior, el documento “Esquema metodoldgico sobre el monitoreo en temas de justicia
transicional de acuerdo con ejes estratégicos para el flujo de recoleccion, gestion y andlisis de informacion
sobre justicia transicional” el cual contiene la propuesta de disefio del Observatorio de Justicia Transicional,
fue presentado el 14 de febrero de 2022 con el tercer informe de ejecucion del convenio interadministrativo
0582 de 2021. La OCI considera que, si bien la Universidad Nacional entreg6 ante el MJD dicho documento,
aun debe realizarse por parte de la Direccién de Justicia Transicional una revision de este para acreditar el
cumplimiento de esta obligacion derivada del Convenio 0582 de 2021.

Actividad 6 cumplida durante la vigencia 2022 (100%).

Actividad 7: La OCI encuentra que el proyecto del Observatorio de Justicia Transicional se estructur6 en
cuatro (4) fases, que corresponden a:

1. Estructurar el plan de trabajo, por los procesos de organizacion administrativa y logistica del proyecto.
2. Realizar el diagndstico conceptual, normativo e institucional sobre justicia transicional en Colombia
aplicable a la creacién e implementacion del Observatorio de Justicia Transicional.

3. Realizar una propuesta conceptual y metodolégica en el marco de la Justicia transicional que puede
llevar a cabo el observatorio de la Direccién de Justicia Transicional en el &mbito de sus funciones, para
monitorear, sistematizar y gestionar informacién relevante.

4. Estrategia de ejecucion y desarrollo del Observatorio de Justicia Transicional para el monitoreo,
sistematizacién y andlisis de la informacién.

Teniendo en consideracién que el Convenio Interadministrativo 582 de 2021 presentdé una prérroga,
ampliando el plazo de ejecucion hasta el 25 de febrero de 2022, y de acuerdo con los informes de ejecucion
contractual (con corte a 31 de diciembre de 2021), se ha avalado la entrega de las dos primeras fases,
razon por la cual se acredita un avance del 50% en la implementacion del Observatorio de Justicia
Transicional.

Cumplimiento de la actividad 7: 50%

Actividad 8: La Direccion de Justicia Transicional asumié la administracion del Sistema de Informacion
Interinstitucional de Justicia Transicional — SIIJT desde junio de 2020. Sin embargo, luego de recibir dicho
sistema por parte de la OIM, la dependencia identificé la necesidad de fortalecer y mejorar el software. Para
cumplir con este propdsito, se estructurd el contrato 609, el cual fue firmado el 11 de octubre de 2021 con
la empresa APICOM y tiene por objeto: “Prestar los servicios de Administracion, Soporte y Mantenimiento
con Bolsas de Horas, requeridos para la operacion de informacion SIIJT en el marco del fortalecimiento
institucional y de la politica de estado en materia de justicia transicional, desplegado en los servicios de
Nube (Cloud) en la Infraestructura Microsoft Azure Dispuesta por el Ministerio de Justicia y del Derecho”.

De acuerdo con los informes de ejecucion contractual, la OCI observa que se desarrollaron acciones para
administrar y brindar mantenimiento, las cuales consistieron en trasladar la informacion existente de los
servidores del MJD (en fisico) a los Servicios de Nube (Cloud) en la Infraestructura Microsoft Azure. Por
otro lado, se realiz6 una mejora en el visor de datos, lo cual permite realizar un andlisis de estos,
presentando diferentes categorias (victimas, desmovilizaciones, entre otras) y comparando diferentes
territorios y periodos de tiempo, estableciendo puntos de referencia y reportes de informacion.

La OCI observa que el contratista brind6é soporte a los usuarios del sistema (entidades que consultan la
informacion del SIIJT) a través de incidencias de mesa de ayuda, las cuales responden a dos categorias;
funcional y técnica. En el caso de las incidencias funcionales, la OCI observa que se crean y administran
usuarios y se establecen niveles de intervencién de cada uno, lo que resulta una tarea operativa y no
estratégica. Para el caso de las incidencias técnicas, estas requieren de una modificacion del sistema y se
realizan por medio de una bolsa de 2.860 horas para el Desarrollo del Software.

Sin embargo, para ejecutar la totalidad de bolsas de horas contratadas, el contratista (APICOM), solicitd
una prorroga el 17 de diciembre de 2021 del contrato 609, argumentando que el SIITJ requiere de la
comunicacion con entidades ajenas el MJD para realizar intercambio de informacién, y, por lo tanto, se
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Actividad 9:

Vincular nuevas entidades al
Sistema de Informacion
Interinstitucional de Justicia
Transicional (SIIJT)

9. Cuatro (4) entidades nuevas
vinculadas al sistema de
informacioén

pretende que estas entidades también participen de las mesas técnicas de trabajo en la que se realizan los
ajustes. En este sentido, aun hacia falta implementar desarrollos con la Fiscalia General de la Nacion, la
Agencia para la Reincorporaciéon y Normalizacion, la Registraduria Nacional y la Red Nacional de
Informacion de la Unidad para las victimas. La solicitud de prérroga fue aprobada y, de acuerdo con el
nuevo plazo de ejecucion, el contrato finaliza el 28 de febrero de 2022.

Por otro lado, la OCI no pudo constatar que se realizaran informes trimestrales de desarrollos de servicios
de informacién; sin embargo, una vez revisados dos informes de ejecucion del contrato 609 de 2021, los
cuales fueron avalados por la Direccién de Justicia Transicional, con corte a 31 de diciembre de 2021, la
OCI acredita un nivel de avance del 50% en esta actividad.

Cumplimiento de la actividad 8: 50%

Actividad 9: Con el fin de que el Sistema de Informacién Interinstitucional de Justicia sea interoperable con
otros aplicativos de otras Entidades Estatales, y que la informacién se actualice de forma continua en linea
(a través de web-server) y se establezcan acuerdos de confidencialidad, el MJD -como administrador del
sistema-, requiere suscribir convenios interadministrativos con las entidades que operan, consultan y
comparten informacién en el SIIJT.

La OCI observa que la Direccion de Justicia Transicional realizé6 mesas de trabajo con la Defensoria del
Pueblo, el Ministerio de Defensa Nacional, el Centro Nacional de Memoria Histérica y la Jurisdiccion
Especial para la Paz, con el fin de suscribir con cada una de estas entidades un convenio interadministrativo
de cooperacion para el intercambio de informacion. En este sentido, se evidencia que se realizé un modelo
de borrador de convenio. No obstante, hasta el momento, no se ha perfeccionado algin convenio
interadministrativo que permita intercambio de informacién en el SIITJ.

Se aclara que, actualmente, el SIITJ permite la consulta de informacién por parte de diferentes entidades;
sin embargo, esto no significa que dichas entidades se vinculen al sistema de informacién. La OCI
recomienda a la Direccién de Justicia Transicional continuar promoviendo la suscripcion de este tipo
convenios y avanzar en la formulacion de los anexos técnicos correspondientes para vincular a las
entidades que tienen funciones y responsabilidades en el marco de la politica de Estado en materia de
justicia transicional y reprogramar esta actividad para la vigencia 2022.

Cumplimiento de la actividad 9: 25%

PND
Pacto

Pacto por la
construccion de paz:
Cultura de la
legalidad,
convivencia,
estabilizacion y
victimas.

Linea
Mayor coordinacion y

eficiencia para la
estabilizacion

Objetivo

Iniciativa 2

Fortalecer la participacion de
las victimas y las
organizaciones de victimas
en el ejercicio efectivo de
sus derechos frente a los
mecanismos de justicia
transicional (Ley 1448 de
2011, el Sistema Integral de
Verdad, Justicia, Reparacion
y No Repeticion, la Ley 975
de 2005 y demas normas de
justicia transicional)

Actividad 10:
Realizar Jornadas Mdviles de

oferta interinstitucional
integral de acceso a la

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

10. Informes analiticos
(Caracterizar la oferta de servicios
de justicia transicional para cada
territorio priorizado, Programar e
implementar la estrategia
interinstitucional de unidades
moviles de justicia transicional,

Realizar seguimiento a la
estrategia interinstitucional de
jornadas moviles de justicia
transicional

Avance total de la Iniciativa 2: 90%

La OCI considera que gran parte de estas actividades tienen una afinidad la cual permitiria sefialar que se
trata de una sola, pero con distintos enfoques y fases, toda vez que buena parte de su cumplimento esta
basado en el avance de un convenio celebrado con FUPAD. De modo que se podria conjugar
estratégicamente esta Unica actividad que tiene varios entregables o productos, para racionalizar su
enfoque estratégico.

De otra parte, vamos a analizar el cumplimiento por actividad, asi:

Actividad 10: Para realizar las Jornadas Mdviles de oferta interinstitucional para el acceso a la justicia a los
mecanismos de justicia transicional por parte de las victimas, la Direccion de Justicia Transicional,
desarrolla cada afio un convenio de asociacion con FUPAD. Durante la vigencia 2021, se realizaron
jornadas méviles en el marco de dos convenios; el 383 de 2020 y 557 de 2021.

En el marco del Convenio 382 de 2020, el cual fue prorrogado por tres (3) meses, se realizaron siete (7)
Jornadas Moviles entre enero y marzo del 2021. De otra parte, de acuerdo con el informe de ejecucion del
contrato 557 de 2021 se verific el desarrollo de 50 jornadas realizadas en 50 municipios de 15
departamentos en el periodo comprendido entre el 30 de agosto al 3 de diciembre de 2021 y asistieron un
total de 16.142 victimas.
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Articular las funciones
del Sistema Integral de
Verdad, Justicia,
Reparacion 'y no
Repeticion con las del
Sistema Nacional de
Atencién y Reparacién
Integral a las Victimas,
favoreciendo la
complementariedad en
materia de verdad y
memoria

ODS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

justicia transicional
focalizadas en  victimas
ubicadas en  municipios

PDET y otros priorizados.

Actividad 11:

Realizar capacitaciones a
victimas de municipios PDET
y otros priorizados en los
mecanismos de  justicia
transicional y protocolos de
proteccion

Actividad 12:

Realizar  actividades de
justicia restaurativa,
incidentes de reparacion y
cumplimiento de exhortos
con los actores del conflicto
armado.

11. Informes analiticos, listas de
asistencia.

12. Informe trimestral de
ejecucion.

Sobre el componente de Jornadas Moviles, el cual es realizado por medio de la suscripcion del convenio
de asociaciéon con FUPAD, la OCI recomienda acoger las recomendaciones realizadas en el informe de
auditoria asociado a la “Evaluacion y verificacion del fortalecimiento al acceso de las victimas del conflicto
armado a los mecanismos de justicia transicional — 2021”, especialmente en lo relacionado con determinar
de forma adecuada el valor del convenio y justificar el mismo; asi mismo, promover un plan de trabajo que
permita formalizar un proceso o procedimiento en la entidad, para fortalecer la participacién y el acceso de
las victimas en los mecanismos de justicia transicional.

Actividad 10 cumplida.

Actividad 11: Se examinaron las evidencias relacionadas con la ejecucion del Contrato Interadministrativo
N° 572 de 2021 anexo 4, suscrito el 1 de septiembre entre el Ministerio de Justicia y del Derecho y la
Universidad Nacional de Colombia, el cual tiene por objeto “Realizar los procesos de formacién y
capacitacion del Ministerio de Justicia y del Derecho, de acuerdo con las necesidades identificadas por la
Direccién de Justicia Transicional con el fin de lograr una gestion eficiente y de calidad en las teméticas
misionales de la entidad”.

De acuerdo con la minuta contractual, se contrataron cincuenta (50) talleres a victimas de municipios PDET
y otros priorizados en los mecanismos de justicia transicional y protocolos de proteccién, en modalidad
presencial, con una duracién de 8 horas por cada taller, para un total de 400 horas y 15 asistentes por
actividad, para un total de 750 asistentes.

De acuerdo con el informe de ejecucién, con corte del 26 de noviembre de 2021, se realizaron 36 talleres,
los cuales contaron con una participaciéon de 616 personas, en los departamentos de Meta, Casanare,
Santander, Risaralda, Caldas, Antioquia, Valle del Cauca, Huila, Cauca y Tolima. La OCI observa que el
plazo de ejecucion del contrato terminaba el 15 de diciembre de 2021. No obstante, la Universidad Nacional
solicité una prorroga del contrato el dia 5 de noviembre de 2021, con el propésito de finalizar el contrato el
5 de febrero de 2022, argumentando dificultades para movilizar el equipo de trabajo, factores de orden
publico, la situacién climatica y la prérroga de la emergencia sanitaria del Covid — 19.

En este sentido, la Universidad Nacional present6 un nuevo cronograma el 19 de enero de 2022 para
desarrollar las capacitaciones que quedaron pendientes en la vigencia 2021, en total se desarrollaran seis
(6) talleres sobre mecanismos de justicia transicional y protocolos de proteccion, en los municipios de
Fonseca y San Juan en el Departamento de La Guaijira, el municipio de Inirida en Guania, Carmen del
Darién, Acandi y Bojayéa en el Departamento de Choco.

Posteriormente, la Direccion de Justicia Transicional solicit6 la prérroga No 2. del contrato 572 de 2021 por
treinta (30) dias calendario, con un nuevo plazo de ejecucién hasta el 5 de marzo de 2022, teniendo en
consideracion que, de acuerdo con la revision realizada por la Direccién del contenido del diplomado virtual
sobre “Mecanismos de justicia transicional con enfoque diferencial”, se necesitaban realizar ajustes
programaticos. Por otro lado, el cuarto pico de contagio de la pandemia Covid — 19, dificultaba desarrollar
el cronograma de trabajo.

La OCI revis6 la pagina web del SECOP y no encontré la informacion asociada a las prérrogas o a la
ejecucion contractual. Se recomienda implementar controles para desarrollar una adecuada planeacion y
ejecucion contractual, de igual forma evaluar el impacto de las actividades desarrolladas una vez finalice el
convenio. En virtud de lo expuesto, con corte a 31 de diciembre de 2021, el avance de la actividad 11
corresponde al 72%.

Actividad 12: En el marco de la ley 975 de 2005, al Ministerio de Justicia y del Derecho le corresponde
tomar medidas para asegurar la asignacion de los recursos necesarios para garantizar la participacion de
las victimas en los incidentes de Reparacion Integral. En este sentido, la Direccion de Justicia Transicional
por medio de los convenios de asociacion suscritos con FUPAD, brinda acompafiamiento a las victimas en
la dltima fase del proceso denominado audiencia de incidente de reparacion integral y sentencia.
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Actividad 13:

Desarrollar ejercicios para

fomentar la reconciliacion
entre victimas y
excombatientes  de los
diferentes ETCR.

Actividad 14:

Desarrollar  ejercicios de
reconstruccion de  tejido

social en las comunidades de
interés  por parte del
Ministerio, PDET, ZEll, etc.

13. Informes sobre acciones con
la comunidad y los ETCR
(Espacios Territoriales de
Capacitacion y Reincorporacion,
listas de asistencia.

14. Informes sobre acciones con
la comunidad, listas de asistencia.

La OCI constat6 que, por medio del Convenio 383 de 2020, firmado con FUPAD; se brind6 apoyo logistico
gue consisti6 en videollamadas y viaticos a las victimas para que asistieran de forma presencial o virtual a
tres (3) audiencias dentro del proceso penal especial de justicia y paz durante la vigencia 2021; estos
procesos cursaron en contra de los postulados Rodrigo Alberto Zapata Sierra, exintegrante del Frente
Suroeste Antioguefio de las Autodefensas Campesinas de Puerto Boyacd, una audiencia de incidente de
reparacion integral en el proceso contra los postulados del extinto Frente Noroccidente Antioquefio de las
AUC, y finalmente, una audiencia en el proceso contra Luberney Marin y otros excombatientes del Bloque
Héroes de Granada de las AUC. En total 258 personas victimas participaron en estas audiencias.

De otra parte, en el marco del convenio 557 de 2021 suscrito con FUPAD, en el periodo correspondiente a
octubre y diciembre del 2021, se brindé acompafiamiento a las victimas en los incidentes de reparacion en
los procesos contra el Bloque Minero realizado por la Sala de Justicia y Paz del Tribunal de Medellin, el
cual se llevo a cabo el 11 de octubre y cont6 con una participacién de 7 victimas. Por otro lado, se realizé
audiencia de reparacion el 12 de noviembre por el Tribunal Superior de Bogoté, en el que participaron 23
victimas del Bloque Vencedores de Arauca.

Finalmente, la OCI observa que en esta actividad no se desarrollan informes trimestrales. Se invita a la
Direccion de Justicia Transicional a atender las recomendaciones realizadas en el Informe de Auditoria
“Evaluacién y verificacién del fortalecimiento al acceso de las victimas del conflicto armado a los
mecanismos de justicia transicional — 2021” en lo relacionado con disefiar un proceso o procedimiento que
permita garantizar la participacion de las victimas en los incidentes de reparacion integral que se adelantan
en las Salas de los Tribunales de Justicia y Paz, en cumplimiento de lo ordenado en el paragrafo 7 del
articulo 2.2.5.1.2.2.15. del Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia 1069 de 2015.

Actividad 12 cumplida.

Actividad 13. Para el cumplimiento de esta actividad, la Direcciéon de Justicia Transicional estructur6 el
Convenio 557 de 2021 suscrito con FUPAD. La OCI reviso6 el informe final sobre “Dialogos constructivos
para fomentar la reconciliacién entre victimas y excombatientes”, en el cual, se relacionan las actividades
desarrolladas en el marco de los talleres pedagdgicos con las victimas que se encuentran agrupadas en
las Mesas de Participacion Efectiva de las Victimas, de tres municipios: Caldono en Cauca en el que
participaron 15 victimas; Dabeiba en Antioquia con la participacion de 11 personas, y Cucuta en Norte de
Santander, el cual conté con una participacion de 14 personas, para un total de 40 participantes.

No obstante, la OCI observa que los ejercicios de reconciliacion solo se desarrollaron con personas
delegadas de las Mesas de Victimas, con el propésito de orientar y promover el didlogo deliberativo que
fomente la reconciliacion y la reconstruccion del tejido social. En este sentido, hace falta promover el mismo
tipo de acciones con la participacion de excombatientes de los diferentes Espacios Territoriales de
Capacitacion y Reincorporacion - ETCR.

Cumplimiento de la actividad 13: 50%

Actividad 14. En desarrollo de la auditoria, se analiz6 el informe consolidado sobre los ejercicios de
reconstruccion de tejido social con las comunidades de interés por parte del Ministerio de Justicia y del
Derecho realizados en el marco del convenio 557 de 2021 firmado con FUPAD; en este informe, se reporté
la implementacién de 10 iniciativas, las cuales se desarrollaron en los siguientes departamentos: Antioquia
con tres (3) iniciativas, Cauca tres (3) iniciativas, Valle del Cauca tres (3) iniciativas y Choc6 una (1)
iniciativa.

En el informe, se observé que estas iniciativas benefician a 1800 personas y aportan a la reconstruccion
del tejido social, promoviendo acciones de rehabilitacion comunitaria en comunidades victimizadas que
resultaron afectadas por el conflicto. Estos ejercicios contribuyeron a mejorar sus condiciones de vida,
fortalecer la integracion comunitaria, fomentar entornos protectores mediante la concertaciéon de acciones
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Actividad 15:

Realizar actividades
pedagogicas a los grupos de
interés (discapacidad, étnico,
NARP, indigenas, genero,
LGBTI), respecto de los
mecanismos Yy las rutas de
acceso a las entidades que
hacen parte del SIVIRNR en
municipios PDET y
priorizados por la DJT.

Actividad 16:
Disefiar una  estrategia
interinstitucional sobre el

acceso a la justicia dirigida a
mujeres y poblacion con
identidad de género diversa
victimas de violencia sexual
en el marco del conflicto
armado

15. Informes Analiticos

16. Informe analitico.

Documento de la Estrategia
interinstitucional sobre el acceso a
la justicia dirigida a mujeres y
poblacion con identidad de género
diversa victimas de violencia
sexual disefiada (Documentos de
planeacion)

en beneficio de todos, y de sus grupos mas vulnerables, como los nifios, nifias, adolescentes y jovenes.
Actividad 14 cumplida.

Actividad 15. La OCI observa que, para el cumplimiento de esta actividad, se suscribieron dos (2) convenios
interadministrativos; El primer convenio corresponde al 557 de 2021, firmado con FUPAD, en cuyos
estudios previos se solicit6 como parte del Componente 1. (Fortalecimiento de la participaciéon de las
victimas y las organizaciones de victimas en el ejercicio efectivo de sus derechos frente a los mecanismos
de justicia transicional), lo siguiente: “F. Facilitar espacios de formacién sobre los mecanismos de justicia
transicional, rutas, y protocolos, dirigido a comunidades étnicas, Nifios, Nifias y Adolescentes - NNA,
poblacién que se identifica como Negros, Afros, Raizales y Palenqueros - NARP, Género, Discapacidad”.

La OCI constat6 que FUPAD entregé los siguientes informes:

- Informe consolidado relacionado con espacios de formacion sobre los mecanismos de justicia, rutas y
protocolos dirigidos a comunidades indigenas, en el cual se verificé que se beneficiaron 189 victimas.

- Informe consolidado sobre espacios de formacién entorno a los mecanismos de justicia, rutas y protocolos
dirigidos a comunidades negras, afrocolombianas raizales y palenqueras (NARP), que beneficid a 183
victimas.

- Informe consolidado sobre espacios de formacién relacionados con los mecanismos de Justicia
Transicional, rutas y protocolos, dirigidos a nifios, nifias y adolescentes, donde participaron 179 integrantes
de este sector poblacional.

-Informe consolidado en enfoques diferenciales, el cual consolida los informes anteriores.

Por otro lado, en el marco del Convenio 572 de 2021, se estipuld realizar “Dieciocho (18) cursos de
extension sobre mecanismos y rutas de acceso a las entidades que hacen parte del SIVJRNR en municipios
PDET vy priorizados por la DJT, en modalidad semipresencial dirigido a victimas, lideres de victimas y/o
representantes de organizaciones locales, con enfoque especial: Discapacidad, étnico, NARP, NNA,
Genero y LGTBI, con un total de 14 horas por actividad, para un total de 252 horas con 30 asistentes por
cada actividad y un total de 540 asistentes”.

De acuerdo con el informe cuantitativo de ejecucién, con corte del 26 de noviembre de 2021, se realizaron
tres (3) cursos con enfoque en discapacidad en los municipios de Jamundi, Cali y Palmira en el Valle del
Cauca y contaron con la participacion de 61 personas. De igual forma se realizaron 6 cursos sobre
Mecanismos y las rutas de acceso a las entidades que hacen parte del SIVJRNR con enfoque étnico en
seis (6) municipios y contaron con una participacion de 176 personas.

Teniendo en consideracién lo anterior, al finalizar la vigencia 2021 faltaron nueve (9) cursos por
desarrollarse para el cumplimiento de esta actividad. La OCI recomienda programar el total de
capacitaciones y talleres de formacién en un solo convenio durante la misma vigencia, acorde con una
adecuada planeacion estratégica en PAA.

Cumplimiento de la Actividad 15: 75%.

Actividad 16: Para el cumplimiento de esta actividad, la Direccién de Justicia Transicional estructur6 el
Convenio 641 de 2021, el cual fue suscrito entre el MJD y el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo — PNUD. La OCI observa que se realiz6 entrega del documento “Lineamientos para la
implementacién de una estrategia de acceso a la justicia en mujeres y poblacion con identidad sexual
diversa, que han sido victimas de violencia sexual en el marco del conflicto armado”; igualmente, se
constaté que dicha estrategia fue socializada por la Direccién de Justicia Transicional, en reunion del 16 de
noviembre, con la Fiscalia General de la Nacion y el PNUD, sobre reporte y seguimiento sobre denuncias
en el marco de la estrategia RedConstruyendo.

Actividad 16 cumplida.
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Actividad 17
Poner en marcha una
estrategia interinstitucional

sobre el acceso a la justicia
dirigida a mujeres vy
poblacion con identidad de
género diversa victimas de
violencia sexual en el marco
del conflicto armado

17. Poner en marcha una
estrategia interinstitucional sobre
el acceso a la justicia dirigida a
mujeres y poblacién con identidad
de género diversa victimas de
violencia sexual en el marco del
conflicto armado

Actividad 17: La Direccion de Justicia Transicional, puso en marcha la estrategia de acceso a la justicia
dirigida a mujeres y poblacién con identidad de género diversa, victimas del conflicto armado, a través del
Convenio 557 de 2021 suscrito con FUPAD. De acuerdo con el informe consolidado, se realizaron jornadas
piloto con el propdsito de generar espacios de reflexion y didlogo con las mujeres y la poblacion diversa
para facilitar la comprension sobre sus derechos, los mecanismos de justicia transicional y las rutas de
acceso. Estos espacios de dialogo y formacion se realizaron en:

- Chigorodé Antioquia, con la Asociacion de victimas (ASOVICHI) y asistieron 20 ciudadanas.

- Bogota D.C, con la Asociacion Red PETRA y asisten 38 ciudadanas.

- Cartagena Bolivar, con la asociacién “Narrar para vivir’ y cont6 con la asistencia de 40 ciudadanas.
En total participaron 98 mujeres integrantes de estas asociaciones.

Las actividades desarrolladas evidencian la puesta en marcha de la estrategia interinstitucional y fortalece

a las mujeres victimas del conflicto, en la defensa y reclamacion de sus derechos, al tener conocimiento de
las diferentes rutas de acceso a las entidades responsables de liderar estas acciones.

Actividad 17 cumplida.

PND
Pacto

Pacto por la
construcciéon de paz:
Cultura de la
legalidad,
convivencia,
estabilizacién y
victimas.

Linea

Mayor coordinacion y
eficiencia para la
estabilizacion

Objetivo

Articular las funciones
del Sistema Integral
de Verdad, Justicia,
Reparacion 'y no
Repeticion con las del
Sistema Nacional de
Atencién y
Reparacion Integral a
las Victimas,
favoreciendo la
complementariedad
en materia de verdad
y memoria

Iniciativa 3

la articulaciéon
en la

Fortalecer
interinstitucional
aplicacion de los
mecanismos de Justicia
Transicional a nivel nacional
y territorial para promover el
acceso a la justicia.

Actividad 18:
Implementar mesas de
interlocucion sobre

mecanismos de articulacion
y dialogo interinstitucional

en materia de Justicia
Transicional entre el
SIVJRNR (JEP, UBPD,

CEV), la Ley de Justicia y
Paz y el SNARIV.

Meta a 31 de diciembre de
2021: lograr 100%.

18 Mesas
realizadas

de interlocucion

Informe con lista de asistencia o
memoria de la reunion

Avance de lainiciativa 3: 46%

Nuevamente consideramos que, en una adecuada planeacién estratégica, llevar a cabo mesas de trabajo
o realizar propuestas, son actividades que no tienen sentido estratégico. Si estas mesas de trabajo o las
propuestas generan un producto que tenga efectos transformadores y/o agreguen valor publico, entonces
si tendrian vocacién de catalogarse como estratégicas. Entre tanto, son actividades de orden operativo,
que posiblemente bien encauzadas logren un producto y/o servicio que impacte a la ciudadania o a las
comunidades beneficiadas.

Sin embargo, realizamos a continuacion el balance de cada una de las actividades, a saber:

Actividad 18: La OCI comprobd que la Direccion de Justicia Transicional realizé cinco (5) mesas de
interlocucion y dialogo interinstitucional entre el SIVJRNR compuesto por la JEP, la UBPD, la CEV y el
Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV, durante la vigencia 2021.

De acuerdo con lo anterior, se revisaron los siguientes informes y actas de reunion:

- Mesa de trabajo del 20 de octubre, realizada con los Magistrados de la Jurisdiccion Especial para la
Paz — JEP y la Direccién de Justicia Transicional sobre avances del Proceso de Justicia y Paz

- Mesa de trabajo del 4 de noviembre, con la Secretaria Técnica de la Comision Intersectorial para la
Prevencion del Reclutamiento, el uso, la Utilizacién y la Violencia Sexual contra Nifios, Nifias y
Adolescentes — CIPRUNNA y la Direccion de Justicia Formal.

- Reuniéon del 16 de noviembre, con la Fiscalia General de la Nacion y el PNUD, sobre reporte y
seguimiento sobre denuncias en el marco de la estrategia RedConstruyendo y presentacién de la
nueva estrategia de acceso a la justicia para mujeres y poblacién con identidad sexual diversa victima
de violencia sexual en el marco del conflicto armado.

- Mesa de trabajo del 29 de noviembre, con la Organizacién Red PETRA, sobre atencion integral a
victimas y reconstruccion del tejido social.

- Mesa de trabajo del 2 de diciembre sobre verdad y memoria con el Ministerio de Cultura, el SENA,
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ODS

Paz, Justicia e
Instituciones Soélidas.

Actividad 19:

Elaborar y presentar
propuestas a los subcomités
del SNARIV, con el fin de

articular y visibilizar las
actividades de la DJT
conforme a la oferta
institucional.

Actividad 20:

Prestar Servicio de
asistencia técnica para la
articulacion de los
mecanismos de justicia
transicional (Comités
Territoriales de  Justicia
Transicional, mesas de

victimas, organizaciones de

victimas) en  municipios
priorizados
Actividad 21:
Programar y  elaborar

procesos de formacion a
funcionarios en temas de
justicia  transicional con
enfoque diferencial.

Actividad 22:
Realizar  publicacion 'y
socializacion de los
documentos

19. Propuestas elaboradas y
presentadas a los subcomités del
SNARIV.

20. Informes de ejecucion de la
asistencia técnica.

21. Informes de ejecucion de la
asistencia técnica

22. Documentos publicados y
socializados.

la Unidad para la Atencion y la Reparacion Integral a las Victimas.

Actividad 18 cumplida.

Actividad 19. Se observé una presentacion en Power Point, en la que se incluyen los lineamientos
generales sobre la nueva estrategia de mujeres; la OCl, al sopesar esta evidencia, frente a la actividad
programada y los entregables, considera que esta no corresponde al reporte cualitativo reportado en cada
trimestre; si bien se solicit6 informacién nuevamente a la dependencia, los soportes anexados no permiten
verificar su cumplimiento; por lo tanto, la actividad no presenta avance.

La OCI considera que los soportes que permiten verificar y acreditar el cumplimiento de esta actividad
corresponden a los documentos presentados a los subcomités del SNARIV y las actas de las sesion.

Actividad 19 no cumplida.

Actividad 20. No se incorporaron evidencias al respecto, ni ningin comentario que permita verificar el
cumplimiento o algin avance en la actividad asociada a la asistencia técnica o acompafiamiento a los
Comités Territoriales de Justicia Transicional o las Mesas Locales de Victimas.

La OCI recomienda disefiar un plan de trabajo que incorpore un cronograma de acompafiamiento y
asistencia a los Comités Territoriales de Justicia Transicional y/o las Mesas de Victimas por departamento,
con el propésito de fortalecer y articular la participacion de las victimas desde los entes territoriales en los
mecanismos de justicia transicional para la vigencia 2022.

Actividad 20 No cumplida

Actividad 21. La OCI observa que, para el cumplimiento de esta actividad, la Direccion de Justicia
Transicional estructuré el Convenio Interadministrativo 572 de 2021 suscrito entre el MJID y la Universidad
Nacional. De acuerdo con la minuta contractual, se programé un “diplomado virtual sobre los mecanismos
de justicia transicional con sesiones sincronicas y tutorias dirigido a Alcaldes de municipios PDET y otros
priorizados, personeros y autoridades locales, enlaces de victimas y servidores publicos de otras
entidades nacionales, con presencia territorial y oferta institucional que participan en la implementacion y
aplicacion de politica publica en materia de justicia transicional, con dos (2) horas de sesiones sincrénicas
y cien (100) horas virtuales con 91 personas por grupo de sesiones sincrénicas para un total de 640
asistentes”.

Sin embargo, como se evidenci6 en la evaluacion de la actividad 11 del presente informe, este convenio
se ha prorrogado en dos oportunidades estableciendo una nueva fecha de finalizacién el 5 de marzo de
2022, a pesar de las prdrrogas, aun no se ha iniciado con el diplomado. En este sentido, con corte a 31
de diciembre de 2021, la OCI reconoce un avance el 30% en esta actividad, toda vez que se realiz6 la
gestion contractual, se aprobaron los contenidos programaticos y se desarrollé la convocatoria para el
proceso de formacion.

Cumplimiento de la actividad 21: 30%

Actividad 22. Se observaron los enlaces correspondientes a dos foros programados; el primero
corresponde al tema de “Perspectivas y Retos de Restitucion de Tierras” realizado el 27 de octubre de
2021 - se incluye el enlace grabacion del video, junto con las piezas comunicativas de socializacion.

https://minjusticiagovco.sharepoint.com/:i:/r/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compar
tidos/AUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022/FOROS/FOR0%204%20PERSPECTIVAS%2
0Y%20RETOS%20DE%20LA%20RESTITUCI%C3%93N%20DE%20TIERRAS.png?csf=1&web=1&e=hj
KdtM

El segundo foro, sobre los “Estandares Internacionales de Administraciéon de Justicia en el Marco de los



https://minjusticiagovco.sharepoint.com/:i:/r/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/AUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022/FOROS/FORO%204%20PERSPECTIVAS%20Y%20RETOS%20DE%20LA%20RESTITUCI%C3%93N%20DE%20TIERRAS.png?csf=1&web=1&e=hjKdtM
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/:i:/r/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/AUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022/FOROS/FORO%204%20PERSPECTIVAS%20Y%20RETOS%20DE%20LA%20RESTITUCI%C3%93N%20DE%20TIERRAS.png?csf=1&web=1&e=hjKdtM
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/:i:/r/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/AUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022/FOROS/FORO%204%20PERSPECTIVAS%20Y%20RETOS%20DE%20LA%20RESTITUCI%C3%93N%20DE%20TIERRAS.png?csf=1&web=1&e=hjKdtM
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/:i:/r/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/AUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022/FOROS/FORO%204%20PERSPECTIVAS%20Y%20RETOS%20DE%20LA%20RESTITUCI%C3%93N%20DE%20TIERRAS.png?csf=1&web=1&e=hjKdtM
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Derechos Humanos en un Modelo Transicional”, realizado el dia 26 de noviembre, por la plataforma de
VMIX.

https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartido
s/Forms/Allitems.aspx?csf=1&web=1&e=5t12ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffclea?
4648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CAOE7D8EB809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJu
sticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202
022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%Alndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3
%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20l0s%20Derechos%20Humanos%20en%20u
n%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocume
ntos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS

Aunado a lo anterior, se revisaron las piezas comunicativas de socializacion, pantallazos de cubrimiento
y trasmision de los eventos.

Soportes de divulgacion en la red social Twitter y Facebook

https://twitter.com/djtransicional/status/1464596675251490819?s=21
https://twitter.com/djtransicional/status/1465381071491670034?s=21
https://twitter.com/djtransicional/status/1450521457570766854?s=21
https://twitter.com/djtransicional/status/1455544690502250501?s=21
https://www.facebook.com/834509336634632/posts/4536174849801377/?d=n
https://www.facebook.com/834509336634632/posts/4544737178945144/?d=

La OCI recomienda. una vez se encuentre en funcionamiento el Observatorio de Justicia Transicional,
incorporar esta informacion en el portal web, asi mismo, publicar y divulgar los diferentes lineamientos y
rutas de acceso a los mecanismos de justicia transicional.

Actividad 22 cumplida.

PND
Pacto

Pacto por la
construccion de paz:
Cultura de la
legalidad,
convivencia,
estabilizacién y
victimas.

Linea

Mayor coordinacion y
eficiencia para la
estabilizacién

Objetivo

Articular las funciones
del Sistema Integral
de Verdad, Justicia,
Reparacion 'y no
Repeticion con las del
Sistema Nacional de

Iniciativa 4

Adecuar e implementar el
desarrollo normativo para
las politicas publicas que
contribuyan a garantizar el
acceso a la justicia y a la
reconciliacién nacional

Actividad 23:

Realizar diagndstico sobre
las necesidades de
regulacion en materia de
garantia de acceso a la
justicia.

Actividad 24:

Realizar diagnéstico sobre
las necesidades de
regulacion en materia de
reconciliacion
reconstruccion del
social.

y
tejido

23. Documento diagnostico
sobre las necesidades de
regulacion en materia de
garantia de acceso a la justicia.

24. Documento diagnostico
sobre las necesidades de
regulacion en materia de
reconciliacion y reconstruccion
del tejido social.

Avance de la Iniciativa 4: 100%

Actividad 23. Se examind un documento correspondiente al diagnéstico sobre las necesidades de
regulacion en materia de garantia de acceso a la justicia; en este documento, se realizan las
recomendaciones para presentar -ante el Congreso de la Republica-, un proyecto de ley con el propésito
de crear una entidad que tenga como objeto la representacion judicial de las victimas ante la Jurisdiccion
Especial para la Paz, en cumplimiento de los derechos fundamentales y las garantias judiciales contenidas
en la Constitucion y la ley.

Si bien se acredita el documento, la OCI recomienda socializar, presentar o tramitar el resultado del
diagndstico que resulten de este documento ante las instancias de coordinacioén y articulacion del Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion - SIVJRNR (compuesto por la JEP, la UBPD, la
CEV) y el Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV.

Actividad 23 cumplida.

Actividad 24. Se analiz6 un documento correspondiente al diagnéstico sobre las necesidades de
regulacion en materia de reconciliacion y reconstruccion del tejido social. En el documento presentado se
realizan recomendaciones como:

“Comunidad amigable de debates, en el cual se busca que cada participante expone su vision de la
sociedad, junto con las necesidades por cumplir; esto debe ser coordinado por la Direccién de Justicia
Transicional y debe contar con la compafiia de un facilitador que coordine las actividades; también, se
recomienda la realizacion de un ensayo individual o en grupo con enfoque diferencial y énfasis en el
respeto de los derechos humanos”



https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://minjusticiagovco.sharepoint.com/sites/DireccindeJusticiaTransicional/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=5tI2ZA&cid=912a4c27%2D8df1%2D417b%2D818d%2Dffc1ea74648d&FolderCTID=0x012000838173E87431704CA0E7D8E809A42F87&id=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS%2Fforo%205%20Est%C3%A1ndares%20Internacionales%20de%20Administraci%C3%B3n%20de%20Justicia%20en%20el%20Marco%20de%20los%20Derechos%20Humanos%20en%20un%20Modelo%20Transicional%2Epng&parent=%2Fsites%2FDireccindeJusticiaTransicional%2FDocumentos%20compartidos%2FAUDITORIA%20CONTROL%20INTERNO%202022%2FFOROS
https://twitter.com/djtransicional/status/1464596675251490819?s=21
https://twitter.com/djtransicional/status/1465381071491670034?s=21
https://twitter.com/djtransicional/status/1450521457570766854?s=21
https://twitter.com/djtransicional/status/1455544690502250501?s=21
https://www.facebook.com/834509336634632/posts/4536174849801377/?d=n
https://www.facebook.com/834509336634632/posts/4544737178945144/?d=
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Atencion

Reparacion Integral a Si bien son recomendaciones que pueden fortalecer a las victimas en sus procesos de reconstruccion del
las Victimas, tejido social, la OCI considera que estas actividades pueden ser incluidas en los convenios que estructura
favoreciendo la la Direccion de Justicia Transicional con el propdsito de validar las metodologias propuestas.
complementariedad

en materia de verdad Actividad 24 cumplida

y memoria

ODS

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

LA CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A
PARTIR DE LA EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES
APORTADOS POR LA DEPENDENCIA RESPONSABLE

Nota: Se estableci6 sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una de
las iniciativas estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DIRECCION DE JUSTICIA TRANSICIONAL.
DERECHO

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Direccion de Justicia Transicional establecid cuatro (4) iniciativas estratégicas, con un total de veinticuatro (24) actividades para la vigencia 2021 en el marco
del Plan Nacional de Desarrollo PND 2018-2022 Pacto por la construccion de paz: Cultura de la legalidad, convivencia, estabilizacion y victimas, con metas
asociadas a los objetivos: “Articular las funciones del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y no Repeticion con las del Sistema Nacional de Atencién
y Reparacion Integral a las Victimas, favoreciendo la complementariedad en materia de verdad y memoria” y “Sistema de justicia pertinente y de facil acceso con
transformacion digital”.

La Oficina de Control Interno, evalud y verificd los soportes acreditados por la dependencia, sin acudir al software DARUMA, puesto que en dicha plataforma no
se estan registrando los soportes, por cuanto tiene diversas problematicas que hacen poco amigables y poco confiable el registro y manejo de la informacion
estratégica. En ese sentido, se solicité a la dependencia la remisién de evidencias por medio de la carpeta compartida OneDrive, es de aclarar que estas no se
remitieron de manera conjunta por la dependencia y de forma organizada; por lo tanto; se realizaron varias solicitudes para lograr un examen exhaustivo de estas.

Por otro lado, se observa que gran parte de las actividades son desarrolladas en el marco de los Convenios y Contratos firmados por el Ministerio de Justicia con
diferentes entidades, tales como: FUPAD, Universidad Nacional de Colombia, el PNUD y APICOM, circunstancia ya reiterada por esta oficina, conforme a lo cual
creemos que se hace necesario definir el rumbo de la dependencia, porque si todo su actuar se basa en resultados contractuales, sus competencias serian solo
de intermediacion; sobre el particular, hemos recomendado en el pasado que la dependencia se robustezca, y el know how no se pierda con los contratistas, sino
gue se confirme en el personal de planta, de tal suerte que tenga vocacion de intervenir los diferentes aspectos que encierran la politica publica en materia de
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justicia transicional.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

La Oficina de Control Interno recomienda a la Direccién de Justicia Transicional, realizar un ejercicio de planeacion el cual incorpore en el plan de accion de la
dependencia actividades que son de caracter estratégico y no operativo, con el propdsito de agrupar en una actividad, diferentes acciones que resultan ser etapas
o fases para alcanzar una meta; en el mismo sentido, definir los respectivos productos o entregables.

Se recomienda a la Direccion de Justicia Transicional continuar con la implementacién y puesta en funcionamiento del Observatorio de Justicia Transicional, de
igual forma, avanzar en la concertacion y perfeccionamiento de los convenios y anexos técnicos con diferentes entidades para compartir informacién y operar el
Sistema de Informacion Interinstitucional de Justicia Transicional.

En cuanto a la planeacién y ejecucién contractual, la OCI recomienda desarrollar seguimientos y controles de forma periddica para cumplir con los cronogramas
establecidos, puesto que se evidencié que, cuatro (4) contratos no se ejecutaron plenamente en la vigencia 2021, los cuales corresponden a los convenios 572 y
582 de 2021 suscritos con la Universidad Nacional, el convenio 641 de 2021 firmado con PNUD y el contrato 609 de 2021 firmado con APICOM, lo que en definitiva
afect6 el cumplimiento de las metas propuestas y por tanto finalizarian las actividades durante la vigencia 2022.

La OCI recomienda disefiar un plan de trabajo que incorpore un cronograma de acompafiamiento y asistencia a los Comités Territoriales de Justicia Transicional
y/o las Mesas de Victimas por departamento, con el propésito de fortalecer y articular la participacion de las victimas desde los entes territoriales a los mecanismos
de justicia transicional para la vigencia 2022, de igual forma, asistir y presentar propuestas a los subcomités del SNARIV, con el fin de coordinar las actividades
gue despliega el Ministerio en materia de justicia transicional.

De otra parte, se recomienda llevar un archivo organizado de las actividades programadas en el PAE-PEI, que le permita no solo realizar el reporte de las
evidencias cuando sean requeridos, sino realizar un seguimiento a los avances realizados y un mayor control de estos. Igualmente, tener en cuenta siempre los
entregables definidos y que evidencien el cumplimiento de cada actividad, para ir consolidando estos de manera permanente, y de esta forma garantizar que lo
gue remiten como soporte de cumplimiento realmente corresponda a la meta trazada.

Hay que tener en cuenta que, si el cumplimiento de las actividades depende de un tercero, bien sea por medio de contratos o convenios, se debe ser muy estricto
con estos en la solicitud de los soportes que acrediten el cumplimiento de la actividad. Por otro lado, se recomienda que, para futuras evaluaciones, hacer uso del
aplicativo DARUMA, para realizar el cargue total de las evidencias, asi como tener el respaldo en la carpeta compartida OneDrive, previa verificacién del
cumplimiento de estas.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004, y Anexo Técnico del acuerdo N° CNSC20181000006175 del 10 de octubre de 2018 de la
Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacién de
compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo”

5. FECHA: 16/02/2022 ‘
6. FIRMA |
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Dr. Diego Orlando Bustos Forero Carlos Alberto Puentes Gonzalez Alexander Hernandez Céardenas.
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. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
Grupo de Gestion Administrativa.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion
institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.

6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
AL

ASOCIADOS
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Afianzar una gestion

Institucional

innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por la

legalidad: seguridad
efectiva y justicia
transparente  para
que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea
Alianza contra
corrupcion

la

oDS

Paz, Justicia e
Instituciones
Soélidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1

Incentivar el buen uso de
los bienes del MJD.

Actividad 1:

Realizar la toma fisica al
inicio de la vigencia del
total de inventarios de
bienes devolutivos

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de
2021: Lograr el 100%.

Entregable Actividad 1:

Inventario

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

El Grupo de Gestion Administrativa (en
adelante (GGA) reporta un cumplimiento del
100% de la iniciativa establecida.

Para el Desarrollo de la auditoria, la Oficina
de Control Interno (en adelante OCI),
solicitd las evidencias correspondientes a la
dependencia, debido a la dificultad de
acceder a las evidence en el aplicativo
Daruma y realizé verificacion de estas,
frente al PAl de la vigencia 2021,
constatando con los datos reportados.

\Veamos a continuacion, el analisis de cada
actividad:

)Actividad 1. Nivel de Cumplimiento 50%.

La OCI cree que esta acciébn no es
estratégica, sino meramente de apoyo que
permite contar con un orden en materia de
inventario de bienes institucionales. Esta
accion no refleja un impacto en la
ciudadania y de esta manera se convierte
en una competencia que, desde luego, tiene
que ser administrada con criterios
gerenciales. Al final, este tema tiene
incidencia en las cuentas de la entidad,
como tantas otras, y de esta manera, es una
mas de las cuentas que deben estar
reflejadas en los EEFF, cuya razonabilidad
y legalidad si es de caracter estratégico,
como ya lo dijimos a la hora de evaluar este
mismo tema en el GGFC.

)IAdemas de lo que se va a sefialar mas
adelante, respecto de una carencia formal
en formularios de inventario individualizado,
la OCI emitié un informe sobre la gestion de
bienes que incorporé dos hallazgos
importantes: 1) 658 bienes cuya
depreciacion no se habria reportado y 2)
algunos bienes que permanecen en bodega
de almacén por mas de 2 meses sin
asignacion de inventario.

En la presente auditoria, la OCl encontro
evidencias que muestran la realizacién de la
toma fisica de inventarios de la totalidad de
los bienes devolutivos individuales de los
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funcionarios, practicada al inicio la vigencia
2021. Los contratistas fueron excluidos bajo
consideracion del concepto 127001 de 2013
emitido por la funciéon publica que a letra
establece “...como quiera que el contratista
no realiza funciones propias del giro
ordinario de la entidad y estas son
meramente transitorias o de apoyo,
lpodemos establecer que a los contratistas
no se les deberia asignar inventario de
bienes; esta asignacion le corresponde a los
funcionarios de la planta de personal de la
entidad o en su defecto podra estar en
cabeza del supervisor del contrato en
lparticular”.

La toma fisica del inventario se socializdé
mediante Circular No MJD-CIR21-0000031
del 9 de marzo 2021.

La dependencia aporta memorando MJD-
MEM21-0007428 del 23 de septiembre
2021, dirigida al Secretario General en el
cual realiza un informe final de la toma fisica
de inventarios 2021.

La OCI observa, que algunos de los
formatos de elementos de bienes
devolutivos por responsable utilizados en la
toma fisica, no tienen firma del responsable
del mismo, ni del funcionario que realizé la
toma; tal es el caso, de la dependencia de
contratos donde el formato utilizado para la
Dra Claudia Rojas, no tiene firma alguna y
asi sucede con otros formatos evidenciados
en esta misma dependencia.

Indagando con el grupo sobre esta
situacion, nos informan que esto es debido
a que los funcionarios por la pandemia no
acuden en forma permanente al ministerio,
situacion que imposibilita la obtencion de la
firma.

lAsi las cosas, al no tener los formatos la
firma, no hay un responsable de los bienes;
por lo tanto, no se esta acatando lo
establecido en Ley 734 de febrero 5 de
2002, por la cual se expide el Cddigo
Disciplinario Unico, Articulo 34 numerales
21y 22 Deberes de todo funcionario Publico
“21. Vigilar y salvaguardar los bienes y valores
que le han sido encomendados y cuidar que sean
utilizados  debida y  racionalmente, de
conformidad con los fines a que han sido
destinados.

22. Responder por la conservacion de los utiles,
equipos, muebles y bienes confiados a su guarda
0 administracion y rendir cuenta oportuna de su
utilizacion”.

Por lo anterior, se solicita establecer los
controles necesarios para subsanar esta
situacion y, de ahi la calificacién otorgada,
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Objetivo PND

Afianzar una gestion

Institucional
innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por la
legalidad: seguridad
efectiva y justicia
transparente  para
que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea

Alianza contra la
corrupcion

OoDS

Paz, Justicia e
Instituciones
Solidas.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
Institucional

Actividad 2:

Realizar la toma fisica al
final de la vigencia a los
inventarios
individualizados de bienes
devolutivos que se|
encuentran asignados a los
responsables de las|
dependencias del MJD vy
que utilizan los
contratistas.

Actividad 3:

Realizar el proceso de baja
de bienes devolutivos

Entregable Actividad

Inventario

Entregable Actividad 3:

Acta de comité de bajas y
resoluciones proferidas

2:

pues las debilidades dan muestras de que
la gestion no es exitosa.

|Actividad 2. Nivel de Cumplimiento 50%.

Al igual que en la actividad No.1 La OCI
considera, que esta accibn no es
estratégica, sino meramente de apoyo que
permite contar con un orden en materia de
inventario de bienes institucionales. Esta
accion no refleja un impacto en la
ciudadania.

El inventario es uno solo y no se entiende
porque el grupo lo divide en la toma fisica al
inicio y al final de la vigencia siendo un
mismo proceso no estratégico, que
finalmente se refleja en los EEFF, cuya
razonabilidad y legalidad si es de caracter
estratégico, como ya se dijo.

Pese a lo anterior, la OCI realiza el analisis
respectivo: El Grupo, aporta como evidencia
la base de datos del inventario actualizado,
luego de realizar en los ultimos meses de la
vigencia 2021, la verificacion de los
traslados de inventario y la entrega de
elementos con motivo de la terminacién de
los contratos de prestacion de servicios del
MJD, con esto se registraron y actualizaron
en el aplicativo de control de bienes PCT los
453 inventarios personales de los
funcionarios y contratistas del MJD.

La OCI encontré evidencias que muestran
la realizaciéon de la toma fisica de
inventarios individualizados de bienes que
se encuentran asignados a los
responsables de las dependencias del
MJD y que utilizan los contratistas, y tomo
una muestra aleatoria de los formatos
utilizados para este fin, de los siguientes
funcionarios: Gonzalez Cardenas Gabriel
Eduardo, Tafur Sanabria Deisy, y Torres
Mancipe Johan armando, y al igual que en
la anterior actividad, comprueba, que
estos formatos, no tienen firma del
responsable, ni del funcionario que realizé
la toma.

Por lo anterior, se solicita establecer los
controles necesarios para subsanar esta
situacién, el analisis de fondo de los
inventarios es el mismo que en la actividad
anterior por ser el mismo tema, de ahi la
calificacion otorgada, pues las debilidades
dan muestras de que la gestién no es
exitosa.

)Actividad 3. Nivel de Cumplimiento 100%

Realizar el proceso de bajas no tiene
contenido estratégico, pues es una
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innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por la
legalidad: seguridad
efectiva y justicia
transparente  para
que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea
Alianza contra la
corrupcion

oDS

Paz, Justicia e
Instituciones
Soélidas.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
Institucional

innovadora y ética,
soportada en el

Actividad 4

Elaborar y socializar con
las dependencias del MJD
el boletin de informe de
bienes y de servicios.

Entregable Actividad 4:

Pantallazos de la intranet con
Boletin socializado.

actividad puramente administrativa que no
agrega un impacto en la ciudadania, mas
alla de tener unas cuentas de naturaleza
financiera en orden, dentro de lo cual esta
el aspecto de los activos. Sin embargo, el
grupo reporta como evidencia Acta de
comité de bajas y resoluciones proferidas.

Se corroboraron evidencias que
demuestran el proceso de baja de bienes
muebles que, por su grado de
obsolescencia, se presentaron ante el
Comité Técnico de Bajas para su concepto
y viabilidad, los cuales fueron. aprobados
mediante acta Nro. 01 de fecha 20 de abril
del ano 2021, el cual contd con la
participacion de la jefatura de la OCI entre
otros, y en el cual se aprob6 dar de baja el
listado de bienes presentados los cuales se
daran por enajenacion y donacion.

Se evidencia Resolucion No. 0567 del 26 de
mayo 2021,” Por la cual se ordena la baja y
transferencia gratuita de unos bienes muebles
propiedad del Ministerio de Justicia y del
Derecho", por medio de la cual se realiza
una baja de 1002 bienes, con valor en libros
de $276.486.588,90 de los cuales 744 se
entregaron por el método de donacién y 258
por enajenacion de bienes, los cuales se
discriminan de la siguiente manera:

Baja por donacion 744 bienes distribuidos
asi:

Lote No°1 Equipos de Computo. esta
integrado por seiscientos veintisiete (627)
equipos de computo

Lote N° 2. Equipos de Comunicacion.
Treinta y siete (37

Lote N° 3. Muebles y Enseres, setenta y
siete (77) elementos

Lote N° 4. Vehiculos. Tres (3) vehiculos,

Baja por enajenacion 258 bienes
distribuidos asi:

Lote No°1 Equipos de Computo. esta
integrado por cincuenta y tres (53) equipos
de codmputo

Lote N° 2. Equipos de Comunicacion. seis
(6)

Lote N° 3. Muebles y Enseres, ciento
noventa y nueve (199) elementos

En este orden de ideas, solicitamos un
replanteamiento de la  formulacion
estratégica para el 2022.

Actividad 4. Nivel de Cumplimiento 100%
El GGA entrega como evidencia

Pantallazos de la intranet con Boletin
socializado
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desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por la
legalidad: seguridad
efectiva y justicia
transparente  para
que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea
Alianza contra la
corrupcion

oDS

Paz, Justicia e
Instituciones
Soélidas.

En este caso, la OCI cree que, si hay un
reflejo estratégico en la medida en que
tiene implicaciones sobre el régimen de
austeridad en el gasto publico que, a la
postre, permite racionalizar recursos en el
funcionamiento del Estado que repercuten
en la economia, circunstancia que impacta
definitivamente el interés ciudadano.

La auditoria evidencid6 que, para el
cumplimiento de esta actividad, el GGA a
través de la Secretaria General envio
correo electrénico el dia 30 de diciembre
de 2021, a todos los funcionarios vy
contratistas de MJD incorporando un
boletin con el informe de bienes y servicios
a través del correo electrénico
tecnologia@minjusticia.gov.co dandose la
posibilidad de  retroalimentar, dar
sugerencias y comentarios de los datos
presentados, asi como iniciativas para
lograr la disminucién en el consumo en los
servicios publicos.

Este informe da razén del uso racional y
responsable de los recursos de la entidad,
mostrando los ahorros generados con las
politicas de austeridad al gasto y el plan
institucional de gestion ambiental-PIGA.
Adicionalmente, presenta un detalle de los
temas en que se encuentra trabajando el
MJD, de los logros alcanzados y férmula
una serie de recomendaciones para el
buen uso de los recursos del MJD.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
Institucional

innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por la
legalidad: seguridad
efectiva y justicia
transparente  para
que todos vivamos
con libertad y en
democracia.

Linea

Alianza contra la
corrupcion

oDs
Paz, Justicia e

Instituciones
Sdélidas.

Actividad 5

Realizar una encuesta para
medir la satisfaccion de los
usuarios con respecto a los
servicios de aseo, cafeteria

y vigilancia del MJD.

Entregable Actividad 5:

Informe de resultados de la
encuesta para medir la
satisfaccion de los usuarios con
respecto a los servicios de
aseo, cafeteria y vigilancia del
MJD

Actividad 5. Nivel de Cumplimiento 100%

El GGA entrega como evidencia el Informe|
de resultados de la encuesta para medir la
satisfacciéon de los usuarios con respecto a
los servicios de aseo, cafeteria y vigilancia
del MJD.

La auditoria evidenci¢ el listado de los 179
funcionarios y contratistas que dieron
respuesta a la encuesta realizada, también
se observa tabulacién de los resultados y
el informe con el andlisis de los datos
arrojados por la encuesta.

El 96% de los funcionarios encuestados del
MJD calificaron como bueno y excelente el
servicio de cafeteria.

Los resultados de la encuesta muestran el
sentir de los funcionarios con respecto al
servicio prestado por las empresas
encargadas de ello, sin embargo, la OCI
considera que, los funcionarios que
contestaron esta encuesta son pocos
frente al numero de funcionarios y
contratistas con que cuenta el MJD, por lo
que es necesario, motivar y mostrar a los
funcionarios la importancia de evaluar los
servicios recibidos.
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La Coordinaciéon del GGA anexa acta de
socializacion del 19 de noviembre del 2021,
con los resultados de la encuesta realizada
con los funcionarios de la empresa
prestadora del servicio de aseo y cafeteria,
remitiendo los resultados obtenidos, con el
fin de adoptar los correctivos necesarios
para mejorar la calidad en el servicio.

De igual manera, se anexa acta de reunion
de trabajo, del 26 de noviembre de 2021,
llevada cabo con el coordinador de la
empresa de vigilancia y seguridad, a fin de
socializar la encuesta de la medicion de
satisfaccion de los servicios de seguridad y
vigilancia 2021, en busqueda de acciones
de mejora.

La OCI recomienda, de igual manera que
el GGA, continue realizando seguimiento a
las sugerencias y acciones de mejora
realizadas en la presente encuesta y a la
adopcion de correctivos en los casos que
sea necesario, buscando atacar los
problemas encontrados y lograr el cambio
que se quiso obtener con la aplicaciéon de
dicha encuesta.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el 80%
cumplimiento de los indicadores del afio 2021, es del 100%; Por su parte, la
Oficina de Control Interno revisé y encontré que el calculo final es de 80%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO ADMINISTRATIVA

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestién Administrativa formulé su plan de accion para la vigencia 2021, asociada al objetivo del plan estratégico:
“Afianzar una gestion Institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participaciéon ciudadana”. Para
el cumplimiento del objetivo estratégico, se establecid para la vigencia 2021 una (1) iniciativa que asocié a cinco (5)
actividades, reportando un cumplimiento del 80% al 31 de diciembre de 2021.

La OCI invita a formular actividades que agreguen valor a la gestién administrativa; ahora bien, como ya se dijo antes hay
actividades que realmente no comportan una dimension estratégica, razon por la cual se proponen alternativas que si guardan
relaciéon con esa dimension en el cuerpo de este escrito. En este orden de ideas, solicitamos para aquellas un replanteamiento
de la formulacion estratégica para el 2022

Es preciso sefalar, que mediante Resoluciéon 1635 del 25 de octubre de 2021, por la cual “se modifica parcialmente la
Resolucion 0095 de 2020”, se establece en el articulo 1° que: “Las funciones que desarrollaba el grupo interno de trabajo
denominado Grupo de Almacén, Inventarios y Transporte, adscrito a la Secretaria General del Ministerio de Justicia y del
Derecho, establecidas en el articulo 6 de la Resolucién 0095 del 6 de febrero de 2020, seran asumidas por el grupo interno
de trabajo denominado Grupo de Gestion Administrativa de la misma dependencia, creado a través del articulo 2 de la
Resolucion 0095 del 2020.”, razén por la cual, se analizara en este informe lo correspondiente al Grupo de Almacén,
Inventarios y Transporte y la parte administrativa como una sola dependencia.
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4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

La OCI recomienda que las actividades propuestas se formulen en procura de garantizar la gestién de la dependencia con una
mirada estratégica, fijando su norte en actividades que agreguen valor a la gestion del manejo administrativo y no fijar
actividades del desempefio rutinario y operativo en el marco de las tareas y competencias propias de dicha dependencia, como
ya lo dijimos en el cuerpo de este informe

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC-
20181000006176 del 10-10-2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la
presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de
evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 11 de febrero de 2022
6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Martha Jeannette Osorio Socha
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 533 No. 13-27 ¢ Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

2.
CONTRACTUAL

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO GESTION

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana.
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMIS
ASOCIADOS
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND
Sistema de

acceso

0S
AL

justicia
pertinente y de facil

con

6.1. INICIATIVA

Iniciativa 1.

Velar por la eficiente
liquidacién de los contratos

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre
de 2021: lograr 100%.

Entregables:

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

ICumplimiento de la iniciativa 100%

lActividad 1. De acuerdo con los soportes allegados por|
el Grupo vy, los que se encuentran en el software
DARUMA, se observé un informe denominado “Informe|

contratacion radicadas por las
dependencias. (Por Demanda)

Publicar en el SECOP | y Il I3
informacién relacionada con|
los procesos contractuales.
(Por Demanda)

transformacion digital | Actividad: de Liquidaciones” que da cuenta del seguimiento
realizado a las liquidaciones contractuales, identificando|
OoDS 1. Elaborar el acta del Matriz de control un total de 211 contratos, de los cuales 127 se liquidaron|
liquidaciéon de los| ly 84 estan pendientes por liquidar en etapa de revision vy
Paz, Justicia e contratos cuyo estado) aprobacion.
Instituciones Sélidas permita dicho tramite,
solicitados por los| Se valord la iniciativa conforme a la meta formulada,
supervisores, de observando que el entregable sefialado de acuerdo con|
conformidad con el el PAl es una matriz de control; si bien se aporta dicha
manual de contratacion matriz, no se evidencian las actas de liquidacion
vigente. (Por Demanda) elaboradas, cuyo soporte deberia constituirse en el
producto final para que sea coherente con la actividad
formulada.
No obstante, el porcentaje asignado por la OCI, se|
recomienda al Grupo de Gestion Contractual, adicionar|
una nueva actividad que permita medir la oportunidad de|
las liquidaciones contractuales en los tiempos
lestablecidos por la ley, situaciéon que coadyuvaria a tener
un mayor control de efectividad y, por ende, no se limitarial
solamente a las solicitudes realizadas por los
supervisores.
Objetivo PND Iniciativa 2. Meta a 31 de diciembre | Cumplimiento de la iniciativa100%
Ee{egsa Juridica del ::ie 2021600/ )Actividad 1. Para esta actividad se verificaron los|
stado Fortalecer los procesos de lograr o soportes que se encuentran en el software DARUMA,
contratacion del MJD observando un total de 915 contratos tramitados.
Entregable:
oDS Actividad De acuerdo con lo anterior, no se evidencia la matriz de
Paz Justicia e Matriz de Seguimiento seguimiento que dé cuenta de las solicitudes de contratos
D i . . recibidos por las diferentes dependencias y, las_que
Instituciones Solidas Tramitar las solicitudes de finalmente se tramitaron con el perfeccionamiento

Pantallazo de la plataforma
del SECOP

contractual.

Frente a la presente iniciativa, se recomienda incluir una|
actividad que permita establecer cuantas solicitudes de
contratacion se recibieron, frente a los contratos
realizados. Lo anterior, con el propédsito de hacer visible|
la carga estratégica del Grupo de Gestién Contractual,
\valorando su incidencia frente a la cantidad de tramites
que se solicitan. Por otra parte, la visibilidad de los|
procesos devueltos (y sus razones), que podrian ayudar|
para generar acciones de mejora en la estructuracion de
los procesos y evitar reproceso en la contratacion.

No obstante, el porcentaje asignado por la Oficina de
Control Interno se recomienda, con el fin de contribuir con
el mejoramiento continuo que los soportes allegados|
estén acompafiados de un informe ejecutivo que dé
cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia,
de esta manera coadyuvaria con el analisis de las|
actividades sefialadas en el plan.
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Actividad 2. De acuerdo con los soportes allegados, se|
observan los pantallazos de la publicacién de los
procesos contractuales.

Con el fin de verificar el cumplimiento de dicha actividad,
se tomd una muestra aleatoria de contratos, observando
la publicacion de la informaciéon relacionada con los
procesos contractuales en el sistema Secop.

Objetivo PND Iniciativa 3

Sistema de justicig

pertinente y de facil Fortalecer la  planeacion
acceso con| Presupuestal a través del Plan|

transformacion digital | Anual de Adquisiciones — PAA

oDSs Actividad
Paz, Justicia €

Instituciones Sélidas 1. Consolidar la formulacion

del PAA

Meta a 31 de diciembre
de 2021:
lograr 100%.

Entregables:
Plan Anual de

Adquisiciones consolidado
y publicado en el SECOP 2

Cumplimiento de la iniciativa 100%

Actividad 1. De acuerdo con los soportes registrados en
el software DARUMA, se observé que el Plan Anual de|
Adquisiciones del MJD se consolidé y publicé en el
Secop Il el 29 de enero de 2021.

Actividad 2. Para esta actividad, se observaron los
informes de seguimiento realizados a traveés de los
siguientes memorandos:

MJD-MEM21-0010106-GGC 002 del 31 de diciembre de|
Informes trimestrales de | 2021

Seguimiento MJD-MEM21-0007054-GGC-4002 del 13 de septiembre]
de 2021

g/ldg-MEM%-0004139-GGC-4002 del 19 de mayo de

Realizar seguimiento al
PAA

MJD-MEM21-0002754-GGC-4002 del 23 de marzo de|
2021.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.
OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE
LA AUDITORIA 'Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

1009
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el A)
cumplimiento de los indicadores del afio 2021, es del 100%; Por su parte,

la Oficina de Control Interno revisé y encontré que el céalculo final es de
100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL
DERECHO

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO GESTION
CONTRACTUAL

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestion Contractual, formulé su plan de accion para la vigencia 2021, dentro de la dimension MIPG -
Gestion con valores para resultado, con iniciativas asociadas al objetivo estratégico “Afianzar una gestion institucional
innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana".

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, el Grupo de Gestién Contractual establecié 3 iniciativas que
constan de 5 actividades para el 2021. La Oficina de Control Interno, evalud y verifico las evidencias allegadas por
la dependencia, y los soportes que se encuentran en el software DARUMA,; asi mismo, se realizaron requerimientos
adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado y. En consecuencia, la calificacién del plan de la
dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

No obstante el porcentaje asignado por la Oficina de Control Interno se recomienda, con el fin de contribuir con el
mejoramiento continuo que los soportes allegados estén acompafados de un informe ejecutivo o gerencial que dé
cuenta de las gestiones adelantadas por la dependencia (cifras, datos etc.); de esta manera, coadyuvaria con el
analisis de las actividades sefialadas en el plan; por otro lado, es importante disefiar e implementar en las actividades
descritas, indicadores que brinden informacion suficiente, pertinente y objetiva para determinar el nivel de avance o
cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan de Accion.




MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

Se reconoce el esfuerzo del Grupo de Gestién Contractual, en establecer metas e iniciativas que se puedan cumplir
y que se traducen en acciones y actividades que estan impactando directamente en la gestion del MJD.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC -
20181000006176 del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado
de la presente evaluacion como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente
periodo de evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 9/02/2022

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Liriola De leon Ropero
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 533 No. 13-27 ¢ Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE
GESTION FINANCIERA Y CONTABLE

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestion con valores para resultados.
4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana.
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

Objetivo PND

Afianzar una gestion
institucional
innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por una
gestion publica
efectiva.

Linea:
Transformacion de la
administracion
publica.

OoDsS:

Paz, Justicia e

Instituciones
Soélidas.

6.1. INDICADOR

Indicador:
Estados financieros
elaborados

presentados a la CGN.

Iniciatival

Fortalecer el conocimiento
del MJD en relacién con
su gestiéon Financiera.

Actividad 1:

Elaborar y presentar los
Estados Financieros de
acuerdo con la
normatividad de la CGN.

Peso Actividad: 100%

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2021
:Lograr el 100%

Numero de informes elaborados y
presentados 4 en el afio.

Entregable: Reporte CHIP de la
CGN y Reportes SIIF

6.3. ANALISIS DE
RESULTADOS

Cumplimiento 100%

El Grupo de Gestion Financiera y
Contable (en adelante GGFC)
reporta un cumplimiento del 100%
en la meta.

Para el desarrollo de la auditoria
la Oficina de Control Interno (en
adelante  OCI), solicité las
evidencias correspondientes y
realizo verificacion de estas frente
al PAl de la vigencia 2021,
constatando con los datos
reportados. En este sentido, se
observa:

)Actividad No.1. ElI GGFC,
reporta una actividad relacionada
con esta iniciativa e indicador,
sobre la cual la OCI ha venido
reiterando en los ultimos andlisis
que este indicador corresponde a
actividades que forman parte de
la rutina del dia a dia y, por lo
tanto, su cumplimiento es de
caracter obligatorio, pero no por
ello estratégico.

La inquietud se resuelve cuando
abordamos cuestionamientos
tales como: gscudl es la
consecuencia de no registrar los
EEFF trimestrales en CGN?
IAparte del incumplimiento y la
eventual sancién: ;no existe un
ingrediente  mas  estratégico,
como por ejemplo, contar con
unos EEFF razonables que
permitan fenecer la cuenta por
parte de CGR? Por supuesto,
esta actividad comporta no solo el
ambito de intervencién del GGFC,
sino el de todas las dependencias

que realizan operaciones,
transacciones o hechos
economicos que afectan los
EEFF. Pero, en realidad se

trataria de una iniciativa de orden

estratégico, pues impacta a la
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entidad en la razonabilidad de sus
cuentas financieras. En este
propdisito, insistimos que la
responsabilidad no solo es de
GGFC, sino de toda Ia
organizacion.

Independiente de lo anterior, se
realiza la verificacion de la
presentaciéon de los Estados
Financieros, como evidencia del
cumplimiento de esta actividad se
anexan pantallazos del reporte
CHIP, realizado a la Contaduria

General de la Naciéon, -
informacion  contable  publica
convergencia, correspondientes

al 4 trimestre de 2020, primer,
segundo y tercer trimestre de
2021, logrando el cumplimiento
del indicador; sin embargo, la OCI
sugiere la  definicion de
indicadores que permitan medir la
gestion de la dependencia con
una mirada estratégica fijando su
norte en indicadores que
agreguen valor a la gestién de
manejo financiero.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
institucional
innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por una
gestion publica
efectiva.

Linea:

Gasto publico
efectivo

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas

Indicador:

Porcentaje Presupuesto

Comprometido

Iniciativa 2

Apoyar a las
dependencias del

ministerio en la ejecucion
del presupuesto de la
entidad

Actividad 1:

Atender la totalidad de las

solicitudes de
disponibilidad
presupuestal, registros

presupuestales y pagos,
que sean solicitadas al
GGFC.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Entregable: Reporte SIIF relacion
de CDP’s y relacion de RP’s

Cumplimiento 100%

/Actividad No.1 Para evaluar el
cumplimiento de las actividades,
la OCI solicité al GGFC las
evidencias para realizar la
evaluacion de la gestion 2021;
esta dependencia remiti6 un
Reporte SIIF de relacion de
CDPS, relacion de RP y relacién
de pagos. Hay que advertir que la
matriz de avance de PEI y PAI
aportada por OAP registra un
avance del 89% por lo cual esta
desactualizado.

IAhora bien, la OCI se pregunta si
esta serie de operaciones son
todas estratégicas y estan
entrelazadas con la iniciativa que
guarda relacién con la ejecucion
de recursos. En este sentido, a
nuestro juicio la expedicion de
CDP y de CRP no tiene que ver
con la ejecucion de recursos sino
con la disponibilidad y registro de
aquellos. Los pagos si tienen que
ver con dicha iniciativa. Pero, para
que los pagos constituyan un
componente  estratégico, es
ncesario contemplarlos en toda
su dimension institucional, a
sabiendas de que la ejecucion de
recursos atraviesa una actividad
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de supervision contractual o de
autorizacion de gasto, asi como
una serie de aprobaciones de
otras dependencias como la
contractual y la gestion financiera
propiamente dicha. Por ello,
creemos que se debe ajustar la
actividad para que se articule
debidamente con la iniciativa. En
este caso, el GGFC realiza un
papel crucial de seguimiento y
monitoreo de la ejecucion de
recursos con establecimiento de
alertas tempranas para aquellos
casos en que las dependencias
incumplen con sus propésitos de
ejecucion  con  sujecion  al
cronograma. Esta actividad, hace
parte del enclave estratégico
asociado a la debida ejecucion de
recursos donde intervienen como
responsables todas las
dependencias de la organizacion
por ello, se trata también de una
actividad institucional, y no
solamente del GGFC.

A continuacién, se relaciona el
cumplimiento de actividades:

En cuanto a los CDPS, se
elaboraron 1087 en la vigencia
2021; se evidencia relacion en
hoja de Excel con el detalle de los
CDPS, expedidos por
dependencias y se reporta un
consolidado por subunidad de la
gestion realizada en el afio en la
expedicion y aprobacién de estos,
resumido de la siguiente manera:
Subunidad 000 se expidieron 653,
Subunidad 002 se expidieron 286,
Subunidad 004 se expidieron 143,
Subunidad 013 se expidieron 5.

Registro Presupuestal (RP): Se
elaboraron 3096 en la vigencia
2021; se evidencia relacion en
hoja de Excel con el detalle de los
RP expedidos por dependencias
y se reporta un consolidado por
subunidad de la gestién realizada
en el afio en la expedicién y
aprobacién de estos, resumido de
la siguiente manera: Subunidad
000 se expidieron 2097,
Subunidad 002 se expidieron 798,
Subunidad 004 se expidieron 196,
Subunidad 013 se expidieron 5.

Respecto al numero de pagos
atendidos de enero a diciembre
de 2021, se reportan 7925.
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Se evidencia reporte del tiempo
de duracion del tramite en la
Tesoreria

1° trimestre 890 pagos con un
promedio de 3 dias

2° trimestre 1705 pagos con un
promedio de 3 dias

3° trimestre 2048 pagos con un
promedio de 3 dias

4° trimestre 3282 pagos con un
promedio de 3.4 dias

Lo que arroja un promedio de 3.1
dias; esto representa un tiempo
razonable de duracion del tramite,
ya que no se presentan demoras
significativas en la gestion.

El GGFC, envia en forma
mensual a las distintas
dependencias informacién sobre
la ejecucion presupuestal de CDP
y RP, que permite generar alertas
tempranas en caso de que se
advierta que la tendencia de la
ejecucion probablemente afecte
los estandares minimos
aceptables.

La auditoria evidencié que, para
el cumplimiento de la actividad
No.1, la cual es por demanda, el
GGFC, atendi¢ la totalidad de las
solicitudes de CDP y RP que
fueron  solicitados por las
dependencias; sin embargo, se
continuan evidenciando
debilidades presupuestales tales
como no comprometer los
recursos que ya fueron
autorizados como cupos de
vigencias futuras, y la no
ejecucion de recursos por parte
de las dependencias, situaciéon
que conlleva a pérdida de
apropiaciones, al tener que
solicitar a final de afio reduccion
presupuestal ante el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

La OCI recuerda que Ilas
actividades que dependen de
terceros deben ser planteadas
estratégicamente, de tal suerte
que no se vean afectadas por la
eventual negligencia o por lo
menos falta de diligencia del
tercero; en este  sentido,
aconsejamos desplegar
esfuerzos desde la programacion
presupuestal, para determinar las
reales necesidades de las
dependencias.
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Objetivo PND

Afianzar una gestiéon
institucional
innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano y
la participacion
ciudadana.

Pacto por una
gestion publica
efectiva.

Linea:

Gasto publico
efectivo

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas

Indicador:

Porcentaje  Presupuesto,
Comprometido.

Iniciativa 2

Apoyar a las
dependencias del
ministerio en la ejecucion
del presupuesto de la
entidad.

Actividad 2:

Disefiar y solicitar a la
Direccion de Tecnologias y,
Gestién de Informacién en
Justicia, el desarrollo e
implementacion de un
sistema automatizado de
pagos en el MJD.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Entregable: Oficio de solicitud y
documento adjunto, con la
propuesta conceptual de disefio
del Sistema Automatizado de
Pagos en el MJD.

Cumplimiento 100%

/Actividad 2: Es importante, en
primer lugar, sefialar que no es
estratégico solicitar un sistema de
informacién. Lo que resulta
estratégico es que el sistema de
informacién nos arroje data
confiable a las dependencias para
la toma acertada de decisiones.

Sin embargo, el GGFC aporta
comunicacion MJD - MEM21-
0003818 de mayo 2021, en la cual

realizd requerimiento al
subdirector de Gestion de
Informacion en Justicia, para
mejora del Sistema de
Informacion  SICFR, con la

habilitacion del Médulo de Central
de Cuentas.

A su vez, esa dependencia dio
respuesta a la solicitud con la
comunicacion MJD-MEM21-
0006664-DTI-de septiembre
2021, informando que la
funcionalidad de Pago de
Cuentas se encuentra en proceso
de desarrollo, de acuerdo con la
informacién y parametrizacion
entregada por el GGF y el GGC.

El GGFC da por terminada la
actividad con la entrega de la
propuesta en el primer trimestre,
sin embargo, a juicio de la OClI,
esta actividad debié6 haber
quedado mas amplia, mostrando
avances en el seguimiento de la
funcionalidad a través del afo, la
dependencia debe continuar
avanzando con los reportes y
resultados de las pruebas, las
capacitaciones y culminar con la
herramienta implementada y en
operacion.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
institucional

innovadora y ética,
soportada en el
desarrollo humano vy
la participacion
ciudadana.
Pacto por la)
legalidad: seguridad
efectiva y justicia
transparente para
que todos vivamos

Indicador

Boletin de informe de
consumo de bienes |
servicios socializado con
las dependencias del MJD.

Iniciativa 3

Incentivar el buen uso de
los bienes del MJD.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Entregable: Pantallazo del drive
con la informacién recopilada en el
CIGRAF.

Cumplimiento 100%
)Actividad No.1 La OCI, en el

proceso auditor, solicité los
soportes relacionados con el
indicador en mencion, la

herramienta CIGRAF la cual es de
uso interno de la dependencia, y
en la cual se encuentran
almacenadas virtualmente las
carpetas relacionadas con todas
las actividades que desarrollan en

la dependencia, se anexa
pantallazo del drive con la
informacién recopilada en el

CIGRAF.
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con libertad y en De acuerdo a lo anterior, la OClI,
democracia Actividad 1: advierte que la iniciativa

estratégica, no guarda relacién

Linea Recopilar y centralizar la alguna con la actividad propuesta,

Informacién administrativa einvitaa forrrl1ular aICt'V'dad.?S qduell
Alianza contra la y financiera, en el Drive en agregpefr_l valor a E gestion de
corrupcion el CIGRAF, mediante manejo financiero. En este orden

de ideas, solicitamos un

carpetas en la nube por > .
replanteamiento de la formulacién

temas especificos. (Por

oDs Demanda), estratégica para el 2022.
Paz, Justicia e La QCI, Ingiependien'tt'e d.g lo
Instituciones Sdlidas anterior, realiza la verificacion y

cumplimiento de la actividad
propuesta 'y la encuentra
cumplida.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

1009
Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el A)
cumplimiento de los indicadores del afio 2021, es del 100%; Por su parte, la Oficina
de Control Interno revis6 y encontrd que el calculo final es de 100%.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DERECHO FINANCIERA'Y CONTABLE

3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS
DE LA DEPENDENCIA:

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, el Grupo de Gestidon Financiera y Contable establecié para la vigencia 202 1;
tres (3) iniciativas estratégicas, que se asociaron a cuatro (4) actividades. La OCI verifica que dos (2) de las iniciativas guardan
coherencia con relacion a las actividades definidas, desarrolladas y productos entregados. Sin embargo, la iniciativa No.3
(Incentivar el buen uso de los bienes del MJD) no guarda coherencia con la actividad definida, desarrollada y productos
entregados. La OCI invita a formular actividades que agreguen valor a la gestion del manejo financiero; ahora bien, como ya se
dijo antes hay actividades que realmente no comportan una dimension estratégica, razén por la cual se proponen alternativas
que si guardan relacion con esa dimension en el cuerpo de este escrito. En este orden de ideas, solicitamos un replanteamiento
de la formulacion estratégica para el 2022.

La OCI, Independiente de lo anterior, realiza la verificacion y cumplimiento de las actividades propuestas por la dependencia y
encuentra que se encuentran cumplidas. En consecuencia, la calificacion del plan de la dependencia corresponde a un
cumplimiento del 100%.

Finalmente, la Oficina de Control Interno, evalud y verificé los soportes acreditados por la dependencia, sin acudir al software
DARUMA teniendo en cuenta, que en dicha plataforma no se visualizan todos los registros de avance 2021, este software tiene
diversas problematicas que hacen poco amigable y confiable el registro y manejo de la informacion estratégica.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Si bien las actividades desarrolladas en el cumplimiento de la programacion del PAI se cumplieron, la OCI recomienda que las
actividades asociadas a las iniciativas y sus indicadores seleccionados se formulen en procura de garantizar la gestion de la
dependencia con una mirada estratégica, fijando su norte en indicadores que agreguen valor a la gestiéon del manejo presupuestal/
financiero y no fijar indicadores del desempefio rutinario y operativo en el marco de las tareas y competencias propias de dicha
dependencia.

El uso de indicadores debe ser una herramienta que permita visibilizar el actuar del GGFC, como actor articulador sin perjuicio de
las responsabilidades de las demas dependencias en cada caso y en la toma de decisiones frente al manejo y distribucion
presupuestal y que permitira realizar ajustes a la planeacion del 2022.




MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DEL DERECHO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO
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Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC- 20181000006176
del 10-10-2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como
uno de los criterios para la concertacién de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el

Capitulo 1l de dicho Anexo.

5. FECHA: 11 de febrero de 2022

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero
Jefe Oficina Control Interno

Martha Jeannette Osorio Socha
Auditor Oficina Control Interno

Bogotd D.C., Colombia
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DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION HUMANA

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO. 2.

3. DIMENSION DEL MIPG: GESTION CON VALORES PARA RESULTADO.

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: AFIANZAR UNA GESTION INSTITUCIONAL INNOVADORA Y ETICA,

SOPORTADA EN EL DESARROLLO HUMANO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA.

COMPROMISOS

Objetivo PND
Afianzar una gestion
institucional innovadora 'y
ética, soportada en el
desarrollo humano y Ila
participacion ciudadana.

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracién publica

ODS.

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
institucional innovadora vy
ética, soportada en el
desarrollo humano y Ila
participacién ciudadana.

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracion publica

5. COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

5.1. ACTIVIDADES

Iniciativa 1:

Formular e implementar los
planes de talento humano
definidos en el Decreto 612
de 2018

Actividad 1: Actualizar el
Plan Estratégico de Talento
Humano

Actividad 2: Implementar el
Plan Estratégico de Talento
Humano

5.2. RESULTADO Y/O
ENTREGABLE

Meta a 31 de diciembre de
2021: Lograr el 100%.

Entregable Actividad 1:
Plan estratégico actualizado

Entregable Actividad 2:
Informes semestrales de
gestion de la
implementacion del Plan
Estratégico

5.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento Iniciativa 1:100% (Se desarrollaron 10 de las 10 actividades
previstas)

Para el Desarrollo de la auditoria, la Oficina de Control Interno solicité las evidencias
correspondientes a la dependencia, debido a la dificultad de acceder a las evidencias en
el aplicativo Daruma y realiz6 verificacion de estas, frente al PAI de la vigencia 2021,
constatando con los datos reportados.

IA priori, debemos sefialar que existen una serie de acciones que se pueden conjugar
para hacer mas racional el ejercicio estratégico, puesto que constituyen una unica
actividad estratégica, En este sentido existen varias observaciones generales a la
planeacion:

1) Se debe definir un planteamiento estratégico que conjugue las variables
ineludibles cuando se habla de planes: formular, ejecutar y hacer seguimiento
a cada plan. En este sentido, el plan de capacitacion, el plan de incentivos, el
plan de seguridad en el trabajo, etc., deben abordarse estratégicamente de esa
forma, ademas afadiendo el seguimiento, pues no basta con formular y
ejecutar, sino ademas realizar el monitoreo constante desde la segunda linea
de defensa para asegurar y promover el avance de cada uno de ellos.

2) La formulacion de estos planes es una accién conjunta entre las diferentes
dependencias de la organizacion, donde el GGH juega un papel de asesor y de
consolidacion para asegurar los mejores planes.

3) ElPlan Estratégico de Talento Humano incluye al Plan de Capacitacion, al Plan
de Incentivos, al Plan de Seguridad en el Trabajo, al Plan de Vacantes etc,
entonces no vemos la razén por la cual, se deban separar estratégicamente.
Justamente por ello, la norma lo denomina plan estratégico. Deberia existir una
Unica actividad asi: Formular, ejecutar y hacer seguimiento al Plan Estratégico
de Talento Humano que incluya los componentes previstos en las normas
vigentes

No obstante lo anterior, la OCI repasara cada una de las actividades para evaluar su
cumplimiento, asi:

)Actividades 1 y 2: La OCI encuentra que, durante el primer trimestre 2021, y dando
cumplimiento a la normatividad, se publicé el 31 de enero de 2021 la actualizacion del
Plan Estratégico de Talento Humano del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Se acreditan dos (2) informes semestrales asociados a la implementacién de los planes




ODs.

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
institucional innovadora y
ética, soportada en el

desarrollo humano y la
participacion ciudadana.

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracion publica

OoDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas.

Objetivo PND

Afianzar una gestion
institucional innovadora y
ética, soportada en el

desarrollo humano y la
participacion ciudadana.

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracion publica

ODS.

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas.

Actividad 3: Formular el
Plan Institucional de
Capacitacion - PIC

Actividad 4: Realizar los
eventos de capacitacion
programados en el PIC, mas
los requerimientos
adicionales que soliciten las
dependencias. (Por
Demanda)

Actividad 5: Formular el
Plan de Incentivos
Institucionales

Actividad 6: Ejecutar las
actividades del Plan de

Incentivos  Institucionales,
mas los requerimientos
adicionales.

Entregable Actividad 3:
PIC Formulado

Entregable Actividad 4:
Registros de asistencia,
informe de gestion anual PIC

Entregable Actividad 5:

Acto  administrativo  de
adopcion  del plan de
incentivos

Entregable Actividad 6:
Acto administrativo donde
se establece el otorgamiento
de incentivos

y programas que integran el plan estratégico del talento humano del MJD que se
desarrollaron y ejecutaron durante el 2021, segun lo proyectado ajustandose a las
condiciones laborales de alternancia para garantizar la mayor participacion de sus
beneficiarios, se fortalecio la presencialidad durante el ultimo semestre 2021.

)Actividades 3 y 4: Durante el primer trimestre se formul6 el Plan Institucional de
Capacitacion vigencia 2021 del Ministerio de Justicia y del Derecho. Se realizé
convocatoria para inscripciones a los diplomados y cursos definidos en el Plan
Institucional de Capacitacién 2021, en el marco del Contrato Interadministrativo suscrito
con la Universidad Nacional de Colombia, dirigida a los funcionarios de planta.

Las actividades desarrolladas en el 2021, fueron: Diplomado de Innovacion en el Sector
Publico - DAFP-ESAP, jornada de capacitacion del Sistema Integrado de Conservacion
- Gestion Documental, apoyo a la Capacitacion: Archivo de los Derechos Humanos,
Memoria Historica y Conflicto Armado - Gestion Documental , Socializacion de
conferencias de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, y conversatorios
de la Direccion de Politica criminal del ministerio, Curso de Excel Nivel Intermedio con
la Caja de Compensacion Familiar Colsubsidio, programa de bilingliismo dirigida a
funcionarios de planta, entre otros.

Capacitacion para funcionarios y contratistas: Tipologias Documentales: Asistencia de
116, Charla sobre Proteccion de Datos Personales. Asistencia de 73, Charla Virtual del
FNA Asistieron 32, Medidas de control del contagio COVID, realizacién de capacitacion
Comunicacion Incluyente y Lenguaje Inclusivo, entre otros.

La OCI, propone gestionar capacitaciones sin costo con entidades publicas que ofrecen
servicios de capacitacion presencial y/o virtual, con observancia en las necesidades
puntuales que tienen las dependencias del MJD.

Finalmente, la OCI sugiere verificar y aumentar los controles, para lograr que los
funcionarios del MJD, concluyan con éxito todas las capacitaciones programadas y
mejoren sus conocimientos, para aplicarlos en las funciones asignadas y asi lograr las
metas establecidas en las dependencias.

IActividades 5y 6.: La OCI evidencia la Resoluciéon de estimulos e Incentivos No. 0801
del 25 de junio de 2021, "Por la cual se adopta el Plan Anual de Incentivos del Ministerio
de Justicia y del Derecho para la vigencia 2021”, que incluye reconocimientos no tenidos
en cuenta en afios anteriores como son: Conmemoracion dia del cumpleafios -
Reconocimiento por permanencia al servicio del MJD- Dia del Bloguero.

En el tema de estimulos educativos se realizaron convocatorias mediante Circulares
MJD-CIR21-0000088 y MJD-M EM21-0007561.Respecto a incentivos equipos de
trabajo, se convocé mediante circular MUD-MEM21-0005961 y se postularon 4 equipos
de trabajo descalificandose 1 de ellos. Se realiz6 el 21/07/2021 convocatoria Blogueros
u otros creadores de contenidos creativos digitales; sin embargo, nadie se presenté.

En la jornada de fortalecimiento institucional desarrollada el 10 de diciembre de 2021,
se realiz el reconocimiento social y publico de los incentivos institucionales mediante
resoluciones Nos.1774 del 8 de noviembre de 2021; 1775 del 8 de noviembre de 2021;
2011 del 3 de diciembre de 2021, y 2012 del 3 de diciembre de 2021.




Actividad 7: Formular Plan
del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Actividad 8: Ejecutar las
actividades programadas en
el Plan del Sistema de
Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

IActividad 9: Formular Plan de
Prevision de Recursos|
Humanos

IActividad 10: Formular el Plan
)Anual de Vacantes

Entregable Actividad 7:
Plan del SST

Entregable Actividad 8:
Registros de asistencia,
informe de gestion anual

Entregable Actividad 9:
Plan de Prevision
Recursos Humanos.

de

Entregable Actividad 10:
Plan anual de vacantes
formulado.

s

Cabe recordar que, en auditoria realizada por esta oficina en julio 2021, cuyo objeto fue”
Evaluar y verificar el estado actual del plan de desarrollo del talento humano con énfasis
en capacitacion, bienestar e incentivos”, se evidencio que -de acuerdo al procedimiento
P-TH-06-, se deben diligenciar los formatos F-TH-05-03 “Lista de Asistencia” y F-TH-
05-04 “Encuesta de Satisfaccion”, por cada una de las actividades realizadas, para
posteriormente replantear las necesidades de bienestar y mejorar el desarrollo de las
mismas, ya que esta informacién servira como insumo para la elaboracién del préximo
plan de bienestar; en este orden, el auditor observd que los formatos no fueron
diligenciados, lo que evidencia una deficiencia de control en la coordinacion de las
actividades de bienestar en el GGH, lo que conlleva a privar al MJD, de un insumo
importante para mejorar el Plan de Bienestar para las futuras vigencias.

IActividades 7 y 8: Durante el primer trimestre se formulé el Plan de trabajo 2021 para
el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo- SGSST del Ministerio de
Justicia y del Derecho; en este sentido, se evidencia informe de seguimiento anual.

Durante la vigencia, se adelantaron actividades del Plan SGSST en lo relacionado con:
Capacitacion para el comité de Convivencia laboral, se realizaron campanas de
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad a través de piezas comunicativas.

En el 2021 se realizaron en total, 224 examenes médicos ocupacionales, y se
entregaron 1.088 kits de bioseguridad y 568 elementos de bioseguridad, Los
funcionarios recibieron apoyo psicosocial en diferentes situaciones personales,
laborales, de salud y familiares, se disefid el curso de induccién y reinduccion en
Seguridad y salud en el Trabajo, con el objetivo de dar a conocer las generalidades del
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se realiz6 el
simulacro de autoproteccion el dia 07 de octubre, entre otros.

La auditoria verificod las convocatorias realizadas por el GGH a todos los funcionarios
del MJD, a través de diferentes correos electrénicos, y las planillas de asistencia
firmadas.

IActividad 9: Durante el primer trimestre se formulé el Plan de Previsiéon de Recursos
Humanos vigencia 2021 del Ministerio de Justicia y del Derecho.

)Actividad 10: Durante el primer trimestre se formul6 el Plan Anual de Vacantes del
Ministerio de Justicia y del Derecho para la vigencia 2021.

Con posterioridad a la suscripcion del Acuerdo Ne 0429 de 2020 de 30-12-2020 se han
generado en la Entidad ocho (8) nuevas vacantes definitivas de empleos de carrera
administrativa, las cuales han sido reportadas e incluidas en la OPEC del Ministerio.
Con este aumento de vacantes, se adicionaron dos (2) nuevos empleos para concurso
de ascenso, quedando conformada de la siguiente forma: Total vacantes en concurso
63 y Total vacantes para concurso de ascenso 18, se han venido construyendo los ejes
tematicos, bajo los lineamientos y el acompafiamiento de la CNSC.lgualmente se
proyectaron y suscribieron estudios de verificacion de requisitos para encargos, los
cuales fueron publicados en la Intranet y difundidos a través del correo electréonico
institucional.




Objetivo PND

Afianzar una gestion
institucional innovadora vy
ética, soportada en el

desarrollo humano y la
participacion ciudadana.

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracién publica

Iniciativa 2:

Fortalecer la evaluacion
del desempeno laboral en
el MJD

Actividad 1: Acompafiar y

asesorar a las
dependencias en el proceso
de evaluacion del
desempefio laboral. (Por
Demanda)

Actividad 2: Realizar

informe de Acuerdos de
Gestion Gerentes Publicos

Meta a 31 de diciembre de
2021: lograr 100%.

Actividad 1: Correos,
listas de asistencia,
registro

Actividad 2. Informe

Elaborado de Acuerdos de
Gestion Gerentes Publicos
Boletines de alertas

Cumplimiento Iniciativa 2:100%
(Se desarrollaron 3 de las 3 actividades previstas)

)Actividad 1: Durante el afio 2021, se realizaron acompafiamientos, en los cuales se
brindé orientacién y seguimiento a las dependencias del MJD, en los siguientes
aspectos: Evaluacion semestral y definitiva de Desempefio Laboral 2020- 2021,
Evaluacién Parcial Eventual por Cambio de Evaluador, Traslado o Cambio de
Dependencia, por Separacion del cargo, Concertacion de Compromisos por vigencia
2021-2022, Ajuste de compromisos por cambio de dependencia o de evaluador,
comunicaciones brindando acompafiamiento y/o asesoria tanto a los evaluados como
a los evaluadores y demas.

IActividad 2: se realizé el informe de acuerdos de Gerentes Publicos, el cual se publicéd
en el mes de abril 2021.

ODS. del Ministerio de Justicia tempranas.

Paz Justicia e Instituciones | * del Derecho Actividad 3: Durante el primer trimestre se realizé Evaluacién de Desempefio Laboral

Séliéias . definitivas a 190 Funcionarios de Carrera 'y 31 de Periodo de Prueba, 165 Evaluaciones

: . , Actividad 3.  Informe |Parciales Eventual por Cambio de Evaluador, Traslado o Cambio de Dependencia, por
Actividad ~ 3:  Realizar | Elaborado Separacion del cargo, 188 Concertacion de Compromisos por vigencia 2021-2022,26
informe de Evaluacion del Ajuste de compromisos por cambio de dependencia o de evaluador,12 Concertacion de
Desempefio Laboral compromisos por toma de posesion en un cargo de Libre Nombramiento y Remocidn,
Encargo o Periodo de Prueba.

Objetivo PND Iniciativa 3: Cumplimiento Iniciativa 3:100% (Se desarrollaron 2 de las 2 actividades previstas)

Afianzar una gestion Fortalecer la estructura Actividad 1: Se registraron en SIGEP las situaciones administrativas del periodo y se

institucional innovadora y | organizacional del MJD reportaron al DAFP las incidencias que se presentaron.

ética, soportada en el Para dar cumplimiento al Decreto 1083 de 2015 y sus complementarios, se enviaron

desarrollo humano y la | Actividad 1: Organizar, | Actividad 1. Entregable comunicaciones a todos los funcionarios de planta del Ministerio para diligenciar la

participacion ciudadana. verificar y registrar las |Informe  estadistico  del declaracion de bienes y rentas, de tipo periddica del 01/01/2020 al 31/12/2020.

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracion publica

OoDs.

Paz, Justicia e Instituciones
Sélidas

situaciones administrativas
de personal del periodo en el
sistema de informacién del

empleo publico. (Por
Demanda)

Actividad2: Elaborar el
documento de

actualizaciones del Manual

de Funciones para los
empleos del MJD de
acuerdo con solicitudes

realizadas. (Por Demanda)

registro de las situaciones
administrativas

Actividad 2. Entregable
Acto(s) administrativo de
Actualizacién del Manual de
Funciones

El plazo vencid el 31 de mayo de 2021. Con los siguientes resultados. Reportaron bien
el periodo 291 funcionarios, por corregir periodo 4 funcionarios, pendiente de reporte
en 2020 26 funcionarios, a los que se les envio recordatorio, por medio de correo
electrénico para que registraran la informacion.

En relacién con el proceso de actualizacion del SIGEP, el GGH esta monitoreando, de
manera permanente, la actualizacidn del aplicativo, para garantizar que la informacion
administrativa de los funcionarios vinculados actualmente al MJD, sea real en el
momento de realizar la consulta.

Actividad 2: Se revisan las siguientes resoluciones expedidas por el GGH, firmadas
por el Ministro de Justicia y del Derecho, por las cuales se adicionaron al Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales, los empleos necesarios para la
planta de personal, fortaleciendo la estructura de la entidad:

Se efectuaron 4 modificaciones o adiciones al Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales del MJD

*Resolucion No 0344 del 14 de abril de 2021

*Resolucién No.0893 del 12 de julio de 2021,




*Resolucion No.1049 del 02 de agosto de 2021,
* Resoluciéon No. 2076 del 14 de diciembre de 2021

A pesar del cumplimiento de la actividad formulada, la OCI cree necesario que el
indicador de actualizacion del Manual de Funciones no se formule por demanda, sino
que se haga un estudio completo del Manual, de todas las situaciones que se presentan
en el MJD, y se formule un solo acto administrativo de actualizacion en el afio, y asi
evitar desgastes administrativos.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE
LA EVALUACION VERIFICACION DE LOS SOPORTES APORTADOS POR LA
DEPENDENCIA RESPONSABLE.

Nota: La calificacion obtenida obedece al juicio de valor que la Oficina de Control Interno le 1 00%
otorga al nivel de cumplimiento de la dependencia para cada actividad, posteriormente, se
realiza una ponderacién de los valores de las actividades de acuerdo con su peso porcentual
las cuales pertenecen a una misma iniciativa. Finalmente, se promedian los valores
obtenidos en el total de iniciativas estratégicas.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA 'Y DEL DERECHO 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION HUMANA

3. FICHA EJECUTIVA DE LA EVALUACION OCI A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestion Humana, formuld su plan de accién para la vigencia 2021, enmarcado en el objetivo estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo “Afianzar

una gestion institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.”. “Pacto por una gestion publica efectiva”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, el Grupo de Gestidén Humana establecio tres (3) iniciativas estratégicas y 15 actividades para el 2021, las cuales
agrupan las metas propuestas. De acuerdo con la revisidn efectuada por la Oficina de Control Interno, se verificaron los documentos que soportan el cumplimiento
reportado en el plan de accion y se realizaron requerimientos adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado. Teniendo en consideracién la evaluacion
realizada, la calificaciéon del plan de accion de la dependencia corresponde al 100%.

Finalmente, la Oficina de Control Interno, evalué y verificé los soportes acreditados por la dependencia, sin acudir al software DARUMA teniendo en cuenta, que en
dicha plataforma no se visualizan todas las evidencias de los avances 2021, este software tiene diversas probleméaticas que hacen poco amigable y confiable el
registro y manejo de la informacién estratégica.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las acciones que han facilitado y garantizado el logro de las metas previstas, asi como implementar acciones que permitan mejorar los controles
establecidos para el aseguramiento de la informacion veraz en el reporte del plan de accion.

El GGH esta llevando a cabo las actividades y responsabilidades planteadas; sin embargo, se requieren acciones de control que permitan mayor cobertura y
participacion de los funcionarios del MJD, para que no se desaprovechen los esfuerzos realizados y los recursos financieros aprobados por los Directivos del MJD
y asi fortalecer el aprendizaje organizacional y aprendizaje en equipo de los funcionarios de la entidad.

Finalmente, para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del acuerdo No. CNSC20181000006176del 10-10-2018 de la Comision
Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la concertacion de compromisos
laborales del siguiente periodo de evaluacién, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.




5. FECHA: 14 de febrero de 2022

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero. Martha Jeannette Osorio
Jefe Oficina Control Interno Auditora Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 533 No. 13-27 « Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: Grupo Servicio al

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del :
ciudadano

Derecho.
3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana.

5. COMPROMISOS 6. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO .

DEL OBJETIVO 6.1. INDICADOR 6.2. RESULTADO 6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

INSTITUCIONAL

Cumplimiento 100%

Objetivo PND Iniciativa 1 Meta a 31 de diciembre de 2021:
)Actividad 1. Para esta actividad, de acuerdo
Pacto Desarrollar estrategias,| Realizar el dia del servicio al|con los soportes allegados por el Grupo de
programas y proyectos| ciudadano Servicio al ciudadano (GSC), se observé que el
Pacto por la legalidad: |encaminados a mejorar el 19 de agosto de 2021 se llevo a cabo el dia del
seguridad efectiva y servicio al ciudadano en el MJD| iservicio al ciudadano; para ello, se constataron
justicia transparente Entregable: las evidencias incorporadas en la carpeta
para que todos vivamos |Actividad compartida OneDrive, en la cual se encuentra
con libertad y en Listas de asistencia, correos |a siguiente informacion:
democracia Realizar el dia del servicio al| electrénicos y material apoyo
ciudadano incluyente en el 1. Se verifica que se llevaron a cabo 11
marco de la semana de g reuniones con el equipo de gestion
oDs integridad. integral de la Direccion de Justicia Formal
y del GSC, donde definieron un
Paz, Justicia e cronograma de actividades estableciendo:
Instituciones Solidas. 1. Conversatorio liderado por Tatiana
Romero con invitados INCI, INSOR vy
Objetivo Estratégico ASDOWN; otro conversatorio sobre
experiencias de inclusion en el servicio
Afianzar una gestion publico con invitados que hacen parte de
institucional innovadora los grupos de interés con caracteristicas
y ética, soportada en diferenciales. Estos eventos se llevaron a
el desarrollo humano y cabo, conforme a los listados de
la participacion asistencia acreditados. 2. Socializaciéon
ciudadana periddico informativo recordando los

protocolos de atencion inclusiva.

2. Se evidencian 19 correos en los cuales se
realiza la socializacion de la actividad del
dia del servicio al ciudadano, asi como
también la propuesta de piezas graficas,
la propuesta y metodologia del
conversatorio, propuesta periodico dia del
servicio incluyente, propuesta preguntas
actividad dia servicio incluyente, links y
manual actividad ludica Aprendamos —
Semana de integridad, entre otros.

3. Se constata, periddico informativo
recordando los protocolos de atencion
inclusiva.

4. Se observan piezas graficas donde se
realiza la convocatoria, desde el correo
gestiéon integra, en el marco de la
participaciéon de la “semana de la
integridad”, hasta la actividad servicio
incluyente realizada el dia 19 de agosto de
2021.

5. Se evidencia la asistencia a la actividad
“en los zapatos del otro” y Conversatorio
“Ajustes razonables institucionales para la
inclusion”.

Lo anterior, se puede evidenciar en el siguiente
enlace:
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https://minjusticiagovcomy.sharepoint.com/:f:/r/
personal/servicio ciudadano_minjusticia_gov

co/Documents/5.%20Tablero%20de%20Contr
01/5.3%202021/Soportes planes/1/Tercer%20
seguimiento?csf=1&web=1&e=jUeG1b

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

oDSs

Paz, Justicia e

Iniciativa 2

Desarrollar estrategias,
programas y proyectos
encaminados a mejorar el
servicio al ciudadano en el MJD|

Actividad

Elaborar y socializar un
documento que identifique los
retos y las alternativas para
fortalecer el servicio y la
atencion incluyente en la

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Un (1) documento

Entregable:

Documento socializado

Cumplimiento de 100%

IActividad 1. Se verifica a través de las
levidencias aportadas por el grupo de Servicios
al Ciudadano (GSC), Ila elaboracion vy
socializacion del documento en el cual
identifican los retos y las alternativas para
fortalecer el servicio y la atencién, de Ia
isiguiente manera:

1. Documento “Retos y alternativas para
fortalecer el servicio y la atencion
incluyente”

2. Se constata la socializacion del documento
a directores, subdirectores, jefes de oficina
y coordinadores de la Entidad con
Injerencia sobre la tematica, a través de|

Instituciones Sdlidas. Entidad. ot " S
correo electronico y en el comité de gestion
Obietivo Estratégi y desempefio institucional realizado el 29
Jetivo Estrategico de diciembre de 2021.
Afianzar una gestion ) ) ) .
institucional innovadora Lo anterior se puede evidenciar en el siguiente
y ética, soportada en el enlace:
des.ar'rollo. humano yla https://minjusticiagovcomy.sharepoint.com/:f:/r/
participacion ciudadana ersonal/servicio _ciudadano_minjusticia_gov_c
o/Documents/5.%20Tablero%20de%20Control/
5.3%202021/Soportes_planes/2/Cuarto%20Se
quimiento?csf=1&web=1&e=72h3QZh
No obstante lo anterior, es importante que se|
tenga en cuenta que todo aquello que
contribuye al mejoramiento del servicio debe ser|
medido en su impacto, en este caso, con los|
ciudadanos para definir si la estrategia tiene o|
no valor publico.
Cumplimiento 100%
Objetivo PND Iniciativa 3 Meta a 31 de diciembre de 2021:
. . o, Se constata, a través de la evidencia de
Pacto Desarrollar estrategias,| Espacio virtual actualizacién correos electronicos, la implementacion de Ia

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestion
institucional innovadora|
y ética, soportada en el
desarrollo humano vy Ig
participacion ciudadana

programas y proyectos
encaminados a mejorar el
servicio al ciudadano en el
MJD

Actividad

jRobustecer 'y  mantener
actualizado el espacio virtual
Mindusticia te escucha!l para Ig|
promocion  del  gobierno
abierto.

Entregable:

Espacio virtual actualizado

fase 1, 2 y 3, del menu “Participe” de la
estrategia “Minjusticia te escucha”’, para la
promocion de gobierno abierto; asi mismo, la|
realizacion de las siguientes actividades:

» Se observa, a través de un pantallazo el
correo electrénico de fecha 1/10/2021,
donde se evidencia la actualizaciéon del
mapa interactivo de participacion
ciudadana de acuerdo a las actividades
relacionadas. Lo anterior se puede
constatar en el siguiente enlace:

https://minjusticia.gov.co/servicio-al-
ciudadano/minjusticia-te-escucha

»  Se evidencia presentacion en power point
del disefio de las fases de implementacion|
“Minjusticia te escucha”, de la seccion
“Participe”. Lo anterior se puede constatar
en el siguiente enlace:

https://minjusticiagovcomy.sharepoint.com/:f:/r
[personal/servicio_ciudadano_minjusticia_gov

co/Documents/5.%20Tablero%20de%20Cont|
rol/5.3%202021/Soportes_planes/3/Cuarto%?2
Oseguimiento/Evidencia%20implementaci%C3
%B3n%20fases%20men%C3%BA?csf=1&we
b=1&e=0zDS5A
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https://minjusticia.gov.co/servicio-al-ciudadano/minjusticia-te-escucha
https://minjusticia.gov.co/servicio-al-ciudadano/minjusticia-te-escucha
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https://minjusticiagovcomy.sharepoint.com/:f:/r/personal/servicio_ciudadano_minjusticia_gov_co/Documents/5.%20Tablero%20de%20Control/5.3%202021/Soportes_planes/3/Cuarto%20seguimiento/Evidencia%20implementaci%C3%B3n%20fases%20men%C3%BA?csf=1&web=1&e=ozDS5A
https://minjusticiagovcomy.sharepoint.com/:f:/r/personal/servicio_ciudadano_minjusticia_gov_co/Documents/5.%20Tablero%20de%20Control/5.3%202021/Soportes_planes/3/Cuarto%20seguimiento/Evidencia%20implementaci%C3%B3n%20fases%20men%C3%BA?csf=1&web=1&e=ozDS5A
https://minjusticiagovcomy.sharepoint.com/:f:/r/personal/servicio_ciudadano_minjusticia_gov_co/Documents/5.%20Tablero%20de%20Control/5.3%202021/Soportes_planes/3/Cuarto%20seguimiento/Evidencia%20implementaci%C3%B3n%20fases%20men%C3%BA?csf=1&web=1&e=ozDS5A
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Se evidencian soportes de solicitud de
actualizacion del calendario del menu
“Participe” de cada uno de los eventos a
realizar.

Se constata solicitud de vifieta genérica para el
menu “Participe”, en donde se registran cada
uno de los iconos a utilizar. Lo anterior se
puede comprobar en el siguiente enlace:

https://minjusticiagovcomy.sharepoint.com/:i:/r
/personal/servicio_ciudadano_minjusticia_gov
co/Documents/5.%20Tablero%20de %20Cont
rol/5.3%202021/Soportes_planes/3/Cuarto%2
Oseguimiento/Evidencia%20implementaci%C3
%B3n%20fases%20men%C3%BA/4.%20Sop
ortes%20de%20gesti%C3%B3n%20de%20im
plementaci%C3%B3n%20de%20fases/Corte
%20noviembre/RE __Solicitud vin%CC%83et
a_ge%CC%81nerica_para menu%CC%81 p
articipe/consulte-manual-unico-
rendici%C3%B3n-
cuentas.png?csf=1&web=1&e=DOyALI

»  Se evidencia solicitud de despliegue del
menu destacado “Participe” en el home de
la pagina web del Ministerio de Justicia y|
del Derecho; se constata ingresando a la
pagina y se observan los ajustes
solicitados.

Se constatan 6 documentos que|
contienen la evidencia de cumplimiento
del menu de las fases 1,2y 3.

Con el fin de verificar lo anteriormente|
expuesto, se ingresa a la pagina y se observa
la actualizacion de la misma.

No obstante, lo anterior, es importante que se
tenga en cuenta que todo aquello que
contribuye al mejoramiento del servicio debe|
ser medido en su impacto, en este caso, con
los ciudadanos para definir si la estrategia tiene|
o no valor publico.

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestiéon
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion ciudadana

Iniciativa 4

Desarrollar estrategias para
fortalecer la  participacion|
ciudadana en el ciclo de I
gestion publica del MJD

Actividad
Realizar jornadas de

sensibilizacion sobre
caracterizacion de grupos de

interés y participacion
ciudadana en la gestion
publica.

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Dos (2) jornadas de sensibilizacion
sobre caracterizacion de grupos de
interés y participacién ciudadana en
la gestion publica.

Entregable:
Listas de asistencia, correos
electronicos y material apoyo.

Cumplimiento 100%

Se evidencia que el Grupo de Servicio al
Ciudadano (GSC), realizo 4 jornadas de
participacion ciudadana, de la siguiente manera;]

»  “Primer  encuentro de enlace
participacion ciudadana”, se evidencia:
convocatoria a través de correos
electronicos, cronograma con  las
estrategias de participacion, presentacion
en power point, listado de asistencia vy
correo de entrega con el link de grabacion
de la jornada de formacion; esta jornada se
realizo6 el 28 de enero de 2.021. Lo anterior,
se evidencia a través del siguiente enlace:
https://web.microsoftstream.com/video/c0
31209a-ebbb-4a57-8a03-c792b9d33eaa

Segundo encuentro de enlaces|
participacion ciudadana”, el cual se|
desarrollé6 con enfoque en la innovacién
abierta para el desarrollo de ejercicios de
participacion ciudadana, la cual fue dictada
por el centro de Innovacion publica digital
del Ministerio TIC. Se evidencian: Correos
de invitacion, presentacion en power point,
listado de asistencia, pantallazo donde se|
observa la realizacion de la charla, también
como evidencia anexan link de grabacion
realizada por Mintic, pero no permite]
acceder, por lo que se sugiere para nuevas
eventualidades que el GSC realice también

la grabacién. Esta jornada se realizé el 18
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»  Capacitacion

» Capacitacion en Caracterizacion de|

de mayo de 2021.

“Metodologias
resultados ejercicio de caracterizacion
Minjusticia eventos rendicion de|
cuentas”, se evidencian: Correos de
invitacién a la capacitacion, presentacion
en power point, listado de asistencia,
pantallazo de la realizacion de
capacitacion a través de Microsoft teams.
La capacitacion se realizé el dia 15 de junio|
de 2021.

grupos para enlace de participacion y|
Iideres de politica Minjusticia”, la cual
fue articulada con el DAFP, se realiz6 el
dia 2 de julio de 2021, se evidencia:
Convocatoria realizada a través de correo
electronico, Presentaciéon en archivo pdfi
con el contenido de la capacitacién y el
enlace de grabacion de la jornada a través
de Microsoft teams, listado de asistencia.
Lo anterior se puede evidenciar a través|
del siguiente enlace.

https://funcionpublicagovcomy.sharepoint.com
[personal/imunoz_funcionpublica_gov_co/ lay
outs/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fj

munoz%5Ffuncionpublica%5Fgov%5Fco%2F
Documents%2FYAKSA%2DOneDrive%2F202

1%2FPOLITICAS%5FDIRECCION%2FSERVI
CIO%5FCIUDADANOY%2FMATERIAL%5FCA
PACITACION%2FPRESENTACION%5FPSC
%2FCARACTERIZACIO%CC%81N%20DE%
0USUARIOS%20CIUDADANOS%20E%20IN
TERESADOS%2D20210702%5F141133%2D
Meeting%20Recording%2Emp4&parent=%2F
personal%2Fjmunoz%5Ffuncionpublica%5Fg
0v%5Fc0%2FDocuments%2FYAKSA%2DOn
eDrive%2F2021%2FPOLITICAS%5FDIRECCI
ON%2FSERVICIO%5FCIUDADANO%2FMAT
ERIAL%5FCAPACITACION%2FPRESENTAC
ION%5FPSC

N

—|

De acuerdo con la informacion anteriormente]
expuesta, cabe resaltar la gestion por el grupo|
servicio al ciudadano, ya que se realizaron 2
actividades adicionales a las contempladas|
para esta actividad.

A pesar de que no hace parte de los|
entregables, se sugiere realizar un informe en
donde se pueda medir la participacion y se
tenga como base para proximos procesos de|
formacion. Por sobre todo, medir si los aportes|
de los ciudadanos han tenido algun reflejo en
la planeacion estratégica u operaciéon de la|
entidad.

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Objetivo Estratégico

Iniciativa 5

Desarrollar estrategias para
fortalecer la  participacion|
ciudadana en el ciclo de la
gestién publica del MJD

Actividad
Realizar la formulacion del

plan de participacion
ciudadana de la Entidad.

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Formulacion del plan de participacion
ciudadana de la entidad.

Entregable:

Plan publicado para comentarios de
los grupos de interés

Cumplimiento del 100%

De acuerdo con los soportes allegados por el
grupo, se observa la siguiente informacion:

1. Invitacién a participar en la construccion
del plan de participacién ciudadana 2021.

2. Archivos en Excel con la propuesta del
plan de participacion ciudadana de cada
una de las dependencias.

3. Acta de aprobacion del plan de|
participaciéon ciudadana 2021, del 26 de
marzo de 2021.

4. Correos de socializacion y aprobacion del
plan de participacion ciudadana 2021.

5. Plan de participacion ciudadana 2021,
aprobado.
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Afianzar una gestion
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion ciudadana

6. Archivo en Excel con las respuestas a la
campafa Minjusticia te escucha.

7. Pantallazos del monitoreo realizado a las|
redes sociales.

8. Informe de resultados y evidencias del
ejercicio de construccion colectiva Plan de|
participacion ciudadana 2021.

Se verifico, el ingreso a la pagina del Ministerio
de justicia y del Derecho, la publicacion del
plan; lo anterior, se puede evidenciar en el
siguiente enlace:

https://www.minjusticia.gov.co/servicio-

ciudadano/Imagenesparticipa/Documentos/Plal
n%20de%20Participacio%C2%B4n%20Ciuda
dana MJD 2021 aporbacio%C2%B4n%20co
mite%C2%B4 con%20aportes%20ciudadano

s.pdf

Se socializoé el plan de participacion ciudadanal
2021; lo anterior, se pudo verificar a través del
siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=IsAfMojel T
c&t=27s

Importante sefalar que estos instrumentos|
deben ser medidos, de tal suerte que se pueda
vislumbrar el nivel de incorporacion de los|
comentarios o aportes de la ciudadania en el
plan, con mas veras si se trata del plan de|
participacion ciudadana.

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestién
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion ciudadana

Iniciativa 6

Desarrollar estrategias para
fortalecer la  participacion|
ciudadana en el ciclo de la
gestion publica del MJD

Actividad

Realizar seguimiento a la
implementacion del plan de
participacion ciudadana.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
Entregable:
Formatos internos de reporte del plan

de participacion ciudadana
publicados

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA
AUDITORIA'Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

Nota: *El calculo generado por la Oficina Asesora de Planeacion para el
cumplimiento de los indicadores del afio 2021, es del 100%; Por su parte, la Oficina
de Control Interno revisé y encontré que el calculo final es de 100%.

Cumplimento del 100%

El Grupo de Gestion al ciudadano (GGC),
aporta cuatro (4) formatos en Excel del
seguimiento a la implementacién del plan de|
participacion; con el fin de constatar I3
informacion se ingres6 a la pagina web del
Ministerio para verificar que la informacion esté
actualizada. Asi las cosas, se pudo corroborar]
el cumplimiento de la actividad a través del
siguiente enlace:

https://www.datos.gov.co/Justicia-y-
Derecho/Seguimiento-acumulado-de-
actividades-de-participac/kfcm-k5vw

Nuevamente hay que sefalar que se hace|
necesario medir esta implementacién, de tal
manera que los ciudadanos puedan tener
lacceso a su ejecucion y, a la vez, puedan
@portar valor con comentarios o aportes en
funcion de aquella.

100%



https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Imagenesparticipa/Documentos/Plan%20de%20Participacio%C2%B4n%20Ciudadana_MJD_2021_aporbacio%C2%B4n%20comite%C2%B4_con%20aportes%20ciudadanos.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Imagenesparticipa/Documentos/Plan%20de%20Participacio%C2%B4n%20Ciudadana_MJD_2021_aporbacio%C2%B4n%20comite%C2%B4_con%20aportes%20ciudadanos.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Imagenesparticipa/Documentos/Plan%20de%20Participacio%C2%B4n%20Ciudadana_MJD_2021_aporbacio%C2%B4n%20comite%C2%B4_con%20aportes%20ciudadanos.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Imagenesparticipa/Documentos/Plan%20de%20Participacio%C2%B4n%20Ciudadana_MJD_2021_aporbacio%C2%B4n%20comite%C2%B4_con%20aportes%20ciudadanos.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Imagenesparticipa/Documentos/Plan%20de%20Participacio%C2%B4n%20Ciudadana_MJD_2021_aporbacio%C2%B4n%20comite%C2%B4_con%20aportes%20ciudadanos.pdf
https://www.minjusticia.gov.co/servicio-ciudadano/Imagenesparticipa/Documentos/Plan%20de%20Participacio%C2%B4n%20Ciudadana_MJD_2021_aporbacio%C2%B4n%20comite%C2%B4_con%20aportes%20ciudadanos.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=lsAfMojelTc&t=27s
https://www.youtube.com/watch?v=lsAfMojelTc&t=27s
https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Seguimiento-acumulado-de-actividades-de-participac/kfcm-k5vw
https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Seguimiento-acumulado-de-actividades-de-participac/kfcm-k5vw
https://www.datos.gov.co/Justicia-y-Derecho/Seguimiento-acumulado-de-actividades-de-participac/kfcm-k5vw
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, FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE SERVICIO
DERECHO AL CIUDADANO

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Servicio al Ciudadano formuld su plan de accion para la vigencia 2021 enmarcado en la Dimensién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG: “Gestidon con valores para resultado”, con metas asociadas al
objetivo estratégico: “Afianzar una gestion institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la
participacion ciudadana”.

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, el Grupo de Servicio al Ciudadano, establecié 6 iniciativas que
constan de 6 actividades para el 2021. La Oficina de Control Interno, evalué y verificé las evidencias allegadas por la
dependencia, y los soportes que se encuentran en el software DARUMA; asi mismo, se realizaron requerimientos
adicionales para asegurar el entendimiento de lo reportado y, en consecuencia, la calificacién del plan de la
dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

La OCI, al evaluar y verificar las evidencias, observé que todas las actividades programadas se han cumplido de
acuerdo con lo programado en el PAI 2021; sin embargo, la OCl reitera la recomendacion realizada en el seguimiento
de la vigencia 2020 con relacion a que la formula de los indicadores definidos no permite verificar realmente el
cumplimiento de la meta — Calificacién del FURAG de la politica del Servicio al Ciudadano, se sugiere definir una
férmula por cada indicador que permita medir el cumplimiento del GSC de manera independiente sin depender de la
calificacion total de la entidad que es la que se obtiene por el FURAG.

Por otra parte, la gestion estratégica a cargo de grupo debe ser medida en funcién del impacto o suma de valor que
tiene para el ciudadano, de tal manera que se revisen sus aportes, sus comentarios, su participacion en general, y se
defina qué tanto tuvo reflejo en el funcionamiento de la entidad, bien desde el punto de vista estratégico, ora desde
el punto de vista misional, de apoyo o transversal.

Se reconoce la gestion del Grupo de Servicio al Ciudadano, en la ejecucion de estrategias que permiten fortalecer la
implementacion de la politica nacional del servicio ciudadano en la Entidad, a través de acciones especificas, con el
propdsito de promover, capacitar y sensibilizar en servicio al ciudadano y la divulgaciéon de informacién de la oferta
institucional en el mapa interactivo de Minjusticia te escucha.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC -
20181000006176 del 10-10-2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado
de la presente evaluacién como uno de los criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente
periodo de evaluacion, tal y como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 0970272022

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Maria Angiolina Bautista Camelo
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 533 No. 13-27 ¢ Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho

3. DIMENSION DEL MIPG

2. DEPENDENCIA A
documental

comunicacio

EVALUAR: Grupo de Gestion

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICO RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion

institucional innovadora y ética, soportada en el desarrollo humano y la participacién ciudadana.
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL
Objetivo PND

Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestion
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion
ciudadana

Linea:

lAlianza contra la
corrupcion

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.

6.1. INDICADOR

Iniciativa 1

Implementar la politica de
Gestion Documental en el
MJD

Actividad

Formular Plan de Trabajo para
la implementacion de la
primera fase Programa de
Gestion Documental en la
vigencia 2021

6.2. RESULTADO

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Un (1) Plan de trabajo

Entregable

Plan de trabajo PGD

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

Cumplimiento 100%

La OCI, una vez revisadas las primeras 5
actividades, puede apreciar que todas ellas
corresponden a una misma actividad de orden
lestratégico, como lo es la de formular e
implementar, a través de las diferentes fases y
componentes, la politica de gestion
documental. Por lo tanto, desde ya sugerimos
que se reformule esta planeacion, de tal
manera que corresponda a una sola actividad
medida a través de sus diferentes
componentes y/o fases que obedecen todos al
mismo lineamiento estratégico establecido
(Pacto, Objetivo, linea, ODS etc.).

Sin embargo, para esta actividad, de acuerdo
con los soportes allegados por el grupo de
gestion documental (GGD), aporta el plan de
trabajo de la primera fase Programa de
Gestion Documental, el cual contiene los
lineamientos técnicos para la realizacion de
transferencias documentales, lo que permite
un mejoramiento en cuanto a la descongestion

documental, bajo los procedimientos de
clasificacion, ordenacion, depuracion,
foliaciéon, unidades de conservacion,

inventario y diligenciamiento de formatos, lo
que conlleva a un adecuado manejo y
conservacion documental para la entidad.
Esta meta se cumplié en el primer trimestre.

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestiéon
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion
ciudadana

Linea:

lAlianza contra la
corrupcion

oDs

Iniciativa 2

Implementar la politica de
Gestion Documental en el
MJD

Actividad

Implementar la segunda fase
del PGD

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Implementacién de la segunda fase
del PGD

Entregable

Informe trimestral de implementacién|
de PGD

Cumplimiento 100%

Sin perjuicio del comentario efectuado por esta
lauditora para la primera actividad, se verifica
lque fue implementado el Programa de Gestion
documental (PGD) en su Segunda fase en el
lafo 2021, como se constata en los informes
trimestrales; en los cuales se observa el
lavance del Programa de Gestion Documental,
len cuanto a los objetivos planteados, como es
la mejora continua en la implementacion de los
instrumentos archivistico y de conservacién
[documental.

Como evidencia de la implementacion,
aportan “Cuarto Informe” el cual contiene 42
factividades desarrolladas para el
cumplimiento de los objetivos, las cuales
cuentan con indicadores de ejecucion, que da
como resultado una ejecucion del 100% dentro
del cronograma de actividades.
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Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Iniciativa 3

Implementar la politica de

Gestion Documental
MJD

Actividad

Implementar el

especifico de Gestion

en el

programal

de|

Meta a 31 de diciembre de 2021:

Implementacion del programa
especifico de Gestion de
Documentos Electrénicos de Archivo

Entregable
Informe trimestral de implementacion|

del programa especifico de Gestion
de Documentos Electronicos de|

Cumplimiento 100%

Se constata, que el Grupo de Gestion
documental GGD, presenté informes
trimestrales de implementacion del programa
lespecifico de gestion de documentos
lelectrénicos de archivo, donde se observa el
cumplimiento de las actividades planteadas en
lel cronograma, como es la socializacién con
las diferentes dependencias, la disposicién de
lasistencias técnicas constantes y especificas

Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestién
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion
ciudadana

Linea:

lAlianza contra la
corrupcion

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Implementar la politica de

Gestion Documental
MJD

Actividad

Implementar la TRD

en el

33 Entregas
Entregable
Acta de entrega de transferencias e

inventarios documentales en formato
FUID.

Publicacion de inventarios
documentales en la pagina web
institucional

Objetivo Estratégico | Documentos Electronicos de| Archivo en el tema de documentos electronicos
Archivo hibridos, fisicos y electrénicos.
Afianzar una gestion
institucional innovadora IAdicional aportan: Informe - Documento
y ética, soportada en el lelectrénico - Creacion y vinculacién, cuyo
desarrollo humano y la objeto tiene la creacion de expedientes
participacion electronicos para las dependencias del
ciudadana Ministerio de Justicia, en el cual se evidencia
que  recibieron informacion de 21
Linea: dependencias, bajo los parametros de la
circular N° MJD-CIR21-0000072, cabe resaltar
|Alianza contra la la gestion del grupo, ya que el desarrollo de
corrupcion lesta actividad se inici6 en el mes de noviembre
de 2021.
oDSs
Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.
Objetivo PND Iniciativa 4 Meta a 31 de diciembre de 2021:  |Cumplimiento 50%

Se constata, que en la Carpeta compartida
OneDrive; se encuentran 38 actas de entrega
de transferencia e inventarios y 4 Informes
consolidados donde se verifican las
transferencias realizadas, es decir, que se
cumpliéd con el entregable y se realizaron
ladicionalmente 5 entregas.

Se verifica a través de la pagina web del
Ministerio la publicacion de inventarios y se
lobserva que se encuentran publicado los de
2020; en cuanto a los inventarios de 2021, el
Grupo de Gestion Documental indica que “Los
inventarios son actualizados vigencia vencida,
efemplo: Lo recibido en 2020 se publica en
2021, En dicho sentido los inventarios
correspondientes a transferencias
recepcionadas durante la vigencia 2021 seran
reportadas durante la vigencia 2022. Lo
anterior debido a una serie de procesos
técnicos que deben realizarse internamente
lpara normalizar las bases de datos conforme
al Formato Unico de Inventario documental. -
FUID y de esta manera cumplir con los
criterios técnicos exigidos por parte del
\Archivo General de la Nacion "Jorge Palacios
Preciado”. No obstante, estamos evaluando
las metas del afio 2021 y los inventarios deben
lestar al dia, pues no hay ninguna norma que
disponga lo contrario; por lo tanto, se observa
lque aun no se han publicados los inventarios.

Lo anterior se puede evidenciar en el siguiente
lenlace:




MINISTERIO DE JUSTICIAY DEL DERECHO
OFICINA DE CONTROL INTERNO

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

https://www.minjusticia.gov.co/servicio-

ciudadano/Paginas/Inventarios-

documentales.aspx

En consecuencia, al incumplirse una de las
dos actividades se otorga una calificacion
ponderada del 50%.

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestion
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion
ciudadana

Linea:

lAlianza contra la
corrupcion

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.

Iniciativa 5

Implementar la politica de

Gestion Documental en el
MJD

Actividad

Implementar la segunda fase
del Plan Institucional de|

Archivos de la Entidad *PINAR

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Implementaciéon de la segunda fase
del Plan Institucional de Archivos de
la Entidad - PINAR.

Entregable

Matriz de seguimiento a la

implementacion del PINAR

Cumplimiento 100%

Se verifica a través de la matriz de seguimiento
de implementacion del Plan Institucional de
Archivos de la Entidad (PINAR), el
cumplimiento de las actividades, las cuales
cuentan con sus respectivos soportes, que se
lencuentran registrados en el aplicativo
Daruma.

Lo anterior se puede evidenciar en el siguiente
lenlace:

https://minjusticia.darumasoftware.com/app.p
hp/staff/actionplan/showAction?id=203

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestion
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion
ciudadana

Linea:

Alianza contra la
corrupcion

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.

Iniciativa 6

Absolver oportunamente las
solicitudes de préstamo de
documentos.

Actividad

Brindar resultados al 70% de
las solicitudes de proceso 0o
consulta en un periodo igual o
menor a 8 horas para el
archivo central y 2 horas para
el archivo de gestion.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 70%.

Brindar resultados al 70% de las
solicitudes de proceso o consulta en
un periodo igual o menor a 8 horas
para el archivo central y 2 horas para
el archivo de gestion.

Entregable

Reporte mensual de solicitudes de
préstamos

Cumplimiento 100%

La OCI no encuentra contenido estratégico en
lesta actividad, pues ello no refleja ningun valor
publico en la ciudadania. Se trata de una
actividad meramente administrativa, cuyas
consecuencias tienen reflejo en la optima
ladministracion de los documentos con el fin de
lque no se pierdan o se extravien.

Sin embargo, se constata a través del Informe
de préstamos de documentos, que se
atendieron 283 solicitudes, que, de acuerdo al
consolidado, se verifica la oportuna atencién
de los requerimientos de préstamos tanto en
forma digital como fisica.

Cabe resaltar que de acuerdo a las evidencias
laportadas, no se observa el que se haya
tenido en cuenta las recomendaciones
realizadas por la OCI, en la auditoria anterior
en cuanto a “Es importante sefialar que,
ademas de medir el tiempo que se tarda el
GGD en atender los requerimientos de
documentos, se recomienda establecer un
instrumento para medir, en tiempo real, la
satisfaccion que tienen los usuarios internos,
con el servicio que presta el grupo, respecto a
os servicios que ofrece”, ya que es de suma
importancia dicha mediciéon, puesto que se
puede medir la adecuada gestion de
documentos.

Objetivo PND

Iniciativa 7

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Cumplimiento 100%



https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.minjusticia.gov.co%2Fservicio-ciudadano%2FPaginas%2FInventarios-documentales.aspx&data=04%7C01%7Cmaria.bautista%40minjusticia.gov.co%7C2fbb11627eac47213af508d9ec10d895%7Cfb1efbcdbe37423884d24fac2c7551dc%7C0%7C0%7C637800379363298756%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=zPD5jkjlRYvNdFzH7gE8%2BYtoQznU8iyUX%2FquPCykcqo%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.minjusticia.gov.co%2Fservicio-ciudadano%2FPaginas%2FInventarios-documentales.aspx&data=04%7C01%7Cmaria.bautista%40minjusticia.gov.co%7C2fbb11627eac47213af508d9ec10d895%7Cfb1efbcdbe37423884d24fac2c7551dc%7C0%7C0%7C637800379363298756%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=zPD5jkjlRYvNdFzH7gE8%2BYtoQznU8iyUX%2FquPCykcqo%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.minjusticia.gov.co%2Fservicio-ciudadano%2FPaginas%2FInventarios-documentales.aspx&data=04%7C01%7Cmaria.bautista%40minjusticia.gov.co%7C2fbb11627eac47213af508d9ec10d895%7Cfb1efbcdbe37423884d24fac2c7551dc%7C0%7C0%7C637800379363298756%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=zPD5jkjlRYvNdFzH7gE8%2BYtoQznU8iyUX%2FquPCykcqo%3D&reserved=0
https://minjusticia.darumasoftware.com/app.php/staff/actionplan/showAction?id=203
https://minjusticia.darumasoftware.com/app.php/staff/actionplan/showAction?id=203
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Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Objetivo Estratégico

Afianzar una gestion
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion
ciudadana

Linea:

lAlianza contra la
corrupcion

oDSs

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

Fortalecer el conocimiento del
MJD en relacion con la gestién
documental en el MJD

Actividad

Atender las solicitudes de
asistencia técnica de los
funcionarios de MindJusticia.

IAtender las solicitudes de asistencia
técnica de los funcionarios de
MindJusticia.

Entregable
Reporte mensual de solicitudes

atendidas recibidas a través de la
intranet institucional.

La OCI no encuentra contenido estratégico en
lesta actividad, pues ello no refleja ningun valor
publico en la ciudadania. Se trata de una
actividad meramente administrativa, cuyas
consecuencias tienen reflejo en la optima
ladministracion de los documentos con el fin de
lque no se pierdan o se extravien.

Sin embargo, Se puede verificar a través de
los reportes de solicitudes atendidas recibidas
@ través de la intranet institucional, que el
Grupo de Gestion Documental (GGD), brindd
asistencia técnica en los siguientes temas:

» Primer trimestre: Se brindé 9
asistencias técnicas referentes a
temas de archivo y
correspondencia.

Segundo trimestre: Se brindé 21
asistencias técnicas referentes a
temas de organizacion de archivo,
reporte de asistencia técnicas,
creacion de expediente electronico,
transferencia de documentos, definir
tipologia y tabla de retencion.

Tercer trimestre: Se brindd 66
asistencias técnicas referentes a
temas de creacion de expedientes
electrénicos, trasferencia de
documentos,  organizacion  de
documentos, entrega de archivo,
reporte de asistencias, tablas de
retencion y asistencia Power BI.

Cuarto trimestre: Se brindé 2
asistencias técnicas referente a
temas de organizacion de archivo y
transferencias electronicas.

Las cuales se le brindaron a las siguientes
dependencias:

1. Direccién juridica
2. Direccién de justicia formal —
Fortalecimiento étnico

3. Direccion de tecnologias y Gestion de
informacion en justicia.

4. Grupo de extincion de dominio

5. Grupo de gestion documental

6. Direccion de justicia transicional

7. Grupo de gestion humana

8. Subdireccion de control y fiscalizacion de

sustancias quimicas y estupefacientes

9. Direccion de politica criminal y
penitenciaria

10. Subdireccion de estratégica y analisis

11. Subdireccion de gestion de informacion
en justicia

12. Oficina de control interno

13. Direccion de desarrollo del derecho y
ordenamiento juridico.

14. Oficina de prensa y comunicaciones

15. Despacho del viceministro de politica
criminal y justicia restaurativa

16. Grupo de gestion administrativa,
financiera y contable

17. Direccién de politica de drogas y
actividades relacionadas.

18. Oficina asesora de planeacién
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De igual manera aportan informe con las|
asistencias técnicas que se realizaron y el
porcentaje de solicitudes atendidas, donde se|
levidencia la gestion realizada por el grupo.

Objetivo PND
Pacto

Pacto por la legalidad:
seguridad efectiva y
justicia transparente
para que todos vivamos
con libertad y en
democracia

Objetivo Estratégico

Iniciativa 8

Implementar el Plan|
Preservacion Digital a largo
plazo

Actividad
Implementar la segunda fase

del plan de preservacion
digital.

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Implementar la segunda fase del plan
de preservacion digital.

Entregable

de
de

Informes trimestrales
implementacion  del  Plan
Preservacion Digital.

Cumplimiento del 100%

Sin perjuicio del comentario efectuado por esta
auditora para la primera actividad, Se
constata, que se presentaron los informes
trimestrales de Implementacion del Plan de
Preservacion digital, los cuales se verificaron
len la plataforma Daruma.

También se observd que se realizaron 5
mesas de trabajo de socializacién del plan de
trabajo con las actividades a desarrollar para

la implementacion del Plan de Preservacion
Afianzar una gestion digital.
institucional innovadora
y ética, soportada en el

desarrollo humano y la

IAdicional aportan, Informe técnico “Inventario
ly estado de conservacion de los medios de

participacion lalmacenamiento del archivo central, donde
ciudadana presentan los resultados del levantamiento de

inventario y la revision del estado de
Linea: conservacion de los medios de

lalmacenamiento salvaguardados en el archivo
central del Ministerio, con el fin de determinar
la disposicion final.

lAlianza contra la
corrupcion

oDSs

Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO. ‘

OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A PARTIR DE LA AUDITORIA
Y VERIFICACION ALEATORIA REALIZADA.

93,75%
Nota: *El célculo generado por la Oficina Asesora de Planeacién para el

cumplimiento de los indicadores del afio 2021, es del 100%; Por su parte, la Oficina de
Control Interno revisé y encontrd que el calculo final es de 93,75%.

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION
DOCUMENTAL

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

El Grupo de Gestién Documental, formulé su plan de accion para la vigencia 2021, enmarcado en el objetivo del Plan Nacional de Desarrollo
PND (2018-2022): “Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia transparente para que todos vivamos con libertad y en democracia”.

Las iniciativas estratégicas del MJD, buscadas por el plan son: “Implementar la politica de Gestion Documental en el MJD”, “Absolver
oportunamente las solicitudes de préstamo de documentos”, “Fortalecer el conocimiento del MJD en relacién con la gestiéon documental en el
MJD”, “Implementar el Plan Preservacion Digital a largo plazo”.

Para el cumplimiento de las iniciativas estratégicas, el Grupo de Gestion Documental —GGD-, establecié ocho iniciativas, con el mismo numero
de actividades. Se verificaron, por la Oficina de Control Interno, los documentos que soportan el cumplimiento reportado en el plan de accién;
se realizaron requerimientos y reuniones adicionales, para asegurar el entendimiento de lo reportado. En consecuencia, la calificacion del plan
de la dependencia corresponde a un cumplimiento del 100%.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar aplicando las actividades que han facilitado y garantizado el avance en el logro de las metas previstas por el gobierno nacional en el
Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y en el Plan estratégico del MJD, asi como implementar acciones que permitan mejorar los controleg
establecidos para el aseguramiento de la informacién veraz en el reporte del plan de accién.

Rogamos tener en cuenta las recomendaciones efectuadas en el cuerpo de este escrito frente a la adecuada formulacion estratégica para impedir
que una actividad que se despliega a través de diferentes etapas o fases o componentes, no se articule como si fuesen una multiplicidad de|
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lactividades, pues en realidad corresponde a una uUnica actividad. Igualmente, revisar aquellas acciones de orden administrativo, que hacen parte
de la rutina de cualquiera administracion pero que adolecen de contenido estratégico.

Se reconoce el esfuerzo del Grupo de Gestién Documental en la articulaciéon y gestion de estrategias que permitan a las dependencias de
Ministerio, el adecuado manejo de la preservacion a largo plazo de la documentacion, a través de herramientas tecnologicas, con el fin de mitigan
el riesgo de la pérdida de documentacion, lo que conlleva a un adecuado manejo y conservacion documental para la entidad, también se resaltg
la disposicion para brindar asistencia técnica a los funcionarios a lo concerniente a los temas de su competencia, lo que permite dar cumplimientg
a lo dispuesto en la circular N° MJD-CIR21-0000072.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 de 2004 y al Anexo Técnico del Acuerdo No. CNSC- 20181000006176 del 10-10- 2018 de la
Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los criterios para la
concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho Anexo.

5. FECHA: 10/02/2021

6. FIRMA

Dr. Diego Orlando Bustos Forero Maria Angiolina Bautista Camelo
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 533 No. 13-27 ¢ Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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1. ENTIDAD: Ministerio de Justicia y del

Derecho.

EVALUACION DE GEST

2.

3. DIMENSION DEL MIPG: Gestién con valores para resultados.

ION POR DEPENDENCIA

DEPENDENCIA A EVALUAR:

4. OBJETIVOS PLAN ESTRATEGICOS RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Afianzar una gestion institucional innovadora y ética,

soportada en el desarrollo humano y la participacion ciudadana.
6. MEDICION DE COMPROMISOS

5. COMPROMISOS

PND

Pacto

Pacto por una gestion
publica efectiva

Linea

Transformacion de la
administracion publica

Objetivo

Afianzar una gestién
institucional innovadora
y ética, soportada en el
desarrollo humano y la
participacion
ciudadana.

oDs

Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.

6.1. ACTIVIDADES

Iniciativa 1

Fortalecer el conocimiento en

el MJD en materia
disciplinaria
Actividad 1:
Elaborar documento en
materia disciplinaria V|

publicarlo en la intranet

Actividad 2:
Impartir capacitacion en
materia disciplinaria segun el
lan Institucional de
Capacitacion

6.2. RESULTADO Y

6.3. ANALISIS DE RESULTADOS

ENTREGABLE

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el area
reportd cumplimiento del 100% del
indicador.

1.Dos cartillas elaboradas
publicadas Documentos y link
len la intranet

y

2.Listas de Asistencia, link o

pantallazo de la reunién

lAvance del 100%

La Oficina de Control Interno (en adelante OCI), realiza verificacién de las evidencias
lanexadas por el Grupo de Control Interno Disciplinario (en adelante GCID) y que permiten
verificar el cumplimiento de las actividades programadas, como es la publicaciéon de dos
cartillas en la intranet del MJD, que fortalecen el conocimiento en materia disciplinaria.

1.Se observé la publicacion de dos cartillas asi:

-Cartilla deber funcional del GCDI, en el siguiente enlace.
https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/Documentos/Cartilla%20Deber%20Funcional %2
0GCDI.pdf

-Cartilla Disciplinaria No 2 El Proceso Disciplinario.
https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/Talento _humano/Cartilla%20N%202%20E[%20P
roces0%20Disciplinario%20GCDI.pdf

La elaboracion de las dos cartillas permite el cumplimiento de la actividad.

2.

Se observaron, por el auditor, las invitaciones realizadas a las diferentes dependencias de la
programacion definida de capacitacion sobre la “Cartilla el Deber Funcional”, la cual tiene como
objetivo dar a conocer a los funcionarios y contratistas que prestan sus servicios a la cartera
de Justicia sobre los deberes que tienen en el cumplimiento de sus funciones y con ello mejorar
sus competencias laborales al interior de cada una de las dependencias; igualmente, se
verificaron los memorandos de invitacién dirigidos por la Coordinadora del Grupo de Control
Disciplinario Interno a las siguientes dependencias:

-GSC MJD-MEM21-0004717-GCD-4001, del 15 de junio de 2021; actividad realizada el dia
18 de junio de 2021 y conto con la asistencia de 27 funcionarios y contratistas.

- SDSI MJD-MEM21-0004719-GCD-4001 del 15 de junio de 2021; actividad realizada el dia
22 de junio de 2021 y conto con la asistencia de 19 funcionarios y contratistas.

-GGFC y GGH, MJD-MEM21-0004946-GCD-4001., 24 de junio de 2021; actividad realizada el
dia 7 de julio de 2021 y conto con la asistencia 39 funcionarios y contratistas

-DPDAR, MJD-MEM21-0005005-GCD-4001, Del 28 de junio de 2021; actividad realizada el
dia 30 de junio de 2021 y conto con la asistencia 28 funcionarios y contratistas.

- DPC, MJD-MEM21-0005074-GCD-4001 del 29 de junio de 2021, jornada del 7 de julio de
2021, asistencia 32

- GAIT, GGC, MUD-MEM21-0005488, del 16 de julio de 2021; actividad realizada el dia 22 de



https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/Documentos/Cartilla%20Deber%20Funcional%20GCDI.pdf
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julio y conto con la asistencia de 24 funcionarios y contratistas.

Se constaté el memorando MJD-MEM21-0002540-GCD del 12 de marzo de 2021, de la
Secretaria General dirigido a los jefes de cada dependencia invitando a la capacitacion, "el
Derecho Disciplinario en la contratacion publica”, en la cual solicita se extienda esta invitacion|
@ todos los funcionarios y contratistas de la entidad.

En consonancia con lo anterior, el auditor observé los pantallazos de la capacitacion virtual
realizada el dia 17 de marzo por el aplicativo Teams.

Igualmente, se observé por la auditoria la Jornada interna de capacitacion del 14 de julio de|
2021 del GCDI, relacionada con la socializacion interna sobre aspectos formales, sustanciales
y modificaciones comparativas entre la Ley 734 de 2002, la Ley 1952 de 2019 y la Ley 2094 de
2021. En el marco de este proposito, el grupo reviso los factores de competencia y funcional,
con la asistencia de 4 integrantes del GCDI.

En concordancia con lo anterior, se evidencié correo del 17 de junio de 2021 del Ministro de|
Justicia a todos los funcionarios invitando a la Jornada de Socializacién del reglamento interno|
del tramite del derecho de peticion de Minjusticia-Resolucion interna N° 0163 de 2021.

El auditor constat6 correos del 6 de junio de 2021 y del 11 de noviembre de 2021 dirigido a
todos los funcionarios y contratistas del MJD, invitandolos a consultar la informacién asociada|
a: la Cartilla Preventiva sobre Deber Funcional, la cual se encuentra publicada en la intranet]
del Ministerio de Justicia y del Derecho en la pestafia de Gestion Humana; Gestion de Asuntos
Disciplinarios, Documentos de Interés.

En cumplimiento de lo anterior, se observd el enlace de publicacion de la cartilla
correspondiente al Deber Funcional:

https://intranet.minjusticia.gov.co/Portals/0/Documentos/Cartilla%20Deber%20Funcional%2
0GCDlL.pdf

Las actividades analizadas permiten validar la realizacion de la actividad programada.

No obstante lo anterior, es necesario sefalar que, para la determinacion estratégica de estas
actividades, se requiere medir el nivel de impacto que ha tenido en el comportamiento de los|
funcionarios sobre la base de estos procesos de formacién, con indicadores gerenciales tales
icomo: reduccién del nimero de procesos disciplinarios por periodo; incremento de los niveles|
de evaluacion de desempefio; reduccion de reclamos sobre funcionarios.

PND

Pacto por una gestiéon
publica efectiva

Linea

Objetivo

Afianzar una gestion
institucional innovadora

y ética, soportada en el
desarrollo humano y la

Adelantar oportunamente los
procesos disciplinarios en el
MJD

Actividad 3
Proferir auto de apertura de

indagacién o investigacion
segun corresponda.

Actividad 4

Meta a 31 de diciembre de 2021:
lograr 100%.

Con corte a 31 de diciembre el area|
reporté cumplimiento del 100% del
indicador.

3.Reporte Aplicativo GECODI
4. Reporte Aplicativo GECODI, se

127 procesos de levantamiento de
pruebas.

Avance del 100%

3. Se_examinan las evidencias aportadas por el GCDI, las cuales permiten verificar el
cumplimiento de la actividad asi:

38 indagaciones realizadas durante la vigencia 2021, lo cual se constat6 en la matriz de excel
incorporada y los pantallazos de reportes del aplicativo GECODI y las cuales tienen que ver|
con la apertura de indagaciones e investigaciones adelantadas por el GCDI.

Actividad cumplida, la cual esta definida por avances del 25% en cada trimestre

4. Se revisaron, por el auditor, las evidencias remitidas por el GCDI, las cuales permiten
verificar el cumplimiento de la actividad asi:

127 procesos con levantamiento de pruebas las cuales se observaron en la matriz excel
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participacion 5. Reporte Aplicativo GECODI reportada por la dependencia y los pantallazos incorporados en el aplicativo GECODI.
ciudadana. Ordenar 'y practicar las| 108 de procesos de decisiones . . . . . o
pruebas requeridas. interlocutorias y otras actuaciones Actividad cumplida la cual tiene reportes trimestrales equivalentes al 25 %
oDs . procesales. 5. Se verifico la informacion reportada por el GCDI, observando 108 pantallazos del aplicativo)
Actividad 5 GECODI con los procesos relacionados y la matriz de excel con el total por cada trimestre, las|
Paz, Justicia e 6. Reporte Aplicativo GECODI, | cuales corresponden a decisiones interlocutorias, de sustanciacion y otras actuaciones
Instituciones Sdlidas. | Proferir  las  decisiones| con 53 autos de evaluacion. procesales pertinentes en_las distintas etapas del proceso disciplinario (Indagacion
interlocutorias, de Preliminar), investigaciones Disciplinarias y juzgamiento.
sustanciacion y otras Actividad cumplida durante la vigencia, la cual tiene reportes trimestrales equivalentes al 25%
actuaciones procesales
pertinentes 6. Se constaté por la auditoria el cumplimiento de la actividad relacionada con proferir
oportunamente autos de evaluacion, el total de la vigencia, que reporta el GCDI es de 53 autos
Actividad 6 relacionados con indagaciones preliminares, investigaciones disciplinarias y juzgamiento.

. La actividad se reporta con cumplimientos trimestrales equivalentes al 25% y es cumplida en
Proferir oportunamente auto su totalidad.

de evaluacion.
IA juicio de la OClI, el adelantamiento del proceso disciplinario en principio no tendria un valor|
lestratégico, excepcion hecha de la sancion que se genera como consecuencia del
adelantamiento de dicho proceso, pues la naturaleza de la sancion es correctiva vy
lejemplarizante, razén por la cual tiene incidencia en el comportamiento del servidor publico
que, al fin y al cabo, tiene reflejo en el buen servicio que se presta al ciudadano, circunstancia|
que ofrece un valor publico.

En realidad el paso a paso del proceso disciplinario, abordando todas y cada una de sus etapas|
procesales, incluyendo la indagacion, la investigacion, la evaluacion, el fallo o decision de|
primera instancia y el fallo o decisién de segunda instancia, pasando por los periodos
probatorios de rigor, son actividades de indole operativa que no tiene valor estratégico sino en
el momento de la sancién, como dijimos antes.

La medicion del paso a paso, desde el punto de vista gerencial, debe abordar el cumplimiento|
de los términos perentorios descritos por la Ley para el adelantamiento de cada etapa. Por|
lejemplo, si la ley determina que la indagacion preliminar tiene un término de 6 meses, pues lg|
manera de medir aquel aspecto, es si dicha etapa se adelanté en tal término y concluy6 con un
auto de archivo o un auto de apertura de investigacion disciplinaria, y asi sucesivamente en
cada una de las etapas.

7. CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

LA CALIFICACION OTORGADA POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A
PARTIR DE LA EVALUACION Y VERIFICACION DE LOS SOPORTES
APORTADOS POR LA DEPENDENCIA RESPONSABLE

Nota: Se establecid sobre la base del promedio de la calificacion obtenida por cada una de 1 O O p u n tOS
las iniciativas estratégicas, teniendo en cuenta los juicios de valor emitidos por OCI.

1. ENTIDAD: MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL 2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL
DERECHO

3. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
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El Grupo de Control Disciplinario Interno establecié 2 iniciativas estratégicas, con un total de 6 actividades para el 2021, la auditoria realiza la
verificacion en la matriz de reporte de seguimiento PEI- PAE 2021. La Oficina de Control Interno, evalué y constaté los soportes incorporados por la
dependencia en la carpeta compartida DRIVE, sin acudir al software DARUMA puesto que en dicha plataforma no fue posible encontrar las evidencias;
por lo tanto, se solicitd la informacién al profesional de calidad delegado para este fin.

Con la informacion reportada se procedio a realizar el analisis respectivo, encontrando un cumplimiento del 100% en cada una de las 6 actividades
programadas, por lo tanto se otorga una calificacion de 100 puntos.

4. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Continuar con el uso del aplicativo GECODI en el cual se incorporan las actuaciones desarrolladas por la dependencia, en el cual se relaciona la
informacién mes a mes de cada una de estas como son: nimero de expediente, afio y mes de inicio de la actuacion, clase de actuacion, etapa
en la que se encuentra y abogado a cargo.

Invitamos a la dependencia, asi como a OAP a reflexionar sobre la naturaleza estratégica de algunas actividades cuyos comentarios
quedaron reflejados en el cuerpo de este informe.

Igualmente, se invita a continuar con las actividades de formacion y divulgacién de documentos de facilitacion, tales como actualizacién
de cartillas y capacitaciones-, incluyendo un instrumento de medicién del impacto de dichos procesos de formacion. Asi mismo, generar
un mecanismo de seguimiento y verificacion gerencial que permita medir la gestion disciplinaria en cada una de sus etapas, determinando
sus niveles de éxito o fracaso.

Para efectos de dar cumplimiento a la Ley 909 del 2004, y Anexo Técnico del acuerdo N° CNSC20181000006175 del 10 de octubre de
2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil, se debera tener en cuenta el resultado de la presente evaluacion, como uno de los
criterios para la concertacion de compromisos laborales del siguiente periodo de evaluacion, tal como lo establece el Capitulo Il de dicho
Anexo”

5. FECHA:

6. FIRMA:
Dr. Diego Orlando Bustos Forero Carlos Alberto Puentes Gonzalez
Jefe Oficina Control Interno Auditor Oficina Control

Bogotd D.C., Colombia
Calle 533 No. 13-27 ¢ Teléfono (57) (1) 444 3100 « www.minjusticia.gov.co
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